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PERFIL FINANCEIRO DOS UNIVERSITARIOS DA FELCS/UFRN: UM ESTUDO
COM OS DISCENTES DE ADMINISTRAGAO, ENGENHARIA DE PRODUCAO,
LETRAS E TURISMO

RESUMO

O presente estudo analisou o perfil financeiro dos estudantes dos cursos de
Administracdo, Engenharia de Producao, Letras (Portugués/inglés e Espanhol) e
Turismo da FELCS/UFRN, considerando aspectos como renda, habitos de consumo,
poupanca, endividamento e conhecimento financeiro. A pesquisa, de natureza
descritiva e abordagem quantitativa, foi realizada com 241 discentes por meio de um
questionario semiestruturado. Os resultados revelam que a maioria dos estudantes
possui baixa renda e depende financeiramente da familia ou de auxilios
institucionais, o que compromete sua capacidade de poupanca e investimento.
Observou-se ainda que, embora muitos reconhecam a importancia do controle
financeiro, a pratica é pouco consolidada. Os cursos apresentam diferencas
significativas: Administracdo se destaca positivamente em renda, habito de poupar e
conhecimento financeiro, enquanto Letras Espanhol e Turismo demonstram maior
vulnerabilidade econdmica. Constatou-se também que a percepgao de possuir
apenas conhecimento financeiro basico € predominante entre os estudantes de
todos os cursos. Os achados reforcam a necessidade de fortalecer acbes
institucionais voltadas a educacéao financeira, a fim de promover maior autonomia

econdmica e reduzir a vulnerabilidade dos discentes.

PALAVRAS-CHAVES: educacéo financeira; perfil financeiro; universitarios;

consumo; endividamento.



FINANCIAL PROFILE OF FELCS/UFRN UNIVERSITY STUDENTS: A STUDY WITH
UNDERGRADUATES IN ADMINISTRATION, PRODUCTION ENGINEERING,
LANGUAGES AND TOURISM

ABSTRACT

This study analyzed the financial profile of students enrolled in the
Administration, Production Engineering, Languages (Portuguese/English and
Spanish), and Tourism programs at FELCS/UFRN, considering aspects such as
income, consumption habits, saving behavior, indebtedness, and financial knowledge.
This descriptive and quantitative research was conducted with 241 students using a
structured questionnaire. The results show that most students have low income and
are financially dependent on their families or institutional aid, which limits their ability
to save or invest. Although many acknowledge the importance of financial control,
the practice is not well established. Significant differences were observed among
programs: Administration students presented better indicators regarding income,
saving habits, and financial knowledge, while Spanish Language and Tourism
students showed greater financial vulnerability. The perception of having only basic
financial knowledge was prevalent across all programs. The findings highlight the
need to strengthen institutional actions focused on financial education, aiming to

promote greater economic autonomy and reduce students’ financial vulnerability.

KEYWORDS: financial education; financial profile; university students; consumption;

indebtedness.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Idade dos entrevistados ..........ccoooiieiiiiiiciiecce e 18
Figura 2 — Situagao de MOradia .............oovevieiieiieiceeeeceeeeee e 18
Figura 3 — Renda média Mensal ... 19
Figura 4 — Principal fonte de renda .............ccoooiiiieiioiciceee e 20
Figura 5 — Renda média mensal POr CUISO .........cccoeoiiiiieiiieniieieeeie e 21
Figura 6 — Principais gastos MeNSais .........c..cccveeiieiieciieeeeeceee e 22
Figura 7 — Controle dos gastos MENSAIS ..........ccueieviiririninireeteeeee e 22
Figura 8 — HADItO d€ POUPAY .......coviiiiiieeeeeeee e 23
Figura 9 — Motivos para N&0 CONSEQUIr POUPAT .......ccceeevvieriieeieeniieeieenieeereeieeeveenseeenns 24
Figura 10 — Habito de poupar POr CUISO ..........ocvieiiiciiieieeeeeeeee e 24
Figura 11 — Origem da diVida .........cccooiiiiiini e 25
Figura 12 — Quantidade de cartdes de Crédito............ccccveviiieciieciiciceeeceeeee e 26
Figura 13 — Interesse por iNvestimentos ..o 26
Figura 14 — Contato com a educacgao financeira ............cccccoeoveeieveeiiciccececeeee 27
Figura 15 — Conhecimento sobre planejamento financeiro ............cccoceoeieviienenene. 27
Figura 16 — Interesse por investimentos POr CUrSO .........ccccceevveeiecieiecicceeeeeee, 28

Figura 17 — Contato com a educacgao financeira por Curso ...........cccoceeeveeveceeneennnne. 29



SUMARIO

TINTRODUGAOD ... nenneees 09
2 REFERENCIAL TEORICO ..o, 11
2.1 EAUCAGA0 FINANCEINA .....cceieieiiee et 11
2.2 Planejamento FINANCEIN0 .........cccocviiiiiiieiecieeeeeee et 12
2.3 Consumo, Poupanca, Investimento e Endividamento ............ccecevveiieiennnn. 13
2.4 Perfil Financeiro dos UnIVErSitarios ...........cccccevevieiiieieeeieieeiese e 15
S METODOLOGIA ...ttt ettt be st sa et e s e s e sesbeeaeas 16
4 RESULTADOS E DISCUSSAQ ... 17
5 CONSIDERACOES FINAIS ..o 30

REFERENCIAS........ooooeeeeeeeeee e 32



1 INTRODUGAO

Nos ultimos anos, o tema educacéao financeira tem ganhado cada vez mais
espago no dia a dia das pessoas, popularizando termos como planejamento
financeiro, poupanga e investimento. Essa crescente visibilidade reflete a
necessidade de dominarmos conceitos e praticas financeiras. Em um mundo
marcado por mudangas econdémicas, politicas e sociais, que nos obriga a lidar com
decisdes financeiras cada vez mais complexas, torna-se essencial que os individuos
saibam como alcancgar estabilidade e seguranga econdémica.

No Brasil, ao longo das ultimas décadas, a populagdo vivenciou diversas
transformagcdes econdmicas, impulsionadas pela inflagdo, crises fiscais, reformas
monetarias e instabilidade politica, que impactaram diretamente o bolso dos
brasileiros, forcando-os a se adaptar constantemente. A hiperinflagcido dos anos 80 e
o Plano Real em 1994 sdao exemplos de cenarios que afetaram drasticamente o
cotidiano do cidadao brasileiro.

Com o intuito de servir a populagao, o governo brasileiro, por meio do Decreto
Federal n® 7397/2010, instituiu a Estratégia Nacional de Educagédo Financeira
(ENEF), que representa o principal programa na esfera nacional com o objetivo de
promover e consolidar o conhecimento financeiro. A iniciativa visa fomentar a
educacao financeira e previdenciaria, contribuindo para a formacdo de um sistema
econdémico solido e uma sociedade com decisdes financeiras conscientes (Fantin,
2020).

Apesar dos esforgos, uma das pesquisas mais extensas ja realizadas no
mundo sobre educacao financeira, mostrou que o Brasil ocupa a 742 posicao em um
ranking global que avaliou o nivel de educacéo financeira de 144 paises. Um dos
agravantes dessa situacéo é que o Brasil figurou atras de paises como Madagascar,
Togo e Zimbabue, algumas das nagdes mais pobres do mundo. Vale ressaltar que
os Estados Unidos, pais que se destaca quando falamos de economia, aparece no
14° lugar (Exame, 2015).

Em 2003, a Organizagéo para a Cooperagédo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE), criada em 1960 e que hoje conta com aproximadamente 30 membros da
Europa, Américas, Asia e Oceania, colocou em evidéncia a tematica de Educagao
Financeira. A ideia apresentada nesse momento foi a de realizar estudos e obter

informagdes que serviriam para desenvolver politicas publicas com o objetivo de
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melhorar a educacido financeira dos paises. Para a OCDE esse tipo de
conhecimento deveria ser introduzido nas nossas vidas ainda na escola, pois a
organizacdo acredita que as pessoas devem ser ensinadas sobre tematicas
financeiras o mais cedo possivel (Universidade Federal do Oeste do Para, 2019)
(CADE, s.d.).

Nesse sentido, é interessante que a educagao financeira seja incrementada
em instituicdes de ensino, desde a educagao basica até o ensino superior. Ao
proporcionar aos estudantes o devido conhecimento para gerir suas financas
pessoais, pode-se criar uma geragao preparada para tomar decisdes financeiras
conscientes. Para os universitarios, em particular, espera-se que ao ingressar no
ensino superior, apdés anos de ensino meédio, as decisdbes tomadas sejam as
melhores possiveis, aproveitando as oportunidades para impulsionar sua carreira, e
construir um futuro prospero.

No momento em que o jovem se insere em uma universidade, uma nova
realidade é apresentada e surgem novos desafios. O ensino superior, por si s0, ja
exige grande esforco por um bom desempenho académico, soma-se a isso, o fato
de que muitos dos alunos sao desafiados a enfrentar problemas como morar em
outra cidade, longe da familia, e arcar com despesas de aluguel, alimentacdo e
transporte.

As necessidades que surgem sao abatidas, muitas das vezes, com a entrada
do académico no mercado de trabalho. A partir desse momento, grande parte dos
universitarios consegue o primeiro emprego, alguns se tornam estagiarios, e outros
participam de bolsas remuneradas. Saber gerir as despesas e as receitas nesse
cenario € o que vai possibilitar a continuidade do discente na universidade, e é de se
esperar que o mesmo tenha ou obtenha a educacao financeira necessaria para
superar as dificuldades.

A partir dessa realidade surge a necessidade de conhecer o perfil financeiro
dos universitarios, analisando despesas e receitas, habitos de consumo, e todas as
dificuldades e estratégias utilizadas para equilibrar suas finangas. Esse estudo pode
fornecer a universidade a possibilidade de desenvolver novos projetos que auxiliem
os discentes que compdem a instituicdo e serao futuros profissionais.

Desta forma, o presente estudo tem como objetivo geral analisar o nivel de
educacao financeira, os habitos de consumo, poupanga e endividamento dos

estudantes universitarios vinculados aos cursos de Administracdo, Engenharia de
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Producéo, Letras e Turismo da FELCS/UFRN. Para isso, os objetivos especificos
sdo: a) ldentificar as principais despesas que consomem O0s recursos desses
estudantes. b) Evidenciar a realidade financeira desses estudantes, abordando
aspectos como endividamento, controle de despesas e fontes de renda; c) ldentificar
o nivel de conhecimento financeiro dos universitarios, sobre conceitos como
poupanga, planejamento financeiro e investimentos.

Diante disso, o presente artigo esta estruturado a partir da introdugcédo, com
referencial tedrico que conta com os tépicos de educacao financeira; planejamento
financeiro; Consumo, poupanca, investimento e endividamento, e perfil financeiro
dos universitarios. Em sequéncia, apresento a metodologia utilizada e os resultados

obtidos. Por fim, as conclusoes.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Educacao Financeira

Educacao financeira € o conhecimento adquirido pelo individuo necessario
para gerir de maneira adequada suas finangas, tomando boas decisbes quanto a
forma de utilizar seus recursos, visando atender as suas necessidades atuais sem
comprometer seu futuro. Com esse conhecimento, € possivel ler e interpretar as
informacdes necessarias para organizar um planejamento financeiro equilibrado
(Lizote et al., 2016).

Assim sendo, os principais beneficios da educagéo financeira sdo o progresso
financeiro e 0 aumento da confianga na tomada de decisdo. As pessoas passam a
entender os conceitos financeiros, compreendendo como eles afetam o seu dinheiro
e a economia do seu pais. O acesso a esse conhecimento, faz com que o individuo
tenha contato com situagdes antes ndo conhecidas, diminuindo o risco a fraudes e
aumentando o leque de investimentos. Para propagar a educacgao financeira deve-se
reconhecer que existem limitagdes culturais e psicologicas nos individuos, e que
também ha limitagées nas politicas publicas (Aguiar, 2023).

Além dos beneficios pessoais, a educagéao financeira integra os individuos a
sociedade tornando-os mais participativos no ambito financeiro. De acordo com o
Banco Central do Brasil (2013), “Consumidores bem educados financeiramente
demandam servigos e produtos adequados as suas necessidades, incentivando a

competicdo e desempenhando papel relevante no monitoramento do mercado, uma
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vez que exigem maior transparéncia das instituigdes financeiras, contribuindo, dessa
maneira, para a solidez e para a eficiéncia do sistema financeiro”.

Nos Estados Unidos, a educacao financeira faz parte da matriz curricular
obrigatoria dos estudantes. Ja no Reino Unido, apesar de n&do ser uma disciplina
obrigatédria, existe um forte envolvimento da populagdo com a ideia de poupar, pois
isso faz parte da cultura local. No Brasil, pesquisam mostram um cenario
preocupante. No ano de 2017, cerca de 75% da populagdo do pais néo realizou
nenhum tipo de aplicagao financeira, e em 2020, cerca de 61 milhdes de brasileiros
encontravam-se negativados (Felisbino, 2021/2).

A falta de educagéao financeira tem reflexos negativos na vida do individuo e
na economia do pais, e para mudarmos a situagcdo do Brasil iniciativas de carater
publico ou privado sao necessarias para criarmos uma cultura em que o
conhecimento financeiro seja valorizado. Para isso, a participagdo das escolas e
universidades é imprescindivel (Donadio, 2014).

No ambito publico, o governo brasileiro, com o intuito de promover a cultura
da educagao financeira no pais, tomou a iniciativa de criar o programa da Estratégia
Nacional de Educacado financeira (ENEF), projeto que conta com o apoio de
instituicbes privadas, da sociedade civil e do setor financeiro. O propdsito do
programa € a inclusdo da educacéao financeira no ensino fundamental e médio, além
de disseminar o conhecimento financeiro para alguns grupos da populagao adulta.
Em pesquisa realizada pelo Banco Mundial avaliando escolas em que o ENEF foi
inserido, o resultado apresentado foi positivo: os alunos participantes do programa
adquiriram melhores habitos de consumo e poupanga em relagdo aos alunos que
nao tiveram acesso a ENEF (Donadio, 2014).

Nessa mesma tendéncia, um estudo proposto por Fantin (2020) com o
objetivo de analisar a ENEF, identificou limitagdes politicas e juridicas na iniciativa,
e concluiu que o Brasil necessitava de novas agdes por parte do Estado, para elevar
o nivel de educacdo financeira dos brasileiros. Esse processo de educar

financeiramente a populacéo é longo e necessita de agdes continuas.

2.2 Planejamento Financeiro

A Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) e a Planejar — Associagéo

Brasileira de Planejadores Financeiros, entidade sem fins lucrativos que certifica e
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representa profissionais da area — definem que “o planejamento financeiro € um
processo que permite desenvolver estratégias para ajudar pessoas na gestdo de
assuntos financeiros visando alcancgar seus objetivos de vida” (2019, p. 262). Para o
Santander (2024), “o planejamento financeiro € um processo continuo que envolve a
organizacgao e a gestao eficiente dos recursos financeiros de uma pessoa ou familia.
Ele tem como objetivo ajudar a tomar decisdes financeiras mais informadas,
estabelecer metas realistas e criar um plano para alcanga-las”.

A partir da elaboragcdo de um planejamento financeiro é possivel analisarmos
a real situagdo de um individuo, identificando sua saude financeira, acompanhando
suas despesas e receitas. Para isso, € necessario estabelecer o que sera feito, onde
se quer chegar e o que se quer conquistar. Basicamente, um plano deve ser tragado,
e nesse plano devera ser definido etapas e métodos a serem seguidos para atingir
as metas e objetivos (Costa, 2019).

Nesse sentido, a habilidade de planejar e controlar as finangas pessoais é
uma competéncia crucial, especialmente para os individuos matriculados em uma
universidade. Ao ingressar no ensino superior, 0 aluno passara por transicdes
marcantes, como a saida da casa dos pais e o inicio da vida adulta independente,
que virdo acompanhados do desafio financeiro. A capacidade de gerir os proprios
recursos pode significar a permanéncia ou evasao do curso, além de impactar a
qualidade de vida do académico durante sua formagao.

Uma investigagao realizada por Oliveira (2014) analisou a forma como os
estudantes dos cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias
Econémicas da FACE/UFGD realizavam seu planejamento financeiro. Os resultados
apontaram que a maior parte dos alunos mantinham o controle de suas finangas,
principalmente por meio de anotagdes em cadernos e planilhas eletrénicas. A
justificativa apresentada pelos estudantes que nao faziam esse controle foi a falta de
tempo. Apesar de a maioria registrar sua finangas e mostrar certa preocupagdo com
seu futuro financeiro, poucos estavam conseguindo investir, por ndo conseguirem
por em pratica seu planejamento. Além disso, a maioria dos alunos possuiam

dividas, adquiridas principalmente por financiamento de iméveis e veiculos.

2.3 Consumo, Poupanga, Investimento e Endividamento
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E muito comum, enfrentarmos o conflito entre o que desejamos adquirir e o
que nossos recursos financeiros permitem, muitas vezes queremos consumir mais
do que podemos e quando isso acontece o resultado pode ser uma divida
irresponsavel, para que isso n&o ocorra, 0 consumo deve ser planejado. Isso nao
significa deixar de comprar, mas sim potencializar seu capital (Banco Central do
Brasil, 2013).

A vista disso, ser um consumidor que planeja seus gastos traz beneficios
como controlar o endividamento, preservar o patrimbnio, eliminar gastos
desnecessarios e maximizar os recursos disponiveis. Além disso, proporciona a
possibilidade de poupar dinheiro e consequentemente investir. Entender a diferenca
entre poupar e investir € fundamental, enquanto o primeiro se trata de guardar
dinheiro como forma de emergéncia, o segundo busca aumento de patriménio.

Poupar implica na mudanga do comportamento de receber dinheiro e gasta-lo
imediatamente. Significa economizar, com a finalidade de acumular valores
financeiros. Para isso, € essencial reconhecer receitas e despesas, de forma com
que a primeira seja maior que a segunda, e assim sobre alguma quantia. Por sua
vez, a finalidade de investir € acelerar a realizagdo de objetivos financeiros aplicando
o que foi poupado, fazendo o dinheiro se multiplicar (Farineli, 2022).

De acordo com Banco Central do Brasil (2013), “Investimento € a aplicagao
dos recursos que poupamos, com a expectativa de obtermos uma remuneracgéo por
essa aplicagao”. Para investir € necessario que o individuo entenda as trés principais
caracteristicas dos investimentos, que sao: liquidez, risco e rentabilidade. A liquidez
se trata da capacidade de um ativo ser transformado em dinheiro, a qualquer
momento por um preco justo. O risco é atrelado a possibilidade de perdas e a
rentabilidade € o retorno proveniente do investimento.

A guisa disso, um levantamento realizado pela Confederacdo Nacional de
Dirigentes Lojistas (CNDL) e pelo Servigo de Protecdo ao Crédito (SPC Brasil)
apontou que mais de 52% dos brasileiros ndo tem o habito de poupar, dentre os que
costumam economizar, 62% ainda escolnem a poupanga. Além destes, temos
27,1% que preferem guardar o dinheiro em casa, 4,7% escolhem o Tesouro Direto,
4,7% as agles brasileiras e outros 4,7% optam pelos CDB’s (CNDL, 2020).

Em suma, um individuo que ndo poupa ou investe, e ndo domina o principio
de gastar menos do que ganha acaba se tornando inadimplente. O consumo

excessivo e a utilizacdo de recursos de terceiros para viabilizar compras geram o
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endividamento. Em muitos casos essas pessoas ndo tém planejamento financeiro e
nem conhecimento sobre finangas, e acabam comprometendo todos os seus
recursos com dividas (Vargas, 2024).

Para o Nucleo de Economia do Sincomércio Araraquara (2022, p. 2), “O termo
“divida” corresponde a um compromisso financeiro entre individuos ou para com
uma instituicdo financeira, esteja ele sendo pago em dia ou ndo”. E importante
destacar que encontrar-se endividado ndo implica em estar numa situagdo de
inadimpléncia, pois para que o individuo seja considerado inadimplente significa que
ele possuia obrigagdes, que ndo conseguiu cumprir.

A pesquisa realizada pela Confederagdo Nacional de Dirigentes Lojistas
(CNDL) e pelo Servigo de Protegcao ao Crédito (SPC Brasil) aponta que, no més de
fevereiro de 2025, mais de 68 milhdes de consumidores brasileiros encontram-se na
situagao de inadimpléncia. Esse numero representa 41,5% dos brasileiros adultos, e
preocupa pelo momento de altas taxas de juros que tendem a agravar a situagao
(CNDL, 2025).

2.4 Perfil Financeiro dos Universitarios

A forma como um individuo lida com suas finangas pessoais define o seu
perfil financeiro. Sendo assim, identificar em qual perfil uma pessoa se encaixa,
envolve uma analise detalhada dos habitos de consumo, praticas de poupanca e
investimento, niveis de endividamento e objetivos financeiros. A definicdo do perfil
financeiro € fundamental para a elaboracdo de um planejamento financeiro
condizente com a realidade e os objetivos pessoais. Além do mais, se tratando do
meio académico, entender o perfil financeiro dos universitarios pode nortear
estratégias educacionais mais eficazes e orientar politicas institucionais que
favorecam a permanéncia estudantil.

Potrich et al. (2013) verificaram por meio de questionarios aplicados a 534
graduandos de universidades localizadas na regido central do Rio Grande do Sul, se
0s universitarios eram alfabetizados financeiramente e se a alfabetizacdo era
afetada por variaveis socioeconémicas e demograficas. Os resultados indicaram
atitudes financeiras adequadas, porém insatisfatorias, visto que os estudantes
apresentaram um grau mediano de alfabetizacdo, e nao tinham, de forma bem

estabelecida, os habitos de poupar todos os meses e de manter uma reserva
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financeira. O estudo também concluiu que a alfabetizagcado financeira é influenciada
de maneira positiva pelas variaveis formagéo, ocupagao, género e renda.

Silva et al. (2013) investigaram os motivos que influenciam as pessoas a
consumir desenfreadamente, analisando os estimulos externos e internos. Apos
analise, o trabalho apontou a oferta de crédito rapido e facil e a publicidade como os
principais fatores que levam o consumidor a se endividar. Esta mesma pesquisa
aplicou um questionario aos alunos de Gestdo Financeira da Faculdade de
Tecnologia de Braganga Paulista, e os resultados mostraram que esses estudantes
possuiam um nivel de endividamento alto, e que muitos ndo percebiam isto por
confundirem endividamento com inadimpléncia. O estudo também mostrou que o
cartao de crédito era o responsavel pela maioria das dividas dos alunos.

Nishitsuji € Souza (2021) realizaram um estudo com o objetivo de demonstrar
o perfil e o conhecimento financeiro dos académicos do curso de Administracdo da
Universidade Estadual do Norte do Parana, através de uma aplicagdo de um
questionario em sala de aula. Mais de 58% dos alunos que participaram da pesquisa
afirmaram possuir despesas maiores que suas receitas, necessitando assim receber
ajuda financeira de terceiros. Quanto ao habito de poupar, 65,7% dos alunos
apontaram que poupam, em sua maioria até 10% de sua renda, sendo que destes
74% investem na caderneta de poupanga. Quando perguntados sobre a capacidade
para gerir suas proprias finangas, aproximadamente 44% dos respondentes
disseram nao terem conhecimento suficiente para tal.

O perfil financeiro pode variar conforme o curso, a faixa etaria, a origem
socioecondmica e a experiéncia prévia com finangas. Souza et al. (2021) realizaram
um estudo com o intuito de medir o nivel de conhecimento financeiro em estudantes
universitarios, comparando calouros e egressos, e analisando se existe alguma
diferenga no dominio do tema entre cursos de graduagdo como engenharias, de
negocios e de humanas. O questionario aplicado contou com 232 estudantes e os
resultados mostraram que existe diferenga no conhecimento financeiro entre os
grupos, sendo que os estudantes do ultimo ano, os alunos de engenharia e negocios
e aqueles com base matematica sélida foram os grupos que apresentaram maiores

habilidades financeiras.

3 METODOLOGIA
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Para atingir o objetivo proposto foi realizado um estudo descritivo, com uma
abordagem quantitativa, utilizando um questionario para realizar levantamentos.
Esse trabalho se caracteriza como uma pesquisa descritiva, pois tem como objetivo
geral analisar os habitos de consumo, poupanga e endividamento dos estudantes
universitarios vinculados aos cursos de Administracédo, Engenharia de Producgéo,
Letras e Turismo da FELCS/UFRN. A pesquisa descritiva tem como objetivo
identificar, registrar e analisar as caracteristicas, fatores ou variaveis de uma

determinada realidade (Nunes et al., 2016).

Por ser uma pesquisa que busca compreender um fendmeno social em um
contexto real, com base em dados, entrevistas e documentos, este trabalho pode ser
considerado um estudo de caso. Os estudos de caso sdo uma das modalidades de
pesquisa existentes, que assim como as outras modalidades, apresentam vantagens

e limitagdes proéprias (Satyro; D’Albuquerque, 2020).

Além disso, a pesquisa apresenta uma abordagem quantitativa. No estudo
quantitativo é feita a analise de uma amostra do publico-alvo, e os resultados
quantificados irdo representar a populagao como um todo. Os dados s&o recolhidos
a partir de ferramentas com padrao definido e questionamentos neutros (Fonseca,
2002).

O procedimento técnico utilizado foi a aplicacdo de um questionario impresso
em salas de aula para o levantamento dos dados, cujo publico-alvo sdo os alunos
matriculados no curso de Administracdo, Engenharia de Produgéao, Letras e Turismo

da Faculdade de Engenharia, Letras e Ciéncias Sociais do Serido.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa foi realizada com graduandos dos cursos de Administragao,
Engenharia de Produgao, Letras e Turismo da FELCS/UFRN, com o objetivo de
analisar o perfil financeiro dos discentes, considerando renda, consumo, poupancga,
endividamento e conhecimento financeiro. Os dados foram coletados por meio de
um questionario estruturado com 19 perguntas divididas em quatro blocos tematicos.
Participaram do estudo 241 estudantes, sendo: Administracdo (59), Engenharia de

Producéo (43), Letras Portugués/Inglés (55), Letras Espanhol (45) e Turismo (39).
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Em relagdo ao género, 65,2% se identificaram como mulheres, 34% como
homens e 0,8 preferiram nao informar. Ja a distribuicao por faixa etaria encontra-se

na Figura 1, evidenciando o predominio de estudantes entre 21 e 24 anos.

Figura 1 - Idade dos entrevistados

3. Idade:

241 respostas

@ Menos de 18 anos
@® 18220 anos
21 a 24 anos
@ 25a29anos
@ 30 anos ou mais

Fonte: Autor

Quanto a moradia, observa-se que a maior parte dos estudantes vive com
pais ou parentes, conforme Figura 2. Nos dias atuais, muitos jovens escolhem ficar
morando com 0s pais, ndo sO por questdes financeiras, mas porque buscam
também a seguranga e o0 apoio emocional que esse convivio proporciona. Essa
convivéncia facilita investir nos estudos ou se preparar melhor para a vida
profissional, além de aliviar o peso dos altos custos e das incertezas do mercado de
trabalho. Viver com a familia cria um ambiente mais acolhedor e colaborativo, onde

0 jovem pode crescer e se organizar com tranquilidade para os desafios que virao.

Figura 2 - Situacao de moradia

4. Vocé mora:

241 respostas

@ Com os pais ou parentes

@ Sozinho(a)

@ Com amigos ou colegas de republica
@ Com cdnjuge ou companheiro(a)

Fonte: Autor
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Dentre os entrevistados, quase 65% afirmaram receber algum tipo de auxilio
estudantil. No que se refere a renda, observa-se pela Figura 3, que 29% dos
estudantes n&o possuem renda propria e se encontram em condigdo de
dependéncia financeira da familia. Entre aqueles que possuem alguma renda, 20%
recebem até R$ 700,00; 34% possuem renda entre R$ 701,00 e R$ 1.400,00; 12%
recebem entre R$ 1.401,00 e R$ 2.100,00; 4% tém renda entre R$ 2.101,00 e

R$ 2.800,00; e apenas 1% afirmaram receber acima de R$ 2.800,00 mensais.

Figura 3 - Renda média mensal
RENDA MEDIA MENSAL

® Dependente Financeiro da Familia
m Até R$ 700

1 R$ 701 aR$ 1.400

H R$ 1.401a2.100

m R$ 2.101 a R$ 2.800

1 Acima de R$ 2.800

Fonte: Autor

Sobre a principal fonte de renda dos entrevistados, conforme Figura 4, os
resultados evidenciam um perfil majoritariamente composto por jovens de baixa
renda, muitos deles ainda economicamente dependentes da familia e que

necessitam de apoio financeiro estudantil.
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Figura 4 - Principal fonte de renda

6. Qual a sua principal fonte de renda?

241 respostas

® Familia

@ Trabalho com carteira assinada
Trabalho informal

@ Bolsa ou Estagio

@ Empreendedorismo préprio

@ Bolsa familia

@ Contrato

@ Nao especificou

12V

Fonte: Autor

A andlise da renda média mensal de forma detalhada evidencia que, embora
todos os cursos apresentem um percentual elevado de estudantes que dependem
totalmente da familia, o curso de Administracdo se destaca por registrar a menor
taxa de dependéncia, com apenas 19% dos alunos nessa condi¢gdo. Além disso,
observando os percentuais nas faixas de renda com os maiores valores, percebe-se
um comportamento interessante, o curso de Administracdo concentra os maiores
percentuais, quando comparado aos demais cursos.

Esse padrao indica que, dentro da amostra, os alunos de Administragao
tendem a possuir maior autonomia financeira ou acesso a rendas superiores,
diferenciando-se significativamente dos estudantes de Engenharia de Producgao,
Letras e Turismo. Na Figura 5 € possivel visualizar de forma clara como cada curso

se distribui entre as diferentes faixas de renda.
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Figura 5 - Renda média mensal por curso
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B Dependéncia financeira da familia ® Até R$ 700
R$ 701 a R$ 1.400 B R$ 1.401 aR$ 2.100
® R$ 2.101 aR$ 2.800 Acima de R$ 2.800

Fonte: Autor

Ao analisar os gastos mensais, verificou-se que apenas 20,3% dos
estudantes consideram que sua renda mensal é suficiente para cobrir todas as suas
despesas. A maior parte, equivalente a 49,8%, avaliam que o valor recebido é
parcialmente suficiente e 29,9% afirmam n&o conseguir arcar com todos os custos,
evidenciando um cenario de insuficiéncia financeira.

Quando esses resultados sdo analisados separadamente por curso, o cenario
se mantém semelhante, mas com variagbes importantes entre as areas. O ponto
mais critico aparece no curso de Letras Espanhol, que apresenta os piores indices
de suficiéncia de renda, onde apenas 0,07% dos estudantes afirmaram que sua
renda mensal ¢é suficiente para cobrir todas as despesas, percentual
significativamente inferior ao observado nos demais cursos. Esse dado reforca a
vulnerabilidade financeira especifica desse grupo e evidencia que, apesar da
predominancia geral de insuficiéncia de renda entre os universitarios, os estudantes
de Espanhol enfrentam uma situagao ainda mais preocupante. Na figura 6 € possivel

observar quais sao as principais despesas do publico entrevistado.



Figura 6 - principais gastos mensais

8. Quais sdo seus principais gastos mensais? (Pode marcar mais de um)

241 respostas

Alimentacao
Transporte
Aluguel/Moradia
Lazer 94 (39%)
Internet/Celular 95 (39,4%)
Educacéo (cursos extras ou m... 58 (24,1%)
Saude
filhos

Coisas de Casa

102 (42,3%)

pets

0 50 100 150

Fonte: Autor

233 (96,7%)
163 (67,6%)

200 250
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Quanto ao controle financeiro, a Figura 7 apresenta o nivel de organizagéo

dos estudantes em relacdo ao registro de gastos: 40,2% realizam controle

regularmente, 44% as vezes e 15,8% nao fazem controle. Embora exista uma

percepgao positiva sobre a importancia de acompanhar despesas, a pratica é pouco

consolidada.

Figura 7 - Controle dos gastos mensais

10. Vocé costuma anotar ou controlar seus gastos mensais?

241 respostas

Fonte: Autor

® Sim, sempre
@ As vezes
@ Nao
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A analise desse quesito de forma separada por curso, apresenta resultados
bastante semelhantes entre as areas, sem variagdes significativas que permitam
estabelecer diferencgas relevantes no comportamento financeiro dos estudantes, os
percentuais seguem o0 mesmo padrao em todos os cursos, incluindo Administragao.
Evidenciando assim, que a pratica de controle financeiro é uniformemente limitada
entre os grupos analisados.

No que diz respeito ao habito de poupar, a Figura 8 evidencia que 27,8%
poupam mensalmente, 53,5% poupam apenas quando conseguem e 18,7% néao
possuem o habito de poupar. Esses dados revelam uma predominancia de
comportamentos de poupanga ndo sistematicos, reforcando a importadncia de
promover a educacao financeira para o desenvolvimento de habitos mais sélidos

entre os discentes.

Figura 8 - Habito de poupar

11. Vocé tem o habito de poupar parte da sua renda?

241 respostas

® Sim, todo més
@ Sim, mas nem sempre consigo
Nao costumo poupar

Fonte: Autor

As principais justificativas para ndo poupar estdo representadas na Figura 9,
destacando-se a renda baixa, despesas elevadas e a falta de disciplina. Esses
fatores indicam que, além de limitagbes financeiras, muitos estudantes enfrentam
dificuldades de organizacgao e controle dos gastos, o que impede a formagao de uma

reserva financeira.
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FIGURA 9 - MOTIVOS PARA NAO CONSEGUIR POUPAR

12. Qual o principal motivo para ndo conseguir poupar?
241 respostas

@ Eu consigo poupar regularmente, nio
se aplica

@ Despesas altas

@ Renda baixa

@ Falta de disciplina

@ Nio tenho interesse em poupar
@ consumismo exagerado
® Imprevistos financeiros

Quando esse habito é analisado separadamente por curso, a partir da Figura

Fonte: Autor

10, observa-se uma diferenca relevante: os estudantes de Administragao
apresentam o maior percentual de alunos que poupam mensalmente, alcancando
39%, resultado acima das demais areas. Esse dado indica um comportamento
financeiro relativamente mais estruturado entre esses estudantes, sugerindo maior

disciplina ou maior capacidade de destinar parte da renda para reserva.

Figura 10 - Habito de poupar por curso

Vocé tem o habito de poupar parte de sua renda?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

B Sim, todo més M Sim, mas nem sempre consigo & N&o costumo poupar

Fonte: Autor
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Sobre endividamento, 65,1% dos estudantes afirmaram possuir dividas.O
curso de Turismo se destaca de forma negativa, apresentando o maior percentual de
estudantes que afirmam possuir dividas, alcangando quase 85%, indice
significativamente superior aos registrados nos demais cursos que se aproximam da
média geral. Esse resultado referente aos alunos de Turismo indica um cenario de
maior vulnerabilidade financeira entre esses estudantes ou maior exposi¢cdo a
compromissos financeiros recorrentes.

A Figura 11 apresenta os principais motivos de endividamento, com destaque
para o cartdo de crédito (73,1%), seguido por bens duraveis e gastos com saude.
Assim como em estudos anteriores (SILVA et al., 2013), o cartdo de crédito aparece
como principal fator de endividamento, alinhando-se ao cenario nacional divulgado
pela CNDL (2025).

Figura 11 - Origem da divida

14. Se sim, qual o principal motivo/origem da sua divida? (Pode marcar mais de um)
160 respostas

Automdvel / moto —19 (11,9%)

Moradia (aluguel, financiament... —18 (11,3%)
Saude (consultas, exames, me... —38 (23,8%)
Compras de bens duraveis (cel... —76 (47,5%)

Lazer / Viagem —26 (16,3%)

Cartéo de credito (gastos diver... —117 (73,1%)
FIES§—1
CNHf—1
N&o especificouf—1 (0,
0 25 50 75 100 125

Fonte: Autor

Em relacdo a quantidade de cartbes utilizados, os dados apresentados na
Figura 12, mostram que 51% dos estudantes utilizam apenas um cartdo, enquanto
14,1% nao utilizam nenhum. Além disso, 24,9% fazem uso de dois cartdes e 10%

possuem trés ou mais cartdes.
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Figura 12 - Quantidade de cartoes de crédito

15. Quantos cartdes de crédito vocé possui/utiliza?

241 respostas

@ Nao uso cartdo de crédito
@ Apenas um

Dois cartées
@ Trés ou mais cartdes

Fonte: Autor

Por fim, quanto ao conhecimento financeiro, 62,2% dos participantes
afirmaram saber o que é planejamento financeiro; 32,4% responderam que ja
ouviram falar, mas ndo sabem exatamente do que se trata; e 5,4% declararam nao

conhecer o termo. O interesse por investimentos esta representado na Figura 13.

Figura 13 - Interesse por investimentos

17. Vocé ja pesquisou ou estudou sobre investimentos (como poupanga, CDB, agoes, etc.)?

241 respostas

@® Sim
@ Nao

Um pouco

Fonte: Autor

Quando avaliados sobre o proprio nivel de educacéao financeira, os resultados
indicam que 66,4% dos discentes consideram possuir apenas conhecimento basico;
20,7% afirmam ter nivel intermediario; 11,2% declararam nao possuir nenhum
conhecimento sobre o tema; e menos de 1% dos entrevistados relatou possuir nivel
avangado. Aproximadamente metade dos participantes ja participou de cursos,
palestras ou disciplinas relacionados a educacao financeira, conforme representado

na Figura 14.
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Figura 14 - Contato com a educacao financeira

19. Vocé ja teve alguma disciplina, palestra ou curso sobre educacgao financeira?

241 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: Autor

Ao avaliar esses indicadores separadamente por curso, percebe-se, a partir
da Figura 15, que o curso de administracdo possui 0 maior percentual de estudantes
que afirmam saber o que € planejamento financeiro, alcangando o indice de 78%. O
curso de engenharia aparece em segundo com 72%, enquanto os cursos de Letras

e Turismo apresentam percentuais significativamente menores, evidenciando uma

diferenga marcante entre as areas.

Figura 15 - Conhecimento sobre planejamento financeiro

Vocé sabe o que é planejamento financeiro?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

B Sim B Nao ® Jaouvifalar,mas ndo sei extamente o que é

Fonte: Autor
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Na Figura 16, verifica-se que o curso de Administracdo também apresenta o
maior interesse por investimentos, novamente seguido por Engenharia de Produgao
e superando consistentemente os demais cursos analisados, reforcando assim o

maior envolvimento desses estudantes com aspectos financeiros.

Figura 16 - Interesse por investimentos por curso

Vocé ja estudou ou pesquisou por investimentos?

100%

90% 27% ” 23% 29% 27%

80% 42%

70%

60%

50% .

40%

30%

20%

10% l

0%
0 Q> o ? 0\
& & & & &
<& $ " & &
((\\ Q/Q @5 )
¥ ¥ 5
Q° 2
&
82
B Sim ® Nao Um pouco

Fonte: Autor

No entanto, quando os estudantes sdo questionados sobre seu proprio nivel
de educacgao financeira, os percentuais se mantém muito proximos entre todos os
cursos, indicando que essa percepcao de dominio basico é generalizada e néo
constitui um elemento de diferenciacéo.

Em relacdo a participacédo prévia em disciplinas, cursos ou palestras sobre
educacao financeira, os percentuais maiores de Administracdo eram, de certo modo,
esperado, uma vez que o conteudo relacionado a gestédo financeira € intrinseco a

formacgao do curso, o que naturalmente amplia o contato dos estudantes com esse
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tema. Na Figura 17 é possivel ver os percentuais de cada curso de maneira

detalhada.

Figura 17 - Contato com a educacgao financeira por curso

Vocé ja teve alguma disciplina, palestra ou curso
sobre educacao financeira?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10%
0%
>0 0 @) ) c)\
> N &
& N4 {\%{Q \oq\ 'b{\{\
& & N\ 2 R
) & &
S < y o
S O >
v S &
Q° V
&
X
\/Q;
B Sim ®m Néo

Fonte: Autor
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar o perfil financeiro dos
estudantes dos cursos de Administracdo, Engenharia de Produgao, Letras e Turismo
da FELCS/UFRN, considerando aspectos como renda, consumo, poupancga,
endividamento e nivel de conhecimento financeiro. A partir dos resultados obtidos, €
possivel identificar padrées importantes que ajudam a compreender a realidade
financeira desses discentes e evidenciam desafios significativos relacionados a
educacao financeira no ambiente universitario.

De modo geral, observou-se que a maioria dos estudantes possui baixa renda,
sendo muitos deles dependentes financeiramente da familia ou de auxilios
estudantis. Essa condigcdo impacta diretamente a capacidade de organizagao
financeira, de poupanga e de investimento, fatores essenciais para a estabilidade
econdmica durante a vida académica. Apesar disso, verificou-se que uma parcela
relevante dos alunos realiza algum tipo de controle financeiro, embora de forma
irregular, demonstrando a necessidade de maior incentivo a adogado de praticas
continuas de planejamento.

As analises realizadas separadamente por curso revelaram diferencas
importantes. O curso de Administracdo apresentou os melhores resultados em
aspectos como renda, habito de poupar, conhecimento sobre planejamento
financeiro e interesse por investimentos. Esses achados s&o coerentes com a
prépria natureza da formagao, que proporciona maior proximidade com temas de
financas e gestdo. Em contrapartida, cursos como Letras Espanhol e Turismo
apresentaram indicadores mais preocupantes, especialmente no que se refere a
insuficiéncia de renda e ao alto nivel de endividamento, o que refor¢ca a necessidade
de agdes especificas voltadas para esses grupos.

Outro ponto relevante diz respeito ao conhecimento financeiro autodeclarado
pelos estudantes. Embora Administragdo demonstre maior familiaridade com
conceitos financeiros, a percepg¢ao de educacao financeira basica predominou em
todos os cursos. Esse resultado indica que, mesmo entre estudantes com maior
contato académico com o tema, ainda ha lacunas significativas na compreenséao
pratica de financas pessoais. Além disso, percebe-se que a participacdo em

disciplinas, cursos ou palestras sobre educacéao financeira ainda € limitada, apesar
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de ser um fator importante para a formacéao de habitos mais saudaveis de consumo
€ poupanca.

Diante dos achados, fica evidente que a educacdo financeira deve ser
fortalecida no contexto universitario. A instituicdo pode beneficiar-se ao promover
acdes como oficinas, palestras, projetos de extensdo e inclusdo de conteudos
financeiros em componentes curriculares, democratizando o0 acesso ao
conhecimento e contribuindo para a autonomia econémica dos estudantes. Tais
iniciativas podem auxiliar na reducdo da vulnerabilidade financeira, evitar
endividamentos desnecessarios e estimular a formagcdo de uma cultura de
planejamento e investimento entre os discentes.

Por fim, este estudo contribui para ampliar a compreensdo sobre o
comportamento financeiro dos universitarios da FELCS/UFRN e destaca a
importancia de politicas institucionais voltadas ao apoio financeiro e educacional.
Recomenda-se que futuras pesquisas ampliem o escopo da investigagao,
considerando novas variaveis, como diferengas entre faixas etarias, impacto da
moradia estudantil, rendimento académico e outros fatores que podem influenciar o
perfil financeiro dos estudantes. Dessa forma, sera possivel aprofundar o debate e

promover melhorias consistentes na formagéo econémica da populagéo universitaria.
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