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Resumo

O presente estudo objetiva analisar a variabilidade do significado do trabalho entre jovens
na transicdo estudante universitario-profissional, dividindo esta amostra de sujeitos por
grau universitario, area de conhecimento e curso de graduagdo. Aplicaram-se, em 117
jovens, questionarios estruturados sobre os componentes do significado do trabalho.
Realizaram-se também entrevistas semi-estruturadas, com uma sub-amostra desses jovens,
sobre os temas relativos ao significado do trabalho, aprofundando e complementando as
informacBes levantadas através dos questionarios. As respostas as entrevistas foram
exploradas através de andlise de contetdo tematica. Os resultados de tal andlise e as
respostas aos questionarios foram registrados na forma de banco de dados do SPSS for
windows. Os resultados das andlises estatisticas desenvolvidas indicam que: (1) a
centralidade do trabalho e as articulagbes entre as esferas mais fortes ndo apresentam
variabilidade por grau, area ou curso; (2) o curso diferencia, mais do que a area e o grau, 0S
fatores valorativos e descritivos; (3) A hierarquia valorativa apresenta variabilidade por
area e a hierarquia descritiva, por curso; (4) o grau diferencia, mais do que a area e 0 curso,
os atributos especificos do significado do trabalho; (5) os padrées do significado do
trabalho ndo apresentam variabilidade por grau, area e curso, mas variam de acordo com a
avaliacdo do mercado de trabalho e o projeto futuro de trabalho. Em suma, os significados
atribuidos ao trabalho — exceto com relacdo a centralidade do trabalho — podem apresentar
variabilidade conforme o grau, a area e o curso do jovem quando estudados em suas
facetas.

Palavras-chave: Juventude; Significado do Trabalho; Anélise de Variancia.
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Abstract

The present study analyses the variability of the meaning of the work among young people
on the transition from university to professional life, divided according to: university levels,
knowledge area and graduation course. A hundred seventeen young people answered the
questionaries structured on the components of the meaning of work. Semi-structured
interviews were also made with parts of the sample about the themes related to the meaning
of work on this way the information of the questionaries became complete. The answers of
the interviews were studied through the analysis of the thematic contents. The results of
such analysis and the answers of the questionaries were registered on the data base SPSS
for Windows. The results of the statistic analysis made indicated that: (1) the centrality of
work and the articulations among stronger spheres do not present variability according to
level, area or course; (2) the course makes more difference values factors and descriptives
factors than area and level; (3) the hierarchy of values presents variability according to area
and the descriptive hierarchy presents variability according to course; (4) the level makes
more difference specific attributes of the meaning of the work than area and course; (5) the
standards of the meaning of work do not present variability according to level, area and
course, but present variability according to type of the work market evaluation and
planning the future work. In summary, the meaning of work present variability according to
level, area and course of the young people, when studied in facets, except for the work
centrality.

Key words: Young People; Meaning of Work; analysis of variability.
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Apresentacao

A presente dissertacdo de mestrado se desenvolveu a partir de uma pesquisa
realizada com jovens na transicdo de estudante universitario a profissional. O interesse
central era analisar a variabilidade dos significados que esses jovens atribuiam ao trabalho,
uma vez que eles vivem um periodo histérico de grandes transformacdes no mundo do
trabalho, no qual uma das principais consequéncias é a grave situacao de desemprego.

Tais transformacdes, caracterizadas pela inovacdo na tecnologia e na gestdo e,
também, pela geracdo de empregos instaveis e precarios, implicam, assim, um novo modelo
de insercdo do jovem na sociedade, mediante exigéncias de melhores qualificagdes e
aumento da competitividade. Por consequéncia, sao muitas as duvidas geradas sobre o
processo de atribuicdo de significados ao trabalho.

Na Psicologia Organizacional e do Trabalho, consolidou-se uma linha de pesquisa
que entende o significado do trabalho como multifacetado, dindmico e de determinacdo
complexa. O estudo aqui delineado estd fundamentado nesta linha de pesquisa e visa
compreender o processo de atribuir significados ao trabalho entre os jovens da amostra.

Esta dissertacdo contém um capitulo introdutério que apresenta o contexto mundial
e brasileiro sobre a questao do desemprego e traz informac6es nacionais sobre a situacdo do
jovem dentro do processo de reestruturagdo produtiva. Além disso, expbde 0 objetivo do
estudo, assim como a sua relevancia teorica e prética.

O segundo capitulo trata do fenébmeno da juventude no sentido de identificar o seu

conceito atual e os seus determinantes, definir os critérios pelo qual se é “jovem” durante a
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transicdo de estudante universitario a profissional e detalhar esse processo de transicao
universidade-mercado de trabalho.

O terceiro capitulo discute a abordagem tedrica utilizada: as facetas, os fatores dos
atributos, os padrbes do significado do trabalho adotados para o estudo e as pesquisas
realizadas sobre o significado do trabalho entre jovens, tanto de autores espanhdis como
brasileiros.

O quarto capitulo faz referéncia ao método: define as questfes de pesquisa, a sua
populagdo e amostra, descreve os instrumentos empregados e, também, os procedimentos
de coleta e de analise dos dados.

O quinto capitulo analisa os resultados dos questionarios e das entrevistas sobre as
facetas e os padrdes do significado do trabalho entre os jovens na transicdo de estudante
universitario a profissional.

No ultimo capitulo intitulado “consideracdes finais”, sdo trazidas as conclusoes,
retiradas das analises dos resultados e da comparacao destes com a revisao bibliografica; a
adequacdo do método; as reflexdes sobre a aplicabilidade; as limitacdes e as sugestdes do
estudo.

Enfim, esta dissertacdo foi elaborada de maneira a interligar o mundo do jovem ao

mundo do trabalho, no intuito de facilitar o entendimento dessa dinamica.



1. Introducéo

Na atual fase do capitalismo, o mundo do trabalho vem sendo afetado por
transformacdes estruturais, de ordem politico-econémica (representadas pelo atual processo
de globalizacdo) e tecno-administrativa (representadas pelas novas formas de gestdo e de
producdo)’, que visam & ampliacdo do mercado consumidor através do aumento da
competitividade e de reducdo de custos organizacionais. Tais transformagdes tém como
pano de fundo os avancos tecnoldgicos.

Na era da informatica e das telecomunicacBes, o discurso ideoldgico das
organizacdes recai sobre o fator humano, como seu diferencial competitivo, no sentido de
garantir o comprometimento dos trabalhadores diante da reestruturacdo produtiva. Tal fato
ocorre N0 momento em que, contraditoriamente, ha diminuicdo de custos empresariais com
pessoal, seja pela extingdo de cargos ou aumento de funcdes, seja pela adocdo de novas
formas de contratacdo, gerando, por conseguinte, desemprego, maiores exigéncias de
qualificacdo e instabilidade no emprego. Essa realidade interfere na subjetividade e no
modo de insercdo social dos individuos, ocasionando problemas de ordem psicossocial para
a populacao (Grisci, 1999; Moraes, 1999; Wickert, 1999).

O aumento do desemprego vem a ser uma consequéncia presente no Brasil, como
também, em muitos outros paises. No caso brasileiro, o pais possuia uma industrializacdo

tardia e uma economia protegida pelo Estado, o que dificultou o acompanhamento dos

! salienta-se que ndo foram analisadas as mudancas ocorridas no mundo do trabalho, de maneira aprofundada,
embora se reconheca a influéncia dessas mudancgas sobre o significado do trabalho nos anos recentes, sua
analise demandaria uma reflexdo que fugiria aos limites objetivos do tema tratado aqui.



avancos tecnolégicos no mundo (Goulart, 1998; Matoso, 1995), assim, a adocdo de um
sistema econémico mais flexivel e o inicio do processo de reestruturacdo produtiva, na
década de 90, assegurava a sua integracdo mundial, por outro lado, também gerava
mudancas bruscas na industria brasileira trazendo, entre outros resultados, a amplia¢éo do
numero de desempregados.

Diante, portanto, da falta de emprego, o processo de insercédo e de estabilizagcéo no
mercado de trabalho brasileiro torna-se mais critico, produzindo um conjunto de
questionamentos e de sentimentos nas pessoas em torno da esfera trabalho, seja
individualmente, em conformidade com as etapas e as experiéncias de vida de cada um,
seja socialmente, em discuss@es sobre o tema no ambito politico-econdmico da sociedade.

No Brasil, o0 mercado de trabalho tem exigido maior qualificacdo profissional
atraves de mais escolaridade ou da experiéncia de trabalho para a contratacdo de méo-de-
obra. Uma vez que a determinacdo social de entrada no mercado de trabalho se encontra na
idade em que a pessoa possui 0 “status” de jovem e, consequentemente, ndo tem a
experiéncia de trabalho de um adulto ou de um profissional reconhecido no mercado, a
alternativa do jovem recai em prolongar seu tempo de estudo para, futuramente, conseguir
sua insercdo e seu “status” de pessoa adulta.

Os autores Alves e Soares (1997) e Amadeo (1998) utilizam dados da Secretaria de
Economia e Planejamento de S&o Paulo (Convénio SEADE-DIEESE) e do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), respectivamente, que apontam para a
participacdo dos jovens brasileiros no mercado de trabalho diferenciados pela faixa etaria e

pelo grau de escolaridade.




Amadeo (1998), entdo, observa uma pequena reducdo de emprego na faixa de
idade entre 15 e 24 anos e um aumento da participacdo no mercado de trabalho entre 25 e
39 anos. Comprova tambeém a existéncia de um crescimento muito significativo do
emprego de trabalhadores com nivel alto de escolaridade. O referido autor apresenta duas
explicacdes sobre esse perfil etario dos trabalhadores: a exigéncia de profissionais mais
experientes e mais qualificados nas empresas que coincide com a descricdo do jovem
maduro, e o adiamento do ingresso no mercado de trabalho pelos mais jovens para
conseguirem a qualificagéo exigida.

Alves e Soares (1997), por sua vez, identificam a tendéncia do mercado de trabalho
da Grande Sdo Paulo, entre 1988 e 1995, em privilegiar os atributos escolaridade e
experiéncia (mais idade), utilizando a distribuicdo dos ocupados por grau de escolaridade,
faixa etaria e setores de atividade.

Quanto & proporcdo de ocupados por faixa etéria, observa-se, nas tabelas
apresentadas, uma queda de 12,9% na participacdo dos trabalhadores com idade de 18 a 24
anos e uma permanéncia, em torno de 42,5%, na participacdo daqueles com idade de 25 a
39 anos, durante o periodo compreendido entre 1988 e 1995.

Em relacdo a proporcdo de ocupados por grau de escolaridade, percebe-se o
aumento de 0,6% e de 3,71% na participagdo dos trabalhadores com terceiro grau
incompleto e completo, respectivamente. De acordo com Alves e Soares (1997), houve
aumento na proporcao de trabalhadores na faixa etaria entre 18 e 39 anos que possuem
nivel superior.

Quanto a proporcédo de ocupados por faixa etéria e setor de atividade, o autor revela

diminuicdo da participagdo de trabalhadores jovens, entre 18 e 24 anos, na inddstria e na



construcdo civil; a permanéncia destes no setor de servigos e 0 aumento dessa participacao
no comércio de mercadorias.

Na faixa etaria entre 25 e 39 anos, manteve-se a estabilidade na participacao,
embora distribuida diferentemente na composicdo das ocupagdes entre 0s setores da
economia, havendo reducdo de ocupacdes na industria de 3,34%, elevacdo no setor de
servicos, de 2,84% e do comércio de mercadorias, de 1,12%.

Hipoteticamente, Alves e Soares (1997) atribuem para a reducdo de empregos na
industria entre os jovens na faixa etaria de 18 a 24 anos, a pouca experiéncia de trabalho
dos mesmos e ao retardamento da entrada deles no mercado de trabalho enquanto nao
terminam os estudos. Outra explicacdo possivel seria o grau de atratividade do setor
industrial entre os mais jovens com alto nivel de escolaridade, uma vez que investimentos
na qualificacdo trazem a expectativa por melhores empregos, durante o periodo de insercéo
no mercado de trabalho; empregos estes que poderiam estar em outros setores da economia.

Quanto a proporcao de ocupados por grau de escolaridade e setor de atividade,
Alves (1997) centra a analise na faixa etaria com idade superior a 24 anos, justificando que
cerca de 40% dos ocupados com idades menores ainda estudam. Dessa forma, percebe o
aumento da participacao dos trabalhadores com terceiro grau (72,1%) no setor de servicos e
a diminuicdo destes na industria (21,13%) apenas quando observada a participacdo em
termos absolutos, caso que nao ocorre na participacao relativa.

Os dados apresentados pelos autores confirmam a importancia adquirida pela
qualificacdo no processo de modernizacdo organizacional; a experiéncia e o grau de
escolaridade tornam-se elementos basicos para a permanéncia no emprego diante da

diminuicdo de vagas, apesar de ndo assegurarem a sua cConsecucao.




O investimento na qualificacdo tem surgido como uma das propostas discutidas
pelos agentes politicos e sociais (governo, empresarios e trabalhadores) para minimizar a
questdo do desemprego (DIEESE, 1998). Em contrapartida, a desqualificacdo do
trabalhador, em virtude da baixa escolaridade, tem justificado ideologicamente a condicéo
de desempregado no Brasil (Barbara, 1999; Wickert, 1999).

Os jovens com maior grau de escolaridade também enfrentam dificuldades em
conseguir e garantir um emprego. A preocupacdo diz respeito ao atendimento das
demandas do mercado de trabalho através da formag&o universitaria.

Em suma, todas as transformacGes ocorridas no mundo do trabalho tém posto o
jovem diante da dificuldade em inserir-se no mercado de trabalho, levando-o a aumentar,
cada vez mais, o seu investimento em qualificacdo. Considerando a importancia do trabalho
na estruturacdo da vida das pessoas, compete-nos questionar: o que terd& mudado na
atribuigéo de significados ao trabalho pelo jovem?

Por essas razdes, o presente estudo tem como propdsito essencial analisar o
significado do trabalho entre os jovens na transicdo de estudante universitario para
profissional, considerando como variaveis principais de pesquisa: a transicdo do jovem de
estudante universitario a profissional — e o significado do trabalho — investigado como
sendo constituido de multiplas facetas. As duas varidveis, enquanto vistas como processos
psicossociais em permanente construgéo, articulam-se e se transformam com as dimensdes
historico-culturais e conjunturais de uma sociedade. Logo, se as atuais transformacdes
estruturais do mundo do trabalho afetam a dinamicidade do mundo da juventude e dos

significados atribuidos ao trabalho pelo jovem, fica assim justificada a necessidade de



estudos constantes e atualizados para acompanhar as mudancas geradas por essa

articulacéo.

1.1. Relevancia do estudo

A Psicologia Social vem a se constituir numa fundamentacdo teodrica para 0s
estudos na &rea da Psicologia do Trabalho, pois investiga a conduta concreta dos
individuos, grupos, organizacbes e comunidades inseridos nos seus cotidianos,
considerando os aspectos afetivos e cognitivos e as condi¢fes materiais de sua existéncia.

Mas, entre as publicacbes da Psicologia no Brasil, encontram-se poucas
especialmente explorando a articulacéo entre os temas juventude e significado do trabalho.
Algumas das publicagdes conhecidas serdo apresentadas adiante no capitulo intitulado
“Significado do trabalho™. Acredita-se, por esse fato, que investigar o significado do
trabalho em um grupo especifico de jovens podera se constituir numa relevante
contribuicdo para a construcdo do conhecimento no campo da Psicologia Social e do
Trabalho.

O interesse pelo assunto surgiu da percepcdo de que alguns jovens frustram-se em
suas expectativas de ingresso e de estabilidade répida no mercado de trabalho apos a
graduacdo, precisando reformular seus projetos de vida, como, por exemplo: a op¢do de um

novo curso universitario ou de uma pos-graduacdo, o retardamento de uma constitui¢do

familiar, a aceitacdo de um emprego de menor remuneracao para a aquisi¢do da experiéncia

2 S&o as publicacdes de Agulld, 1998; Figuera, 1996; Sarriera, Camara, Schwartz, Bem e Garandillas, 1996;
Sarriera e Grupo de Investigacdo em Psicologia Comunitaria, 1998; Strey, Silva, Blanco, Schmitt, Slomka,
Wendling, Ruwer, Silva e Borges, 1998.



na profissdo; a ocupacdo de um emprego de maior retorno financeiro em uma area diferente
de sua formacdo e a busca de trabalho em outras cidades ou paises. Diante da dificuldade
do jovem em conseguir um emprego ao alcance de suas expectativas, mesmo preenchendo
o0 requisito do nivel de escolaridade exigido por um mercado de trabalho competitivo, vem
a indagacdo sobre a qualidade de sua formacdo profissional para enfrenta-lo diante das
mudancas tecnologicas e de gestao.

A falta de contato com o mundo ndo universitario, desde o inicio do processo de
formacdo do jovem, contribui para tornar a sua transi¢cdo universidade-mercado de trabalho
um periodo de incertezas quanto ao futuro profissional, no momento em que, vivencia a
pratica de estagio ou o comeco da carreira. Desse modo, o conhecimento dos significados
atribuidos ao trabalho pelos jovens, no periodo de transicdo de estudante universitario para
profissional, podera facilitar a compreensdo do pensamento jovem pelo mundo académico e
pelo mundo do trabalho, pois as contradi¢des existentes entre as demandas desses dois
mundos refletem no mundo da juventude.

Por fim, é previsto que essas contribuicdes poderdo encontrar aplicabilidade,
fundamentando o processo decisorio para a execucdo de projetos e de programas pela
sociedade em geral (incluindo Governo, Comunidade, Universidade, Empresas, Agéncias
de Emprego, OrganizagGes N&o-Governamentais, etc) destinados a juventude e com a
participacdo desta durante a elaboracdo, que atendam as necessidades relacionadas com o
periodo de transicdo universidade-mercado de trabalho, no sentido de dar ao jovem uma
estrutura de apoio adequada para o alcance de uma identidade social.

Em ultima anélise, as aplicacbes das contribuicdes aqui geradas poderdo servir de

subsidios para por em préatica a seguinte recomendacao:




Que as instituicdes governamentais e ndo governamentais, a familia, a escola e os diversos
setores da sociedade que se ocupam dos assuntos da juventude, desenvolvam um trabalho
conjunto e inter-relacionado, para fortalecer a vivéncia de valores, o incentivo de uma
cidadania responsavel, a garantia dos direitos e da cultura de paz, a informacdo e o apoio
que os jovens e adolescentes precisam, evitando a duplicidade dos esfor¢os (Comissao
Internacional pelos Direitos da Juventude e da Adolescéncia, Sdo Paulo, Brasil, 1999),

(http://www.oij.org).




2. A juventude

A transicdo da condicdo de estudante universitario a profissional que atua no
mercado de trabalho é um processo inerente ao fendbmeno da juventude. Por isso, a
compreensdo do que seja juventude tem implicacGes teodrico-metodoldgicas para o
desenvolvimento do estudo, as quais se pretende elucidar no presente capitulo, que esta
dividido em trés partes.

Na primeira parte, aborda-se a complexidade de definir o que é juventude no
contexto atual, estabelecendo-se os critérios de categoriza¢do do ser jovem. Na segunda,
apresentam-se 0s principais fatores que determinam a construcéo do conceito de juventude,
tendo-se por base uma perspectiva psicossocial sobre a qual se entende o jovem na
atualidade. Na terceira, trata-se do periodo de transi¢do escola-mercado de trabalho, dentro
do marco universitario, assim como das suas implicagdes psicossociais na vida do jovem.
Trata-se também dos aspectos politicos envolvidos na preparacdo do jovem para o trabalho,

na tentativa de contextualizar a realidade que cerca o sujeito deste estudo.

2.1. A definicdo de juventude

Aparentemente, definir o que é ser jovem parece tarefa facil, mas as pessoas 0
descrevem com as caracteristicas de um adolescente, o que é esperado em virtude da énfase

sobre essa etapa da vida na atualidade. Em outros momentos, tenta-se resgatar imagens de
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geracOes passadas para se conceituar uma juventude que, na verdade, foi se transformando
para poder acompanhar a construgdo socio-historica do seu tempo. Nesse sentido, a
intencdo que se apresenta é expressar ideias recentes sobre 0 mundo dos jovens, tentando
reconstruir o conceito de juventude a partir das contribuicdes de autores e de critérios
levantados para o estudo de uma determinada categoria de jovens — aqueles em processo de
transicdo universidade-mercado de trabalho.

Um dos autores sobre a juventude, Duarte (2001), descreve diversos significados ou
usos dessa categoria, destacando alguns discursos ou versdes adultocéntricas coexistentes
na sociedade (cujo parametro central de referéncia é o adulto), que discriminam as formas
de viver proprias dos jovens e que, muitas vezes, inadvertidamente, sdo incorporadas por
eles:

(1) A primeira versdo (mais classica ou tradicional) comentada pelo autor, define a
juventude como uma etapa de vida distinta de outras, que ndo leva em conta as proprias
diferencas existentes entre os jovens quanto aos lugares sociais ocupados. Essa etapa estaria
caracterizada pela preparacdo para o mundo adulto; e a maturidade sexual do jovem seria 0
marco determinante de seu ingresso no mercado de trabalho.

(2) A segunda versdo define a juventude como grupo social, a partir de alguns
parametros como a faixa etaria, confundindo um dado demografico (grupo de certa idade na
sociedade) com um fenébmeno sociocultural, a medida que assinala as condutas ou as
responsabilidades esperadas segundo a idade, desconsiderando as especificidades e 0s
contextos de cada grupo de jovens, assim como ocultando as condi¢des sociais sobre as

quais as faixas etarias sdo definidas.
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(3) A terceira versdo define a juventude em relacdo a um conjunto de atitudes ante a
vida (como: ter um bom estado mental e saude fisica, ter espirito empreendedor e jovial, ser
moderno ou atual etc.), consideradas “jovens” a partir do mundo adulto.

(4) A quarta versdo define a juventude como geracdo futura que assumira,
posteriormente, os papéis adultos para a reproducdo da sociedade, reforcando a tendéncia
ahistorica dos atores jovens de desconsiderar seus préprios modelos de reproducdo em
favor da adaptacdo normativa. Tal versdo traz também um discurso contraditorio de
permissividade “versus” repressdo, na medida que isenta 0s jovens de certas
responsabilidades, desde que ndo saiam dos limites socialmente impostos.

A partir das quatro versdes, é possivel verificar que a visdo adultocéntrica inculte
uma idéia paralisante a juventude — como uma fotografia — cujas mudancas ocorridas no
tempo e no espaco ndo sdo registradas, como se um recorte (um marco, um parametro, uma
atitude, uma geracdo etc.) fosse capaz de fazer compreender, de forma simples, toda a
complexidade que existe no estudo dos modos de ser jovem.

Uma visdo concreta, ou real, da juventude se alcanca quando h& a consciéncia
critica do discurso sobre o jovem e a busca do discurso do préprio jovem, livre das pré-
concepcoes adultas.

Duarte (2001) menciona as racionalidades ou as concepcdes formais do pensamento
e da acdo social que sustentam as versdes adultocéntricas apresentadas:

(1) Uma primeira, universalista e homogénea, que ndo distingue os diversos tipos de

jovens (por classe social, género, estilos culturais etc.);
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(2) Uma segunda, de carater estigmatizante, que responsabiliza os jovens pelas
disfuncdes e males da sociedade, a0 mesmo tempo que sanciona normas e deveres que estes
devem assumir para pertencer a “juventude”;

(3) Uma terceira, que consiste na parcializagdo das etapas de vida e na negacdo da
simultaneidade de posic¢des (crianca, jovem , adulto, ...) assumidas socialmente;

(4) Uma quarta, que se refere a idealizacdo da juventude como responsavel pelas
transformacdes da sociedade.

Essa caracterizacdo, generalizavel, negativa, compartimentalizada e abstrata,
contribui para a paralisia da conceituagdo da juventude, pois ndo permite a compreensao
dos fatores socio-historicos e conjunturais determinantes da sua construgéo.

O autor considera que o fenémeno juventude vai se construindo a partir de um certo
espago-tempo social e se constitui a partir de um certo modo de viver-sobreviver a tensao
existencial de sua sociedade, seja se subordinando as tendéncias adultocéntricas desta
(expectativa sobre ingresso no trabalho, cumprimento de normas e de papéis sociais dos
jovens etc), seja resistindo a elas com outras formas de expressao e de construcdo de sua
identidade (ndo atencdo ao mundo do trabalho, provocacdo de normas, desconfianca na
politica e nas relagdes familiares e escolares, critica social etc.).

Uma vez que define a juventude como um constructo que assume multiplos
significados no entremeado social, o autor produz algumas pistas ao lancar o desafio
epistemoldgico de construir parametros humanizadores para 0s jovens:

(@) Considerar as diferencas pelas quais 0s jovens constroem uma posi¢do no mundo

e se situam com certa identidade;
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(b) Perceber o mundo da juventude, em sua diversidade, através de uma visdo
caleidoscopica (imagens multiplas);

(c) Abandonar a viséo telescopica (imagens fixas) do mundo da juventude, usando,
por exemplo, metodologias, tanto quantitativas como qualitativas, que permitam uma maior
compreensao e apreensdo do sujeito de estudo (jovens);

(d) Vincular as experiéncias dos jovens a geracdo e aos contextos especificos e
globais aos quais pertencem para a sua necessaria historicidade;

(e) Criar conceitos dinamicos e flexiveis que se aproximem das formas de ser
jovem.

Na tentativa de fugir a visdo adultocéntrica exposta por Duarte (2001) e de buscar
0s “parametros humanizadores” propostos por ele, defende-se que os estudos sobre a
juventude respeitem as especificidades de cada grupo de jovens investigado, estabelecendo
critérios definidores que os diferenciem de outros grupos, em outras palavras, tomando as
caracteristicas especificas de determinada categoria de jovens.

No levantamento bibliografico sobre o tema juventude, de Cardoso e Sampaio
(1995), realizado a partir de uma pesquisa sobre jovens universitarios, ha a identificacdo de
duas tendéncias de definicdo presentes na Sociologia: a generalizacdo da juventude (pode-
se dizer uma visdo telescopica) ou a especificidade das juventudes (e outra caleidoscopica).

Na primeira, a énfase recai sobre a idéia genérica de juventude, em torno do
conceito de geracdo como um ciclo vital ou cultural; como propulsora de mudangas sécio-
politicas e culturais das épocas que seriam marcadas por grandes acontecimentos histéricos,

tais como as décadas de 60 e 70.
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Na segunda, defendida pelas autoras, a juventude € vista em seu carater
fragmentério e diversificado, através do estudo de grupos especificos de jovens (que fazem
parte de grupos sociais mais amplos) cujas experiéncias concretas de vida os diferenciam e
os assemelham de contemporaneos ou de outras geragoes.

Essa Ultima definicdo adequa-se ao estudo do jovem em transicao universidade-
mercado de trabalho por ser esta uma experiéncia de vida especifica de um grupo que,
inclusive, ainda se encontra em minoria na sociedade brasileira (jovens com nivel de
instrugdo superior) e que vem enfrentando as mudangas no mundo do trabalho conforme as
demandas s6cio-econdmicas e politicas da atualidade.

Quanto as demandas politicas, Cardoso e Sampaio (1995) ressaltam que a
construcdo da identidade dos jovens universitarios ndo se articula mais com os movimentos
estudantis, contestando a interpretacdo da midia do ressurgimento de um "jovem
politizado”, durante a reinvidicagdo do impeachment do presidente Collor, na década de 90,
através dos chamados “caras pintadas”, ao desconsiderar as mudancgas que se processaram
na sociedade brasileira da ditadura até a atual democracia e as quais afetaram o
envolvimento politico dos jovens na atualidade.

Margulis (2001) afirma que os jovens de hoje ndo assumem um papel ativo no
protesto social ou na transformacdo politica, sdo menos comprometidos com grandes
projetos sociais, mais desencantados e acéticos do que o0s jovens de outras geracoes,
aspirando formas de solidariedade ndo vigentes e crendo na impossibilidade de repetir os
éxitos econémicos ou de trabalho de seus pais e manifestando suas rebeldias no &mbito do

estético e no plano dos signos antes que no campo politico.
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Desse modo, estar-se-a comentando, posteriormente, sobre os fatores determinantes
da identidade do ser jovem universitario, dentro do contexto de transformag@es atuais do
mundo do trabalho, cujo eixo articulador da sua construcao passa a ser um outro, diferente
da politica estudantil, para ser o eixo escola-mercado de trabalho.

Outra contribuicdo sobre a definicdo da juventude, agora entendida como uma
“categoria escorregadia”, faz-se a partir das criticas de Sanchis (1995/1997) dirigidas as
tentativas simplistas, nas ciéncias sociais, de se aproximar do fenémeno.

Sanchis (1995/1997) aponta o risco da imprecisdao terminolégica quando os
psicélogos utilizam as palavras “jovem” e “adolescente” como sinbnimos e menciona a
falta de consenso entre os socidlogos quando eles definem o inicio da juventude apds o
término do ensino obrigatério, mas ndo oferecem critérios sobre 0 momento em que se
chega a idade adulta. Questiona também a definicdo de jovem assumida pelos economistas:
“Individuos que cumpriram a idade minima obrigatoria para trabalhar e que tém menos de
vinte e cinco anos”, a medida que coexistem pessoas de menor idade trabalhando e de
maior idade estudando (Sanchis, 1997, p.109).

A partir do comentario desse autor, admite-se que a integracdo precoce ao sistema
produtivo implica o alcance do “status” de adulto em menor tempo de vida, na medida em
que h& a busca antecipada de independéncia financeira para a sobrevivéncia. Em
contrapartida, o retardamento do ingresso no mercado de trabalho, para a continuacdo dos
estudos, implica a permanéncia do “status” de jovem em virtude do adiamento da
independéncia financeira, ndo sendo possivel, entdo, encontrar todos os jovens dentro dos

limites cronoldgicos estabelecidos pelos economistas.
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Alguns autores (Cavalcanti, 1988; Costa, 1996) criticam a tendéncia de usar o
critério cronologico para definir as etapas de vida (como, por exemplo, a faixa de idade
entre 15 e 24 anos, estabelecida pela Organizacdo das Nagdes Unidas — ONU —, como
sendo de jovens), especialmente quando empregado em termos juridicos, por se perdem o0s
pontos de vista psicoldgico e socioldgico.

Para Margulis (2001), a juventude ndo pode ser uma ‘“categoria estatistica”
vinculada a idade, deve-se levar em conta diferentes variaveis caracteristicas das condi¢bes
historicas pelas quais se processa socialmente a condicdo de idade e se determina distintas
formas de ser jovem no plano econémico, social e cultural.

Defende a juventude como “uma condicdo relacional, determinada pela interacédo
social, cuja matéria basica é a idade processada pela cultura”, ou seja, a idade social
atribuida ao jovem em seus contextos interativos (Margulis, 2001, p.45).

Da mesma forma que Margulis, Duarte (2001) defende o uso da “idade social” — a
representacdo etéria a qual o jovem pertence dentro do contexto especifico de sua sociedade
—, quando a “idade biolégica” ndo explica a diversidade de realidades construidas entre 0s
grupos de jovens.

Por isso, 0 estudo sobre o jovem na transi¢do universidade-mercado de trabalho ndo
estabelece, entre os critérios de conceitualizagcdo do grupo investigado, a idade bioldgica,
mas sim a idade social comentada por Duarte (2001) e Margulis (2001), podendo-se
encontrar pessoas consideradas jovens, na pesquisa, que seriam adultos, caso fosse levado
em conta apenas o aspecto cronologico.

Agullo (1997) ressalta, entdo, a complexa tentativa de definicdo do que seja “ser

jovem” na atualidade, de acordo com critérios de idade, “status” social, econémico e
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juridico e dentro de cada contexto sécio-cultural, impedindo, assim, a unicidade de um
termo, com carater tdo dindmico, sem correr o risco do reducionismo conceitual.

Para Costa (1996), a juventude deve ser considerada em sua heterogeneidade a
partir da significacdo especifica nos diversos contextos sociais (familia, escola, instituicdes
e outros grupos).

Dentro dessa perspectiva, Margulis (2001) atribui a juventude significacdes
superpostas, elaboradas historicamente como reflexo de um processo social de construcéo.
Tal processo ocorreria no interior dos sistemas de significacGes de cada marco institucional
(familia, fabrica, escola, partido politico etc.) e definiria as identidades sociais dos sujeitos
denominados jovens.

Dessa maneira, concorda-se com a afirmacdo de Costa (1996), na qual a juventude €
um conceito aberto, sendo, portanto, construido dentro de um processo historico-cultural,
havendo sempre uma tentativa de aproximacao conceitual.

Em nossa sociedade atual, tem-se a no¢do de moratéria social: “prazo concedido a
certa classe de jovens, que lhe permite gozar de uma menor exigéncia, enquanto completam
sua instrucdo e alcancam sua maturidade social e econémica” (Margulis, 2001, p.43),
fazendo com que a extensdo do periodo de aprendizagem dos jovens prolongue a sua
juventude.

A exigéncia social para o alcance de responsabilidades adultas através do ingresso
no mercado de trabalho, na verdade, é trocada pela exigéncia de maior qualificacdo para
esse ingresso, seja em virtude das mudangas tecno-organizacionais ocorridas, seja pela
incapacidade da sociedade de lidar com o grande contingente de futuros jovens

desempregados, reforcando assim a necessidade de um longo prazo dedicado aos estudos
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como um meio de amenizar a falta de qualificacdo e de emprego. Logo a realidade do
jovem universitario (populacdo da pesquisa) adequa-se ‘“aparentemente” as atuais
exigéncias do mundo do trabalho.

Segundo Margulis (2001), a moratéria social é condicdo mais especifica de jovens
da classe média e alta (com poder econdmico e cultural), que se incorporaram a
universidade para estudos de graduacdo e pds-graduacdo, em virtude da necessidade de
ampliar o periodo de aprendizagem e que, mesmo postergando sua insercdo plena no
mercado de trabalho e sua vida conjugal, recebem legitimidade social do seu tempo livre.

O autor exclui da condicdo de moratdria as pessoas (a maioria de classe baixa) que
assumem um emprego e um casamento logo cedo, por considera-las adultas, além de jovens
(marginalizados na sociedade) cujo tempo disponivel se associa a problematica de excluséo
social (do sistema educacional, do sistema produtivo etc.).

Portanto, na tentativa de aproximacdo do conceito de juventude, adotou-se a
definicdo de Agull6 (1997), na qual o jovem € aquele individuo que, tendo superado
fisioldgica e psicologicamente a fase da adolescéncia, adquiriu condi¢cBes necessarias,
porém insuficientes, para o desempenho das fungbes de um adulto, sendo reconhecido
socialmente como tal quando possui um emprego relativamente estavel e seguro, ou seja,
quando tem a sua inser¢do no mercado de trabalho de forma plena, apds enfrentar os
obstaculos socio-econdmicos da sociedade em que vive e agqueles advindos da sua relacdo
com o mundo do trabalho. A partir dessa defini¢cdo, tomaram-se 0s seguintes critérios para

definir o ser jovem investigado nesta pesquisa:
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(@) A busca de participacdo ativa na sociedade, com a superagdo das mudancas
biopsicossociais da adolescéncia (término da puberdade, resolucdo da crise de identidade
etc) e a conscientizagdo cada vez maior do seu papel social,

(b) O inicio da formagdo de uma identidade profissional, que diz respeito ao contato
e a0 compromisso com uma determinada area de trabalho;

(c) A capacidade decisoria sobre sua vida pessoal e profissional, sem
necessariamente depender da opinido familiar;

(d) O processo de construcdo da independéncia financeira, para uma possivel
separacao plena da familia de origem.

Vale ressaltar que, apesar de se reconhecer a ocorréncia de mudancas biolégicas no
ser jovem, de acordo com Bee (1994/1997) estas sdo mais graduais e sofrem variacOes
individuais, sendo assim, ndo se toma como relevante o critério bioldgico para caracterizar
a juventude estudada, pois se considera a maturidade fisica e cognitiva em seu auge nessa
etapa de vida, cujo desempenho decresceria em ritmo perceptivel a partir dos 40 anos
(idade adulta). Portanto, a utilizagdo dos critérios mencionados anteriormente se justifica

por serem de ordem psicossocial e ndo bioldgica.

2.2. Os determinantes da juventude

Sempre existiu 0 fendmeno juventude? N&o € possivel uma passagem direta da

adolescéncia para a vida adulta? Duavidas como essas podem ser postas facilmente. No

entanto, a bibliografia aponta no sentido de que o fendmeno tende a se estender quanto a
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duracdo e ao nimero de pessoas que 0 vivenciam. Que aspectos tém, entdo, contribuido
para esse fato? O que determina o surgimento e a extensdo desse fendmeno na atualidade?

Vérios autores (Agullo, 1997; Cavalcanti, 1988; Costa, 1996; Sanchis,1997)
argumentam que a duracdo do fendmeno juventude se vincula ndo somente a variaveis
pessoais, mas a variaveis socio-demograficas e estruturais. Portanto, procurou-se apresentar
neste sub-capitulo, de maneira sintética, alguns fatores determinantes da juventude
enquanto vista como formada por grupos ou por individuos em grupos sociais distintos,
mas que sofrem influéncias ndo somente do contexto especifico (familia, escola,
comunidade etc) como também geral (mercado de trabalho, situacdo econdmica do pais,
relagGes internacionais etc.).

Agulld (1997) acredita que o desenvolvimento do fendmeno psicossocioldgico
denominado juventude constitui um marco fundamental das transformacbes pelas quais
passou a sociedade atual, apds a Il Grande Guerra, decorrentes da explosdo demografica,
dos avangos cientificos e tecnolégicos, das novas ideologias e dos valores sdcio-culturais.
S4o esses fatores sdcio-historicos que tornam o jovem de ontem diferente do jovem de hoje.
Este, diferente daquele, vivencia a intensificacdo da globalizagcdo, o uso da internet, a
ameaca terrorista e outros acontecimentos da atualidade.

Zagury (1996) ressalta que nas décadas de 60 e 70, em decorréncia de varios fatores,
como: a liberdade sexual, o surgimento da pilula anticoncepcional, a saida da mulher para o
mercado de trabalho, a revolta contra as guerras e as mudangas de comportamento entre
geracOes, 0s jovens saiam mais cedo de casa, sem profissdo definida, impulsionados pelo

objetivo de independéncia e auto-suficiéncia.
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O jovem desse passado, que vivenciou todo o processo de mudanca de uma época,
ndo é mais o jovem da sociedade atual, pois sobressai um outro contexto de transformacdes
no mundo, o qual se torna cada vez mais uma “aldeia global”. A formag&o dos grupos de
jovens, assim como 0S grupos sociais aos quais estes se vinculam, séo influenciados por
esse novo contexto, que os distingue dos jovens de outras geragoes.

Zagury (1996) menciona que o jovem brasileiro da década de 90, ndo tem pressa em
sair de casa para alcancar a independéncia financeira, afetiva ou profissional, supostamente
devido ao fato de usufruir das conquistas da geracdo passada (como, por exemplo, a
liberdade sexual e o direito as suas proprias escolhas de vida).

Agulld (1997) e Sanchis (1995/1997) percebem que responsabilidades consideradas
adultas (produtiva, conjugal, doméstica e parental) sdo assumidas em momentos diferentes
e individuais (cada vez mais tarde na atualidade), gerando uma série de situacOes
intermedidrias dentro do “status” de jovem, em todas as classes sociais.

Sanchis (1995/1997), entdo, adverte que considerar a juventude como uma categoria
socioldgica, cujo surgimento esta relacionado com a consolidacdo das sociedades
industriais avancadas € na verdade enfatizar suas caracteristicas recentes: o seu
prolongamento e a sua generalizacdo nas classes sociais.

O prolongamento da juventude traz consequiéncias que poderiam ser consideradas
bastante estranhas no passado, como, por exemplo, 0 caso de um jovem solteiro, da classe
média brasileira, que permanece morando com os familiares, mesmo tendo condi¢des
econdmicas para manter-se sozinho.

De acordo com Margulis (2001), o prolongamento da juventude se vincula com o

estudo e a vida universitaria, tendo como resultados a permanéncia no lar de origem, a
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extensdo da estadia na instituicdo formadora e o adiamento de unides conjugais e de
atividades paternas.

Com relagdo a essa caracteristica atual da juventude — o seu prolongamento —
Sanchis (1995/1997) afirma que essa etapa de vida se desloca do periodo escolar para o
periodo do inicio da vida profissional porque o sistema educacional tem justificado o
adiamento da entrada do jovem no mercado de trabalho para amenizar a situacdo de
desemprego. Para o0 autor, esse sistema, ao insistir na idéia de que o trabalho depende dos
estudos, gera expectativas irreais frente a uma possivel mobilidade social, principalmente
em um periodo de escassez de bons empregos.

O referido autor reconhece o papel do sistema educacional na geracdo do problema
do desemprego, mas acredita que esse sistema tem uma capacidade limitada para resolvé-
lo, pois a sua resolucdo dependeria muito mais da forma de funcionamento do sistema
produtivo. Ele também sustenta que a funcéo da escola ndo deve ser determinada somente
pelas transformacgdes no mundo do trabalho, estas podem ser “reconduzidas” dentro do
sistema educacional para se adequarem, em parte, as expectativas dos futuros jovens que
ingressardo no mercado.

Enquanto Goergen (1998) lembra que a sociedade espera que a universidade
produza conhecimentos Uteis e forme pessoas capazes de atender as exigéncias do mercado
de trabalho, indicando a necessidade da universidade “refletir sobre a sua propria funcéo”,
Sanchis (1995/1997) acredita que a universidade deve realmente dar a formacéo e o ensino
adequados as exigéncias futuras do mercado, mas também deve conscientizar os jovens a
intervirem na determinacdo das préprias necessidades tecno-organizacionais do trabalho,

apontando, assim, para a necessidade da universidade “manter a sua postura critica”.
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E de conhecimento que a politica do governo brasileiro tem sido a realizagio de
cortes no orcamento das Universidades Publicas, tornando dificil a manutencdo de sua
estrutura e de sua funcionalidade, principalmente, nessa fase de maior exigéncia de
qualificacdo do corpo docente e de maior participacdo dos professores em programas de
pesquisa e projetos de extensao.

Nesse momento, para que a Universidade Publica pudesse entrar em um processo de
modernizagdo, seria preciso o0 incentivo financeiro do Governo e dos empresarios, no
sentido de melhorar a sua producédo cientifica e, a0 mesmo tempo, preservar a sua funcéo
critica e social. Somente a partir desse incentivo, é que ela poderia ter mais forgca para
manter 0s interesses coletivos, enquanto prepara e ap0ia 0 seu corpo discente para 0 mundo
do trabalho e para as rapidas transformacdes da sociedade.

Cada vez mais a juventude se prolonga, a partir da exigéncia de maior escolaridade
pelas instituicbes empregadoras, existindo, assim, um direcionamento da politica
educacional de incentivo ao ensino fundamental, no sentido de qualificar minimamente a
classe operaria. Diante disso, cabe questionar sobre o tempo que as instituicdes formadoras
(escola e universidade) conseguirdo amenizar a situacdo de desemprego diante do nimero
cada vez maior de pessoas que continuam a estudar (pela exigéncia do mercado de trabalho
dos empregados terem 0 ensino médio para assumir qualquer cargo elementar) e do menor
numero daquelas que saem da universidade qualificada para assumir um alto cargo.

Se existe uma politica educacional que tem dificultado o papel da universidade em
formar cidad&os criticos e profissionais qualificados, ndo ha somente fatores institucionais

envolvidos na determinacdo do fendmeno juventude, mas também fatores politico-
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demogréaficos que precisam ser levados em conta para a resolucdo do problema de
desemprego que atinge 0s jovens e retarda a sua entrada no mundo adulto.

Bercovich e Madeira (1992) defendem a importancia dos estudos de politicas
juvenis e de dindmica demografica. Para as autoras, as propostas dirigidas a populacao de
adolescentes (15 -19 anos) e de jovens (20 - 24 anos) nem sempre estariam conscientes do
fendmeno denominado “onda jovem”, ou seja, um alargamento nas faixas de idade entre 15
e 24 anos, ap0s um periodo passado de estreitamento, que caracterizaria a piramide etéaria
brasileira e paulista, nos proximos 05 anos (a partir do segundo qlinqiiénio de 1990),
trazendo desdobramentos no ambito socio-politico, no caso da sociedade ndo ter capacidade
de absorver essa grande quantidade de jovens (no sistema educacional ou no mercado de
trabalho).

De acordo com essas autoras, apesar da década de 70 caracterizar um periodo de
“onda jovem”, nesse momento o Brasil tornava-se predominantemente industrializado e
urbano e a quantidade de jovens era suficientemente grande para pressionar politicamente a
sua insercdo no mercado de trabalho paulista, o qual foi maior no setor industrial.

Na década de 80, os periodos recessivos provocaram a diminuicdo da oferta de
empregos industriais, mas era um momento de estreitamento da "onda jovem", além de que
a nova geracdo possuia melhores niveis de escolaridade que a anterior, favorecendo,
possivelmente, a sua permanéncia no emprego (Bercovich e Madeira, 1992).

Essas autoras previam que, nos anos 90, haveria diminui¢cdo das oportunidades de
incorporacdo da juventude ao mercado de trabalho durante um novo periodo de “onda
jovem”, ocasionando mudancas nas condic¢Bes de vida dos jovens e trazendo problemas

politicos ao pais.
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Essa nova “onda jovem” chegou no momento em que 0 pais iniciava seu processo
de reestruturacdo produtiva, havendo a diminui¢do do quadro de pessoal, para reducdo de
custos e, conseqlientemente, o desemprego em massa. A exigéncia de maior qualificacéo e
a necessidade de especialistas para lidar com a adocdo de novas tecnologias e formas de
gestdo fizeram surgir novos cursos de pos-graduacdo nas universidades. Dessa forma, ndo
sendo suficiente o diploma de segundo ou terceiro grau completo, o periodo de preparacdo
para a vida ativa vem se tornando cada vez mais longo.

Com a necessidade de ter mais tempo de estudo (retardando o inicio da vida
profissional, as responsabilidades adultas e o reconhecimento como cidaddo), como o
jovem pode reivindicar a sua participacdo na sociedade? Quais as estratégias que a
juventude vem adotando para ter um espaco de discussdo sobre assuntos de seu interesse?

Duarte (2001) traca comentarios sobre o processo de irrupcdo da juventude
caracterizado pela sua massificagdo e pela incapacidade das instituicbes sociais em atender
as demandas e necessidades dos jovens, sejam estas educacionais, trabalhistas e entre
outras. Assim, a juventude tende a novos modos participativos, ante a descrenca politica,
possuindo os seus discursos forte conotacdo moral e ética a respeito das condutas exigidas
aos lideres juvenis e sociais para a resolucdo efetiva de suas problematicas imediatas.

Chillan (2001) expbe o desafio das sociedades iberoamericanas em formular
politicas publicas que favorecam a participacdo dos jovens no desenvolvimento econdmico,
social e cultural de cada pais e a promocao de sua cidadania integral. Ressalta que tem
havido avancos no processo de consolidacdo das instituicGes encarregadas dos assuntos da

juventude, apesar de certas deficiéncias em sua estrutura e em seu funcionamento (como,
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por exemplo: capacidade operativa insuficiente, baixos niveis de respaldo politico,
dispersdo programaética, indefinicdo de papel, alta rotatividade de diretores e técnicos etc.).

A Organizacdo Iberoamericana da Juventude — O.1.J. — mencionada por Chillan
(2001), é um organismo intergovernamental promotor de direitos dos jovens, criada
oficialmente em 16 de setembro de 1992 (na VI Conferéncia realizada em Sevilla,
Espanha). Com a sua Secretaria Executiva situada em Madrid, reune 21 paises membros® e
atua como 0rgao assessor e consultor, através de mecanismos de cooperacdo internacional.

Entre os programas centrais da O.1.J. (http://www.oij.org), visando o incremento do
conhecimento sobre 0s jovens e da participagdo destes, assim como, o fortalecimento da
institucionalidade competente sobre juventude, encontra-se o processo de elaboracdo da
“Carta Iberoamericana de Direitos da Juventude” e do “Livro Branco sobre as Politicas
Iberoaméricas da Juventude”, que expressam os desafios de construcdo da condicdo de
cidadania integral dos jovens, rompendo com os esteredtipos existentes e promovendo a sua
valorizacéo, ao sensibilizar os atores sociais e politicos da sociedade iberoamericana.

A O.1.J. foi uma das instituicdes promotoras da | Sessdo da Comisséo Internacional
pelos Direitos da Juventude e da Adolescéncia, realizada em S&o Paulo, Brasil, em 1999,
fazendo parte do seu Comité de Seguimento, que é a instancia decisoria da Comissao. Entre
0s objetivos desta, destaca-se 0 alerta aos governos e a tentativa de sensibilizar a sociedade

iberoamericana sobre a necessidade de velar pelos direitos de jovens e adolescentes.

% Fazem parte da O.1.J. os seguintes paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Colémbia, Costa Rica, Cuba, Chile,
Equador, El Salvador, Espanha, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguai, Peru, Portugal,
Republica Dominicana, Uruguai e Venezuela.
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Apesar da consciéncia sobre as diferentes circunstancias histdricas, politicas e
sociais em que estdo inseridos os jovens, Donas (2001) menciona alguns desafios comuns
que estes deverdo enfrentar:

(1) Desafios politicos e de cidadania, relacionados ao reconhecimento de sua
existéncia de grupo, de sua cidadania, de sua diversidade e da necessidade de politicas
sociais especificas;

(2) Desafios de exclusdo, que dizem respeito a sua participacdo social e na saude, a
sua privacdo educativa, cultural, recreativa e econdémica, ao desemprego, a caréncia de
atencdo integral a saude, de seguridade social e de legislacéo;

(3) Desafios de equidade entre 0s grupos sociais e etarios;

(4) Desafios no ambito dos valores ligados ao consumo, ao prazer, a0 corpo, aos
géneros, a ecologia, a violéncia, a tecnologia, a sexualidade, as drogas, a familia, a vida,
etc.

A partir desses desafios apontados pelo autor, é possivel lembrar alguns fatores que
trazem outras implicacbes em conjunto na determinacdo do fendmeno jovem, como, por
exemplo, a classe social de origem, que determina as oportunidades de emprego entre um e
outro jovem, pois estas exigem uma rede de relacBes sociais nem sempre formais; o
mercado de consumo globalizado, que aumenta as alternativas e gera novos valores de
compra, excluindo os jovens que ndo tém poder aquisitivo; 0s meios de comunicacao, cujo
avanc¢o mais significativo € vislumbrado pela internet, que embora ndo seja acessivel a todo
jovem, encontra nesse publico maior capacidade de processamento rapido de informacoes,

sejam elas de conteddo critico ou alienante.
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Dessa forma, os fatores sdo numerosos, ndo se tendo a intencéo de esgota-los; no
entanto, sentiu-se a necessidade de se estudar mais profundamente a relacdo entre dois
fatores: o sistema educacional (universidade) e o sistema produtivo (mercado de trabalho),

por ser essa relagdo o eixo articulador do processo de transi¢do do jovem a vida adulta.

2.3. O processo de transi¢ao universidade-mercado de trabalho

A transicdo universidade-mercado de trabalho é a uma das experiéncias mais
marcantes, na etapa de vida denominada juventude, principalmente para os jovens da
amostra deste estudo. Por isso, torna-se evidente a necessidade de compreendé-la melhor,
como forma de se aproximar daquilo que seja o jovem de hoje.

Sarriera e Verdin (1996) considera o periodo de transicdo escola-trabalho critico
para o desenvolvimento da juventude. Esses autores comentam que a perda do status de
aluno e do apoio da escola; a perda da influéncia da familia, pela necessidade do individuo
construir uma identidade propria; a falta do “status” de trabalhador e do apoio da empresa
podem produzir sentimentos de impoténcia, inseguranca, apatia e desorganizacao e, por
conseguinte, adoecimento, comportamentos anti-sociais ou fuga da realidade, caso o jovem
nédo esteja preparado e apoiado para a aquisicdo do “status” de cidaddo ativo e produtivo.

De acordo com Figueira (1996), a resolucdo de momentos-chave, que se constituem

»4

em “subprocessos de transicdo™" ocorridos nos diferentes ambitos da vida do jovem (na

* Figuera (1996, p.51-53) se baseia em duas caracteristicas do processo de transicdo para a vida adulta
estabelecidas por Casals (1985): a descontinuidade — em que o processo de transi¢do se constitui da resolucéo
de uma série de momentos-chave ou subprocessos de transicdo — e a diversidade — em que o processo de
transi¢do ocorre de maneira heterogénea, pela trajetoria particular de cada pessoa.
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universidade, no trabalho, na familia e na comunidade), determina o processo total de
transicdo e conduz o jovem a uma diversidade de trajetorias até a fase adulta.

Segundo a autora mencionada, h& quatro etapas no processo de transicdo para a
vida adulta: o itinerario de formagdo, a transicdo mundo educacional-mundo do trabalho, o
itineréario do trabalho e a autonomia familiar. No entanto, ressalta que as etapas descritas
ndo tém atualmente uma caracteristica linear, co-existindo em diferentes subprocessos de
transicdo. Assim, no estudo aqui apresentado, interessa apenas a segunda etapa,
compreendendo-se que a transi¢do universidade-mercado de trabalho ndo esta dissociada
das demais etapas citadas e que ela pode se processar de forma diferente em cada jovem.

A mesma autora comenta que a transicdo universidade-mercado de trabalho
corresponde ao periodo entre a legitimacdo social do ingresso profissional (com a obtencéo
do titulo) e ao ingresso no mercado de trabalho. Ela porém enfatiza que a transi¢do pode se
processar antes da obtencdo do titulo, no caso do universitario (estudante-trabalhador ou
trabalhador-estudante) manter um contato formalizado com o mercado de trabalho. Assim,
para a autora, o periodo de entrada e as primeiras experiéncias no mercado de trabalho
constituem a chave do processo de insercao.

Figuera (1996) percebe que o incremento da situacdo de desemprego tem gerado o
prolongamento da etapa de transi¢do universidade-mercado de trabalho e, por conseguinte,
varias trajetorias distintas de éxito no ingresso ao mercado de trabalho. Assim, categoriza
duas trajetorias relacionadas com o nivel de éxito na insercdo profissional: (1) a insercao

plena cujas caracteristicas da trajetoria profissional sdo o preenchimento total do tempo,

® Figuera (1996, p.53) afirma que ha um consenso em aceitar essas quatro etapas de transi¢do descritas por
Casals, Masjuan e Planas (1989).
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atraveés de um ou mais empregos, cujos cargos ocupados se relacionam com a formacao
universitaria e com as expectativas e metas pessoais, tendo a satisfacdo no trabalho em
nivel médio ou superior e (2) a insercdo parcial, que descreve a trajetdria de trabalho em
cargos relacionados, total ou parcialmente, a formacdo universitaria, com dedicacao
completa ou parcial e nivel alto de insatisfacdo no trabalho e, também, a trajetoria em cargo
compativel com o titulo universitario, embora néo relacionado com a formacao.

Ap0s caracterizar a “insercdo profissional” — plena ou parcial — Figuera descreve a
“insercdo no trabalho” como caracterizada pelo desempenho de um cargo com menor
exigéncia de qualificacdo e que ndo permite o desenvolvimento de uma carreira profissional
dentro da area de formacéo universitéaria. A autora diferencia, entdo, a inser¢do profissional,
que estaria total ou parcialmente vinculada a formacdo universitaria e a inser¢do no
trabalho que n&o estaria vinculada a esta.

Figuera (1996) eliminou a estabilidade no trabalho como critério para a avaliacdo da
insercdo profissional do recém-graduado, em virtude de a instabilidade ser uma tendéncia
cada vez mais comum. Na sua investigacao sobre as primeiras experiéncias de incorporacao
na vida profissional, a referida autora levou em conta a necessidade de contextualizar o
emprego titulado no marco do emprego global, considerando que, apesar do aumento de
desemprego e de subempregos entre os titulados em geral, tendo estes de enfrentarem as
maiores dificuldades no mercado de trabalho afloradas justamente no periodo de sua
transicdo, o titulo universitario ainda é uma protecao contra o desemprego.

Reforga-se, dessa forma, a importancia de se estudar o significado do trabalho na

transicdo universidade-mercado de trabalho, por esta ser caracterizada como a etapa mais
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critica, em virtude da situacdo de desemprego, exatamente no momento em gque mais se
deseja um emprego.

Para a autora citada, o perfil de insercdo do graduado universitario tem
caracteristicas claramente ascendentes que conduzem a uma maior definigdo profissional:

(1) A vida profissional ndo sofre interrupcdo ou o tempo de desemprego néo
ultrapassa seis meses; a probabilidade do graduado estar desocupado apos trés anos de
formacdo é praticamente nula.

(2) Seu acesso ao emprego da-se em situacOes relacionadas com os estudos e
adequadas, total ou parcialmente, a titulacéo obtida.

(3) O padrdo basico do primeiro emprego inclui uma atividade de trabalho de
dedicacdo em tempo integral.

(4) Geralmente ha instabilidade no primeiro emprego, a situacdo de estabilidade se
concretiza por volta de trés anos, mas a qualidade da insercdo se diferencia conforme o
curso de graduacgéo, em virtude da existéncia de um mercado de trabalho segmentado.

(5) A mudanca de emprego € uma provavel conseqiiéncia da situacdo instavel nos
primeiros anos de formacéo.

Sendo assim, Figuera (1996) afirma que embora os primeiros anos de entrada no
mercado de trabalho tenham um carater transitorio, com tendéncia a situacdes de
subemprego, a maioria dos graduados alcanca uma condicdo adequada ao conteldo e a
categoria profissional ap6s alguns anos.

Ainda ndo se tem conhecimento de uma pesquisa realizada no Brasil sobre a
insercdo do jovem no mercado de trabalho como a da Espanha, na qual Figuera (1996) faz

essas consideragdes; mas ha algumas matérias vinculadas nos meios de comunicagdo, sobre
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brasileiros de nivel superior que se encontram em situacfes de subemprego, durante a
época de transicao, em virtude de um mercado fechado em sua profissao.

Para a autora citada, o alargamento do periodo escolar no contexto universitario
prolonga os processos de insercédo social plena. Dessa forma, o jovem permanece em seu
lugar de origem e sendo financeiramente dependente, nos primeiros anos de transicdo ao
mercado de trabalho, para, posteriormente, alcancar a independéncia total (inclusive sobre o
aspecto psicologico) do seu nucleo familiar.

E possivel observar a partir dos comentérios de Agullé (1997), que ha uma ruptura
entre 0 antigo modelo de transi¢do do jovem para a vida ativa e o modelo atual: no modelo
tradicional ou classico, o tempo de saida do sistema educativo e de entrada no mercado de
trabalho era geralmente curto, permitindo ao jovem uma rapida emancipacdo com relacédo a
sua familia de origem e a aquisi¢do de uma vida proépria.

De acordo com Sanchis (1995/1997), o processo de transicdo do jovem para a vida
adulta foi alterado, ap6s a Segunda Guerra Mundial, por dois fatos: o incremento da
demanda social da educacdo e a reducdo da aprendizagem no interior das unidades
produtivas.

Dentro de uma perspectiva psicossocial, Figuera (1996) aponta para a necessidade
de um modelo explicativo do processo de insercdo do jovem universitario no mercado de
trabalho que articule tanto variaveis contextuais — macroecondémicas (bindmio oferta
quantitativa e qualitativa e demanda do mercado de trabalho) e microecondmicas (a
titulacdo, a qualidade da instituicdo formadora, a dindmica particular dos mercados de
trabalho etc) — como pessoais (género, classe social, procedéncia geografica, rendimento

académico, formacdo complementar, imagem do papel profissional, construcdo da
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identidade ocupacional, significado subjetivo atribuido ao trabalho e exploracdo de uma
carreira profissional) e que considere o graduado como sujeito ativo de sua propria
insercéo.

Na politica educacional, a autora sugere a criacdo de uma estrutura de informacao
sobre a dinamica do mercado de trabalho que sirva de referéncia e de fundamentacao para
as decisOes institucionais e os projetos profissionais dos estudantes.

No ambito da orientacdo universitaria, sugere o desenvolvimento de programas de
orientacdo e de intervencdo, durante a fase de transicdo ao mercado de trabalho, que sigam
as seguintes recomendacdes:

(@) Aplicacdo em contextos proximos do aluno;

(b) Treinamento em habilidades de tomada de deciséo e busca de emprego;

(c) Desmistificacdo de percepcOes e de conceitos que reforcam a conduta passiva
frente ao mercado de trabalho;

(d) Construcdo de programas de desenvolvimento pessoal para estudantes com
problematicas especificas;

(e) Integracdo a uma politica de emprego que facilite a atuacdo em nivel
microcontextual.

A adocdo de alguns desses pontos poderia garantir a0 jovem uma passagem mais
amena para a vida adulta, conseguindo ultrapassar com maior apoio social os obstaculos
referentes ao periodo de transi¢do universidade-mercado de trabalho.

O exposto neste capitulo vem responder a questdo do que seja a juventude na

atualidade, no momento em que as transformacgdes no mundo do trabalho vem gerando o
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prolongamento dessa etapa de vida, implicando que responsabilidades consideradas adultas
sejam assumidas em épocas diferentes e tardiamente.

Se 0s grupos de jovens se distinguem cada vez mais entre si pelas suas experiéncias
no processo de se tornarem adultos, o qual depende da entrada e permanéncia desses jovens
no mercado de trabalho, torna-se necessario levar em conta essas especificidades.

Os jovens universitarios, no periodo de transi¢do de uma condicao de estudante para
profissional, devem ser investigados enquanto um grupo distinto dos demais, para que se
compreendam as particularidades pelas quais se inserem no mercado de trabalho e os
obstaculos que vivenciam para nele se manterem e, enfim, serem reconhecidos como
pessoas adultas.

Por ndo haver outros meios socialmente aceitos para o alcance do “status” de adulto,
o jovem de hoje é aquele que ainda busca a sua identidade profissional, a sua autonomia
nas decisdes pessoais e profissionais, a sua independéncia financeira e a sua participacdo
ativa na sociedade através do trabalho, diferenciando-se das geracdes passadas e de outros
jovens, entre outros aspectos, no que se refere aos valores e as percepcdes relacionadas com
o trabalho.

Os conceitos, critérios e determinantes da juventude, comentados ao longo deste
capitulo, ttm em seu eixo a articulacdo escola-trabalho, portanto, espera-se que o estudo do
significado do trabalho entre os grupos de jovens ocorra na transicdo de um para outro, a
fim de identificar semelhancas e diferencas na atribuicdo de significados aquilo que
representa seu reconhecimento enquanto pessoa adulta — a sua inserc¢do social através do

trabalho, uma vez que a sua insercdo na universidade pode representar 0 Seu
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reconhecimento enquanto pessoa jovem, baseando-se no conceito de “moratdria social”

(Margulis, 2001).
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3. O significado do trabalho

Na introducdo desta dissertacdo, ao apresentar-se o objetivo da mesma — analisar o
significado do trabalho entre os jovens na transi¢do de estudante universitario a profissional
— deixou-se claro que o significado do trabalho é variavel deste estudo. Entdo, o presente
capitulo apresenta a sintese da revisdo bibliografica que foi realizada sobre o assunto. Tal
revisdo ndo tem a pretensdo de ser exaustiva, mas de explicitar os conceitos do Significado
do trabalho e de seus componentes bem como a abordagem adotada, 0s quais estdo
implicados na metodologia utilizada e na analise dos resultados encontrados.

O capitulo é introduzido por algumas considera¢fes sobre o conceito do trabalho,
discorrendo sobre suas maltiplas fung¢bes na vida do individuo, para posteriormente entrar
nos estudos do significado do trabalho, identificando o conceito escolhido, as facetas, assim
como os fatores que servirdo de referéncia para o estudo do significado do trabalho entre

0s jovens na transicdo de estudante universitario a profissional.

3.1. O conceito de trabalho

Borges (1998), baseada nos autores Albornoz, Jahoda, Brief e Nord e na Equipe
MOW, destaca que o termo trabalho tem uso “plurivariado” a medida que é empregado
para designar producdo — que demanda esforco fisico ou mental — bem como processo e
produto; adquirindo concepgles diversas enquanto categoria das ciéncias humanas e

sociais.
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No caso da Ciéncia Psicoldgica, Goulart (1998) descreve 0s seguintes pressupostos
relacionados ao trabalho, ao buscar a reconfiguracdo atual da Psicologia aplicada a essa

esfera da vida do homem:

1. O trabalho é uma atividade humana que envolve o homem todo (suas dimensdes fisica,
psiquica e social) no seu cotidiano e exerce importante papel na prépria constru¢do da
subjetividade humana.

2. A organizacdo onde se desenvolve o trabalho constitui um fendmeno psicossocial, que
pode e deve ser visto pela Gtica de uma psicologia social ativa e investigativa, voltada a
anélise da acdo social que se processa no seu interior.

3. A organizagdo do trabalho e as relagbes de producdo exercem significativa influéncia

sobre a saude, tanto fisica quanto mental, do individuo no trabalho (p.46).

Quando se adota para o estudo sobre o trabalho uma abordagem psicossocial,
pressupde-se que este, como uma atividade cognitiva e social, tenha adquirido, ao longo da

historia do homem, outras fungdes além da estritamente relacionada com a sobrevivéncia.

... para que (o trabalho) se constitua uma atividade humana € preciso que se desenvolva
sobre o bioldgico fungdes novas e proprias da vida em sociedade; fungdes estas, dialética e
historicamente construidas como produtos das interagfes entre os individuos, entre 0s

grupos sociais, entre os individuos e a sociedade"” (Paulon,1990, p. 26).
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Corroborando com os autores citados anteriormente, Agullé (1997) adverte, entdo,
que os modos de trabalho ndo sdo produtos bioldgicos, mas sociais.

Numa perspectiva multifuncional do trabalho, Blanch (1996) apresenta um quadro
esquematico, a partir das contribui¢des de diversos autores (como, por exemplo: Stoetzel,
1983; Fagin & Little, 1984; Kelvin & Jarret, 1985; O’Brien, 1986; Hall, 1986; 1993;
Harding & cols, 1987; War, 1987; Blanch, 1990), dividindo as func¢des em:

(@) Econdmicas, relacionadas & producdo-distribuicdo-consumo de bens e servigos
para sobrevivéncia material;

(b) Sécio-politicas, referentes a cidadania, tensao e exclusao social,

(c) Psicossociais, vinculadas as relagcdes sociais no trabalho, na familia e na
comunidade, bem como as experiéncias do individuo.

Embora as funcGes do trabalho ndo se esgotem nessa divisdo proposta e nédo
demonstrem uma compartimentalizacdo rigida, o quadro serve para destacar a
multifuncionalidade do trabalho e introduzir, mais especificamente, as suas fungdes
psicossociais, que se encontram dentro da abordagem adotada neste estudo sobre o
significado do trabalho de jovens.

Para Martin-Bar6 (1992), do ponto de vista social, o trabalho constitui o centro a
partir do qual a pessoa organiza a sua vida e as suas rela¢cbes humanas e, do ponto de vista
psicoldgico, ele torna-se o marco de referéncia para que o individuo estabeleca a sua
identidade entre os demais, o0 seu desenvolvimento potencial a ser alcancado e a sua propria
existéncia.

Alvaro-Estramiana (1992) procura acentuar, dentro de uma perspectiva social, 0

aspecto transformador da natureza e a evolucdo da espécie humana através do trabalho e,
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numa perspectiva psicoldgica, focaliza-o como o vinculo principal de unido entre a pessoa e
a realidade.

De forma resumida, Wickert (1999) define o trabalho como uma via de subjetivagéo
e insercdo social. E justamente a essa funcdo do trabalho, enquanto via de insercio social,
que se atribuira énfase particular nesta pesquisa.

Agulld (1997) também destaca outras funcBes psicossociais do trabalho, geradoras
de bem-estar (positivas) e mal-estar (negativas) nas pessoas, baseado em diversos autores,
entre eles: Banks (1982), Jahoda (1981), Torregrosa (1985), Blanch (1986, 1989, 1990) e
Alvaro-Estramiana (1987, 1989, 1990, 1992).

Enquanto fungdo positiva, menciona que o trabalho pode propiciar sentido a vida,
reconhecimento social, construcdo da identidade, independéncia econdmica, contatos
sociais, estruturacdo do tempo, socializacdo, desenvolvimento da potencialidade humana,
qualidade de vida, controle e poder sobre os demais.

Como fungdo negativa, a nivel genérico, pode ser fonte de discriminacao,
marginalizacdo, precariedade, inseguranca, exploracdo, alienacédo, stress, desestruturacao,
insatisfacdo, sensacbes de fracasso, frustracdo e desespero, desequilibrios fisico e
psicolégico, desmotivacdo, envelhecimento prematuro, fadiga, isolamento, carga mental,
ansiedade, enfermidades ligadas ao tipo de trabalho, deterioracdo da salde mental,
incremento do consumo de drogas, exclusdo, acidentes, suicidio e morte.

Em virtude dessas numerosas fungdes que o trabalho exerce na vida de uma pessoa,
Garrido (1996) critica o fato de as investigacdes psicossociais sobre o impacto do
desemprego geralmente ndo serem levadas em conta no planejamento de politicas de

intervengdo e, quando levadas, remeterem-se a modificacbes de determinadas variaveis
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individuais que facilitam ou dificultam a incorporacéo ao mercado de trabalho, deixando de
lado fatores socio-estruturais e econémicos.

Cabe questionar se as politicas direcionadas a populagdo jovem em situacdo de
“desemprego de insercdo”, que se refere aquele resultante da falta da primeira experiéncia
de emprego, tém trabalhado com esses ultimos fatores mencionados, entre os quais fazem
parte as mudancgas resultantes da globalizacdo; no caso brasileiro, pode-se citar a
reestruturacao produtiva.

Justamente em decorréncia das transformacdes socio-estruturais e econémicas no
mundo, a forma mais conhecida de trabalho — o emprego — em sua caracteristica de
estabilidade, torna-se cada vez mais escassa, aparecendo outros modelos de trabalho e, por
conseguinte, outros conceitos e valores a estes associados, enquanto a sua forma atual de
organizagao sofre questionamentos ao ndo responder a situacdo de desemprego.

Dentro de uma abordagem sdcio-psicoldgica, Jahoda (1987), primeira investigadora
do impacto do desemprego na satde mental, tornou-se uma das precursoras dos estudos do
significado do trabalho ao analisa-lo em termos de fungfes latentes, ou seja, de funcbes
psicossociais.

Embora o tema deste estudo seja o significado do trabalho e ndo o desemprego, as
funcbes psicossociais do trabalho servem, entdo, como ponte para o entendimento do seu
significado, uma vez que podem ser vistas como valores atribuidos pelo sujeito ao seu
trabalho. Neste sentido, Agull6 menciona que a “nova funcéo social do trabalho” afeta o
seu significado do trabalho na medida em que atribui maior relevancia as exigéncias ligadas

ao sujeito. Tal influéncia ocorre porque o trabalho, enquanto marco de referéncia,
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determina as atribuicbes de valores e de expectativas dos individuos frente a sua vida ativa
na sociedade.

Para Blanch (1996), os significados atribuidos ao trabalho variam de acordo com
cada grupo e contexto socio-cultural, atendendo a valores e normas socialmente prescritas,
ancoradas na personalidade do sujeito, nos fatores situacionais do microambiente
(caracteristicas do posto, conteudo da tarefa, condi¢bes contratuais e salariais,
oportunidades de promoc¢do) e no macrocontexto organizacional (juridico-politico e sécio-
econémico).

Crespo, Bergeré, Torregrosa e Alvaro-Estramiana (1998), entendendo que as
pessoas atribuem significados subjetivos ao seu trabalho cotidiano, contrapdem-se a
concepcao de um “trabalho genérico”, separado de suas formas particulares de realizacéo,
por este tornar inacessivel a compreensdo da diversidade e da particularidade dos sistemas
de significacdo e de valorizagéo do trabalho entre os sujeitos.

Agullé (1997) propBe um conceito de trabalho que considera a sua natureza
psicossocial, multidimensional, dindmica e dialética. Define o trabalho como uma
construcdo socio-histérica — que sofre metamorfoses na sua natureza e evolui em seus
significados ao longo da histéria — possuindo carater multidimensional manifestado nas
formas de atividade ou conduta, situacdo ou contexto, fendbmeno (sociolédgico, econémico,
psicolégico), instrumento ou valor, entre outros.

Em virtude de essa definicdo do trabalho enfatizar a evolucdo historica de seus
significados, atendendo ao pressuposto para seu estudo, (a ser visto no capitulo seguinte) é

que se adotou esse conceito nesta pesquisa.
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3.2. Os estudos do significado do trabalho na psicologia

Borges (1998) menciona a Cogni¢do Social como abordagem principal sobre o
significado® do trabalho. Essa linha de pesquisa encontra-se dividida em dois grupos
distintos, quanto aos pressupostos adotados nos estudos: um fenomenoldgico e outro
existencialista (materialista-dialético), dos quais sdo representantes, entre outros,
respectivamente, a Equipe MOW - International Research Team e os autores Brief e Nord.

A autora define o significado do trabalho como cognigdo subjetiva — varia de
individuo para individuo — e social — reflete as condigdes histérico-conjunturais da
sociedade na qual o individuo se insere, seguindo, dessa forma, o grupo existencialista
(materialista-dialético), no qual o significado do trabalho é investigado dentro de um
modelo dialético, dindmico e complexo, cuja compreensdo necessita de contextualizacéo e
da inter-relacdo de facetas e dimensdes referentes ao objeto de estudo.

Brief e Nord (1990) também participam desse grupo, enfocando a
multidimensionalidade do significado do trabalho dentro de uma perspectiva contextual,
histérica e transcultural, & medida que o tratam como noc¢do socialmente construida,
determinada por aspectos individuais, ideoldgicos, institucionais e socio-culturais. Os
estudos de Brief e Nord enfatizam o trabalho, no que se refere aos seus valores e analisam o

seu significado quando ausente da vida das pessoas.

¢ Baseando-se em alguns autores (Rokeach, 1973; Brief e Nord, 1990; Fiske, 1992), Borges (1998) define o
termo “significado” como atribui¢cdes de carater dindmico que vao sendo construidas pelo individuo, de forma
ativa e subjetiva, em seu processo de compreensdo, intencionalidade e socializagdo, a medida que este se
insere e interage com o0 mundo a sua volta.
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A Equipe MOW (1987), representante do grupo fenomenoldgico, apesar de nédo
estudar o significado do trabalho dentro de uma perspectiva historica, realizando estudos
transnacionais, descreve, de maneira mensuravel, os determinantes do significado do
trabalho (varidveis antecedentes, centrais e conseqiiéncias do trabalho) e elabora sua
estrutura geral constituida das facetas: centralidade do trabalho, normas societais e
objetivos/resultados valorados do trabalho. Para a Equipe MOW, o significado do trabalho
é determinado pela experiéncia individual e pelo contexto organizacional e nacional na qual
a pessoa vive e trabalha.

Entre as facetas do significado do trabalho encontradas por Borges (1998), em
revisdo de literatura, estdo as seguintes:

(@) Centralidade do trabalho, que se refere ao grau de importancia atribuida ao
mesmo quando comparado com outras esferas de vida, como a familia, o lazer, a religido e
a comunidade (England e Misumi,1986; Equipe MOW, 1987);

(b) Objetivos e resultados valorados, que se relacionam com 0s objetivos que 0s
individuos esperam alcancar através do trabalho e a valorizacdo atribuida aos resultados do
trabalho. (Equipe MOW,1987);

(c) Normas sociais, que dizem respeito aos direitos e deveres individuais para com a
sociedade e que também estdo de acordo com os direitos e deveres da sociedade para com
os individuos. (Equipe MOW, 1987);

(d) Hierarquia de atributos, que se reporta a organizacdo hierarquica das
caracteristicas atribuidas ao trabalho pelos individuos (Salmaso e Pombeni, 1986; Ravlini e

Meglino, 1989).
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Em seu estudo com trabalhadores da construcdo civil e de redes de supermercados,
no Distrito Federal, Borges (1998) utilizou a faceta mais consensual entre os estudiosos,
que é a centralidade do trabalho (1), denominou de atributos valorativos (2) os valores do
trabalho (sendo de conhecimento estudos realizados por outros autores) — definidores de
como ele “deve ser” (o ideal) — e de atributos descritivos (3) as percepcdes sobre o trabalho
(das quais ndo se tem referéncia de estudos anteriores) — definidoras de como ele de fato
“e¢” (o real), sendo estabelecida a ordem de prioridade dos atributos valorativos e
descritivos na faceta hierarquia de atributos (4). Foram também essas as quatro facetas
escolhidas para serem empregadas no estudo sobre o significado do trabalho entre os jovens
na transicao estudante universitario-profissional.

De acordo com Tamayo e Borges (2001), os estudos da década de 80 e 90 sobre a
centralidade do trabalho (como, por exemplo, as investigacdes realizadas por: England &
Misumi, 1986; Equipe MOW, 1987; Lundberg & Peterson, 1994; Soares, 1992; Borges-
Andrade & Nogueira, 1994; Bastos, Pinho & Costa, 1995; Borges, 1998) apontam o
trabalno como uma das duas esferas mais importantes da vida, antecedendo-o ou
precedendo-o a familia. Assim, embora as transformac¢des no mundo tenham provocado a
crise do emprego, o trabalho ainda continua central para a vida das pessoas.

Segundo os autores acima, a centralidade do trabalho é a faceta mais consensual
tedrica e empiricamente. Em contrapartida, os variados estudos sobre os valores do trabalho
encontram divergéncia quanto a identificacdo desses. Tal discordancia se justifica pelos
valores estarem associados a um maior nimero de variaveis que interferem em seu

processo de determinacdo e € constatada no proprio emprego de termos diferentes para o0s
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valores do trabalho, como, por exemplo: objetivos valorados, pela Equipe MOW (1987),
valores do trabalho, por Brief e Nord (1990) e atributos valorativos, por Borges (1998).

Ros e Grad (1991) analisaram a relagdo do valor trabalho com outros valores
humanos basicos a partir da Teoria de Schwartz (1987), na qual a estrutura do sistema de
valores sociais se baseia em metas individuais em torno de 10 motivagdes — poder social,
realizacdo, hedonismo, estimulacdo e autodirecdo, que seriam interesses individualistas;
benevoléncia, conformidade e tradicdo, que seriam interesses coletivistas e seguridade e
universalismo, que seriam de ambos 0s interesses.

Para Ros e Grad, uma abordagem bidimensional da estrutura dos valores favorece o
entendimento da relacdo entre os valores humanos bésicos e os valores do trabalho,
podendo ser dividida nas seguintes dimensdes:

(1) Abertura a Mudanga versus conservacao — interesses intelectuais e afetivos,
atraves de caminhos incertos (valores de estimulagdo e autodeterminagéo), em oposi¢édo a
preservacdo do status quo e a seguranga nas relagdes (valores de seguranga, conformidade e
tradicdo).

(2) Autopromocao versus autotranscendéncia — interesses individualistas (valores de
poder, realizacdo e hedonismo) em oposicdo a promocdo do bem-estar coletivo e da
natureza (valores de universalismo e benevoléncia)

Para os autores, os valores humanos basicos formariam quatro tipos de valores do
trabalho: intrinsecos (que expressam a abertura a mudanca), extrinsecos (conservacao),
sociais (autotranscendéncia) e de prestigio (autopromocao). Assim, os valores do trabalho

sd0 vistos como expressdes de valores basicos no ambiente de trabalho.
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No sentido de ampliar a quantidade de valores nos estudos do significado do

trabalho, Borges (1998) fez um amplo levantamento bibliografico e um estudo exploratério

com trabalhadores da construcdo habitacional, das confeccgdes e costura e do comércio, no

Distrito Federal e em Natal, cujo resultado foi a elaboracdo de um quadro de tipologias dos

atributos valorativos e descritivos (Tabela 1) que serviu, posteriormente, de modelo para a

elaboracdo de um outro dos atributos especificos do significado do trabalho presentes no

discurso da amostra de jovens pesquisada (Tabela 30).

Classes

Atributos

Breves Definicoes

Atributos
Expressivos

Realizacdo

Aprendizagem
Autonomia
Reconhecimento
Saude corporal

egosto ou prazer pelas tarefas que o espelha, ou com a execugdo das suas
tarefas.

epercepcdo de que o trabalho permite aprender e desenvolver seu potencial.
epercepcdo de assumir responsabilidades por iniciativa propria.

epercepcdo do entrevistado de que o outro o valoriza como profissional.
epercepcdo do individuo da expressdo das habilidades e/ou da forga corporal.

Atributos Relacbes esentimento de fazer parte do grupo de trabalho, de ser aceito pelos demais.
Sociais Interpessoais/afiliagdo erelagdes interpessoais chefe/subordinados.
Supervisao
Atributos Sobrevivéncia emeio de garantia da sobrevivéncia.
Econdmicos | Ascensdo social (carreira) emeio de garantir a consecucao de objetivos de ascensdo social.
Independéncia financeira emeio de obtencéo de autonomia financeira.
Seguridade social egarantia da permanéncia e durabilidade dos atributos anteriores.
Assisténcia social eestratégias utilizadas para promover o bem-estar e protec¢do social.
Atributos Obrigacéo eum dever
Normativos Contribuicéo a sociedade eimportancia social generalizada
Obediéncia eimplicacdo de respeito hierarquico
Direitos «direitos basicos da pessoa humana
Atributos Tarefas variadas/repetitivas | egrau de rotina ou de diversidade das tarefas.
Intrinsecos Ocupagao/dcio equanto representa preenchimento do tempo
Bracal equanto exige habilidades manuais ou esforco corporal.
Intelectual emais atividades do pensamento ou intelecto
Arduo/leve esendo esforcado, luta, dureza e/ou corrido.
Desafiante equanto oferece de dificuldade de realizagdo, ou inversamente, pela
elementariedade.
Direcdo /execucédo econsistindo em um "fazer" ou na realizagdo de fungdes administrativas
(tarefa em si)
Atributos Exploracéo epercepcédo da “mais valia”, mesmo que ignorando o termo.
Humanistas Dignidade/humilhagdo epercepcdo de quanto o trabalho contribui para sentir orgulho de sua condicdo
humana.
Igualitario/Discriminante epercepcdo dos individuos de igualdade de esforcos no trabalho ou néo.
Hominizador /alienante emeio para assumir a prépria condi¢do humana.
Atributos Conforto ereferéncia as condicdes de trabalho.

Extrinsecos

Seguranga /riscos

epercepcdo de quanto a tarefa expde o trabalhador ao risco de acidente de
trabalho.
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Em seu estudo com trabalhadores da construcéo civil e de redes de supermercados
em Brasilia, utilizando o Inventario do Significado do Trabalho (IST), Borges (1998)
identifica duas estruturas fatoriais distintas dos atributos valorativos e descritivos.

A estrutura dos atributos valorativos tem como principal idéia aglutinadora a funcao
social do trabalho e consiste em cinco fatores: Exigéncias Sociais, Justica no Trabalho,
Esforco Corporal e Desumanizacdo, Realizacdo Pessoal e Sobrevivéncia Pessoal e Familiar.

A dureza do trabalho € a principal idéia aglutinadora da estrutura dos atributos
descritivos, sendo esta composta de quatro fatores: Exito e Realizacdo Pessoal, Justica no
Trabalho, Sobrevivéncia Pessoal e Familiar e Carga Mental.

Posteriormente, no estudo “Significado e Motivacdo do Trabalho para Profissionais
de Salde e Bancérios”, coordenado por Borges (1999), procurou-se validar o ISMT -
Inventario do Significado e Motivacdo do Trabalho, questionério elaborado por Borges e
Alves Filho (no prelo) e adaptado a partir do IST — Inventério do Significado do Trabalho
(Borges, 1997, 1998, 1999).

O ISMT foi elaborado e validado por esses autores para mensurar duas facetas do
significado do trabalho — atributos valorativos e Descritivos — e dois elementos da
Motivacdo — Expectativas e Instrumentalidade do Desempenho.

Por se tratar de outro grupo estudado (profissionais de saude e bancarios), houve
mudancas nas estruturas fatoriais dos atributos valorativos e dos atributos descritivos.

Com relagdo aos atributos valorativos, as correlacdes existentes entre os diversos
itens do questionario assinalados nas respostas dos participantes, apontaram a existéncia de

cinco fatores que séo indicativos daquilo que o trabalho deve ser para esses:
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(1) Justica no Trabalho; define que o trabalho deve garantir boas condi¢fes na
forma de higiene, assisténcia, conforto, proviséo salarial, proporcionalidade entre esforcos e
recompensas, igualdade e reconhecimento.

(2) Desgaste e Desumanizacdo; define quanto o trabalho deve implicar em ritmo,
desgaste, desumanizacao, repeticdo, ocupacao, pressa e exploracao.

(3) Realizacdo; define que o trabalho deve gerar prazer na forma de gosto pelos
resultados, amparo social, acolhimento e confianga, independéncia, desafio e produtividade.

(4) Bem-Estar Socioeconémico; define que o trabalho deve prover reconhecimento
pelas recompensas, oportunidade de qualificacdo, estabilidade, boas rela¢fes interpessoais,
crescimento e auto-sustento.

(5) Auto-expressdo; define que o trabalho deve prover oportunidades de expresséo
da criatividade, das habilidades interpessoais, da capacidade de opinar, do raciocinio e do
bem-estar mental.

Com relagdo a faceta atributos descritivos, quando os individuos respondiam aos
itens avaliando quanto estes descreviam a realidade concreta, encontraram-se 0s seguintes
fatores:

(1) Auto-Expressdo - indica que o trabalho representa crescimento pessoal e a
possibilidade de opinar, influenciando nas decisdes, de expressar a criatividade, de merecer
confianga e reconhecimento e de ser uma pessoa.

(2) Responsabilidade e Dignidade - indica que, no trabalho, a pessoa assume
responsabilidades, sente-se produtiva e, por isso, € uma pessoa digna e respeitada.

(3) Desgaste e Desumanizacdo - indica quanto o trabalho implica desgaste e

desumanizacao.
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(4) Recompensa Econdmica - indica quanto o trabalho garante o auto-sustento e a
independéncia.

(5) CondicOes de Trabalho - indica quanto, no trabalho, pode-se contar com
equipamentos adequados, seguranga, higiene, assisténcia e amparo social.

Foram esses os Fatores dos atributos valorativos e descritivos adotados na pesquisa,
a medida que o grupo estudado (jovens na transicdo de estudante universitario para
profissional) assemelhava-se mais a escolaridade das ocupacfes investigadas no segundo
estudo (bancérios e profissionais de satde) do que no primeiro (trabalhadores da construcéo
civil e de redes de supermercados).

Apesar de serem adotadas as mesmas estruturas fatoriais para o estudo, a ordem
atribuida pelos jovens da pesquisa aos fatores dos atributos valorativos e descritivos
poderiam ser diferentes das ordens atribuidas pelos bancarios e profissionais de salde, pois
essas sdo conseqlientes da distingdo entre grupos de sujeitos.

Tendo em vista que a ordem de fatores dos atributos valorativos e dos atributos
descritivos (hierarquia dos atributos) e a ordem de importancia da esfera trabalho
(hierarquia da centralidade do trabalho) poderiam refletir grupos distintos de pessoas, ao se
buscar a configuracdo geral do significado do trabalho entre os jovens estudados, adotou-se
0 conceito de padrdo do significado do trabalho, da Equipe MOW (1987), citado por
Borges (1998). Definido como uma combinacdo de escores dos individuos nas diferentes
dimensdes do constructo significado do trabalho, tal conceito é uma configuracdo mental
compartilhada por um ndmero consideravel de pessoas, que aproxima-se, conforme Borges,

do que Moscovici (1978) denomina de rede de significagdes.
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Assim, os padrdes do significado do trabalho dos jovens pesquisados representardo
a combinacdo dos seus escores na centralidade do trabalho e na organizacdo hierarquica
referentes aos fatores dos atributos valorativos e descritivos.

Borges (1998) afirma que a nocdo de padrdo permite comparagdes entre individuos
e grupos (partindo-se do constructo como um todo), possibilitando, assim, a comparacao
das configuragfes mentais do significado do trabalho entre os jovens ou entre estes e 0
grupo da outra pesquisa (profissionais de saude e bancérios) por faixa de idade, por
experiéncia de trabalho etc.

Em sintese, conceituando-se o trabalho dentro de um processo de construcao socio-
historica, considera-se que: (1) os significados a ele atribuidos ocorrem dinamicamente e de
forma subjetiva e social e (2) o significado do trabalho é multifacetado, sendo necessario
investigad-lo em suas diversas facetas para que se compreenda as diferencas e as
semelhancas encontradas entre os sujeitos do estudo e entre este grupo de sujeitos e outros
(de demais categorias profissionais, etapas de vida, contextos sociais, culturas etc.).

Assim, no presente estudo seréo consideradas as seguintes facetas:

(1) A centralidade do trabalho, na qual sera investigada a articulacdo do trabalho
com as demais esferas de vida — familia, lazer, religido e comunidade.

(2) Os atributos valorativos, que serdo estudados segundo os seus fatores (Justica no
Trabalho, Desgaste e Desumanizacdo, Realizacdo, Bem-Estar Socioeconémico e Auto-
Expressao).

(3) Os atributos descritivos, que também serdo estudados segundo os seus fatores
(Auto-Expressdo, Responsabilidade e Dignidade, Desgaste e Desumanizacdo, Recompensa

Econdmica e CondicGes de Trabalho).
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(4) A hierarquia dos atributos, que serd investigada a partir da ordem dos fatores,
tanto valorativos como descritivos.

Tais facetas sdo também utilizadas nesta dissertacdo, por serem fruto de pesquisas
que trabalham dentro de um mesmo enfoque do significado do trabalho.

E para garantir tanto a apreenséo dos significados do trabalho em seus elementos
quanto em sua configuracdo geral, é preciso também considerar o conceito de padréo de

significado do trabalho.

3.3. O significado do trabalho para os jovens

No presente capitulo, apresentam-se estudos realizados por outros autores que
focam questdes relacionadas ao objeto desta pesquisa, como, por exemplo, a insercdo no
mercado de trabalho, o periodo de transi¢do escola-trabalho, o significado do trabalho e os
valores do trabalho de jovens.

A intencéo de trazer as contribuigdes de outros investigadores do mundo juvenil em
sua relacdo com o mundo do trabalho estd em conhecer um pouco a realidade atual de
diferentes grupos de jovens na busca de sua participacdo ativa na sociedade.

Além disso, a identificacdo das funcdes psicossociais do trabalho geradoras de mal-
estar ou bem-estar; os aspectos vinculados ao momento de transicéo para a vida adulta que
estdo ndo somente ligados a separacdo do mundo escolar, mas também ao inicio da relacdo
com o mercado do trabalho; e as informag6es em torno do significado do trabalho ou, mais
especificamente, dos valores do trabalho favorecerdo a compreensdo dos resultados da

pesquisa realizada com jovens na transicdo de estudante universitario a profissional, uma
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vez que esse estudo envolve um conjunto de assuntos presentes nas investigacoes
abordadas a seguir.

Assim, inicia-se a apresentacdo desta revisdo pelo estudo de Sarriera e Verdin
(1996). Os autores citados investigaram trés momentos da vida juvenil: experiéncia escolar,
periodo de transicdo escola-trabalho e ocupacdo atual ou projeto profissional para
levantarem aspectos socio-cognitivos relacionados ao papel da escola, familia e dos
préprios jovens no seu processo de inser¢do no mercado de trabalho.

A partir da analise de conteudo sobre o discurso de oito jovens porto-alegrenses,
diferenciados quanto a idade, sexo, nivel socio-econdmico e situagdo ocupacional, 0s
autores concluiram que esses demonstram inconformidade diante do escasso preparo da
escola, inclusive do ensino técnico, para o trabalho; sentem-se pressionados mais do que
apoiados pela familia na busca de trabalho e, por conseguinte, apresentam baixa auto-
estima, escassa expectativa de empregabilidade, atitudes de apatia e desmotivacao.
Possivelmente, os aspectos citados sdo geradores de mal-estar nesses jovens durante esse
periodo de insercdo no trabalho.

Dentro de um modelo de intervencédo, Sarriera e Verdin (1996) sugeriram a criacdo
de estratégias e programas de acdo preventiva que amenizem os problemas e ansiedades no
processo de insercdo a medida que o jovem reavalia conceitos, valores e metas quanto ao
seu futuro no trabalho.

Tais conceitos, valores e metas de trabalho, como também os aspectos psicossociais
envolvidos no periodo de insercdo no mercado, diferenciam-se conforme as experiéncias de

vida do individuo (familiar, escolar etc.), de modo que, as ac¢Ges de intervencgéo, visando a
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sua salude mental, devem ser empregadas em jovens com as mesmas particularidades
daqueles tomados como referéncia para a sua elaboracéo.

Na realizacdo de uma pesquisa mais ampla, com 563 jovens de Porto Alegre, na
idade entre 16 e 24 anos, de diversos niveis educacionais e status ocupacional, Sarriera;
Céamara; Schwartz; Bem e Garandillas (1996) procuraram identificar o bem-estar
psicoldgico e os aspectos sociocognitivos desses jovens durante um momento especifico de
sua vida juvenil — o periodo de transi¢éo escola-trabalho.

O instrumento utilizado investigava cinco areas — experiéncia escolar; experiéncia
de trabalho e desemprego (1); aspectos psicossociais e sociocognitivos relacionados ao
trabalho (2); representacGes sociais do trabalho, atribuigdes, valores, atitudes e significados
(3); satde e bem-estar psicologico — GHQ-12 (4) e dados biodemogréficos (5).

Os autores obtiveram seis fatores a partir da anélise fatorial de varidveis do estudo:
atitudes em relacdo ao trabalho, avaliacdo das experiéncias de trabalho, aspectos
biodemograficos e relacionais, experiéncia escolar, permanéncia no emprego e significado
do trabalho.

Inicialmente, foi realizada uma analise de regressdo multipla, na tentativa de
identificar os fatores preditores do estado de satde do jovem no periodo de transi¢do para o
trabalho, sendo a varidvel dependente o bem-estar psicologico e as variaveis independentes
os seis fatores encontrados na analise fatorial. Em seguida, foram selecionadas, a partir do
método por etapas, apenas as variaveis que contribuem significativamente para o bem-estar
psicolégico dos jovens porto-alegrenses: atitudes em relacdo ao trabalho, avaliagdo das

experiéncias de trabalho e experiéncia escolar.
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Os resultados do estudo verificaram que melhor serd o nivel de saide do jovem no
periodo de transicdo escola-trabalho, quanto mais positivas forem as suas atitudes frente ao
trabalho, as suas experiéncias na escola e a sua avaliacdo de experiéncias de trabalho.

Sendo a primeira variavel citada significativamente mais forte com relacdo as
demais, os autores concluiram que um programa de intervenc¢do na satde do jovem e na sua
insercdo para o mercado de trabalho estaria necessariamente voltado para a mudanca de

atitudes:

Trabalhar as atitudes significa mexer nas crengas, no auto-conceito, nas atribuigdes, na
reavaliacdo das experiéncias passadas, na motivacdo e no sentido da vida. Em qualquer
caso se faz necessario recuperar a auto-estima do jovem, favorecer a descoberta de sua
prépria identidade, modificar crencas paralisantes e desnaturalizar concepgdes
cristalizadas, modificar o estilo atribucional que impede ao jovem o controle da propria
capacidade de modificar-se e modificar seu contexto, descobrir o significado do trabalho
através do delienamento de um projeto vital e profissional que confira sentido a sua acéo e
promova seu desenvolvimento humano e bem-estar psicoldgico (Sarriera et al., 1996, p.

94).

Importa ressalvar que o citado estudo esta comparando o poder preditivo de
varidveis individuais e/ou psicolégicas. Portanto, deve-se compreender as atitudes do jovem
frente ao trabalho como variaveis de forte poder preditivo, mas que ndo levam em conta 0s
aspectos macrossociais e contextuais, como a oferta de postos de trabalho e/ou a tendéncia

de crescimento da economia. Isso significa que a intervencdo proposta pelos autores do
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estudo ndo se contrapde a intervengbes no caminho socioeconémico, pelo contrério,
qualquer uma delas podera, inclusive, apoiar-se na outra.

Logo, e possivel verificar, numa pesquisa mais abrangente, que as mudancas de
atitudes na qual estd implicada, entre outros aspectos, a identificacdo dos significados
atribuidos ao trabalho pelo jovem, torna-se peca fundamental para o éxito em um programa
de intervencdo, embora se reconheca que tais significados poderéo variar de acordo com as
particularidades do grupo de jovens (nivel de escolaridade, classe social, experiéncia de
trabalho, diversidade de ocupagdes etc).

Além da pesquisa acima, foi realizado, na Pontificia Universidade Catélica do Rio
Grande do Sul (PUCRS), por Sarriera e o Grupo de Investigacdo em Psicologia
Comunitaria (1998), um estudo descritivo e diferencial utilizando a mesma amostra de
jovens de Porto Alegre-RS (N=563), comparando as suas ocupagdes - estudantes,
empregados fixos e temporarios e desempregados — com aspectos relacionados a seus
itinerarios de transicdo escola-trabalho, atitudes e atribui¢cbes em relacéo ao trabalho, bem-
estar psicoldgico e estratégias de busca de emprego.

O objetivo da pesquisa era a elaboracdo de um programa de orienta¢do para o
trabalho, dirigido aos jovens desempregados, que abrangesse aspectos biodemogréaficos,
escolares, psicossociais, cognitivos e de saude.

Sarriera e 0 Grupo de Investigacdo em Psicologia Comunitéria (1998) tracaram um
perfil discriminante dos jovens desempregados de Porto Alegre, com relacdo aos estudantes
e trabalhadores da mesma faixa de idade, percebendo que os primeiros pertenciam

principalmente a classe social média-baixa e baixa.
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Segundo os estudiosos, entre as varidveis presentes nas investigacdes com esses
jovens, em maior ou menor grau, estavam a desmotivacdo com os estudos, em virtude de
suas condi¢es de vida, a necessidade de trabalhar e a inconformidade diante da falta de um
preparo da escola para o trabalho.

Quanto aos projetos futuros, diferentemente de outros grupos, esses jovens
denotavam falta de clareza e de perspectiva, apontando para a necessidade de orientacdo
vocacional ou profissional.

Quanto aos valores e significados do trabalho, manifestavam atitudes de passividade
e sentimentos de inseguranca, estresses e desvalorizacdo de si mesmos e do trabalho,
destacando o valor dinheiro como prioritario.

Com relacdo a salde e ao bem-estar psicologico, apresentavam sintomas de
deterioracdo ou diminuicdo de sentimentos de prazer nas suas atividades, a sensagdo de
falta de capacidade para resolverem problemas e a dificuldade em se concentrarem no que
fazem.

A execucdo do programa de orientacdo para o trabalho, elaborado em trés moédulos:
identidade vocacional, desenvolvimento de habilidades sociais e constru¢do da cidadania,
tem conseguido como resultado final a mudanca de uma atitude passiva na busca de
trabalho e de autodesvalorizagdo para uma atitude ativa e valorizadora, possibilitando a
definicdo de metas vitais para esses jovens desempregados de classe média-baixa e baixa.

Como proposta de continuacdo desse projeto de intervencgédo, foi sugerida, pelo
Grupo de Investigacdo em Psicologia Comunitaria, a formacdo de grupos de auto-ajuda,
para apoiar o processo de inser¢do do jovem no mercado de trabalho, bem como a avaliagdo

dos efeitos do Programa a médio e longo prazo.
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Se existe um projeto atual de intervencdo voltado para os jovens desempregados,
poderia se pensar em um outro preventivo cuja execugdo ocorreria no momento de
transig@o escola-trabalho, quando a pessoa ainda ndo vivenciou a situacdo de desemprego.
Assim, 0 jovem estaria mais preparado para lidar com uma futura condicdo de
desempregado, utilizando-se de estratégias de busca de trabalho, reformulando as suas
metas de vida de forma menos frustrante e com base na nova realidade.

Com o objetivo de conhecer as varidveis intervenientes na construcdo de um projeto
profissional de homens e mulheres, foi realizado por Strey et al. (1998), em Porto Alegre-
RS, um estudo com estudantes de ensino médio e universitario de ambos 0s sexos.

Entre tais varidveis estdo as caracteristicas pessoais, 0s estere6tipos de género, as
influéncias da familia e de outras pessoas, 0s determinantes positivos e negativos, 0s
valores de trabalho, a importancia da familia e da profissao e os planos para o futuro.

Strey et al. (1998) fizeram uma analise exploratéria dos dados coletados através das
provas estatisticas do Qui-Quadrado e do t de Student. Os resultados dessa pesquisa
evidenciaram, quanto ao fator caracteristicas pessoais, que os homens dizem ser mais
confiantes em si do que afirmam as mulheres e também se julgam mais competitivos e
agressivos, enquanto as mulheres se percebem mais emotivas, dependentes e indecisas,
revelando um possivel efeito de socializagcdo de género. Por outro lado, ambos se véem
pouco submissos, bastante solidarios e muito preocupados com a familia.

Nesse caso, a influéncia familiar é considerada marcante e positiva através do
prestigio que as profissdes possuem para a familia. Além disso, os amigos sdo fonte de

apoio na discussdo quanto a um projeto profissional.
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Em relacdo aos possiveis determinantes positivos da realizacdo de um projeto
profissional, na maioria das mulheres estariam a autoconfianca da pessoa e a possibilidade
de obter informacgfes sobre a carreira; e quanto aos negativos, a falta de um trabalho e
necessidades econdmicas. Grande parte dos homens percebeu as informacbes sobre a
carreira e a esperanca de conseguir emprego como aspectos que facilitam a realizacdo do
projeto; a falta de trabalho e de confianga em si mesmo, como aspectos que dificultam.

Em relacdo aos planos futuros de se casar, ter filhos e de trabalhar, estes sdo mais
desejados pelas mulheres do que pelos homens, revelando uma busca de igualdade sem
desisténcia dos papéis tradicionais, que as sobrecarregam por ndo compartilharem, na
mesma medida, desses planos com os homens.

Nos valores de trabalho, os questionados de ambos os sexos indicam como fatores
relevantes: o prazer na tarefa, o ganho financeiro, a possibilidade de usar a criatividade, o
emprego seguro e as oportunidades de emprego.

Em relacdo aos estereotipos de género, as mulheres enfatizaram que ambos 0s sexos
ttm a mesma capacidade de decisdo, devem receber idénticas oportunidades de
desenvolvimento profissional por parte do Governo e Organizagbes em geral e que as
tarefas domésticas devem ser compartilhadas. Além disso, indicam que a mulher € mais
bem dotada do que o homem para as tarefas que exijam sensibilidade. Os homens
enfatizam a adequacdo da mulher no cuidado das criangas, precisando que treinamentos
profissionais lhe sejam oferecidos antes que as mulheres.

Desse modo, na construcdo de um projeto profissional, homens e mulheres véo se
distinguir entre si em torno de alguns aspectos contidos nas variaveis do estudo. Essas

diferencas de género também devem ser levadas em conta no momento de se realizar os
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programas de intervencdo, pois se constituem em dois grupos de jovens, embora haja
também semelhancas entre eles, como, por exemplo, os valores de trabalho apontados neste
estudo.

Entre outras possiveis diferencas observadas em grupos de jovens na sua relacdo
com o trabalho, estéo os fatores analisados por Agull6 (1997):

(a) A origem social, em que os jovens de classe alta exigem, com mais clareza, um
trabalho rico em contelido, enquanto que os de classe baixa se resguardam mais de tal
exigéncia, pela dificuldade de encontrarem um emprego estavel;

(b) A educacdo, em que o aumento do nivel educacional provoca a demanda por
ocupacBes com rico conteldo e elevada dimensdo s6cio-comunicativa,;

(c) A atividade profissional, em que os jovens pouco ou nada qualificados
reivindicam, com maior insisténcia, 0s aspectos materiais, enquanto que os empregados
qualificados valorizam mais o desenvolvimento pessoal em seu trabalho.

No intuito de dividir os jovens em categorias mais proximas da realidade espanhola
e para representar as diversas trajetorias de trabalho que possibilitam diferentes situacfes
psicossociais, Agullé (1997) realizou uma pesquisa no sentido de conhecer
qualitativamente a valorizacdo, as atitudes e as opinides dos jovens a respeito do trabalho.
As categorias da juventude presentes na sua investigacdo, foram as seguintes: jovens
universitarios, jovens trabalhadores com contratos oficiais, jovens rurais, jovens com
trabalho precério, jovens desocupados e jovens marginais.

Considerando as diferentes variaveis (origem sécio-familiar, ambiente, idade, sexo,
nivel educacional, estado civil, tipo de experiéncia de trabalho), entre algumas das

semelhancas identificadas por Agullé (1997) nas categorias de jovens estudadas, encontra-
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se a alta centralidade do trabalho, embora o autor afirme que esses jovens possuem uma
visdo mais realista do mercado.

Além disso, Agullo verifica que os jovens sdo conscientes da inadequacdo entre a
escola e 0 mundo do trabalho, embora a maioria considere o nivel educacional como
importante no momento de conseguir um melhor emprego ou de ampliar suas escolhas.

O autor comenta que apesar de a concepgéo instrumental do trabalho aparecer com
mais frequéncia no discurso dos diferentes grupos juvenis, principalmente no que se refere
as expectativas e as exigéncias com relacdo a busca de emprego, o0 jovem tem o desejo de
encontrar um trabalho que tenha sentido para ele.

Ele supde, portanto, a existéncia de uma concepg¢do mais expressiva do trabalho que
somente se torna menos aparente mediante a escassez de empregos que possibilite tal
condicdo, fato mais evidente nos jovens de classe social e nivel educacional mais baixos.

Em resumo, na analise dos resultados apresentados pelo autor, é possivel perceber
que as diferengas encontradas, entre as diversas categorias de jovens estudadas, ndo estdo
na faceta centralidade do trabalho e sim na hierarquia de valores do trabalho (mais
instrumentais ou mais expressivos), cuja ordem dependera de outras variaveis como, por
exemplo, nivel de escolaridade e classe social.

Dentro de um grupo especifico de jovens universitarios, Figuera (1996) apresenta
um estudo realizado em 1994, com uma amostra de 91 estudantes de quatro centros
(Geografia e Histdria, Biologia, Farméacia e Pedagogia) da Universidade de Barcelona,
comprovando que o trabalho é central para a maioria deles, sendo a aquisi¢cdo de um
emprego na profissdo uma fonte de motivacgdo e de satisfacdo de funcdes vitais relevantes,

entre elas: independéncia, consideracdo social e identidade. Contudo, segundo a autora,
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esses jovens apresentam maior dispersé@o na medida da centralidade do trabalho dentro da
perspectiva de implicacdo e de compromisso.

De acordo com os demais resultados de seu estudo, os estudantes (sem distin¢éo de
sexo e de curso de graduagéo) consideraram, dentro da hierarquia de objetivos (valores) de
trabalho, como mais importante “um trabalho interessante e estimulante”. Posteriormente,
os estudantes de Biologia, Farméacia e Pedagogia elegeram como segundo objetivo mais
relevante “um trabalho com possibilidades para aprender” e os estudantes de Geografia e
Histdria, “um trabalho adequado a formag&o”, demonstrando, assim, o valor expressivo do
trabalho em termos de conteudo e de aprendizagem.

A autora ainda ressalta a menor importancia atribuida a seguranca no trabalho como
um possivel indicativo de que os jovens das ultimas geracdes tém assumido a instabilidade
dos primeiros anos de experiéncia de trabalho.

Outra pesquisa que enfatizava o significado do trabalho entre jovens universitarios
foi a realizada por Ros e Grad (1991). Associavam os valores do trabalho com os valores
humanos basicos presentes no sistema pessoal de professores do ensino basico e estudantes
de licenciatura da Espanha, utilizando o questionario de valores desenvolvido por Schwartz
(1987), segundo Ros e Grad (1991) e analisando as respostas através da Escala de Medida
Multidimensional SSA (Smallest Space Analysis)’.

O objetivo do estudo era investigar os efeitos da experiéncia ocupacional sobre o
significado do trabalho entre os educadores, a partir da identificacdo dos valores basicos
que se associam ao trabalho em educadores e estudantes de educacdo, fundamentando-se na

afirmacdo de alguns autores (Mortimer & Lorence, 1979; Kohn & Schooler, 1983, segundo

’ Para compreender a aplicagéo da referida técnica, pode-se consultar Schwartz e Bilsky (1990).
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Ros & Grad, 1991) de que a hierarquia de valores dos membros de um grupo ocupacional
refletiriam a escolha e a socializagdo ocupacionais desse grupo.

Os resultados do estudo confirmaram que ndo havia diferenca entre a amostra de
educadores e de estudantes de educagdo na ordem de importancia atribuida aos tipos de
valores basicos: autotranscedéncia, abertura a mudanca, autopromogao e conservacao.

Quanto a importancia atribuida ao trabalho, os estudantes associavam-na com 0s
quatros tipos de valores. Desse modo, o trabalho tornava-se compativel com o objetivo de
todos os valores citados, sendo um instrumento em potencial para alcanga-los.

Para os educadores, a importancia do trabalho estava associada com dois tipos de
valores: autotranscedéncia e conservacgdo, ou seja, o trabalho oportunizava a expresséo de
contatos sociais e a manutencdo do status quo, no entanto ndo era visto como um
instrumento de promocao de prazer e excitamento na vida.

Ros e Grad (1991) concluiram que a experiéncia de ensinar ndo influencia a
importancia atribuida aos valores basicos ou ao valor do trabalho (centralidade do trabalho)
e que as diferencas do significado do trabalho (quando se associavam os valores a
importancia atribuida ao trabalho) refletem as distintas experiéncias entre educadores e
estudantes de educacdo no mundo do trabalho. Os autores ressaltam, assim, o efeito
socializador do ambiente de trabalho, em virtude de o valor atribuido a este ser consistente
com a situacdo da docéncia na Espanha (baixa autonomia, salarios moderados e nivel alto
de contatos interpessoais).

A anélise dos resultados da pesquisa sobre os jovens recem-graduados e graduandos
universitarios permitird tracar comparagdes com o0s estudos apresentados neste capitulo,

cabendo, neste momento, fazer alguns questionamentos:
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Quanto a ordem hierarquica de valores, sera que 0s jovens recém-graduados e
graduandos universitarios apresentardo resultados semelhantes ou diferentes aos de
educadores e estudantes de educacdo da Espanha (Ros e Grad, 1991)? E, quando divididos
por Curso de Graduagdo, 0s jovens desta pesquisa terdo resultados semelhantes ou
diferentes aos dos jovens estudantes de quatro centros da Universidade de Barcelona
(Figuera, 1996) no que se refere a hierarquia de valores?

Quanto a centralidade do trabalho, os jovens desta pesquisa atribuirdo importancia
elevada ao trabalho, como fizeram os jovens espanhodis do estudo de Agulldé (1997) e
Figuera (1996)?

Com relagdo aos estudos brasileiros sobre os valores de trabalho, os jovens
natalenses desta pesquisa atribuirdo valores semelhantes ou diferentes aos dos jovens porto-
alegrenses (Sarriera e Grupo de Investigacdo em Psicologia Comunitéaria, 1998; Strey et al.,
1998)?

Em suma, o significado do trabalho foi objeto de estudo nas pesquisas anteriormente
apresentadas, demonstrando ser uma variavel que sempre aparece quando se estuda a
relacdo do jovem com o mundo do trabalho. Desse modo, a elaboracdo de programas de
intervencdo no periodo de transicdo escola-mercado de trabalho necessariamente devera
abordar o tema significado do trabalho, pois tais programas envolvem questdes vinculadas

as crengas, valores e atribuicdes acerca do trabalho.
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4. O Método

A presente pesquisa de campo consistiu num estudo quantitativo-descritivo
envolvendo relagGes de varidveis (Lakatos & Marconi, 1996), cuja andlise empirica das
facetas do significado do trabalho foi realizada através de um corte transversal de dois
segmentos de jovens, de acordo com 0 seu grau universitario (graduandos e recém-
graduados), visando compara-los, com o fim de se descobrir relacdes relevantes entre as
variaveis do fendbmeno estudado.

Dessa forma, considerou-se como varidvel dependente o significado do trabalho
investigado em suas quatro facetas — centralidade do trabalho, atributos valorativos,
atributos descritivos e hierarquia de atributos — e os seus padrdes; e, como variavel
independente, a transi¢cdo do jovem de estudante universitario a profissional, tendo como
seus indicadores: 0 grau universitério, a rea de conhecimento e o curso de graduacéo do

jovem.

4.1. Questdes de pesquisa

Tendo em vista a consecuc¢do do objetivo de pesquisa — analisar o significado do

trabalho entre os jovens na transicdo de estudante universitario a profissional — definiu-se

como questao principal deste estudo:
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Os significados atribuidos ao trabalho apresentam variabilidade conforme o grau
universitario, a area de conhecimento e/ou o curso de graduagéo do jovem?

E como questdes especificas, as que se seguem abaixo:

(@) A centralidade atribuida ao trabalho pelos jovens varia por grau universitario,
area de conhecimento e/ou curso de graduagdo?

(b) O grau universitario, a rea de conhecimento e/ou curso de graduacdo do jovem
interfere na hierarquizacdo da centralidade do trabalho?

(c) Os jovens da amostra diferenciam-se ou se assemelham mais nos atributos
valorativos e nos atributos descritivos quando divididos por grau universitario, area de
conhecimento e/ou curso de graduacao?

(d) O grau universitario, a rea de conhecimento e/ou curso de graduacdo do jovem
interfere na hierarquizacdo dos atributos valorativos e dos atributos descritivos?

(e) Os padrbes do significado do trabalho atribuidos pelos jovens da amostra
apresentam variabilidade por grau universitario, area de conhecimento e/ou curso de

graduacao?

4.2. Populagéo e amostra

As investigacbes foram realizadas numa amostra populacional de 117 jovens

universitarios, graduandos e recém-graduados, pertencentes aos Seis Cursos mais

concorridos do vestibular/2000. Estes cursos foram divididos dois a dois por area do
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conhecimento: biomédica (medicina e fisioterapia), humanistica (psicologia e direito) e

tecnoldgica (arquitetura e ciéncias da computagdo °T), conforme Tabela 2.

Curso Graduandos Recém-graduados Total
Medicina 13 12 25
Fisioterapia 10 07 17
Area Biomédica 23 19 42
Psicologia 14 10 24
Direito 13 05 18
Area Humanistica 27 15 42
Arquitetura 15 11 26
Ciéncias Da Computacdo 05 02 07
Area Tecnolégica 20 13 33
Total 70 47 117

Os aspectos citados a seguir fizeram parte de dados sociodemograficos dos jovens
participantes, caracterizando a amostra:

(a) Faixa etaria — Entre os intervalos de idade (minimo de 21 e maximo de 37 anos),
aquele que continha a maior quantidade de jovens (60,7%) situava-se entre 23 anos
completos e 25 anos incompletos.

(b) Estado civil — uma maioria expressiva de participantes (87%) era composta de
pessoas solteiras.

(c) Sexo — as mulheres se apresentaram em maior namero (55%) do que os homens,
apesar da pequena diferenca na quantidade.

(d) Religido — a maior parte dos jovens (74%) tinha a religido catdlica, embora a

minoria frequentasse a igreja (23%).

8 O Curso de Ciéncias da Computac#o, terceiro lugar na concorréncia na area tecnolégica, entrou no lugar do
Curso de Engenharia da Computagdo, segundo lugar, pois embora este fizesse parte da populagdo ndo possuia
participantes nos diversos niveis correspondentes aos cortes transversalmente aplicados (concluintes e recém-
formados), em virtude de sua recente criagcdo (0 curso tem apenas quatro anos de funcionamento).
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(e) Moradia — cerca de 84% dos participantes moravam com familiares (pais e
parentes).

(f) Renda — Entre 05 (cinco) faixas salariais, aquela que obteve a percentagem maior
de jovens (56%) foi a de “um a cinco salarios minimos” (a segunda menor faixa).

(g) Experiéncia de estdgio — uma proporcdao de 66% de jovens apresentou
experiéncia de estagio maior do que 12 meses.

(h) Experiéncia de trabalho — grande parte dos jovens (74%) nao tinha experiéncia

de trabalho na area de sua graduacao.

4.3. Procedimentos de coleta de dados

Inicialmente, realizou-se o levantamento dos nomes, enderecos e telefones dos
participantes da populacdo pesquisada atraves da coordenacdo de cada curso universitario
selecionado.

Em seguida, entrou-se em contato telefdnico com os participantes, para solicitar sua
colaboragdo na pesquisa e conferir enderecos. Anexado ao questionario enviado pelo
correio a cada participante, havia o envelope selado para a devolucdo, evitando despesas
financeiras para 0s mesmos.

Foram realizadas entrevistas com 20 participantes, em locais (universidade,
residéncia ou ambiente de trabalho) e horérios (conforme disponibilidade do entrevistado)
previamente combinados atraves do contato telefénico. Para que o questionario ndo
influenciasse a entrevista, o participante se submetia a aplicacdo do instrumento estruturado

somente apos a finalizagéo de seu discurso.
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4.4. Instrumentos de pesquisa

O questionario aplicado (Anexo 1) continha as partes do Inventario do Significado e
Motivacéo para o Trabalho — ISMT referentes aos atributos valorativos (quanto deve ser) e
aos atributos descritivos (quanto ocorre realmente), elaboradas por Borges e Alves Filho
(no prelo) e recém-validado em pesquisa empirica com profissionais de saude e bancarios.

O estudo para o desenvolvimento do IMST permitiu verificar as qualidades
psicométricas, a medida que 0 questionario conseguiu mensurar concomitantemente e de
forma consistente o significado do trabalho e a motivacdo, considerando as proporc¢des da
variancia explicada, os coeficientes de consisténcia (alfa) de cada fator, os coeficientes de
fatorabilidade e a capacidade dos escores nos fatores discriminarem as categorias
ocupacionais (bancérios e profissionais de saude).

Entre as recomendagdes dos autores, encontrava-se o aperfeicoamento da escala de
atributos valorativos, menos consistente quando comparada a do Inventario do Significado
do Trabalho — IST, necessitando, assim, modificagdo em seu formato quadrangular.

Os 73 itens do ISMT sobre os resultados do trabalho variavam de 0 a 4 na atribuicéo
de pontos e mensuravam cinco (05) fatores dos atributos valorativos (Justica no Trabalho,
Desgaste e Desumanizacédo, Realizacdo, Bem-Estar e Auto-Expressdo) e cinco (05) dos
atributos descritivos (Auto-Expressdo, Responsabilidade e Dignidade, Desgaste e
Desumanizacdo, Recompensa Econémica e Condicdes de Trabalho), como descrito

anteriormente.
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Além dessas duas facetas do significado do trabalho, o questionario aplicado em
jovens investigava a centralidade do trabalho através de duas questdes elaboradas pela
Equipe MOW, que foram traduzidas e adaptadas por Soares (1992): a primeira questdo
dizia respeito a importancia do trabalho na vida da pessoa, cuja atribuicdo de pontos
variava de 1 a 7 e a segunda questdo se referia a importancia comparativa das esferas de
vida (trabalho, familia, lazer, religido e comunidade), cuja soma de pontos distribuidos
entre elas deveria ser igual a 100.

Por ultimo, havia o registro dos dados pessoais do participante da pesquisa (sexo,
idade, renda, estado civil, curso de graduacdo, periodo de estagio, experiéncia de trabalho,
etc).

As entrevistas gravadas seguiam um roteiro semi-estruturado (Anexo 2) que
objetivava explorar os seguintes temas: a articulacdo do trabalho com as demais esferas de
vida, os atributos do significado do trabalho, a transi¢do universidade-mercado de trabalho,
a avaliacdo da universidade, a avaliagdo do mercado de trabalho, as dificuldades e as
facilidades para conseguir emprego e os futuros projetos de trabalho do jovem.

A exploracdo desses temas objetivava o aprofundamento do proprio significado
atribuido ao trabalho e a observacdo do seu impacto na vida dos jovens, bem como, a
complementacdo dos dados descritivos de cada grupo em torno das facetas do significado
do trabalho, especificamente, a cerca dos fatores dos atributos e suas hierarquias, da

centralidade do trabalho e dos padrdes do significado do trabalho.

4.5. Procedimentos de andlise dos dados
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Registraram-se as respostas ao questionario estruturado em forma de banco de
dados, utilizando-se o programa de informatica SPSS for Windows, através do qual se
desenvolveu a anélise estatistica:

(a) Estimaram-se os escores fatoriais’; (b) processaram-se as comparacdes de
médias dos escores fatoriais nos atributos e da centralidade do trabalho entre os grupos de
jovens, estando estes divididos em segmentos — grau universitario (ANOVA), area de
conhecimento (Teste t) e curso de graduacdo (Teste t); (c) identificaram-se os padrdes do
significado do trabalho (Anélise de Clusters) e (d) analisou-se a frequéncia de distribuicdo
da hierarquia da centralidade do trabalho; das hierarquias dos atributos e dos padrdes por
grupos de jovens, sendo que estes estavam divididos segundo as variaveis independentes e
as caracteristicas socio-demogréficas.

As entrevistas foram transcritas com a colaboracdo de estudantes de psicologia (4°
ano de curso), visando analise de conteudo tematica das respostas, na qual se identificaram
as categorias do significado do trabalho aqui presentes. (Bardin, 1977/2000). A ocorréncia
de tais categorias foi registrada na forma de banco de dados, para desenvolver a anélise
estatistica pelo programa de informéatica mencionado.

Por fim, a juncdo dos dois bancos de dados (questionarios e entrevistas) permitiu o
cruzamento de algumas variaveis das entrevistas (relacionadas com os seus temas) com as
variaveis dos questionarios (as facetas do significado do trabalho), realizando, assim, a

analise de freqliéncia cruzada (Crosstabs).
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° Férmula para estimar os escores fatoriais: Ef= 3 (Pi * Ci)/ ZCi. Nessa formula, Ef é o escore individual no
fator, P séo os pontos atribuidos pelos individuos e C, as cargas fatoriais.
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5. Andlise de resultados dos questionarios

Este capitulo apresenta a anélise dos resultados dos questionérios quanto a
variabilidade das facetas e dos padrdes do significado do trabalho por grau universitario,
area de conhecimento e curso de graduagdo dos jovens da amostra, objetivando encontrar

respostas as questdes desta pesquisa.

5.1. Variabilidade entre os jovens com relacdo a centralidade do trabalho

Uma das perguntas dessa pesquisa se referia a variabilidade da centralidade do
trabalho entre os jovens da amostra, investigada a partir das respostas a duas questdes
especificas dessa faceta, contidas no questionario aplicado, como foi descrito anteriormente
(Anexo 1). A atribuicdo de pontos a primeira questéo sobre centralidade do trabalho tomada
em termos absolutos, variava numa escala de 1 a 7. A Tabela 3 mostra que os jovens
pesquisados atribuiram pontos no intervalo de 4 a 7, cuja moda situou-se em 6 pontos.

Dessa forma, o trabalho foi considerado central na vida desses jovens.

Validade Freqiéncia Percentual
4 07 6,0
5 35 29,9
T X
7 30 25,6
Total Parcial 114 974
OmissBes 03 2,6
Total Geral 117 100,0
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Na segunda questdo sobre centralidade do trabalho, vista em termos relativos,
quando comparada com a centralidade de outras esferas de vida, obteve-se a seguinte
atribuicdo crescente de escores medios: comunidade (M = 8,07), religido (M = 12,12), lazer
(M = 19,54), trabalho (M = 28,99) e familia (M = 31,46), a partir da distribuicdo de 100
pontos entre as esferas por cada jovem da amostra (Tabela 4). Portanto, o trabalho foi a
segunda esfera de vida mais valorizada pelos participantes da amostra. Esse resultado
corrobora a centralidade alta atribuida ao trabalho, indicada na resposta a primeira questao

aqui referida.

Centralidade de cada esfera de vida Média Moda Desvio Padrdo Pontuacéao
Centralidade absoluta do trabalho 5,83 6 0,89 la7
Centralidades relativas das esferas de vida
Centralidade do trabalho 28,99 30,0 12,28 0a100
Centralidade do lazer 19,54 20,0 7,38 0a100
Centralidade da religido 12,12 10,0 7,93 0a100
Centralidade da comunidade 8,07 5,0 6,40 0a 100

Dividindo a amostra por grau universitario (graduandos e recem-graduados) para
comparar as médias dos escores de centralidade absoluta do trabalho e da centralidade
relativa de cada esfera, através da aplicacdo do Teste t, observou-se que esses duas
varidveis ndo apresentaram diferencas relevantes entre o0s jovens graduandos e recém-
graduados, como se visualiza na Tabela 5.

Encontrou-se diferenca estatisticamente significativa na atribuicdo da centralidade
ao lazer (t = 2,734 para p = 0,007), sendo que os jovens concluintes atribuiram escores mais
elevados (M = 21,04) a essa esfera do que os recém-formados (M = 17,33), chegando-se a

uma diferenga entre as médias de 3,71. Em contrapartida, a segunda maior diferenca entre
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as médias (2,87) apareceu na centralidade relativa do trabalho, em que os jovens recém-

formados atribuiram escores mais elevados (M = 30,70) do que os concluintes (M= 27,83).

Centralidade de cada esfera de vida Grau universitario Média  Desvio padrdo t p*
Centralidade absoluta do trabalho Graduando 5,88 0,86 0,674 0,50
Recém-graduado 5,77 0,94

Centralidades relativas das esferas de vida
Centralidade da familia Graduando 30,96 11,14 - 0,558 0,578
Recém-graduado 32,19 12,48

Centralidade da religido Graduando
Recém-graduado 12,72 9,26

Centralidade da comunidade Graduando 8,61 7,03 1,111 0,269
Recém-graduado 7,27 5,30

*Considera-se como estatisticamenente significativo p < 0,05.

A partir dos resultados observa-se, entdo, que os jovens recém-formados tém
investido a maior parte de seu tempo diario e de seus ganhos econdmicos na profissdo
(cursos de atualizacdo, materiais para concurso, aluguel ou construcdo de imoveis etc),
restringindo os periodos de lazer.

Uma segunda explicagdo seria que as relagfes sociais constantes entre colegas de
trabalho favoreceriam a proximidade, a0 mesmo tempo em que ocorreria o distanciamento
do grupo de amigos universitarios pela maior ocupacdo nas atividades profissionais,
dificultando os encontros com o objetivo de diversdo. Na busca de sua independéncia,
provavelmente, os jovens recém-graduados também tém limitado os seus pedidos de auxilio
financeiro aos pais quando relacionados as atividades de lazer.

Por fim, pode-se concluir que: (1) o grau universitario ndo interfere de maneira
relevante na atribuicdo absoluta e relativa da centralidade do trabalho, embora a diferenca

entre os escores médios, atribuidos por graduandos e recém-graduados a centralidade
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relativa, seja mais alto se comparado a outras esferas investigadas, mostrando-se mais
elevada sobretudo entre os recém-graduados; (2) o grau universitério interfere de forma
significativa na atribuicdo de centralidade ao lazer.

Dividiu-se também a amostra por area de conhecimento (tecnoldgica, humanistica e
biomédica) e por curso de graduacdo (arquitetura, ciéncias da computacdo, direito,
fisioterapia, medicina e psicologia) e se levantaram as médias do escores de centralidade
absoluta do trabalho e de centralidade relativa de cada esfera. A aplicacdo da ANOVA néo
apontou diferencgas estatisticamente significativas (p < 0,05).

Tal resultado do teste estatistico indica que a area e/ou 0 curso do jovem nao se
associa a atribuicdo de centralidade ao trabalho (absoluta e relativa).

Em suma, constatou-se que, de modo geral, os jovens da amostra se assemelham na
centralidade do trabalho, ndo apresentando diferencas quando divididos por grau, area e
curso. Os participantes da pesquisa consideram o trabalho central em suas vidas, sendo este

superado quanto a importancia apenas pela familia.

5.2. Variabilidade entre os jovens com relacdo a hierarquia da centralidade do

trabalho

Para levantar a hierarquia da centralidade do trabalho atribuida pelos jovens da
amostra, inicialmente, observou-se a proporcdo de participantes em cada ordem de
importancia da esfera trabalho (Tabela 6).

Uma maior proporcdo de jovens encontra-se na ordenacdo do trabalho como

segunda esfera de vida mais importante (42,7%), inclusive quando juntadas as proporcoes
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de ordenacgGes do trabalho como primeira esfera de vida mais importante — associada ou

n&o a outras esferas (37,6% no total).

Ordem de importancia da esfera trabalho NUmero de jovens Proporc¢édo
Trabalho como primeira esfera 22 18,8%
Trabalho como primeira esfera com outra(s) 22 18,8%
Trabalho como segunda esfera 50 42,7%
Trabalho como terceira esfera 19 16,2%
Trabalho como quarta esfera 03 2,6%
Total parcial 116 99,1%
Resposta em branco 01 0,9%
Total geral 117 100,0%

Enfim, constatou-se que a hierarquia da centralidade do trabalho ndo apresentava

variagdo por grau universitério, rea de conhecimento ou curso de graduacao.

5.3. Variabilidade entre os jovens com relagdo aos atributos valorativos e descritivos

Outra questdo de pesquisa se referia as semelhancas e as diferencas entre os jovens
com relagéo aos atributos valorativos e descritivos.

Considerando que a atribuigédo de pontos pelos participantes a cada item relacionado
aos atributos do significado do trabalho estudados variava numa escala de 0 a 4, observou-
se na Tabela 7, que (1) os jovens da amostra tiveram escores médios elevados (acima de 3)
nos seguintes fatores dos atributos valorativos: Auto-expressdo (M = 3,70), Bem-Estar
(M = 3,70), Realizacdo (M = 3,76) e Justica no Trabalho (M = 3,77); (2) a disperséo dos
escores obtidos nos mesmos fatores é muito pequena (desvios-padrao de 0,25 a 0,39) e (3) a
quase totalidade de participantes se concentram nos intervalos de escores acima de 3. Sao
esses, portanto, os valores fortemente compartilhados pela amostra como sendo resultado
ideal do trabalho.
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O fator Desgaste e Desumanizacdo (M = 1,99) é o menos valorizado, havendo,
inclusive, uma divergéncia entre os jovens da amostra, posto que a maior freqiiéncia
encontra-se nos intervalos abaixo ou igual a 2 (60 participantes), mas também ha uma
parcela aproximadamente igual (53 participantes) nos intervalos acima de 2 (Tabela 7). A
fragilidade da valorizacdo do fator Desgaste e Desumanizacdo deixa 0 questionamento

sobre se esse fator constitui-se, de fato, em um valor para os jovens.

Fatores valorativos Média Desvio Padrédo Intervalos de Freqiiéncia
x<1 1<x<2 2<xs3 x>3
Justica no Trabalho 3,77 0,25 -- -- 1 112
Realizagdo 3,76 0,25 - -- 1 112
Bem-Estar 3,70 0,39 -- -- 9 104
Auto-Expressado 3,70 0,35 -- 1 3 109

Quanto aos fatores dos atributos descritivos, 0s jovens concentraram-se em
atribuicdes de escores elevados (a partir de 3, numa escala de 0 a 4) apenas no fator
Responsabilidade e Dignidade (M = 3,06), conforme aponta a Tabela 8. E esta, portanto, a
percepcdo mais fortemente compartilhada pela amostra como sendo resultado do trabalho.

O fator Recompensa Econémica (M = 1,96) é o que descreve menos a realidade do
trabalho para os jovens, de acordo com a maior freqiéncia observada desse fator no
intervalo de escores abaixo de 3 (x<3), (Tabela 8). Entre as distribuicdes de freqliéncia, é a
gue mais se aproxima de uma curva normal, embora apresente uma tendéncia a esquerda
(escores baixos) pois, se forem somados os dois intervalos inferiores (x<1 e 1<x<2),
observar-se-a que ha mais jovens nesses intervalos (63 participantes) do que nos demais (50

participantes).
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Os demais fatores — Condicdes de Trabalho (M = 2,29), Auto-expressao (M = 2,50)
e Desgaste e Desumanizacgdo (M = 2,64) — tiveram escores medios entre 2 e 3, tendo as suas
maiores freqiiéncias nesse intervalo (2<x<3). Essas distribui¢cbes apresentam-se crescentes
até o intervalo de escores de 2 a 3 e decrescem no intervalo mais alto.

Apesar de os fatores Condicdes de Trabalho, Auto-expressdo e Desgaste e
Desumanizagao serem compartilhnados como descricéo do trabalho pelos jovens da amostra,
o fator Responsabilidade e Dignidade consegue ser mais significativo que todos eles juntos,
indicando ser ele uma presenca real e constante no dia a dia do trabalho.

Diante disso questiona-se: sera que o fator descritivo Recompensa Econdmica,
menos percebido como resultado do trabalho, poderia estar influenciando o aumento da

percepcao do ultimo fator e a diminuicdo dos dois primeiros?

Fatores descritivos Média Desvio Padrdo Intervalos de Frequiéncia
x<1 l<x<2  2<x<3 %58
Auto-expressao 2,50 0,46 1 15 83 14
'Responsabilidade e Dignidade 306 042 1 1 43 68
Desgaste e Desumanizacao 2,64 0,59 1 18 60 34
Recompensa Econdmica 1,96 0,68 10 53 41 9
Condigoes de Trabalho 2,29 0,53 2 29 76 6

Os resultados encontrados indicam que: (1) os jovens valorizam e percebem a auto-
expressdo; (2) ndo valorizam tanto quanto percebem o desgaste e desumanizacéo; (3)
valorizam seu bem-estar, mas ndo percebem tanto a recompensa econémica; (4) valorizam
a justica e a realizacdo e percebem a responsabilidade e dignidade no trabalho.

Passando-se, entdo, a examinar a variabilidade dos fatores dos atributos valorativos
de acordo com o grau universitario, constatou-se, comparando-se 0s seus escores médios e

verificando se havia diferencas significativas entre eles através do Teste t, que o jovem
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concluinte (M = 2,08) prevé mais desgaste e desumanizacdo no trabalho (t = 2,314 para p =

0,023)7 que o recém-formado (M = 1,86), (Tabela 9).

Fatores valorativos Grau universitario Média Desvio Padrdo t p

Justica no Trabalho Graduando 3,75 0,28 -1,084 0,281
Recém-graduado 3,80 0,21

Desgaste e Desumanizagéo Graduando 2,08 0,47 2,314 0,023
Recém-graduado 1,86 0,56

Realizacdo Graduando 3,78 0,25 1,051 0,295
Recém-graduado 3,73 0,25

Beme-estar Graduando 3,71 0,40 0,294 0,769
Recém-graduado 3,69 0,39

Auto-expressao Graduando 3,70 0,39 -0,137 0,891
Recém-graduado 3,71 0,28

Adotando o procedimento anterior com os fatores dos atributos descritivos,

observou-se que o jovem recém-formado (M = 2,13) percebe maiores recompensas

econdmicas (t = -2,209 para p = 0,029) e descreve o trabalho como menos desgastante (t =

1,990 para p = 0,049; M = 2,51) do que o jovem concluinte (respectivamente M =1,84e M

= 2,73), (Tabela 10).

Fatores descritivos Grau universitario Média Desvio Padrdo t p

Auto-expressao Graduando 2,49 0,50 -0,187 0,852
Recém-graduado 2,51 0,40

Responsabilidade e Dignidade Graduando 3,05 0,48 -0,389 0,698
Recém-graduado 3,08 0,32

Desgaste e Desumanizacao Graduando 2,73 0,59 1,990 0,049
Recém-graduado 2,51 0,58

Recompensa Econdmica Graduando 1,84 0,70 -2,209 0,029
Recém-graduado 2,13 0,62

Condicoes de Trabalho Graduando 2,27 0,58 -0,532 0,596
Recém-graduado 2,32 0,44

O resultado acima apresentado pode justificar a maior centralidade relativa do

trabalho, atribuida pelo grupo de recém-graduados, pois esse grupo encontra maiores

possibilidades de centralizar suas atividades diérias no trabalho, quando estas lhe
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asseguram os ganhos financeiros e séo, exclusivamente, dirigidas para apenas uma meta —
0s proprios resultados do trabalho.

Os jovens graduandos da amostra, por serem estagiarios, provavelmente tenderam a
prever um maior desgaste e desumanizacdo no trabalho, baseando-se na experiéncia do
estagio, a qual descrevem como sendo mais desgastante e desumanizado do que a
experiéncia de trabalho dos recém-graduados.

Tal fato, mencionado anteriormente, pode justificar a maior centralidade do lazer no
grupo de graduandos como forma de compensar o desgaste e a desumanizagéo vivenciados
na dupla jornada diaria — estudo e estagio — ou ainda, em alguns casos, na tripla — estudo,
estagio e emprego.

Os jovens concluintes ainda ndo adquiriram o status completo de profissional,
obtendo uma baixa ou nenhuma remuneracdo pelo seu trabalho; assim, torna-se mais
evidente a percepcao de retorno econdmico pelos recém-formados, & medida que estes sdo
reconhecidos como profissionais.

A partir da divisdo dos jovens por area de conhecimento, investigou-se as diferencas
entre os participantes da amostra, com relacdo aos fatores valorativos, utilizando-se a
ANOVA (Andlise de Variancia). Constataram-se diferencas significativas nos fatores:

Justica no Trabalho (F = 3,836 para p = 0,025) e Bem-Estar (F = 4,692 para p = 0,011),

(Tabela 11).

Fatores valorativos F P
Justica no Trabalho 3,836 0,025
Desgaste e Desumanizacéo 0,105 0,900
Realizagdo 2,968 0,056
Bem-Estar 4,692 0,011
Auto-Expressao 0,330 0,720
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Comparando-se as médias dos escores desses fatores, constatou-se que os jovens da
area biomedica desejavam a justica no trabalho (M = 3,85) e 0 bem-estar socioecondmico
(M = 3,85) mais do que os jovens da area humanistica (respectivamente, M = 3,71 e M =
3,60) e tecnoldgica (respectivamente, M = 3,75 e M = 3,65). Em outras palavras, os jovens
da &rea humanistica e da area tecnoldgica apresentavam metas mais baixas no que se refere
a justica no trabalho e as recompensas econdmicas a serem obtidas pelo trabalho do que os

da area biomédica, como visualizado na Tabela 12.

Tabela 12: Médias dos fatores dos atributos valorativos por area de conhecimento

Fatores valorativos Area de conhecimento Média Desvio padréo
Justica no trabalho Biomédica 3,85 0,15
Humanistica 3,71 0,26
Tecnoldgica 3,75 0,32
Bem-Estar Biomédica 3,85 0,24
Humanistica 3,60 0,42
Tecnoldgica 3,65 0,47

Utilizando-se 0s mesmos procedimentos anteriores, investigaram-se também as
diferencas da amostra com relacdo aos fatores dos atributos descritivos. Observou-se
diferencas significativas nos fatores: Desgaste e Desumanizacao (F = 5,642 para p = 0,005),
Recompensa Econémica (F = 3,990 para p = 0,021) e Condicdes de Trabalho (F = 3,266

para p = 0,042), conforme a Tabela 13.

Tabela 13: Diferencas nos fatores descritivos por area de conhecimento

Fatores descritivos F p
Auto-Expressdo 1,037 0,358
Responsabilidade e Dignidade 0,425 0,655
Desgaste e Desumanizagéo 5,642 0,005
Recompensa Econémica 3,990 0,021
Condicdes de Trabalho 3,266 0,042
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Comparando-se as médias desses fatores, constatou-se que 0s jovens das areas
tecnoldgica (respectivamente, M = 2,71 e M = 2,13) e biomédica (respectivamente, M =
2,82 e M = 2,07) perceberam maior desgaste e desumanizagdo e maiores recompensas
econdmicas do que o0s jovens da area humanistica (respectivamente, M = 2,41 e M = 1,73).
Por outro lado, os jovens da area humanistica (M = 2,41) descreveram melhores condicdes
de trabalho do que os jovens das areas biomédica (M = 2,13) e tecnoldgica (M = 2,34),

(Tabela 14).

Tabela 14: Médias dos fatores dos atributos descritivos por area de conhecimento

Fatores descritivos Area de conhecimento Média Desvio padréo
Desgaste e Desumanizacéo Biomédica 2,82 0,57
Humanistica 2,41 0,57
Tecnoldgica 2,71 0,57
Condicdes de Trabalho Biomédica 2,13 0,47
Humanistica 2,41 0,51
Tecnoldgica 2,34 0,59
Recompensa Econdmica Biomédica 2,07 0,71
Humanistica 1,73 0,64
Tecnoldgica 2,13 0,63

Aplicou-se também a ANOVA, objetivando investigar diferencas entre os jovens
com relacdo aos fatores valorativos, dividindo-os por curso. Perceberam-se diferencas
estatisticamente significativas nos fatores Justica no Trabalho (F = 3,103 para p = 0,012),
Bem-Estar (F = 3,317 para p = 0,008) e Auto-Expressdo (F = 2,737 para p = 0,023),

(Tabela 15).
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Tabela 15: Diferencas nos fatores valorativos por curso de graduacao

Fatores Valorativos F P
Justica no Trabalho 3,103 0,012
Desgaste e Desumanizacéo 1,193 0,318
Realizagdo 2,149 0,065
Bem-estar 3,317 0,008
Auto-expressao 2,737 0,023

Quando as médias dos escores nesses fatores valorativos foram comparadas (Tabela
16), percebeu-se que:

(@) Os jovens dos cursos de arquitetura (M = 3,79), de direito (M = 3,79), de
fisioterapia (M = 3,84) e de medicina (M = 3,86) desejavam justica no trabalho mais do que
o0s jovens do curso de ciéncias da computacdo (M = 3,59) e do curso de psicologia (M =
3,65).

(b) Os jovens dos cursos de arquitetura (M = 3,71), de direito (M = 3,74), de
fisioterapia (M = 3,85) e de medicina (M = 3,85) previram bem-estar mais do que os jovens
do curso de ciéncias da computagédo (M = 3,42) e do curso de psicologia (M = 3,51).

(c) Os jovens do curso de arquitetura (M = 3,79), de direito (M = 3,76), de
fisioterapia (M = 3,76) e de medicina (M = 3,72) desejavam maior capacidade de auto-
expressdo do que os jovens do curso de ciéncias da computagdo (M = 3,30) e do curso de
psicologia (M = 3,63).

Em outras palavras, os jovens do curso de ciéncias da computacdo e do curso de
psicologia apresentavam metas mais baixas a serem obtidas pelo trabalho relacionadas a
justica no trabalho, bem-estar e auto-expresséo de que os jovens dos cursos de arquitetura,

direito, fisioterapia e medicina.



Tabela 16: Médias dos fatores dos atributos valorativos por curso de graduagéo
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Fatores Valorativos Curso de graduagéo Média Desvio padréo
Justica no Trabalho Arquitetura 3,79 0,21
Ciéncias da computacao 3,59 0,56
Direito 3,79 0,19
Fisioterapia 3,84 0,16
Medicina 3,86 0,14
Psicologia 3,65 0,29
Bem-estar Arquitetura 3,71 0,36
Ciéncias da computacao 3,42 0,73
Direito 3,74 0,37
Fisioterapia 3,85 0,19
Medicina 3,85 0,27
Psicologia 3,51 0,44
Auto-expressao Arquitetura 3,79 0,21
Ciéncias da computacao 3,30 0,90
Direito 3,76 0,28
Fisioterapia 3,76 0,30
Medicina 3,72 0,23
Psicologia 3,63 0,32

Novamente aplicou-se a ANOVA, para investigacdo das diferencas entre os jovens

da amostra com relacdo aos fatores descritivos, dividindo-os por curso de graduacdo. De

acordo com a Tabela 17, apresentaram-se diferencas estatisticamente significativas em

todos os fatores (p < 0,05).

Tabela 17: Diferencas nos fatores descritivos por curso de graduacéo

Fatores descritivos F p
Auto-Expressao 2,483 0,036
Responsabilidade e Dignidade 4,033 0,002
Desgaste e Desumanizacéo 3,703 0,004
Recompensa Econémica 2,517 0,034
Condigoes de Trabalho 3,721 0,004

Comparando-se as medias dos escores dos fatores descritivos, constatou-se, na

Tabela 18, que:
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(1) Os jovens do curso de ciéncias da computacdo descreveram o trabalho com menores
possibilidades de auto-expressdo (M = 1,98) e de responsabilidade e dignidade (M = 2,46)

do que aqueles de outros cursos (respectivamente, 2,45 > M < 2,66 e 3,08 > M <3,20);

(2) Os jovens do curso de arquitetura (M = 2,78) e de fisioterapia (M = 3,06) perceberam
maior desgaste e desumanizacédo no trabalho do que os jovens de outros cursos (2,38 > M <

2,67);

(3) Os jovens do curso de arquitetura (M = 2,20) e de medicina (M = 2,21) descreveram
maiores recompensas econdmicas como resultado de seu trabalho do que os de outros
cursos (1,71 > M < 1,86) e (4) os jovens do curso de arquitetura (M = 2,46) e de direito (M
= 2,63) perceberam melhores condi¢des de trabalho do que os jovens de outros cursos (1,94

> M <2,27).

Apesar de os jovens dos cursos de arquitetura e de ciéncias da computagdo estarem
na area tecnologica, eles diferenciam-se inversamente na descrigdo do trabalho. Os jovens
dos curso de direito e de psicologia, ambos da area humanistica, diferem inversamente
entre si somente no Fator Condic¢des de Trabalho. E os jovens dos cursos de fisioterapia e
medicina, ambos da &rea biomédica, diferem-se inversamente nos fatores Desgaste e

Desumanizagao e Recompensa Econdmica.
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Tabela 18: Médias dos fatores dos atributos descritivos por curso de graduagéo

Fator Descritivo Curso de Graduagéao Média Desvio Padrdo
Auto-expressao Arquitetura 2,53 0,45
_ 188 o
Direito 2,66 0,27
Fisioterapia 2,45 0,52
Medicina 2,54 0,39
Psicologia 2,50 0,45
Responsabilidade e Dignidade Arquitetura 3,20 0,32
246
Direito 3,08 0,26
Fisioterapia 3,08 0,35
Medicina 3,13 0,36
Psicologia 3,00 0,38
Desgaste e Desumanizag&o Arquitetura 278
Ciéncias da Computagdo 2,44 0,75
Direito 2,45 0,55
306
Medicina 2,67 0,61
Psicologia 2,38 0,59
Recompensa Econdmica 220
Ciéncias da Computagdo 1,86 0,94
Direito 1,76 0,57
Fisioterapia 1,85 0,54
h —
Psicologia
Condigdes de Trabalho — _
Ciéncias da Computagdo
ﬁ — _
Fisioterapia 2,19 0,49
Medicina 2,09 0,46
Psicologia 2,27 0,56

Em sintese, observou-se que o curso de graduacao diferencia, mais do que a area de
conhecimento e o grau universitario, os fatores valorativos entre 0s jovens da amostra.
Enquanto o grau universitario aponta diferencas significativas somente no Fator Desgaste e
Desumanizacdo e a area de conhecimento, apenas nos fatores Justica no Trabalho e Bem-
Estar Socioeconémico; o curso de graduacdo diferencia os fatores Justica no Trabalho,
Bem-Estar Socioeconémico e Auto-Expressao.

O curso de graduagdo também diferencia, mais do que a area de conhecimento e 0

grau universitario, os fatores descritivos entre 0s participantes da pesquisa. Enquanto o grau
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universitario aponta diferencas significativas somente nos fatores Desgaste e
Desumanizacdo e Recompensa Econémica e a area de conhecimento, apenas nos fatores
Desgaste e Desumanizacdo, Recompensa Econémica e Condic¢des de Trabalho; o curso de
graduacéo diferencia todos os fatores descritivos.

Vale lembrar que o curso de graduacdo, a area de conhecimento e 0 grau
universitario ndo diferenciam os jovens da amostra na centralidade do trabalho.

Portanto, os resultados indicam que a socializacdo com a profissdo, desde a
formacdo, afeta mais o significado do trabalho do que o processo de socializacdo no
emprego, quando o jovem é profissional. E tais efeitos ocorrem mais nos atributos
valorativos e descritivos do que na centralidade do trabalho.

Enfim, cabe questionar se a compara¢do entre uma amostra de jovens universitarios
(graduandos ou recém-graduados) e profissionais adultos (com estabilidade relativa no
mercado de trabalho) tornaria evidente as diferengas do significado do trabalho por
experiéncia de profissdo e se uma outra, entre uma amostra de jovens recém-ingressos e
jovens recém-egressos da universidade, tornaria evidente as diferencas do significado do

trabalho por socializagéo na profisséo.

5.4. Variabilidade entre os jovens com relacdo a hierarquia dos atributos

Para responder a questdo da pesquisa sobre as possiveis diferencas entre os jovens
da amostra quanto as hierarquias dos fatores dos atributos (valorativos e descritivos),
inicialmente, observou-se a propor¢do de participantes em cada fator com atribuicdo de

escore mais elevado do que os demais. Entre os fatores valorativos, é o fator Bem-Estar
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Socioecondmico — FV4 que apresenta uma maior concentracdo de participantes (23,9%),
sendo também a ele atribuido o maior escore, como visualizado na Tabela 19. Entre os
fatores descritivos, 0 mesmo ocorre com o Fator Responsabilidade e Dignidade — FD2

(64,1% dos participantes), conforme Tabela 20.

Tabela 19: Proporcéo de jovens com maior escore atribuido a um fator valorativo

Fator valorativo de maior escore na hierarquia NUmero de jovens Proporc¢ao
Justica no Trabalho (FV1) 16 13,7%
Desgaste e Desumanizagdo (FV2) e
Realizagdo (FV3) 16 13,7%
Bem-Estar Socioeconémico (FV4) 28 23,9%
Auto-Expressao (FV5) 21 17,9%
Total 117 100,0%

Tabela 20: Proporcéao de jovens com maior escore atribuido a um fator descritivo

Fator descritivo de maior escore na hierarquia NUmero de jovens Propor¢éo
Auto-Expressdo (FD1) 02 1,7%
Responsabilidade e Dignidade (FD2) 75 64,1%
Desgaste e Desumanizacéo (FD3) 30 25,6%
Recompensa Econdmica (FD4) 04 3,4%
Condigdes de Trabalho (FD5) 02 1,7%
Total 117 100,0%

Rejeitou-se a independéncia avaliada através do Teste Qui-Quadrado
(Pearson),entre os fatores valorativos com maiores escores na hierarquia e a area de
conhecimento do participante (y 2 = 19,707, para p = 0,012) e entre os fatores descritivos
com maiores escores na hierarquia e o curso de graduagdo do jovem (x> = 45,258, para p =
0,008).

Na distribuicdo dos jovens entre os fatores valorativos com maiores escores na

hierarquia, de acordo com a area a qual pertenciam (Tabela 21), observou-se que:
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(@) O fato de pertencer a &rea tecnoldgica estava associado ao aumento da
frequéncia dos participantes entre aqueles que apresentavam o maior escore atribuido ao
fator valorativo Justica no Trabalho — FV1 (43,8% contra 56,3 % de outras areas).

(b) O fato de pertencer a area humanistica ou a area biomédica estava associado ao
aumento de freqiéncia dos participantes entre aqueles que apresentavam o0 maior escore
atribuido ao fator valorativo Realizacdo — FV3 (75,0% contra 25,0% de outras areas).

(c) O fato de pertencer a area biomédica estava associado ao aumento de freqiiéncia
dos participantes entre aqueles que apresentavam o0 maior escore atribuido ao fator
valorativo Bem-Estar Socioecondémico — FV4 (50,0% contra 50,0% de outras areas).

(d) O fato de pertencer a area humanistica estava associado ao aumento de
frequéncia dos participantes entre aqueles que apresentavam o maior escore atribuido ao
fator valorativo Auto-Expressdo — FV5 (66,7% contra 33,4% de outras areas).

Tabela 21: Proporcdo de jovens, por area de conhecimento, com maior escore
atribuido a um fator valorativo

Fator valorativo de maior escore na hierarquia Area de conhecimento
Tecnoldgica  Humanistica  Biomédica Va p
Justica no Trabalho (FV1) 43,8% 25,0% 31,3% 19,707 0,012
Desgaste e Desumanizagéo (FV2)  -mememee-
Realizacdo (FV3) 25,0% 37,5% 37,5%
Bem-Estar Socioeconémico (FV4) 14,3% 35,7% 50,0%
Auto-Expresséo (FV5) 28,6% 66,7% 4,8%

Na distribuicdo dos jovens entre os fatores descritivos com maiores escores na
hierarquia, conforme o curso de graduacéo a qual pertenciam (Tabela 22), percebeu-se que:
(a) O fato de pertencer ao curso de Direito (50,0%) ou ao de Psicologia (50,0%)
estava associado a apresentar o maior escore atribuido ao Fator Descritivo Auto-Expressao

— FD1 (100% da amostra distribuida entre os cursos).
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(b) O fato de pertencer ao curso de Medicina (21,3%) ou ao de Arquitetura (24,0%)
ou ao de Psicologia (25,3%) estava associado ao aumento de freqliéncia dos participantes
entre aqueles que apresentavam 0 maior escore atribuido ao fator descritivo
Responsabilidade e Dignidade — FD2 (70,6% contra 30,4% de outros cursos).

(c) O fato de pertencer ao curso de Fisioterapia (26,7%) ou ao de Medicina (23,3%)
ou ao de Arquitetura (20,0%) estava associado ao aumento de freqtiéncia dos participantes
entre aqueles que apresentavam o maior escore atribuido ao fator descritivo Desgaste e
Desumanizagao — FD3 (70,0% contra 30,0% de outros cursos).

(d) O fato de pertencer ao curso de Ciéncias da Computagdo (50,0%) ou ao de
Medicina (50,0%) estava associado a apresentar o maior escore atribuido ao fator descritivo
Recompensa Econémica — FD4 (100% da amostra distribuida entre os cursos).

(e) O fato de pertencer ao curso Direito estava associado a apresentar 0 maior escore
atribuido ao fator descritivo Condigdes de Trabalho — FD5 (100% da amostra distribuida
entre 0S Cursos).

Tabela 22: Proporc¢ao de jovens, por curso de graduagdo, com maior escore atribuido
a um fator descritivo

Fator descritivo de maior

escore na hierarquia Curso de graduacéo
Arquitetura Computacdo Direito Fisioterapia Medicina Psicologia 2 p
Auto-Expressao (FD1) - e 50,0 - - 50,0% 45,258 0,008
Respons. e Dignid. (FD2) 24,0% 2,7% 16,0% 10,7% 21,3% 13,3%
Desgaste e Desuman. (FD3) 20,0% 10,0% 6,7% 26,7% 23,3% 13.3%
Recomp. Econémica (FD4) ~  ------ 50,0%6 ------ e 50,06 -
Condi¢Bes Trabalho (FD5) - ------ 100,0%  ------ emeem emee-

Em suma, a hierarquia de fatores dos atributos valorativos apresentam variacdo de

acordo com a area; a hierarquia de fatores dos atributos descritivos, segundo o curso.
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5.5. Padrdes do significado do trabalho segundo variaveis independentes

Para a busca das combinag6es compartilhadas por uma parte dos jovens da amostra
dos escores de centralidade do trabalho, das hierarquias valorativa e descritiva, dos fatores
valorativos e dos descritivos, realizou-se a analise de “Clusters”, identificando 06 (seis)
padroées do significado do trabalho, como visualizado na Tabela 23.

Nessa solucdo, o sexto padrdo tinha apenas 01 (um) caso. Em virtude de néo
representar um grupo de jovens da amostra, esse padrdo foi excluido, sendo desprezada a

sua analise, permanecendo, entdo, a solucdo da andlise de “Clusters” com 05 (cinco)

padroes.

Padrdes do significado do trabalho Padrdo 1 Padrdo2 Padrdo3 Padrdo4 Padrdo5 Padrdo 6
Hierarquia da centralidade do trabalho 5 4 4 6 3 4
Hierarquia dos fatores valorativos 0* 4 0* 4 4 3
Hierarquia dos fatores descritivos 2 2 2 3 3 3
Justica no Trabalho (FV1) 4 4 4 4 4 4
Desgaste e Desumanizacéao (FV2) 3 2 3 3 3 2
Realizagdo(FV3) 4 4 4 4 4 4
Bem-estar (FV4) 4 4 4 4 4 3
Auto-expressdo (FV5) 4 4 4 4 4 2
Auto-expressdo (FD1) 3 3 3 3 3 1
Responsabilidade e Dignidade (FD2) 4 4 4 3 3 1
Desgaste e Desumanizacéo (FD3) 3 3 3 3 4 2
Recompensa Econdmica (FD4) 3 2 2 2 3 1
Condigoes de Trabalho (FD5) 3 3 3 3 3 2

Total de casos em cada padréo 22,3% 21,4% 19,6% 18,8% 17,0% 0,9%

*0 zero (0) indica que os escores dos atributos valorativos sdo homogéneos.

A descricdo do significado do trabalho, a seguir, retrata cada um dos padrbes
identificados:
(1) Significado da Centralidade Valorativa Responsavel (22,3%) — este é 0 grupo

majoritario da amostra; nele, o trabalho é a esfera mais importante juntamente com uma ou
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mais esferas de vida (escore 5). Seus membros atribuem escores elevados (escores iguais ou
maiores que 3) para todos os fatores valorativos e para o segundo fator descritivo
Responsabilidade e Dignidade (FD2), (escore igual a 4), embora os demais fatores
descritivos também tenham escores elevados (escores iguais a 3).

(2) Significado do Bem-Estar Responsavel (21,4%) — o trabalho é a segunda esfera
mais importante desse grupo. Quanto a hierarquia valorativa, atribuem-se escores elevados
(iguais a 4) ao quarto fator Bem-Estar Socioeconémico (FV4), no entanto, os demais
fatores valorativos tambem apresentam esses escores, com exce¢do do segundo Fator
Desgaste e Desumanizacao (FV2), cujo escore é moderado (escore 2, considerado o ponto
médio da escala). Quanto a hierarquia descritiva, 0 grupo apresenta escore mais elevado no
segundo fator Responsabilidade e Dignidade (FD2), (escore igual a 4); nos demais o0s
escores sdo iguais a 3, havendo excecdo apenas no quarto fator Recompensa Econémica,
cujo escore € moderado (igual a 2).

(3) Significado Valorativo Responsavel (19,6%) — o trabalho é a segunda esfera de
vida mais importante (escore 4). Os membros desse grupo atribuem escores elevados a
todos os fatores valorativos (iguais ou maiores que 3). Entre os fatores descritivos, o escore
mais elevado (igual a 4) est4 no segundo fator Responsabilidade e Dignidade (FD2). Em
relacdo aos demais, 0s escores atribuidos também sdo elevados (iguais a 3), havendo
excecdo apenas no quarto fator Recompensa Econémica (FD4), cujo escore € moderado
(igual a 2). Tais resultados levam a conclusdo de que os membros desse grupo percebem
menores ganhos financeiros, apesar da grande exigéncia de responsabilidade no

desempenho do trabalho.

92



93

(4) Significado da Centralidade Conflitante (18,8%) — Para esse grupo o trabalho é a
principal esfera de vida (escore 6). Seus membros atribuem escores mais elevados ao quarto
fator valorativo Bem-Estar Socioecondmico (FV4) e ao terceiro fator descritivo Desgaste e
Desumanizacdo (FD3). Os outros fatores valorativos e descritivos também apresentam
escores elevados (iguais ou maiores que 3), com excecdo do quarto fator descritivo
Recompensa Econdmica (FD4), cujo escore é moderado. Esse grupo valoriza o seu bem-
estar, provavelmente, porque o trabalho € desgastante, tornando o ganho financeiro
pequeno diante do esforgo exigido.

(5) Significado Conflitante (17,0%) — esse é 0 grupo minoritario da amostra. O
trabalho €, para os seus membros, a terceira esfera de vida mais importante (escore 3). Eles
atribuem escores mais elevados ao quarto fator valorativo Bem-Estar Socioecondmico
(FV4) e ao terceiro fator descritivo Desgaste e Desumanizagdo (FD3). Os outros fatores
valorativos e descritivos também apresentam escores elevados (iguais ou maiores que 3).
Esse grupo valoriza o seu bem-estar, mas o trabalho é descrito como desgastante.

Percebe-se que o primeiro padrdo — Significado da Centralidade Valorativa
Responsavel — é semelhante ao terceiro padrdo — Significado Valorativo Responsavel —
com relacdo a hierarquia valorativa e descritiva; todavia, um diferencia-se do outro na
hierarquia da centralidade, ocorrendo 0 mesmo com o quarto padrdo — Significado da
Centralidade Conflitante — e o quinto padrdo — Significado Conflitante. O segundo padréao —
Significado do Bem-Estar Responsavel — assemelha-se ao terceiro padrdo — Significado
Valorativo Responsavel — na hierarquia da centralidade e na hierarquia descritiva,

diferenciando-se deste apenas na hierarquia valorativa.
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Aplicou-se o Teste Qui-Quadrado (Pearson), para avaliar se este rejeitava ou néo a
independéncia entre os padrdes do significado do trabalho e as seguintes variaveis: grau
universitario, area de conhecimento, curso de graduacdo e dados sociodemogréficos do
jovem (presentes no questionario utilizado®). Teve-se como resultado a independéncia dos
padrdes com relacdo a essas variaveis, ou seja, 0s padrdes do significado do trabalho nédo
apresentam variacdo por grau universitario, area de conhecimento, curso de graduacao e

aspectos sociodemogréaficos do jovem.

® Sexo, idade, estado civil, renda, religido, freqiiéncia a igreja, companheiros de moradia, apoio financeiro da
familia, experiéncia de estagio e experiéncia de trabalho.
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6. Anilise de resultados das entrevistas

Este capitulo apresenta a andlise dos resultados das entrevistas quanto a
variabilidade das categorias dos temas tratados no estudo — articulagiio do trabalho com
outras esferas de vida, atributos do significado do trabalho, transigio universidade-mercado
de trabalho, dificuldades e facilidades de conseguir emprego, imagem da profissio ¢ futuros
projetos de trabalho — por grau universitario, drea de conhecimento e curso de graduagio
dos jovens da amostra; além disso, também apresenta a andlise cruzada entre os resultados
das entrevistas ¢ os resultados dos questiondrios, a fim de venficar a vanabilidade das
facetas ¢ dos padrdes do significado do trabalho quando eles sdo associados a essas

calegonas.

6.1. Articulaciio do trabalho com outras esferas de vida

O roteiro de entrevista continha perguntas especificas sobre a articulagiio do
trabalho com as demais esferas, como, por exemplo: “Como vocé percebe a relagiio
trabalho-comunidade?”, “.... a relacio trabalho-lazer?”, “... trabalho-familia?" e *
trabalho-religiio?”. Observou-se nfio somente se havia tal articulagiio, mas também as
categorias existentes em cada uma.

Sobre a articulagiio trabalho-familia, cada jovem associava de uma manera tio
evidente as duas esferas (o papel familiar versus papel profisssional), fato nfo ocormndo com

as demais (lazer, religifio e comunidade), que ndo for atnbuida mais do que uma categonia
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de resposta por cada entrevistado, sendo mais presente o discurso de que o trabalho provoca

o distanciamento do ambiente familiar (25% dos jovens), como visualizado na Tabela 24

Entre alguns relatos, pode-se destacar dois que demonstram o tipo de anticulagio

trabalho-familia mais presente no discurso dos jovens - “0 Distanciamento da Familia pelo

Trabalha™

Tudo que fago com relagho & minha familia depende do meu hordrio de trabalho, eu tenho

um filho que sinto um certo distanciamento porque eu trabalho ¢ estudo, ..., todo tempo que

tenho disponivel tem de ser estruturado em fungio do mabatho. (Entrevista 14; Categoria

Distanciamento da Familia pelo Trabalho)

Agora cu nfo consigo chegar em casa mesmo, s6 pra dormir e ir embora. €, 56 vou em casa,

durmo e saio, nfio fago mais nada. Em casa, a vida familiar ¢ s6 natal. agora, né!?... ano

novo... também ndo ¢ anto assim ndo! Mas, no dia a dia, acabou sendo &6 dormir e sair de

casa de manhd e s6 volto a noite. (Entrevista 10; Categoria Distanciamento da Familia

pelo Trabalho)

Tabela 24: Articulacfio trabalho-familia

_ Articolagio trabalho-Tamilia
Existente
© trabalho como distancimento  familiar
& familia como apoio para o exercicio do trabalbo
0 trabalho como ganho de resperto na familia
O trabalho como mais pricrtanio no momento que familia
a familia invadindo o trabalho
O trabalho como provento da familia
0 trabalho como independéncia da ajuda fuminar
O trabatho imadindo a vida fmibiar
a familia como espaco de exercicio do trabalho
pouca responsshilidade familiar fivorece trabalho
Toal de respostas

FregGéncia

0=
Wk
oz
1o
01

01
01
ol

I

Percentual (N=20)

25,0
15,0
15,0
10,0
10,0
5.0
5.0
5.0
5.0
5.0

100,0
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Aplicado o Qui-quadrado, observou-se que nio houve rejeigio de independéncia das
categorias atribuidas a articulagio trabalho-familia quando os jovens foram divididos por
grau universitério, drea de conhecimento e curso de graduaciio.

Ao cruzar os dados contidos nas entrevistas sobre a articulagiio trabalho-familia e os
dados dos questiondrios sobre a centralidade relativa do trabalho de 20 participantes que
responderam a ambos os instrumentos de pesquisa, observou-se que a alta ou baixa
centralidade atribuida ao trabalho nio se associava a nenhum tipo de articulagiio deste com
a familia.

Com relagho ds esferas de vida trabalho e lazer, analisou-se como os jovens
articulavam o tempo de trabalho com o de lazer. O primeiro aparece tanto facilitando como
dificultando o acesso do jovem ao segundo, na mesma proporgdo (30%), Por outro lado, os
Jovens mencionam os momentos de lazer (fora ou dentro do ambiente de trabalho) como
um suporte necessario para o dia a dia do exercicio profissional (25%), embora somente um
jovem tenha apontado o proprio trabalho como uma forma de lazer (5%), conforme a
Tabela 25

Os relatos abaixo demonstram os tipos de articulagio trabalho-lazer mais freqientes
no discurso dos jovens - “Trabalho como Acesso ao Lazer”, “Trabalho como Obstaculo ao

Lazer” e “0 Lazer como Suporte para o Trabalho™

Haje, como profissional, eu ja tenho uma cena facilidade de sair final de semana

(Entrevista 17 Categonia Trabalho como Acesso ao Lazer)
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... & pela ngidez de trabalho, acaba que a gente ndo pode se dar ao luxo de chegar tio tarde
em casa, €, tem que cortar um pouco do lazer. (Entrevista 10, Categona Trabalho como

Obstaculo ao Lazer)

O lazer funciona como uma terapia tanto com relagio & universidade como ao trabalho,
talvez muito mais deste, mas ¢ uma forma de vocd se desligar.. traz a idéia de que se vocé
eitd bem fisicamente voot estd bem mentalmente (Entrevista 14, Categonia Lazer como

Suporte para 0 Trabalho)

Tabela 25: Articulacio trabalho-lazer

Articulacio trabalho-lazer Contagem Pei., resposias  Pet, de casos (N=18%)

Existente

O} rrabalho coma acesso ao laver 111 30 333

0 trabalho como obslacnlo ao lazer 11 30,0 333

O lazer como suporie para o trabalbo 05 150 178

O trabalho como lazer i1} 5.0 56

Subtoqal 18 o0 9 5
Inexistente 2 10,0 11.1

Total de respostas 20 100,00 11,1

* O nimero de casos ¢ igual a 18 porque 02 pessoas da amostra ndio se referiram a essa articulacio

Nio houve rejeigio de independéncia das categorias atribuidas a articulagio
trabalho-lazer quando os jovens foram divididos por grau universitirio, drea de
conhecimento ¢ curso de graduagiio.

Nas esferas de vida trabalho e religifio, analisou-se como os jovens articulavam a
atuagdo profissional com o exercicio da religido. Fssa articulagiio ¢ a mais fraca de todas,
sendo inexistente para mais da metade dos jovens (55%). Contudo, encontra-se mais

presente nos casos em que a fé religiosa aparece como desgjavel em momentos de



dificuldades na relagio cliente-profissional (10%), ou como indesejavel, em caso de
interferéncia na execugdo do trabalho (10%), (Tabela 26),

Como nas duas articulagdes anteriores, niio houve rejeigio de independéncia entre
as categonas atribuidas 4 articulagio trabalho-religifio ¢ as varidveis independentes deste
estudo, através do Teste Qui-guadrado,

Os relatos, a seguir, indicam a falta de articulagio trabalho-religido presente no

discurso da maiona dos jovens:

Trabalho ndo imfluencia, ndo contribui (na religido), nio, também ndo existe essa ligagio

{religido-trabalho). { Entrevista 10; Categona Articulaciio Trabalho-Religiio)

Religifio estd distante de mim, ndo vejo relagiio tanto na universidade como no trabalho.

( Entrevista 14; Categoria Articulagiio Trabalho-Religido)

Tabela 26: Articulacdo trabalho-religifio

Articulacio trabalho-religido Freqgiiénci Fercentual (N=158%)

Existente

Relighio no trabatho em momentos dificiels ik 10.0
Possivel interferéncia da religiio no trabalho 02 10,0
Refigido explica eventos do mando do trabalbo it 5.0
Afastamento da religiio pelos compromissos de trabalhio a1 5.0
Pratica da religifio através do trabalho 0] 5.0
Subdotal o7 350
Inexistente

Niio articula as esferas 11 S50
Total de resposias 18 0,0

* O numero de casos ¢ igual a 18 porque 02 pessoas da amostra nfio se referiram 2 essa artrculacio,

Comparando os dados encontrados nas entrevistas e nos questiondrios, uma
percentagem de 36,4% dos jovens que “ndo articulou” as duas esferas atribuiu, numa

variagdo de 0 a 100, centralidade relativa ao trabalho — “acima ou igual a 45 pontos™ (moda
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= 30). Nenhum jovem que “articulou™ trabalho e religifio atribuiu centralidade relativa ao
trabalho acima ou igual a 45 pontos. Em outras palavras, somente os participantes que “ndo
articularam” religido e trabalho apresentaram “elevada” centralidade relativa do trabalho
Uma percentagem de 85,7% dos jovens que “articulou™ as duas esferas, contra uma
percentagem de 54,5% dos jovens que “ndo as articulou”, atribuiu centralidade refativa ao
trabalho “abaixo de 30 pontos” (moda = 30), havendo uma diferenga de 31.2% entre as
percentagens. Assim, os jovens que “articularam” trabalho ¢ religidio apresentaram “baixa”
centralidade relativa ao trabalho, ao contririo, daqueles que ndo fizeram tal ariculagdo.
Logo, as pessoas que “ndo articulam™ religifo ¢ trabalho tendem a atriburr “mais
importincia ao trabalho™ do que aquelas que articulam essas duas esferas de vida
Sobre a articulagdio trabalho-comunidade, analisou-se como 08 jovens associavam o
exercicio profissional com a participagio em entidades representativas de sua profissio, tais
como: conselhos. sindicatos, associagbes de classe etc, de acordo com o visualizado na
Tabela 27. Das categorias existentes na articulagio trabalho-comunidade, os jovens
wiribuiram respostas mais freqientes relacionadas & importdncia de sua integragio com
stros profissionais (36,8% dos casos), a necessidade de maior representagio da categona
31.6%) e da fiscalizagho do trabalho (26,3%), além de mencionar uma vinculagiio
neramente burocritica com o conselho da profissio (26,3%),
Os tipos de articulagio trabalho-comunidade mais presentes no discurso dos jovens
- “Integragio com Profissionais”, “Representagio da Categoria”, Fiscalizagio do Exercicio

la Profissio” e “Relacdio Burocratica Conselho-Profissional™ — sdo trazidos nos relatos a

eguir
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E uma forma de vocé conhecer todo mundo, que vé quais sio os problemas que 1ém, que

vocé pode resolver ou ndo. (Entrevista 2; Categoria Integragio com Profissionais)

Com a presenga do conselho é que val comegar a reinvidicar, € se comegar a reivindicar, o
curso vai ser legitimo, ..., nem todas as pessoas que ndo tém aquela habilitagio vai poder

fazer determinado trabalho, né? (Entrevista 11; Categoria Representagdo da Categonia)

{o conselho) Funciona no sentido de dar fiscalizagio e ir atris de obras que garantam que
tenha profissional li wrabalhando. A fiscalizagio, de certa forma, funciona bem, mas s0 vejo

estd vantagem. (Entrevista 20; Categoria Fiscalizagio do Exercicio da Profissio)
Eu acho que vai ser uma relagio meramente burocritica (com o conselho).... . vou li
registrar, acho que extremamente burocritica, so por necessidade mesmo. {Entrevista 8;

Categoria Relaglio Burocritica Conselho-Profissional )

Tabela 27: Articulacio trabalho-comunidade

Articalacio Trabalho-comunidade Contagem Pet. respostas Per. de casos (N=19*)
Existente
Integracho profissional a7 3.3 68
Representacio 06 20,0 ilg
Fiscalizagho 05 16,7 26,3
Servigos Burocraticos 05 16,7 26,3
Orientagiio 02 6,7 10,5
Importdncia em si 01 33 53
Intengiio de Paricipagio ]| 3.3 53
Participagio o 3.3 53
Subtotal 28 93,3 1474
Inexistente
MEo articula as esferas 02 6,7 10,5
Total 30 100,10 1579

* (O niimero de casos € igual a 19 porque 01 pessoa da amostra nio se referiu a essa anticulagio
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Poucos jovens mostraram interesse em participar (5,3%) ou participam efetivamente
de entidades representativas (5,3%). Aqueles que iniciaram sua participagio ainda dentro
da Universidade tém um certo descrédito nessas formas de organizaciio de classe, que sio
vistas constituidas de pessoas com interesses pessoais ao invés de coletivos.

Dividindo-se a amostra por grau universitirio, drea de conhecimento e curso de
graduagdo, houve rejei¢lio de independéncia (Teste Qui-Quadrado) entre as categorias da
articulagio trabalho-comunidade ¢ o curso de graduacio, conforme visualizado na Tabela
28

Os jovens do curso de Ciéncias da Computaglio (100%), Direito (100%) e
Fisioterapia (50%) articularam trabalho comunidade a partir da importincia atribuida a
representagio da profissio pelo conselho de categoria (3° = 12,857 para p = 0,025),
enquanto os demais cursos (Arquitetura, Medicina e Psicologia) nfo articularam as duas
esferas através desta categoria. Em outras palavras, somente os jovens do curso de Ciéncias
da Computagiio, Direito ¢ Fisioterapia percebem (ou necessitam) que a articulagiio trabalho-
comunidade passa (ou passe) pela questio representativa da profissio (Tabela 28). Entre os
jovens do curso de Ciéncias da Computagdio, tal resultado se justifica devido 4 inexisténcia
de um conselho da categoria ¢ a ndo regulamentaglo da profissio. Ja entre os jovens do
curso de Direito, o que se observa atualmente ¢ a situagdio de descrédito da sociedade com
relagiio 4 justica no pais, fato este que tem afetado a imagem de seus profissionais. Os
jovens do curso de Fisioterapia, pro sua vez, percebem a necessidade de mudanca na forma
de representagdio da profissio, visando tornd-la mais fortalecida.

Os jovens do curso de Ciéncias da Computagiio ( 100%) também articulam trabalho

¢ comunidade a partir da importincia atribuida 4 fiscalizagiio do exercicio profissional (3’
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12,000 para p = 0,035) mais do que os jovens dos cursos de Psicologia (33,3%) e
Arquitetura (16,7%). Os jovens dos outros cursos ndo articulam trabalho e comunidade

dessa maneira, (Tabela 28).

Tabela 28:; articulagio trabalho-comunidade por curso de graduacio

Articulacio
irabalho-comunidade
Representagdo Fiscalizagio
Curso Cig Pet. Cig Pet
Arquiteturs [MN=6) - s ]| 16,7
Ciéncias da computagiio (N=3) 03 100,00 03 100,0
Direito (N=1}) ] 1000 -— —
Fistoterapia (=4} 0z 50,00 - -
Medicina (N=2) --- =am - -—
Paicologa (M=3) — - ol 3313
-;_‘ 12,857 12,000
P 0,025 0,035

O seguinte relato expressa o tipo de anticulagiio trabalho-comunidade presente no

discurso dos jovens do curso de Ciéncias da Computagio:

... N0 se admite hoje em dia uma profissio sem um conselho regional, algo que possa
controlar, que possa ter todas as utilidades que um conselho tena numa determinada
profissdo. (Entrevista 10; Curso de Ciéncias da Computagdo: Categoria Articulagio

Trabalho-Comumdade)

Quando se cruzaram os dados dos questiondnos sobre a centralidade relativa do
trabalho ¢ das entrevistas sobre as articulagbes deste com outras esferas de vida, os dois

jovens (sujeito 02 e 07 da amostra) que ndio fizeram essas articulagdes apresentaram



104

centralidade relativa do trabalho inferior a 30 pontos. Possivelmente, a falta de percepgiio
da articulagio do trabalho com “mais de uma esfera de vida™ ¢ resultado de uma baixa
importincia atribuida ao mesmo,

Em suma, todos os jovens se assemelham na "percepedio” da articulagio trabalho-
familia e trabalho-lazer quando divididos por grau universitirio, drea de conhecimento e
curso de graduagdio. O tipo de articulagdo percebida independerd do jovem pertencer a um
0L outro grupo.

A maioria dos jovens (61%) se assemelha na “nio-percepgio” da articulapio
trabalho-religiio. Por outro lado, o fato de ndo perceber ou perceber essa articulacio
independe do grupo ao qual os jovens pertencem quando divididos por grau universitério,
drea de conhecimento ¢ curso de graduagiio,

Os jovens se assemelham na “percepedio” da articulagdo trabalho-comunidade por
grau umiversitirio ¢ drea de conhecimento, mas se diferenciam na percepgiio quando
divididos por curso de graduaglio. Assim, o tipo de articulagdo percebida independe do
JOVem pertencer a um ou outro grupo por grau e por drea, mas articular ou niio as esferas
trabalho ¢ comunidade, pela via da "Representagiic” elou "Fiscalizacio®, dependerda do

curso a que o jovem perience,

6.2. Atributos do significado do trabalho

Virias perguntas do roteiro da entrevista se referiam ao tema significado do
trabalbo, como, por exemplo: “O que significa trabalhar?”, “Como o trabalho deve ser?”,

“Como o trabalho ¢ realmente?”. Cada conjunto de respostas semelhantes entre os
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entrevistados foi organizado em um bloco dnico correspondente a um atributo nomeado

Identificaram-se 41 atributos diferentes no total, Estes divididos em classes mais amplas,

com base nos fatores dos atributos valorativos (Tabela 29), fazem analogia & andlise fatorial

desenvolvida no estudo com profissionais de sadde e bancirios, sobre a estrutura fatorial do

IMST (Borges & Alves Filho, no prelo).

Tabela 29: Bloco de respostas de cada atributo especifico do significado do trabalho

Fator do aitnbuto valorative
Realieacio

Atribata
Realizagho profissional

Bloco de respostas
Prazer. Sentir-se  satisfeito  ou
gratificades, Gosto  de  fazer
Sentir-s¢  realizado  com o
trabalho.

Contrbuiglio ao proximo (usudnios,
clientes & pessoas em geral)

Dignidade

Sentir-se dil/produtivo
Diesafiante
Estruturachio da vida

e

O trabalho voltado paz &
populacio  carente  Prestar um
SCIVIGD B quem preciss. Agradar
ao chente. Proveito do trsbalho
para os outros.

Ber respeitivel. Digno

Percebe-se exercendo profissio de
utilidnde social,

Fazer sempre o  melhor
Transformar a realidede stravés
dov 1rabaiho

Sentido parr a vida Nio
momeradoecer  depende de
continuar 4 trabalhar O trabalho
com o papel principal na vids

Axcensilo social

Ser bem wisto. Ter prandes
perspectivas com o seu trahatho

Dedicaglo

s

Dar o melhor de si no trabalho,
Empenho

Dioarmismo

Sentir-se  dindmico. MNio fiear
parado. Estar sempre fazendo
algo.

Exito profissional

Sair-se bem no trabalho. Ter

SLCES50

Hominizxdor

Bem-Estar Socioccondmico

No sentido de humamzar o lado
profissional.  Sentir-se pessoa O
trabalbo como  engrandecimento
hsmano.

Retorno financeiro

Remuneracdo.  Ser  remavel
Compensagio econdmica

T rr— v

Relacionamentos entre colegas de
trabalho - negativas ou postivas
Valorizagio  de  relaghes  de
trabalho sadias.
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Independéncia financeira

Tomar-se independente. Ganhar o
pl‘l.’lwludmh:lm Mo depender de

Estabilidade profissional

ninguém.
Trabalbo como algo para mwito

tempo. Trabalho como seguranca
de renda,

Bem-estar indicando qualidade de
vida

"Contribuigio social

Progresso da sociedade atraves do
trabatho, Colaborar com a
sociedade. Atender 4 sociedade no
que ela requisita. Dar wm retorno
& sociedade. Construir algo pars a
coletividode, Dever social do
trebalho  (todos  €m  que
irabalhar)

Reconhecimento da profissio

itacio ou  valorzagio da
profissio pela sociedade

Justica no Trabalho

Infra-esirutura

Ter bons equipamentos na hora
necessaria. Limpeza no ambiente
de trabalho Ter um local para
trabalhar. Adaptagio dos maveis
Arejamento

Exercicio da cidadanin

Ingressar n.u. sociedade  como
pessoa atuante. Ser cidadio.

Exercicio da ética

Ser um profisgonal éico, Ter
profissionalismo

Inclusiio social

Aceitagho da forma de trabalho de
cada um. Ter o seu lugar ma
sociedade, Integrar-se Y
sociedade. Fazer parte da
sociedade. Ingresso ou insergio
na sociedade Ficar dentro do

_Execuglio

ﬁmvn]wunu atnadade

Sobrevivéncia

Auto-manuiencio. Sustents,
Manutengio da famdlia

Reconhecimento profissional

Ser reconhecido por ser um bom
profissional ou por desenvolver
um bom rabalhe ou por
simplesmente realizd-lo,

Drivadir tarefas Deefinir

Beneficio socin)

_tribuiches.
Condigies de transporte e de lazer
para‘no trabaftho. Plano de saide
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=1 Desgaste ¢ Desumanizagio Obrigacho

Ter que se sujeitar/submeter a
certos trabalhos ou profissionais
reconhecidos Fazer o que nio
gosta ou aquilo que é imposto, Ser
Elml:: trabalho, Cumprr a
ngio, Malores imposighes no
trabalho pelo empregador,

Competitividade

Falia de Autonooma

Pessoas interferindo B0
desempenho de seu trabatho. Ter
de  restringir o conhecimento
adquirido 4 nocessidade  da
organizagko  quando  nio  se
irabalha como autGnomo, Sentir-
sz dependente  de  ouiro
profissional por faha  de
experiéncia, clientes ou local de
trabilho propio. o

Mscriminante

Dmgmld.ldc salarial A

do  indviduo de
mﬁs&ﬂﬂ com maior stalus que
outras.

O tempo fora do trabalho é pouco.
As horas passam rapido no
trabalhe. Ter os  hordrios
preenchidos

Estresse.  Sobrecarga Imposicio
de rimo de trabalho. Desgaste
Esforgo.

Exploragio

Algumas  pessoas  trabalham
pouco g ganham muilo € vice-
VErsa. O trabalho  como
escravizanie.  Rececber  salirio
infernior ao seu trabalho. Ganhar

menas do que merece

Fazer o trabalhe ou uma taref
cspecifica  que  ndio gosta
Insatisfacdio, frustragio, decepedio
com o trabalho em s ou 0 com o
EILT) resultado. Fonte  de
abommecimenta ¢ contranedade
quando nio ha “gosto” pelo
trabalho,

Auto-Expressio

Autonomia

Colocar  seus  proprios  Fimites
como profissional para s pessoas.
Assumir  responsabilidade  Ter
liberdade de atuagio e de opiniio
sobre o trabalho a ser realizado

Aprendizagem

Aplicagio  ou mquisicio  de
conhecimentos. Conhecer a sada
através do trabalho. O trabalho
como estudo,
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Lazer O mabalbe  como  lazer  ou
diversio.

Crintividade Eesolugio imediata de problemas,

i Fazer descobertas ou criar algo.

Qualificagio Boa preparaglo  profissonal

Saber 0 que far Competéncia
Especializar-se, Adualizer.ge
Trabalhar com qualidade. Mostrar
que tem capacidsde panz o
trabalho

Colaboragio multiprofissional Cooperagiio entre profissonss de
uma equipe de trabalho. Parceria
entre profissies

Como as perguntas das entrevistas nem sempre permitiram a diferenciagiio clara
entre a valonzagiio e a descnigdo de atributos no resultado do trabalho, preferiu-se utilizar a
andlise fatorial correspondente somente aos fatores dos atributos valorativos, nio se
recorrendo aos fatores dos atributos descritivos,

Levou-s¢ em conta para a andlise das respostas nas entrevistas, se determinada
categoria existia ou ndo no discurso de cada jovem entrevistado, sem considerar, no
entanto, se aquela era mencionada com maior ou menor freqiéncia.

Entre os atributos do significado do trabalho, comentados pelos 20 entrevistados em
ordem decrescente de freqiiéncia, estio os seguintes: Realizagio Profissional, Reomo
Financeiro e Sobrevivéncia no primeiro intervalo com freqiéncia de 90 a 100%; Relzgdes
Interpessoais, Qualificagio e Ocupagiio no segundo, com freqiéncia de 70 a 85%:
Contribuigdio Social, Obngagiio, Desgaste, Reconhecimento do Profissional, Infraestrutura
e Independéncia Econdmica no lerceiro, com freqiéncia de 45 a 55%; Exploncio,
Desprazer, Sentir-5e Util, Colaboracio Multiprofissional, Autonomia, Reconhecimen:o da
Profissio, Competitividade ¢ Contribuiglio ao Proximo, — no quano de 30 a 0%,
Aprendizagem, Estruturagiio da Vida, Inclusio Social, Dedicagio, Lazer, Exercico da

Cidadania, Exercicio da Ftica, Ascensdo Social, Discriminante, Criatividade, Desafiante,



Execugdio, Hominizador, Falta de Autonomia, Direcdo, Fxito Profissional, Dinamismo e
Estabilidade Profissional no quinto, com freqiéncia de 15 a 25% e Beneficio Social.
Dngnidade e Bem-estar no sexto, com freqéncia de 5a 10%.

Tomando-se o5 dois primeiros maiores intervalos de freqiéncia (70 a 100%),
observa-se, na Tabela 30, um certo equilibrio na escolha dos 06 atributos mais
significativos para os jovens — Realizagio Profissional, Sobrevivéncia, Qualificacio,
Ocupagido, Retorno Financeiro e Relagdes Interpessoais, na medida em que cada um deles
corresponde a um fator valorativo especifico, respectivamente, Realizaglo, Justiza no
Trabalho, Auto-Expressio e Desgaste ¢ Desumanizagiio, com excegdo dos dois tlimos
atnbutos citados que sdo do fator Bem-Estar Socioecondmico. Tais atnibutos sdo, poranto.

as idéias mais fortemente compartilhadas pela amostra de jovens em cada fator valorzzvo

Tabela 30: Atributos especificos do significado do trabalhe do primeiro e do segundo
intervalos de freqiiéncia

Fator valoerative Atributos do significado do trabalho Cig  Pet resp.  Po case
Realizagino Realizagho profissional 0 6,8 10,0
Justica no Trabalho Sobrevivencia 13 i, 1 =30
Bem-Estar Socioeconimico  Retorno linancciro 15 6,1 0
Bem-Estar Sociocconémico  Relacies imterpessoais 17 5.8 .0
Auto-Expressio Oualificacio 14 4.7 L0
Desgaste ¢ Desumanizaglo  Ocupagdo 14 4.7 o

Entre os relatos dos entrevistados, pode-se destacar alguns discursos que

demonstram a importincia desses atributos mencionados anteriormente:

- (0 trabalho) ¢ at¢ uma realizagio porque cu fago o que eu gosto e sinto prazer 1o que

fago, entdo, eu posso ter o trabalbo como uma realizacio. (Entrevista 6: Acibuto

Realizacio Profissional )
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O trabalho deve ser feito pro sustento... vocé trabalbar pra se manter de alguma forma,
scja manter uma familia, seja se auto-mantendo e viver (Entrevista 2; Atnbuto

Sobrevivéncia)

.. O trabalho € a remuneragio, né? Eamﬁnmﬁn:umﬁanmmﬁsmdu

que o estudo. (Entrevisia 8; Atributo Retorno Financeiro)

.. acho que voog deveria esta sempre em contalo com as pessoas que trabalham  na drea
que vocé vl atuar, vocé deve conhecer as pessoas, estar sempre proximo  desse

meio de profissionais. (Entrevista 14 Atnbuto Relagdes Interpessoais)

... trabalho daqui pra frente vai ser acho que qualificagiio profissional. Antigamente a
graduagio era o suficiente, hoje em dia o mestrado é pouco. (Entrevista 15; Atributo

Qualificacfio)

Eu acho que vocé trabalhando, vocé tendo uma ocupagiio, vocé s vezes evila

de se sentir ocioso. (Entrevisia 19; Atributo Ocupaciio)

No terceiro intervalo de fregiiéncia (45 a 55%), encontram-se atributos relacionados
apenas aos fatores valorativos Bem-Estar Socioecondmico (Contribuicio Social e
Independéncia Financeira), Justica no Trabalho (Reconhecimento do Profissional e
Infracstrutura) ¢ Desgaste ¢ Desumanizaglio (Obrigaglo e Desgaste), ndo aparecendo,

portanto, os fatores Realizagio e Auto-Expressdo, como ¢ visto na Tabela 31



No quarto intervalo (20 a 30%), predominam os atributos relacionados aos fatores
Desgaste ¢ Desumanizaglio (Exploragio, Desprazer e Competitividade), Realizagdo (Sentir-
s¢ Util e Contribuiciio a0 Proximo) e Auto-Expressiio (Colaboragio Multiprofissional ¢
Autonomia), aparecendo apenas um atributo do fator Bem-Estar Socioecondmico (Reco-
nhecimento da Profissio) ¢ nenhum do fator Justica no Trabalho, como ¢ visualizado na
Tabela 31.

Tabela 31: Atributos especificos do significado do trabalho do terceiro ¢ do quarto
intervalos de freqiiéncia

_____Fator valorative Atributos do significado do trabalhe  Cig  Pet resp. Pet caso
Bem-Estar Socioecondmice  Comribuiclio social i1 3.7 £5.0
Desgaste ¢ Desumanizacho  Obngagio 11 3.7 55,0
Desgaste ¢ Desumanizagio  Desgaste 10 3iA 500
Justica no Trabalho Reconhesimenta do profissional 10 3.4 0,0
Justige no Trabalho Infraestrutura (1] 31 45,0
Bem-Estar Socioecondmico _ Independéncia financeira 09 3,1 45.0

Fator valorative ___Atributes do significade do trabalho Cig  Pet resp.  Pel_caso
Desgaste ¢ Desumanizagio  Exploragio i1 ] 2.7 40,0
Desgaste ¢ Desumanizagio Desprazer i 2.7 400
Realzagio Sentir-se wtil o7 24 35,0
Auto-Expressio Colaboragio multiprofissaonal 07 24 350
Auto-Expressio Autonomia 07 24 350
Bem-Estar Socioecondmico  Reconhecimento da profissio o7 24 35,0
Desgaste ¢ Desumanizaglo  Competitividade 06 2.0 30,0
Realizacio Contribubgfio ao proximo {ussirios, clientes) 06 20 30,0

No quinto intervalo (15 a 25%), a predominincia recai nos fatores Justiga no
Trabalho (Inclusio Social, Exercicio da Cidadania, Exercicio da Etica, Execugiio ¢ Direglo)
¢ Realizagdo (Estruturagdo da Vida, Dedicaglio, Lazer, Ascensdo Social, Exito Profissional
¢ Dinamismo), encontrando-se poucos atributos relacionados com os fatores Auto-
Expressio (Aprendizagem e Criatividade), Desgaste e Desumamzagdo (Discniminante ¢
Falta de Autonomia) ¢ Bem-Estar Socioecondmico {Estabilidade Profisssional), como se

visualiza na Tabela 32,
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Mo altimo intervalo (5 a 10%), os fatores que aparecem slo: Justiga no Trabalho

{Beneficio Social), Realizagio (Dignidade) ¢ Bem-Estar Socioeconomico (Bem-Estar), nio

havendo predomindncia de nenhum deles e ndo aparecendo os demais Desgaste e

Desumanizagio e Auto-Expressiio, como ¢ possivel visualizar na Tabela 32,

Tabela 32: Atributos do significado do trabalho do quinto e do sexto intervalos de

freqiiéncia
Fater ¥alorativo Atributos do significado do traballo Cig  Fei resp,. Prol caso
Aute-Expressio Aprendizagem 03 1,7 5.0
Realizagio Estnauragio da vida a5 1.7 250
Realizacio Dedicagio 0% 1,7 150
Realizagdo Lazer 0% 1,7 25.0
Justiga no Trabalho Inclusdo social 05 1.7 250
Justica no Traballeo Exercicio da cadadania 03 1y 250
Justica no Trabalho Exercicio da diica 05 1.7 250
Realzagio Ascemslo social 04 1.4 20,0
Desgaste ¢ Desumamzgio  Discriminande 04 1.4 200
Auto-Expressio Crintividade 04 1.4 0.0
Justiga no Trabalho Execuglio (4 1.4 20,0
Realizagho Diesafiante 04 1.4 20,0
Reahragho Homanizador a3 1.0 15,0
Desgaste ¢ Desumanizagho  Falta de sutonoma i) 1.0 15,0
Justiga o Trabalho i 03 1,0 15,0
Realizacio Exito profissional 03 1.0 15,0
Realizagio Dhnamismo 03 1o 150
Bem-Estar Socioecondmico  Estabilidade profissional 03 1,0 15,0
Fator Valoraiive Adributos do significadn do trabalho Ctg  Pet_resp.  Pot caso
Justiga no Trabalho Beneficio social 02 0,7 10,0
Realizagio Dhgnidade a2 a,7 10,0
Bem-Estar Socioecondmico Bem-estar 01 0,3 50
Total de respostas 295 1000 14750

Cruzando as informagdes presentes em questiondrios ¢ entrevistas sobre os atributos

valorativos de 20 participantes, que responderam a ambos os instrumentos, compararam-se

o5 dados e venficou-se a concordincia dos resultados,
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Uma percentagem de 62,5% e outra de 87,5% de jovens que atribuiram escore
maximo (igual a 4) ao fator valorativo Bem-Estar Socioecondmico no questiondrio,
mencionaram, respectivamente, “Retorno  Financeiro™ (07  sujeitos) e “Relagdes
Interpessoais™ (05 sujeitos) no seu discurso, atributos de primeira e sepunda maior
freqiiéncia nas entrevistas, que estiio associados a esse fator.

Uma percentagem de 100% de jovens que atribuiu escore méximo ao fator
valorativo Auto-Expressio, no questionirio, mencionou “Qualificagio” no seu discurso (04
sujertos), — atributo de maior freqiiéncia nas entrevistas, que estd associado a esse fator

Uma percentagem de 100% de jovens que atribuiu escore maximo ao fator
valorativo Justiga no Trabalho no questiondrio mencionou “Sobrevivéncia™ (02 sujeitos),
atributo de mator freqléncia nas entrevistas, que esta associado a esse fator,

Uma percentagem de 100% de jovens que atnbuiu escore mdximo ao fator
valorativo Realizaglio, no questiondrio, mencionou “Realizaciio Profissional” (03 sujeitos),
atributo de maior freqiéncia nas entrevistas, que esti associado a esse fator.

Qs 20 participantes que responderam a ambos os instrumentos atribuiram escores
baixos, no questiondrio, ao fator Desgaste ¢ Desumanizacio. Nenhum atributo da
entrevista, associado a esse fator obteve uma percentagem alta, pois para cada atributo
(desgaste, desprazer, exploragio, falta de autonomia, obrigagio, ocupaciio, discriminante e
competitividade) houve apenas um (01) sujeito que atribuiu um determinado escore (1,22;
1,34; 1,67 etc).

Dessa forma, a andlise dos dados de entrevista corrobora a anilise dos dados do
questiondrio, na qual os valores fortemente compartilhados pela amostra slo os associados

aos fatores valorativos Auto-Expressiio, Bem-Estar Socioecondmico, Realizagdio e Justica
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no Trabalho, justamente aqueles cujos atnbutos apresentaram maior freqiiéncia nas
entrevistas e cujos sujeitos participantes a eles atribuiram escores maximos no questiondrio.

A dispersio encontrada entre os atnibutos das entrevistas, que estavam associados ao
fator Desgaste ¢ Desumanizagio, também confirma a andlise dos questiondrios, pois esse
fator ¢ menos valonzado e de forma divergente pelos jovens (Tabela 7).

Dividindo a amostra por grau universitario (graduandos e recém-graduados), rejeita-
se a independéncia, entre as duas amostras de jovens, em 04 atmibutos: Reconhecimento do
Profissional (¥’ = 5,051 para p = 0,025), Sentir-se Util (x° = 4,105 para p =0,043),
Ascensdio Social (x* = 4,091 para p = 0,043), e Dinamismo (%° = 4,314 para p = 0,038),
sendo o pnmeiro atnbuto do fator Justica no Trabalho e os trés altimos do fator Realizagiio,
conforme visto na Tabela 33.

E possivel perceber gue os recém-graduados, uma vez estando no mercado de
trabalho, expressam maior necessidade de reconhecimento profissional (72,7%), de garantir
a utilidade social do seu trabalho (54,5%) e de buscar a sua ascenslio social (36,4%) do que
os gradvandos (respectivamente, 22,2%; 11,1% ¢ 0%). Por sua vez, os graduandos (33,3%)
atribuem ao trabalho uma caracteristica de dinamicidade nfio mencionada pelos recém-
graduados (%), enquanto realizam o estagio,

Entre os relatos dos jovens, pode-se destacar alguns discursos que demonstram a
importincia dos atributos “Reconhecimento Profissional™, “Sentir-se Util” ¢ “Ascensdo
Social” para os recém-graduados e do atribute “Dinamismo no Trabalho™ para os

graduandos:

E, acho que acima de tudo, (o profissional) quer ser reconhecido, né, acima de salino,
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acima de tudo, ele quer ser reconhecido, o individuo até esquece que i ganhando
pouco, esquece que i passando por dificuldade. (Entrevista 3. Recém-graduado;

Atributo Reconhecimento Profissional)

Pra mim, (trabalhar) significa se sentir Gtil, se sentir prodetivo, ng, competente.
(Entrevista 18; recém-graduado; Atributo Sentir-se Util)

Eu tenho grandes perspectivas (sobre o meu trabalho), mas que no  momento

sdo =0 perspectivas (Entrevista 15, recém-graduado; Atributo Ascenslio Social)

Eu sou assim uma pessoa muito dindmica, assim, tanto que eu passo o dia fora de casa,
..... quanto mais trabalho para mim, contanto que seja alguma coisa que goste de fazer, pra

mim, 1 étimo, (Entrevista 6; graduando; Atributo Dinamismo no Trabalho)

Tabela 33: Diferencas entre jovens, por grau universitirio, nos atributos especificos

Fator valorative Atributos do significado do Recém-graduade  Graduanda e P
trabalbo (N=11} (N=5}
Cig Pet. Crg. Pew
Justica o Trabalho  Reconhecimento do profissional ik} TZ.7 02 223 5051 0,025
Reahzagio Sentir-se inil 06 s45 01 11,1 4105 0,043
Realizagio Ascenslio social 04 34 — — 4081 0043
Realizagio Dinamisma e — 03 333 431 003

Dividindo-se a amostra por drea de conhecimento (tecnoldgica, humanistica e
biomédica), observa-se que, na drca humanistica, o atnbuto “Sentir-s¢ Util” & comentado
por 100% dos entrevistados; na drea tecnoldgica, somente 11.1% comentam ¢, na
hiomédica. também ocorre 0 mesmo. Rejeita-s¢, portanto, a independéncia {f = 2,430,

para p = 0,002) desses atributos por drea de conhecimento, como visualizado na Tabela 34.
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O seguinte relato de um jovem demonstra a importincia do atributo “Sentir-se Util”

na area humanistica:

Eu acho que (trabalhar) ¢ fazer algo de utilidade, se sentir gtil, pnmeiro que além de wdo
vood estd se ocupando, estd farendo alpo e esse algo ¢ atil paraoutras pessoas

(Entrevista 14; Area Humanistica; Atributo Sentirse Util )

Tabela 34: Diferenca entre jovens, por drea de conhecimento, em atributo especifico

Fator Atributo do  Areatecnologica  Area humanistica  Area biomédica . P
valorative  significado (N=3) (N=5) (N=6)
do trabalho

Crg. Pet. Cig. Per, Crg. Pet,
R.l_:il:_nqln Sentir-se util L1 11,1 05 1041, 0 11,1 12430 0002

Utilizando o mesmo procedimento, dividiu-se a amostra de JOVENS POr curso,
percebendo que o atributo “Sentir-se Util” aparece em 100% dos casos nos cursos de
Direito e de Psicologia, decrescendo o seu percentual até zero (0) nos demais: Fisioterapia
(25%), Arquitetura (16,7%), Medicina e Ciéncias da Computagdo (0%), como visualizado
na Tabela 35.

(s relatos abaixo demonstram a importincia do atributo “Sentir-se Util” para os

jovens dos cursos de Direito e Psicologia:

{o trabalho) Significa acima de mdo se sentir util, se sentir cidaddo. (Entrevista

16, Curso de Direito; Atributo Sentir-se Uil
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.. %em o trabalho ndsnos sentimos indteis, tem esse outro lado, né, a pressio (da
sociedade) e também nds mesmos vemos o trabalho como alge de muito poder em

nossas vidas. (Entrevista 12; Curso de Psicologia; Atributo Sentir-se Util)

Tabela 35: Diferenca entre jovens, por curso de graduagiio, em atributo especifico

Atributos do significadodo trabalho

Sentir-se til
Curso Cig Pet

Arquitetura (N=6) 0l 16,7
Ciéncias da Compatagdo (N=3) — —_—
Direito (N=2) 02 100,00
Fisioterapia (MN=4) 0l 25.0
Medicina (N=2) 2
Psicologia (N=3) 03 100,00

1 13,040

P

0,023

A maior valorizacio da utilidade social entre os jovens do curso de direno e de
psicologia, possivelmente indica que estes niio percebem, tho claramente quanto os jovens
dos outros cursos, tal resultado em seu trabalho.

Enfim, percebeu-se que os jovens se¢ diferenciam no atributo "Reconhecimento do
Profissional” associado ao fator valorativo Justiga no Trabalho, e nos atributos "Sentir-se
Util". "Ascensiio Social® e "Dinamismo”, todos associados ao fator valorativo Realizagio,
quando divididos por grau; diferenciam-se também no atributo "Sentir-se Util", quando
divididos por area e por curso.

Ma andlise das entrevistas, o grau diferencia, mais do que a area € 0 curso, 05
atributos do significado do trabalho; na andlise dos questiondrios. € o curso gue mais

diferencia os atributos,
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6.3. Transigdo universidade-mercado de trabalho

A partir do discurso de entrevistados foi possivel categorizar 12 atributos sobre o

tema transicao universidade-mercado de trabalho, conforme se visualiza na Tabela 36.

Atributos relacionados ao
periodo de transigéo
universidade-mercado

Sintese das respostas

Investimento na qualificacdo
Qualificacdo

Aprendizagem
Desorientacédo
Momento de decisdo
Falta de oportunidade
Competitividade
Desgaste

Incerteza
Contribuicéo social
Busca de Autonomia
Infra-estrutura

Pretensdo de estudar mais, fazer pés-graduagdo, buscar se especializar em
uma area, participar de cursos.

Importancia do curriculo, do estagio ou da graduacdo em si na preparagdo
pessoal para o trabalho.

Aquisicéo ou Aplicacdo de conhecimentos. Aprender coisas novas.

Perda de referéncia ao sair da universidade.

Definicdo da area de atuagéo. Saber o que quer em termos de trabalho.

N4o oferecimento de trabalho a recém-formados/inexperientes.

Competigdo entre recém-formados.

Batalhar, superar obstaculos, sobrecarga de atividades.

Duvida quanto ao caminho profissional ou as demandas futuras do mercado.
Opcao de realizar trabalho de conclusdo de curso para a comunidade.
Caminhar sozinho no futuro.

Necessidade de espaco fisico para trabalhar.

Quanto a frequiéncia de respostas sobre os atributos relacionados com o periodo de

transicdo universidade-mercado de trabalho, apresentou-se a seguinte ordem decrescente:
Investimento na Qualificacdo (68,4% de casos), Competitividade (36,8%), Falta de
Oportunidade (36,8%) e Qualificacdo (31,6%). Os demais atributos tiveram percentuais
abaixo de 25% dos casos: Momento de Decisdo e Aprendizagem (21,1%); Desorientacao,
Contribuigdo Social, Desgaste e Oportunidade (10,5%); Busca de Autonomia e Infra-
estrutura (5,3%), como visualizado na Tabela 37.

Entre os relatos dos entrevistados, pode-se destacar alguns discursos que mostram
os atributos relacionados com o periodo de transi¢cdo universidade-mercado de trabalho

mais freqientemente mencionados pelos jovens:
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Primeira coisa € procurar uma especializacdo boa, se ndo tem uma especializagdo,
tentar uma residéncia, se ndo tem residéncia, faz cursos, entendeu, curso bons e vocé se

definir por uma éarea. (Entrevista 2; Atributo Investimento na Qualificacao)

... quando vocé sai da universidade pro campo profissional, eu acho que isso fica mais acirrado,
assim, a competicdo também dos seus colegas de turma, tudo aquilo se aflora, assim,

mais e mais, né!? (Entrevista 4; Atributo Competitividade)

... 2 oportunidade... ndo é sempre que aparece... a proépria situacdo do mercado, muitas

vezes, ndo é favoravel. (Entrevista 7; Atributo Falta de Oportunidade)

A preparacdo pessoal, no caso, o curriculo, saber o que estd faltando, quando sair da
universidade, conseguir suprir estas necessidades do que esta faltando... (Entrevista 13;

Atributo Qualificacéo)

Atributos relacionados a transicao Contagem Pct. respostas  Pct. de casos (N=19%*)
universidade-mercado

Investimento na qualificacao 13 26,0 68,4
Competitividade 07 14,0 36,8
Falta de oportunidade 07 14,0 36,8
Qualificacéo 06 12,0 31,6
Momento de deciséo 04 8,0 21,1
Aprendizagem 04 8,0 21,1
Desorientacdo 02 4,0 10,5
Contribuicéo social 02 4,0 10,5
Desgaste 02 4,0 10,5
Oportunidade 02 4,0 10,5
Busca de Autonomia 01 2,0 53

Infra-estrutura 01 2,0 5,3

Total 50 100,0 263,2

Obs.: O nimero de casos é igual a 19 porque 01 pessoa da amostra ndo fez referéncia.



120

Dividindo-se a amostra por grau universitario, area de conhecimento e curso de
graduacdo e se aplicando o Teste Qui-quadrado, houve rejeicdo de independéncia entre 0s
atributos da transicdo universidade-mercado de trabalho e a &rea e o curso do jovem.

Quando divididos por &rea de conhecimento (32 = 7,692, para p = 0,021), todos 0s
jovens da area biomédica (100%), a maioria da area humanistica (80%) e alguns da area
tecnolégica (37,5%) atribuiram importancia ao investimento na qualificacdo profissional,
de acordo com a Tabela 38.

O relato abaixo expressa a relevancia do atributo “Investimento na Qualificacdo” no

discurso de jovens da area biomédica:

..eu to buscando alguma coisa a mais pra o meu curriculo. (Entrevista 3; Area

Biomédica; Atributo Investimento na Qualificacdo)

Tabela 38: Diferenca entre os jovens, por area de conhecimento, em atributo de
transicéo

Atributos relacionados ~ Area tecnolégica  Area humanistica  Area biomédica $? P
ao periodo de transicao (N=8) (N=5) (N=6)
universidade-mercado
Ctg. Pct. Ctg. Pct. Ctg. Pct.
Investimento na 03 37,5 04 80,0 06 100,0 7,692 0,021

qualificacdo

Quando divididos por curso de graduacdo (y? = 11,209 para p = 0,047), todos 0s
jovens (100%) dos cursos de Fisioterapia, Medicina e Psicologia e metade daqueles (50%)
pertencentes aos cursos de Arquitetura e Direito atribuiram importancia ao investimento na

qualificacdo profissional. Os jovens do curso de Ciéncias da Computacdo ndo mencionaram
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tal atributo (Tabela 39); estes, provavelmente, ndo buscam investimento na qualificacéo
porque o mercado de trabalho ¢é favoravel e menos exigente para eles.
O seguinte relato expressa o discurso de jovens do curso de Medicina sobre o

atributo “Investimento na Qualifica¢do™:

...6 importante a especializagdo, a pés-graduacdo em minha area e eu vejo assim que muita
gente sai (da universidade) com vontade de ser um especialista. (Entrevista 4; Curso

de Medicina; Atributo Investimento na Qualificacéo)

Tabela 39: Diferenca entre jovens, por curso de graduacéo, em atributo de transicéo

Atributos relacionados ao periodo de transicdo universidade-mercado
Investimento na qualificacdo

Curso
Ctg. Pct.
Arquitetura (N=6) 03 50,00
Ciéncias da Computacdo (N=2)
Direito (N=2) 01 50,00
Fisioterapia (N=4) 04 100,0
Medicina (N=2) 02 100,00
Psicologia (N=3) 03 100,00
¥’ 11,209
P 0,047

Em sintese, os jovens se diferenciam no atributo "Investimento na Qualificacdo"
somente quando divididos por &rea de conhecimento e curso de graduacdo. Logo, a
valorizacdo do investimento na qualificacdo depende do jovem pertencer a uma
determinada area ou curso, mas independe dele ser recém-graduado ou graduando.

Aplicando-se ainda o Teste Qui-Quadrado, observou-se ndo rejeicdo de
independéncia entre os atributos com maior frequéncia de participantes, relacionados a

transicdo universidade-mercado de trabalho, e os padrdes do significado do Trabalho. Em
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outras palavras, o fato de pertencer a um ou outro padrdo independe das categorias

atribuidas pelo jovem ao seu processo de transicao universidade-mercado do trabalho.

6.4. Avaliacdo da universidade

Na avaliacdo da universidade, foram identificadas 14 categorias diferentes nas
respostas dos jovens, conforme visualizado na Tabela 40.

Um percentual de 47,4% dos jovens avaliou que a universidade ndo prepara
adequadamente para o mercado de trabalho. Entre as demais avaliagbes negativas da
universidade estdo: a falta de integracdo entre a teoria e a pratica (26,3%), a falta de preparo
para a rotina de trabalho (21,1%), a falta de incentivo a pratica (15,8%), a transmissdo
apenas de conhecimentos béasicos (10,5%), a falta de condigdes para dar toda a experiéncia
pratica (10,5%), a falta de informacao aos recém-formados sobre as empresas e vive-versa
(5,3%), a ndo divulgacdo do papel dos profissionais para o mercado de trabalho (5,3%), a
lentiddo na transmissdo do conhecimento (5,3%), o desprestigio politico-cientifico (5,3%) e
0 ndo favorecimento da defini¢do do estudante por uma area de atuacéo (5,3%).

Os dados das entrevistas somente enfatizam a importancia da universidade repensar
0 seu papel diante das transformac¢6es no mundo do trabalho, no sentido de levar em conta
questdes relevantes enfrentadas pelos jovens no mercado de trabalho atual, que necessitam
ser refletidas criticamente durante o seu processo de formacao.

A seguir se apresenta o relato sobre a “Falta de Preparacdo Adequada na
Universidade para o Mercado do Trabalho”, categoria mais presente no discurso dos

jovens:
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A universidade, na verdade, ela ndo direciona o futuro profissional, né, o estudante parao

mercado de trabalho. Ela teoriza muito e deixa a gente muito longe do que é a realidade 1a

fora. (Entrevista 17; Categoria Falta de Preparagdo Adequada na Universidade

para o0 Mercado do Trabalho)

Por outro lado, alguns jovens fizeram uma avaliagdo positiva da universidade com

relacdo aos seguintes aspectos: oportunidade de conhecer e/ou escolher area de atuagéo

(5,3%), meio de qualificacdo (5,3%) e suporte para o desempenho do trabalho (5,3%).

Tabela 40: Avaliacdo da universidade pelos jovens

Avaliacdo da universidade Contagem  Pct. respostas  Pct. de casos (N=19%*)
Negativa
Inadequada na preparagdo para mercado 09 27,3 47,4
Sem integracdo teoria-pratica 05 15,2 26,3
N&o prepara para a rotina de trabalho 04 12,1 21,1
Néo incentiva a pratica 03 9,1 15,8
Transmite apenas conhecimento basico 02 6,1 10,5
Sem condicdes de dar toda experiéncia pratica 02 6,1 10,5
Né&o informa as empresas de seus recém-formados 01 3,0 5,3
N&o divulga papel dos profissionais para mercado 01 3,0 53
Lenta na transmissdo do saber 01 3,0 53
Desprestigiada politico-cientifica 01 3,0 5,3
Deveria favorecer a defini¢do por uma area 01 3,0 53
Positiva
Oportunidade de conhecer/escolher area 01 3,0 53
Meio de qualificacdo 01 3,0 53
Suporte para o trabalho 01 3,0 53
Total 35 100,0 184,2

Em resumo, os jovens nao se diferenciam quanto a percepcao que tém da

universidade, quando divididos por grau universitario, area de conhecimento e curso de

graduacdo. Logo, o tipo de avaliagdo que o jovem possui da universidade independe do

grupo a qual faz parte.
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Observou-se também ndo rejeicdo de independéncia entre as categorias com maior
frequéncia de sujeitos na avaliagdo da universidade e os padrdes do significado do trabalho.
Dessa forma, o fato de pertencer a um ou outro padrdo independe do tipo de avaliacdo da

universidade atribuida pelo jovem.

6.5. Avaliagdo do mercado de trabalho

Uma pergunta especifica do roteiro de entrevista se referia a percep¢do do jovem em
torno da realidade do mercado de trabalho, sendo, entdo, categorizados sete (07) atributos
da avaliacéo realizada sobre a mesma, conforme visualizado na Tabela 41.

Entre os jovens entrevistados, 35,7% avaliaram que o mercado de trabalho se
encontra mais exigente sobre a questdo da qualificacdo, como também diminuindo e
extinguindo empregos. Outros jovens mencionaram a dinamicidade das ocupacfes
(28,6%), a dificil entrada no mercado (21,4%) e a competitividade deste (14,3%) como
aspectos negativos. Dessa forma, é possivel perceber que os jovens tém enfrentado os
obstaculos atuais, advindos da reestruturacdo produtiva, e estdo conscientes desse fato.

Por outro lado, alguns avaliaram positivamente o mercado de trabalho, apontando
para o fato de existir oferta de trabalho, apesar de ndo ter emprego (7,1%) e para a
informac&o como um meio de se conseguir a entrada no mercado (7,1%).

Apresentam-se, a seguir, 0s relatos sobre as categorias mais presentes no discurso

dos jovens — “Maiores Exigéncias de Qualificacdo” e “Diminuicao/Extingdo de Empregos”:
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Eu acho que a sociedade é mais exigente com relagdo ao profissional, se a pessoa tem, se
vocé tem uma profissdo, vocé tem que ser cada vez melhor nela porque é isso que a

sociedade td&  exigindo... (Entrevista 6; Categoria Maiores Exigéncias de

Qualificagéo)

... @S pessoas estdo em busca de um trabalho que praticamente ndo existe, existe muitos
desempregados procurando algo.. (Entrevista 14; Categoria Diminui¢do/Extincdo de

Empregos)

Tabela 41: Avaliacdo do mercado de trabalho pelos jovens

Avaliacdo do mercado de trabalho Contagem Pct. respostas Pct. de casos (N=14)
Negativa
Maior exigéncia de qualificacdo 05 23,8 35,7
Diminuicao/extingdo de empregos 05 23,8 35,7
Mercado dinamico nas profissdes 04 19,0 28,6
Dificil entrada 03 14,3 21,4
Competitivo 02 9,5 14,3
Positiva
Aberto para quem se informa 01 4,8 7,1
Tem trabalho, ndo tem emprego 01 4,8 7,1
Total 21,0 100,0 150,0

Por fim, os jovens ndo se diferenciam quanto a percepc¢do que tém do mercado de
trabalho quando divididos por grau universitario, area de conhecimento e curso de
graduacdo. Logo, o tipo de avaliagdo do mercado de trabalho independe do grupo a qual o
jovem pertence.

Percebeu-se rejeicdo de independéncia entre a categoria “Diminuicdo/Extingédo de
Empregos e os padrdes do significado do trabalho. Assim, o fato de avaliar o mercado de
trabalho como diminuindo ou extinguindo empregos estava associado ao aumento de

frequéncia de participantes que pertenciam ao grupo do padrdo Significado da Centralidade
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Valorativa Responsavel (40% dos membros deste grupo) ou ao grupo do padrdo
Significado do Bem-Estar Responsavel (100% de seus membros).
Por conseguinte, o fato de pertencer a um ou outro padrdo depende do tipo de

avaliagdo do mercado de trabalho atribuida pelo jovem.

6.6. Percepcao das dificuldades para conseguir emprego

Uma pergunta especifica do roteiro de entrevista se referia a percepcdo do jovem
sobre as dificuldades para conseguir emprego. Entre as respostas categorizadas, 33,3% de
jovens nomearam falta de experiéncia como uma das dificuldades de se conseguir emprego;
22,2% mencionaram o fato de ndo irem em busca e de ndo terem objetivos; 16,7% falaram
da ma preparacéo, desatualizacdo e desqualificacdo; 5,3% apontaram rela¢Ges interpessoais
negativas, falta de recursos financeiros para a qualificacdo, nédo ter os critérios solicitados
pela empresa contratante, incerteza da demanda futura do mercado, falta de apoio social,
mercado desfavoravel, desproporcao salario-qualificacdo, incapacidade para o trabalho em
grupo e desproporcéo oferta-demanda, como visualizado na Tabela 42.

Destacam-se alguns discursos que demonstram as maiores dificuldades apontadas
pelos jovens para conseguir emprego — “Ser Inexperiente”, “Nao Buscar Emprego”, “N&o
Ter Objetivos”, “Estar Desatualizado”, “Estar Desqualificado” e “Mal Preparado pela
Universidade”:

(O que dificulta) vocé ndo ter sido empregada ... a pessoa pede de vocé uma experiéncia.

(Entrevista 4; Categoria Ser Inexperiente)
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Vocé... se acomodar, num é!? Se formou e pronto, né!? N&o ir atras (de trabalho), ndo

mostrar, ndo acreditar....essas coisas. (Entrevista 18; Categoria N&o Buscar Emprego)

(O que dificulta a conguista de emprego?)..., eu digo, costumo dizer sempre, vocé tem
que ter um objetivo na vida, ndo adianta vocé ter vontade, vocé tem que ter objetivo.

(Entrevista 15;Categoria N&o Ter Objetivos)

O que dificulta... ndo ta se atualizando no dia a dia, deixou pra & os livros e ndo quer
mais saber, pensa que 0 que aprendeu na universidade ta 6timo, ndo ta se

reciclando. (Entrevista 2; Categoria Estar Desatualizado)

E, principalmente, falta de competéncia, que possa até ser que consiga (o emprego),

mas n&o consegue se manter, né!? (Entrevista 7; Categoria Estar Desqualificado )

Eu acho que é afalta de preparo, que muitas vezes, vocé passa cinco anos dentro da
universidade, mas vocé ndo atenta pra esse lado, t4& me entendendo!? Vocé fica sé

naquela parte 1a cientifica e vocé nunca atentou pro um lado, que vocé vai ter de
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entrar no mercado de trabalho. (Entrevista 6; Categoria Mal Preparado pela

Universidade)

Dificuldades para conseguir emprego Contagem Pct. Respostas Pct. de casos (N=18)

Individuais

Falta de experiéncia 06 18,8 33,3
N&o buscar 04 12,5 22,2
Na&o ter objetivos 04 12,5 22,2
Estar desatualizado 03 94 16,7
Estar desqualificado 03 9,4 16,7
Falta de recursos proprios para qualificacéo 01 3,1 5,6
Incapacidade para trabalho em grupo 01 3,1 5,6
Ambientais

Ma preparacdo na universidade 03 9,4 16,7
Relagdes interpessoais negativas 01 31 5,6
Incerteza da demanda futura do mercado 01 31 5,6
Mercado desfavoravel 01 3,1 5,6
Falta de apoio social 01 3,1 5,6
Desproporgao salario-qualificacéo 01 3,1 5,6
N&o ter os critérios solicitados 01 31 5,6
Desproporg¢do oferta-demanda 01 3,1 5,6
Total 32 100,0 177,8

Os jovens percebem, mais freqientemente, as categorias individuais como

dificuldades para conseguir emprego, no entanto, essas categorias, sem excecdo, fazem

parte do discurso presente no mercado de trabalho (ambiente externo) para justificar o

desemprego.

Vale salientar que sendo a falta de experiéncia a maior dificuldade apontada para

conseguir emprego pelos jovens da amostra, cuja maioria € composta por pessoas de 23

anos completos e 25 anos incompletos, percebe-se que a interpretacdo de Amadeo (1998),

presente no capitulo introdutorio, de que a entrada de jovens no mercado de trabalho de é

diferente conforme a idade, favorecendo aos maiores de 25 anos com mais experiéncia

profissional, corrobora os resultados encontrados nesta pesquisa.
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Dividindo-se a amostra por grau universitario, area de conhecimento e curso de
graduacdo e se aplicando o Qui-Quadrado, ndo se obteve rejeicdo de independéncia entre as
categorias relacionadas as dificuldades para conseguir emprego e o grau universitario.

Quando divididos os jovens por area de conhecimento, rejeitou-se a independéncia
com a categoria “Ma Preparacdo na Universidade” (3= 8,235 para p = 0,016). Somente 0s
jovens da area biomédica (50%) atribuiram a dificuldade de conseguir emprego a ma
preparacao na universidade, como visto na Tabela 43.

O relato abaixo expressa o discurso de um jovem da area biomédica sobre “Ma

Preparacdo na Universidade” como uma dificuldade para conseguir emprego:

O que dificulta.... achoque uma pessoa mal preparada, chega |4 (no emprego), com
curriculo ruim, ja é barrada; é a formacdo, acho que hoje em dia, eles (os
empregadores) véem tudo, né!? Tanto a formacdo profissional quanto a educacio.

(Entrevista 1; Area Biomédica; Categoria Ma Preparagdo na Universidade )

Tabela 43: Dificuldade para conseguir emprego por area de conhecimento

Dificuldades para conseguir Area Area Area x° P
emprego Tecnolégica Humanistica Biomédica
(N=7) (N=5) (N=6)
Ctg. Pctt. Ctg. Pct. Ctg. Pct
M@ preparacéo na universidade 03 50,0 8,235 0,016

Quando divididos os jovens por curso de graduacdo, rejeitou-se também a
independéncia com a categoria “M& Preparacéo na Universidade” (y? = 14,118 para p =

0,015), como visualizado na Tabela 44.
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Constatou-se que somente os jovens do curso de Fisioterapia (75%) atribuiram a
dificuldade de conseguir emprego a ma preparacdo na universidade, possivelmente, em
virtude de alguma situacdo particular dentro ou fora do curso (aumento de professores
substitutos, proximidade de saida da primeira turma de fisioterapeutas da faculdade
particular, demanda do mercado por profissionais de areas pouco exploradas etc.). A seguir,

o discurso de um jovem de fisioterapia sobre “Ma Preparagdo na Universidade”:

Eu acho que é a falta de preparo, que muitas vezes, vocé passa cinco anos dentro da

universidade, mas vocé ndo atenta pra esse lado, t4 me entendendo!? (Entrevista 6;

Curso de Fisioterapia; Categoria Ma Preparacdo na Universidade)

Dificuldades para conseguir emprego
M4 preparagdo na universidade

Curso
Ctg. Pct
Arquitetura (N=4)
Ciéncias da Computac&o (N=3)
Direito (N=2)
Fisioterapia (N=4) 03 75,0
Medicina (N=2)
Psicologia (N=3)
X 14,118
P 0,015

Concluindo, os jovens se diferenciam quanto a percepcdo das dificuldades de
conseguir emprego na Categoria "Ma Preparacdo na Universidade", quando divididos por

area de conhecimento e curso de graduacdo. Logo, a percep¢do de uma méa preparacao da
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universidade como uma dificuldade para conseguir emprego depende do jovem pertencer a
uma determinada &rea ou curso, mas independe dele ser recém-graduado ou graduando.
Percebeu-se ndo rejeicdo de independéncia entre as dificuldades de conseguir
emprego com maior freqiéncia de respostas e os padrdes do significado do trabalho.
Concluiu-se, entdo, que o fato de pertencer a um ou outro padrdo independe do tipo de

dificuldade percebida pelo jovem para conseguir emprego.

6.7. Percepcao das facilidades para conseguir emprego

Outra pergunta especifica do roteiro de entrevista se referia a percepcdo do jovem
sobre as facilidades para conseguir emprego, sendo categorizadas as respostas, de acordo
com o visualizado na Tabela 45.

Entre os jovens entrevistados, 50% acreditam que os contatos sociais facilitam
conseguir emprego; para 45% seriam a atitude de busca e a oportunidade de ter experiéncia
anterior; para 35%, os conhecimentos teéricos adquiridos; para 10%, ter seguranca no seu
papel profissional, apresentacdo pessoal, atualizacéo e desenvoltura; para 5%, ter objetivos,
escolha do campo de atuacdo, ter conhecimento prévio do mercado, saber agregar pessoas,
surgir a oportunidade de trabalho e ter os critérios solicitados.

Entre as categorias (14 no total) criadas a partir das respostas dos entrevistados, a
maior freqliéncia (50%) apareceu na categoria “Contatos Sociais”, seguida de perto por
“Oportunidade de Ter Experiéncia Anterior” e “Atitude de Busca” e, posteriormente, por

“Conhecimentos Tedricos Adquiridos” (Tabela 45).



Tabela 45: Facilidades para conseguir emprego

132

Facilidades para conseguir emprego Ctg. Pct. Respostas Pct. de casos (N=20)

Individuais

Atitude de busca 09 18,4 45,0
Conhecimentos adquiridos 07 14,3 35,0
Seguranca do papel profissional 02 4,1 10,0
Apresentacdo pessoal 02 4,1 10,0
Atualizar-se 02 41 10,0
Ter desenvoltura 02 4,1 10,0
Ter objetivos 01 2,0 5,0
Escolha do campo de atuacéo 01 2,0 5,0
Ter conhecimento prévio do mercado 01 2,0 5,0
Saber agregar pessoas 01 2,0 5,0
Ambientais

Contatos sociais 10 20,4 50,0
Oportunidade de ter experiéncia anterior 09 18,4 45,0
Surgir a oportunidade de trabalho 01 2,0 5,0
Ter os critérios solicitados 01 2,0 5,0
Total 49 100,0 245,0

Destacam-se alguns discursos que demonstram quais sdo as maiores facilidades

percebidas pelos jovens para conseguir emprego —

“Contatos Sociais”, “Experiéncia

Anterior de Trabalho”, “Atitude de Busca de Trabalho” e “Conhecimentos Adquiridos”:

...0Q.l., né, 0 Quem Indica, também, hoje, pesa muito, tem muita gente que tem uma

méozinha, alguém que puxa pra ali, ...., alguém que possa oferecer um trabalho e tal.

(Entrevista 5; Categoria Contatos Sociais )

E o seguinte: vocé vai arrumar emprego, aquela pessoa, comparando 0 seu estado

profissional com uma pessoa que tenha um curriculo muito bom em pesquisa e outra que

tenha um curriculo muito bom em escritdrio, a do escritorio vai ficar, a pesquisa ndo vai

ter tanto valor para o mercado de trabalho. (Entrevista 8; Categoria Experiéncia)



133

O que facilita? E ela (a pessoa) ser dinamica, vocé lutar bastante, é ela procurar, ela ir

atrés, ela correr... (Entrevista 10; Categoria Atitude de Busca de Trabalho)

...eu t6 buscando alguma coisa para 0 meu curriculo..., no amanhg, a pessoa que vai ser rica
ndo é a que tem dinheiro, mas a que tem conhecimento, eu acho que é por ai... facilita

conseguir emprego. (Entrevista 3; Categoria Conhecimentos Adquiridos)

Embora as duas maiores facilidades para conseguir emprego estejam presentes nas
categorias ambientais, 0s jovens citam mais categorias individuais, provavelmente, por
terem um melhor controle sobre elas.

Dividindo-se a amostra por grau universitario, area de conhecimento e curso de
graduacdo, somente ndo houve rejeicdo de independéncia pelo Teste do Qui-Quadrado
entre o0 grau universitério e as categorias das facilidades para conseguir emprego.

Quando divididos os jovens por &rea de conhecimento, rejeitou-se independéncia na
categoria “Ter Seguranca do Papel Profissional” (x> = 6,667a para p = 0,036), pois 0s
jovens da area humanistica (40%) mencionaram que ter seguranca do seu papel profissional
seria um facilitador na conquista do emprego (Tabela 46).

O relato abaixo expressa o discurso de um jovem da area humanistica sobre a
“Seguranca do Papel Profissional” como uma facilidade para conseguir emprego:

...seria importante que vocé falasse seu objetivo de maneira segura, se puder no

momento da entrevista levar esbogo do projeto para o empregador, vai dando as

possibilidades de atuacdo. (Entrevista 12; Area  Humanistica; Categoria

Seguranga do Papel Profissional)
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Tabela 46: Facilidades para conseguir emprego por area de conhecimento

Facilidades para Area Tecnolégica ~ Area Humanistica ~ Area Biomédica 2 p
conseguir emprego (N=9) (N=5) (N=6)
Ctg. Pct. Ctg. Pct. Ctg. Pct.
Seguranca de seu Papel 02 40,0 6,667 0,036

Quando divididos os jovens por curso, rejeitou-se independéncia na categoria
“Seguranca do Papel Profissional” (y?= 12,593 para p = 0,028), como visualizado na
Tabela 47, pois os jovens do curso de Psicologia (66,7%) foram os Unicos que
mencionaram “Seguranca do Papel Profissional” como facilitador na conquista de emprego.
A seguir, o relato de um jovem do curso de psicologia sobre a “Seguranca do Papel

Profissional™:

... (facilita conseguir emprego) vocé conhecer evidentemente o papel que vocé vai
exercer, vocé saber efetivamente trabalhar no sentido de conhecer as suas funcdes e suas

tarefas... (Entrevista 14; Curso de Psicologia; Categoria Seguranca do Papel

Profissional)

Tabela 47: Facilidades para conseguir emprego por curso de graduacao

Facilidades para conseguir emprego

Seguranca de seu Papel Profissional

Curso

Ctg. Pct
Arquitetura (N=6)
Ciéncias da Computacéo (N=3)
Direito (N=2)
Fisioterapia (N=4)
Medicina (N=2) -
Psicologia (N=3) 02 66,7

2 12,593

=

P 0,028
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Provavelmente, os jovens do curso de Psicologia atribuem a seguranca no papel
profissional a facilidade de conseguir emprego porque percebem a falta de clareza da
sociedade quanto a importancia da profissdo. Logo, a definicdo clara e segura das proprias
atribuigdes favorece ao profissional a sua contratagdo. Ocorre que, na maioria das vezes, 0
psicologo desconhece como apresentar o seu trabalho.

Finalizando, os jovens se diferenciam quanto a percepcdo das facilidades para
conseguir emprego, exclusivamente, na categoria "Seguranca de seu Papel Profissional”,
quando divididos por area de conhecimento e curso de graduacdo. Logo, a percepcdo da
seguranca do papel profissional como uma facilidade para conseguir emprego depende do
jovem pertencer a uma determinada area ou curso, mas independe dele ser recém-graduado
ou graduando.

Percebeu-se ndo rejeicdo de independéncia entre as facilidades para conseguir
emprego com maior freqliéncia de participantes e os padrdes do significado do trabalho.
Assim, o fato de pertencer a um ou outro padrédo independe do tipo de facilidade percebida

pelo jovem para conseguir emprego.

6.8. Imagem da profissao

A partir do discurso de entrevistados foi possivel categorizar 17 atributos sobre o
tema imagem da profissdo, conforme se visualiza na Tabela 48.

No intervalo de maior freqliéncia de respostas (30 a 40% dos casos), estavam as
categorias: “Mercado Competitivo”, “Mercado Favoravel” e “Necessidade de Maior

Preparacdo para o Mercado”.
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Os relatos, a seguir, referem-se a essas imagens da profissao mais presentes no

discurso dos jovens:

Ja esta ficando muito restrito (0 mercado de trabalho), principalmente, pela quantidade
de cursos (da profissdo) que estdo surgindo... E muito profissional pouco qualificado
gue tad tomando o mercado porque esses poucos capacitados sdo da camada social mais
privilegiada... e (na profissdo) se conta muito vocé ser parte ou amigo da pessoa certa.

(Entrevista 17; Categoria Mercado Competitivo)

No meu mercado, € como eu falei, tem mercado pra todo mundo, tem espaco pra todo
mundo, desde que todo mundo saiba que (a profissdo) ndo sé é (uma area) e desde que

todo mundo saiba que (a profissdo) é (varias areas). (Entrevista 15; Categoria Mercado

Favoravel)

acredito muito na (profissdo), mas eu acho que ainda deve estudar mais, o pessoal que ta
fazendo parte da (profissdo) ainda precisa estudar um pouquinho mais, se preparar

mais pra ser melhor visto. (Entrevista 2; Categoria Necessidade de Maior

Preparacdo para o Mercado )

No intervalo de 10 a 20%, alguns jovens atribuiram a imagem de sua profissdo as
categorias: “Mercado Desfavoravel”, “Valorizacdo Social”, “Atual”, “Pouco Conhecida”,
“Necessidade de Diferencial”, “Grupos Fechados de Profissionais”, “Pouco Retorno
Financeiro”, “Necessidade de Trabalho em Equipe”, “Elitizada Socialmente” e “Tendéncia

a Queda de Mercado”.
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Um menor ndmero de jovens (5,6%) citou como imagem da profissdo as categorias:

“Tendéncia a Especializacdo”, “Renda Instavel’, “Tendéncia & Subida de Mercado e

“Descrédito Social”.

Imagem da profissédo Contagem Pct. Respostas  Pct. de casos (N=18%)
Negativa
Mercado competitivo 07 14,0 38,9
Necessidade de maior preparacao 06 12,0 33,3
Mercado desfavoravel 04 8,0 22,2
Pouco conhecida pela sociedade 03 6,0 16,7
Necessidade de diferencial para se destacar 03 6,0 16,7
Grupos fechados 03 6,0 16,7
Pouco retorno financeiro 02 4,0 11,1
Elitizada pela sociedade 02 4,0 11,1
Tendéncia a queda 02 4,0 11,1
Instavel em renda 01 2,0 5,6
Tendéncia a especializagdo por causa da 01 2,0 5,6
velocidade de informacdes
Desacreditada pela sociedade 01 2,0 5,6
Positiva
Mercado favoravel 06 12,0 33,3
Valorizada pela sociedade 03 6,0 16,7
Atual (da moda) 03 6,0 16,7
Deve caminhar para o trabalho em equipe 02 4,0 11,1
Tendéncia a subida 01 2,0 5,6
Total 50 100,0 2717,8

Dividindo-se a amostra por grau universitario, area de conhecimento e curso de

graduacdo, ndo houve rejeicdo de independéncia pelo Teste Qui-Quadrado entre 0s

atributos relacionados a imagem da profissdo e o grau universitario.

Quando divididos os jovens por area de conhecimento, rejeitou-se a independéncia

das categorias “Mercado Desfavoravel” (%= 6,944 para p = 0,031) e “Tendéncia & Queda”

(x* = 6,667 para p = 0,036), conforme Tabela 49. Somente os jovens da area humanistica

(40%) mencionaram a primeira (60% de casos) e a segunda (40%) categoria como sendo
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imagens mais fortemente ligadas a sua profissdo, havendo poucos ou nenhum caso em

outras areas.

Tabela 49: Imagem da profissdo por area de conhecimento

Imagem da profissdo Area Area Area x° P
Tecnoldgica Humanistica Biomédica
(N=7) (N=5) (N=6)
Ctg. Pct. Ctg. Pct. Ctg. Pct.
Mercado desfavoravel 01 14,3 03 60,0 6,944 0,031
Tendéncia a queda 02 40,0 6,667 0,036

O relato abaixo ilustra como alguns jovens da area humanistica percebem a sua

profissdo — de “Mercado Desfavoravel” e com “Tendéncia a Queda”:

Extremamente restrito (o mercado), eu acho que a (profissdo) tem muito mais a oferecer se

fosse dada mais oportunidade, se fosse mais aplicada. (Entrevista 18; Area

Humanistica; Categoria Mercado Desfavoravel)

... eU acho que vai saturar!? Ta saturando, daqui a algum tempo todo mundo vai pular

pra outros caminhos. (Entrevista 16; Area Humanistica; Categoria Tendéncia a

Queda)

Quando divididos os jovens por curso de graduacéo, rejeitou-se a independéncia das
categorias “Mercado Favoravel” (%= 11,270 para p = 0,046), “Mercado Desfavoravel” (3
= 14,792 para p = 0,011) e “Tendéncia & Queda” (yx2 = 20,000 para p = 0,001), conforme

Tabela 50.
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Todos os jovens do curso de Ciéncias da Computacdo (100%), metade do curso de
Fisioterapia (50%) e um quarto do curso de Arquitetura (25%) mencionaram um “Mercado
Favoravel” para a sua profissdo, enquanto outro quarto do curso de Arquitetura (25%) e
todos os jovens do curso de Psicologia (100%), um “Mercado Desfavoravel”. Somente 0s
jovens do curso de Direito comentaram sobre a “Tendéncia a Queda de Mercado”.

As categorias “Mercado Desfavoravel”, “Tendéncia a Queda” e “Mercado
Favoravel” sdo relatadas no discurso de varios jovens que, conforme o curso de graduacéo,

apresentam mais freqiientemente uma ou outra imagem ligada a sua profisséo:

Eu acho que o mercado na &rea de (profissdo) € um pouco melhor que as outras &reas.... €

normal aparecer vagas em empresas. (Entrevista 10; Curso de Ciéncias da

Computacédo; Categoria Mercado Favoravel)

Eu acho que o trabalho, eu acho que o mercado na minha area ndo estad facil, esta

fechado. (Entrevista 12; Curso de Psicologia; Categoria Mercado Desfavoravel)

... muita gente que sai normalmente da universidade federal e que sai de |4 (faculdade
particular) fica realmente sem ter emprego, eu vi varios da minha turma e a tendéncia é

piorar. (Entrevista 17; Curso de Direito; Categoria Tendéncia a Queda)
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Tabela 50: Imagem da profissédo por curso de graduacgio

Imagem da profissédo

Mercado favoravel ~ Mercado desfavoravel Tendéncia a queda
Ctg. Pct. Ctg. Pct. Ctg. Pct.
Curso
Arquitetura (N=4) 01 25,0 01 25,0
Ciéncias da computagéo (N=3) 03 100,0
Direito (N=2) 02 100,0
Fisioterapia (N=4) 02 50,0
Medicina (N=2)
Psicologia (N=3) 03 100,0
¥’ 11,270 14,792 20,000
p 0,046 0,011 0,001

O mercado aparece mais favoravel aos jovens do curso de Ciéncias da Computacao,
em virtude de o contexto de transformagfes no mundo do trabalho ter sido impulsionado
pelos avancos tecnoldgicos, entre eles, o da informatica, ocasionando a melhoria da
produtividade e a diminuigdo de custos para as empresas, bem como facilitando a oferta de
empregos nessa area. A percepcdo de um mercado desfavoravel entre os jovens do curso de
Psicologia, por sua vez, aparece como reflexo da falta de conhecimento das atribuicdes do
profissional dessa &rea pela sociedade. J& a percepcdo de um mercado com tendéncia a
queda entre os jovens do curso de Direito aparece como uma consequiéncia da valorizagéo
do Bacharel desse curso para ocupar cargos publicos no contexto atual, o que,
possivelmente, tendera a estabilizar em tempos futuros, diminuindo, assim, a demanda por
esses profissionais.

Sintetizando, os jovens se diferenciam quanto a imagem da profissdo nas categorias
“Mercado Desfavoravel” e “Tendéncia a Queda” quando divididos por area de
conhecimento e nas categorias “Mercado Desfavoravel”, “Tendéncia a Queda” e “Mercado

Favoravel”, quando divididos por curso de graduacdo. Logo, a imagem de um mercado
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desfavoravel e/ou com tendéncia a queda para a profissdo depende do jovem pertencer a
uma determinada &rea; assim como a imagem de um mercado desfavoravel e/ou com
tendéncia a queda ou de um mercado favordvel para a profissdo depende do jovem
pertencer a um determinado curso. Por outro lado, a percepcdo de qualquer uma dessas
imagens independem dele ser recém-graduado ou graduando.

Vale salientar que ndo houve rejeicdo de independéncia entre as categorias de
imagem da profissdo com maior freqiiéncia de sujeitos e os padrBes do significado do
trabalho. Portanto, o fato de pertencer a um ou outro padrdo independe do tipo de imagem

atribuida pelo jovem a sua profisséo.

6.9. Projetos futuros de trabalho

Uma pergunta do roteiro de entrevista se referia aos projetos futuros de trabalho do
jovem. As respostas ndo eram excludentes, podendo o jovem discorrer livremente sobre os
seus projetos; assim sendo, surgiram quatro (04) categorias (Tabela 51).

Em ordem decrescente de freqliéncia de respostas, uma percentagem de 61,1% dos
jovens apresentou como projeto futuro o “Trabalho Autdnomo”; em seguida vieram a
“Capacitacdo Profissional”, com 44,4%, o “Emprego em Instituicdo Publica”, com 33,3%,
e 0 “Emprego em Instituicdo Particular, com 22,2%.

Alguns relatos de jovens sobre os seus projetos futuros podem ser ilustrados abaixo:
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Eu vou ficar trabalhando de sécia com uma amiga minha, entdo, eu td aqui (em casa) até...
Ela t& construindo o escritério dela, ai eu vou ficar (trabalhando em casa) até ela construir

o escritério dela. (Entrevista 8; Categoria Trabalho Auténomo )

Para o futuro, eu pretendo fazer uma especializacdo, pretendo fazer um mestrado,
assim, eu pretendo me armar, me armar e estudar mais, porque, como eu disse, a

universidade s6 da o basico... (Entrevista 1; Categoria Capacitagdo Profissional)

..ninguém quer ser funcionario publico, né!? Mas, acho que todo mundo sonha com
isso. Todo mundo reclama, mas acho que é esse mesmo 0 campo. Eu quero trabalhar
junto a universidade, entdo, o melhor que eu tenho a fazer é ser professor universitario...

(Entrevista 3; Categoria Emprego em Instituicdo Publica)
.... N0 vou me desligar da empresa que eu td agora ndo, eu quero passar um certo tempo la.
Pretendo isso: vou montar meu escritério e continuar ainda na empresa, um certo

tempo, mais um ano. (Entrevista 5; Categoria Emprego em Instituicdo Particular)

Tabela 51: Projetos futuros de trabalho dos jovens

Projetos futuros de trabalho Contagem Pct. respostas Pct. de casos (N=18)
Trabalho autbnomo 11 37,9 61,1
Capacitacdo profissional 08 27,6 44,4
Emprego em instituicdo publica 06 20,7 33,3
Emprego em instituigdo particular 04 13,8 22,2
Total 29 100,0 161,1

Assim, quanto aos seus projetos futuros, a maioria dos jovens desejava ser

trabalhador auténomo. Entre eles, a categoria “Trabalho Autdnomo” estava mais associada
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a categoria “Capacitacdo Profissional” (36,4%) do que as demais (18,2%) — estas, porém,
ndo eram excludentes, podendo o sujeito escolher mais de uma. Em decorréncia disso,
havia uma maior percentagem de jovens que desejava ser trabalhador autbnomo e fazer
uma pos-graduacao do que ser trabalhador autbnomo e empregado em instituicao particular
ou publica.

O desejo de ser um profissional liberal aliado ao aumento do desemprego e a
instabilidade no emprego, somente intensificam, no universitario, a busca pelo trabalho
autdbnomo associado a capacitacdo profissional, visando assim, garantir uma clientela — seja
pela qualidade dos servigos oferecidos, seja pela obtencdo de um diferencial competitivo.

Por fim, houve rejeicdo de independéncia entre a categoria emprego em instituicdo
particular e os padrdes do significado do trabalho. O fato de desejar um emprego em
instituicdo particular, como projeto futuro de trabalho, estava associado ao aumento de
frequéncia dos participantes que pertenciam ao grupo do padrdo Significado Valorativo
Responsavel (33,3% dos membros do grupo) ou do padrdo Significado Conflitante (100%
de seus membros). Logo, o fato de pertencer a um ou outro padrédo depende do tipo de

projeto futuro de trabalho desejado pelo jovem.



7. CONSIDERACOES FINAIS

7.1. Conclusodes

As andlises realizadas anteriormente contribuiram para responder ao principal
problema desta dissertacdo, apresentado no Capitulo 5: Os significados atribuidos ao
trabalho apresentam variabilidade conforme o grau universitario, a area de conhecimento e
o curso de graduacio do jovem? A medida que se desenvolveram tais analises elucidaram-
se tanto as diferencas como as semelhangas entre os jovens, na transicdo de estudante
universitario a profissional, com relacdo as facetas e aos padrdes do Significado do
Trabalho, tornando-se evidente que:

(1) Existe uma alta centralidade atribuida ao trabalho pelos jovens da amostra, ou
seja, o trabalho é considerado central para eles, sendo a segunda esfera de vida mais
valorizada. Esse dado vai ao encontro dos estudos de Agullé (1997) e Figuera (1996) os
quais apontaram em suas investigacdes que o trabalho continua central na vida dos jovens.
Verificou-se, assim, que esses estudos comprovam a estabilidade da faceta centralidade do
trabalho entre os jovens independentemente do grupo a qual pertencem.

Tamayo e Borges (2001) mencionam que estudos de décadas mais recentes
constatam ser o trabalho uma das esferas mais importantes da vida. No caso desta pesquisa,
0s sujeitos consideram a familia a primeira esfera de vida em ordem de importancia,
sucedendo-a, respectivamente, o trabalho e o lazer. Desse modo, as articulacbes
familia/trabalho e trabalho/lazer sdo percebidas por todos os jovens independentemente do

Seu grau universitario, sua area de conhecimento e seu curso de graduacdo, pois a
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percepcdo de uma articulacdo torna-se mais clara quando existe certo equilibrio na
atribuicéo de valores entre as esferas.

Em contrapartida, para a maioria dos participantes da amostra, a articulacdo
trabalho-religido inexiste e independe do grau universitario, da area de conhecimento e do
curso de graduacdo do jovem. Quanto a articulacdo entre trabalho e comunidade, esta
somente tem variacdo por curso de graduacdo. A religido e a comunidade séo, portanto,
esferas de vida menos valorizadas pelos jovens, sendo, por isso, menos evidente a
articulacéo entre elas e o trabalho, que é uma esfera de vida mais valorizada.

Conclui-se, a partir desses dados, que a centralidade do trabalho ndo apresenta
variagdo por grau universitario, area de conhecimento ou curso de graduagdo dos jovens,
corroborando a estabilidade e a independéncia dessa faceta do significado do trabalho.

(2) Os fatores valorativos Auto-Expressdo, Bem-Estar Socioecondmico, Realizacdo
e Justica no Trabalho s os mais compartilhados pela amostra como devendo ser
resultantes do trabalho, em detrimento do fator Desgaste e Desumanizacdo. Portanto, 0s
jovens idealizam um trabalho rico em contelido, provedor das necessidades, prazeroso, com
adequadas condicdes e sem tanto desgaste.

Entre os fatores descritivos, Responsabilidade e Dignidade é o mais compartilhado
pela amostra como sendo resultado do trabalho, enquanto o fator Recompensa Econémica é
0 menos. Logo, os jovens percebem que trabalhar implica ser responsavel e digno, mas nao
é garantia de auto-sustento e de independéncia financeira.

Aos demais fatores descritivos — Auto-Expressdo, Desgaste e Desumanizacao e

Condigdes de Trabalho — foi atribuida forca moderada pelos participantes. Em outras
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palavras, os jovens percebem alguma oportunidade de expressédo, certo desgaste e relativas
condic¢des no ambiente de trabalho.

Enfim, os fatores dos atributos valorativos e descritivos variam mais por curso de
graduacdo. E compreensivel que os valores associados a formagdo profissional e as
descricbes mais especificas da profissdao estejam diretamente vinculados ao curso de
graduacdo do jovem sendo, portanto, a varidvel independente que diferencia melhor os
fatores entre os participantes.

Os atributos especificos Realizacdo Profissional, Sobrevivéncia, Qualificacao,
Retorno Financeiro e Relagfes Interpessoais estdo associados aos valores mais
compartilhados pelos jovens da amostra. O Atributo Ocupacdo, embora tenha sido um dos
valores mais presentes entre 0s jovens, encontra-se associado nas respostas deles, ao fator
valorativo Desgaste e Desumanizacdo, que nédo é valorizado de maneira consensual pelos
jovens da amostra. Logo, a Ocupagédo € um dos poucos atributos valorizados pelo jovem
como resultado do trabalho, que faz parte do desgaste pessoal.

Entre os atributos especificos do significado do trabalho citados pelos jovens,
existiam fungGes psicossociais, tanto positivas como negativas, atribuidas ao trabalho que
foram enfatizadas por Agullé (1997), s&o elas: reconhecimento, independéncia financeira,
relacBes interpessoais, estruturacdo da vida, exploracdo e desprazer. Possivelmente, essas
funcbes estdo mais presentes na vida dos jovens desta pesquisa do que as demais
mencionadas pelo autor.

Foi observado que entre os atributos valorativos a Realizacdo e o Retorno
Financeiro sdo tdo importantes para 0s jovens natalenses desta pesquisa quanto para 0s

jovens portoalegrenses investigados por Strey et al. (1998).
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Observou-se também que embora esses atributos sejam prioritarios, a Realizacdo
ainda é mais presente na amostra de jovens natalenses do que o Retorno Financeiro.
Diferentemente destes, os jovens portoalegrenses investigados por Sarriera e 0 Grupo de
Investigacdo Comunitaria (1998) destacam o valor dinheiro como prioritario. Assim, o
atributo retorno financeiro e o valor dinheiro sdo semelhantes, mas a hierarquia de valores
do trabalho (mais instrumentais ou mais expressivas) sera diferente em virtude de envolver
outras variaveis, como, por exemplo, o nivel educacional e a classe social.

Segundo Agulld (1997), a concepcdo expressiva do trabalho torna-se menos
evidente com a diminuicdo de empregos, levando os jovens de nivel educacional e de classe
social mais baixa, como é o caso dos jovens portoalegrenses, a terem menores exigéncias
quanto a um trabalho rico em conteldo, o que justifica a ordem de prioridade dada por eles
ao valor dinheiro.

Nesta pesquisa com jovens, 0 grau universitario diferencia, mais do que o curso de
graduacdo e a area de conhecimento, os atributos especificos do significado do trabalho.
Contudo, quando esses atributos do significado do trabalho sdo reunidos em fatores
valorativos e descritivos, eles irdo variar por curso de graduagdo, mostrando estarem, assim,
mais associados as caracteristicas gerais de cada profissao.

Se os atributos s@o mais especificos da experiéncia vivenciada no estagio ou no
ambiente de trabalho variando por grau universitario, (3) Bem-Estar Socioeconémico e
Responsabilidade e Dignidade sdo os fatores de maior escore na hierarquia dos fatores
valorativos e descritivos, respectivamente. A hierarquia de fatores dos atributos valorativos
apresentam variabilidade por area de conhecimento e a hierarquia de fatores dos atributos

descritivos, por curso de graduacdo. Desse modo, percebe-se que os valores de profissdes
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de uma mesma area sdo muito préximos (por isso, ndo se diferenciam por curso) e, ao
mesmo tempo, distantes de profissdes de areas diferentes. Tais fatos particularizam a
realidade do trabalho em cada profissdo, tornando perceptivas apenas as diferengas por
curso.

Os valores do trabalho entre os jovens se relacionam com um maior nimero de
variaveis (nivel educacional, ocupacional, de classe social etc) provocando a diferenca na
sua hierarquia, sendo assim, os estudos de valores sdo mais divergentes, como apontado por
Tamayo e Borges (2001).

A variabilidade da hierarquia dos atributos valorativos (valores do trabalho) quando
0s jovens sao divididos por curso de graduacao, é corroborada por investigacfes de Figuera
(1996) com jovens de quatro centros da Universidade de Barcelona; e quando estes sdo
divididos por grau universitario, pela pesquisa de Ros e Grad (1991) com estudantes de
licenciatura e professores de educac&o.

(4) Os padrbes do significado do trabalho revelam as diferentes configuragdes
compartilhadas do conjunto de componentes do significado do trabalho pelos jovens.
Revelam também, como em estudo anterior (Borges e Alves Filho, no prelo) que a
centralidade do trabalho e a hierarquia dos fatores sdo as facetas de maior poder
diferenciador dos grupos. Os padrdes ndo variam por grau universitario, area de
conhecimento, curso de graduacdo e aspectos sdciodemograficos da amostra, mas variam
por tipo de avaliacdo do mercado de trabalho e de plano futuro. Dessa forma, as visdes de
presente e futuro do jovem interferem nos padrées, mas ndo o fato de ter um determinado

grau ou de pertencer a uma area ou a um curso especifico.
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Em resposta ao principal problema da dissertacdo, constata-se que os significados
atribuidos ao trabalho apresentam variabilidade conforme o grau universitario, a area de
conhecimento e o curso de graduacdo do jovem quando estudados em suas facetas atributos
valorativos, atributos descritivos e hierarquia dos atributos; apresentam variabilidade
segundo a avaliacdo do mercado e o projeto futuro de trabalho quando estudados em seus
padrbes e apresentam invariabilidade quando estudada a partir da faceta centralidade do

trabalho.

7.2. Adequacédo do método

Assim como a revisdo de bibliografia sobre o significado do trabalho serviu para
comparar e corroborar a analise dos resultados, os estudos sobre a juventude contribuiram
para a escolha de uma metodologia em que:

(a) Buscava-se o discurso do jovem sobre o significado do trabalho livre de
concepcdes adultocéntricas, através da analise de suas respostas aos instrumentos da
pesquisa.

(b) Foram utilizados instrumentos quantitativos e qualitativos, para a maior
compreensao dos significados atribuidos pelos jovens da amostra.

(c) Consideraram-se as diferencas entre os jovens da amostra, a partir da
variabilidade das facetas do significado do trabalho por grau universitario, area de
conhecimento e curso de graduac&o.

(d) Vinculou-se a experiéncia de transi¢cdo dos jovens de estudante universitario a

profissional, ao contexto de transformacGes no mundo do trabalho.
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(e) Elaboraram-se critérios definidores do grupo estudado, que se aproximam das
formas de “ser jovem” na atualidade; a utilizacdo do conceito de “idade social” ao invés do
de *“idade biologica”, acrescentado ao conceito de Margullis (2001), denominado

“moratdria social”, para a escolha dos sujeitos da amostra.

7.3. Reflexdes sobre a aplicabilidade do estudo

Alguns estudiosos do mundo jovem (Figuera, 1996; Sarriera e Grupo de
Investigagdo em Psicologia Comunitaria, 1998) tém sugerido e/ou orientado o
desenvolvimento de programas voltados para essa populacdo. Nesse sentido, a pesquisa
realizada seria uma importante fonte de dados para a elaboracdo de um projeto académico
dirigido aos jovens universitarios dos cursos investigados, que servisse de apoio ao seu
periodo de transicdo universidade-mercado de trabalho, focando temas diretamente ligados
as suas futuras ou atuais experiéncias: significado do trabalho, imagem da profissao,
avaliacdo da universidade e do mercado de trabalho, dificuldades e facilidades para
conseguir emprego, projetos futuros de trabalho, transicdo universidade-mercado de
trabalho.

O conhecimento das percepcGes dos jovens sobre os temas acima por um lado
favorece a orientacdo vocacional de adolescentes, 0s quais estardo mais informados sobre a
realidade que cerca um estagiario ou um recém-formado das diversas areas de
conhecimento e, por outro, favorece o psicologo clinico, que podera utiliza-se dessas
informacGes de forma a confrontar os significados atribuidos pelo cliente adolescente e pelo

jovem a profisséo escolhida.
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O psicologo escolar podera atuar em grupos de adolescentes que tenham realizado a
escolha quanto ao curso de graduacdo ou a area de conhecimento, percebendo as diferencas
e semelhancas dos significados do trabalho entre eles — que ndo experienciaram 0 processo
de transicdo — e os jovens do estudo — que vivenciaram tal processo, a fim de constatar
eventuais diferencas de percep¢do quanto a realidade da profissao.

O psicblogo organizacional podera usufruir de informacdes sobre os significados
atribuidos ao trabalho pelos jovens, a fim de favorecer a elaboracdo de uma entrevista de
selecdo, o treinamento de integracdo de novos estagiarios ou funcionarios e 0
desenvolvimento de um plano de carreira para eles, que aborde valores considerados
importantes no seu trabalho.

Desse modo, as empresas contratantes e as agéncias de emprego, tendo uma
informacdo prévia sobre os possiveis valores e percep¢des do jovem candidato, poderdo
trabalhar as suas expectativas ligadas a realizagdo profissional, ao retorno financeiro, as
relagGes interpessoais etc.

As politicas publicas para a juventude por sua vez poderiam se utilizar favorecidas
das pesquisas que abordassem as questdes referentes ao trabalho para conhecer os jovens a
quem elas se destinam e, assim, elaborar programas que de fato alcancem as necessidades
dessa populacgéo.

A atencdo aos jovens na transicdo universidade-mercado de trabalho justifica-se
pelo fato de serem os estudantes mais qualificados, embora, na maioria dos casos, 0s
profissionais mais novos e que, portanto, enfrentam a questdo do desemprego de insercéo
por falta de experiéncia de trabalho, situacdo nem sempre resolvida com uma maior

capacitacdo profissional em cursos de pos-graduacao.
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Um maior apoio financeiro para os recém-formados em torno da realizagédo de seus
projetos futuros de trabalho, a maior abertura de estadgios em 0rgaos governamentais para
aquisicdo de experiéncia de trabalho, a intermediacdo da contratacdo do jovem pelas

empresas particulares etc., seriam solugdes que poderiam ser adotadas.

7.4. Sugestdes e limitacdes

Esta pesquisa foi desenvolvida com o objetivo de analisar o significado do trabalho
entre 0s jovens na transicdo de estudante universitario a profissional. Os resultados
conseguidos através dos instrumentos utilizados permitiram respostas as questdes de
pesquisa e, portanto, o alcance do seu objetivo.

No entanto, a pesquisa apresenta algumas limitacfes. A primeira delas diz respeito a
impossibilidade dos resultados serem generalizados para outros grupos de jovens, pois trata
de significados do trabalho proprios desses sujeitos durante o seu processo de transicdo. Por
outro lado, favorece a comparagdo com outros grupos de jovens que vivenciam esse
processo quanto aos significados do trabalho, no sentido de verificar se eles se diferenciam
ou se assemelham aos da amostra estudada.

A segunda limitag&o se refere ao instrumento do questionario, que nao foi elaborado
para a populacdo de jovens, mas foi amenizado, nas suas possiveis lacunas, pelo uso da
entrevista.

As analises das entrevistas ndo foram esgotadas, mas a necessidade de atender ao
objetivo principal da pesquisa ndo permitiu 0 tempo necessdrio para 0 maior

enriquecimento dessas, além do que foi relatado. As analises dos questionarios também



153

poderiam ser enriquecidas se comparadas as analises do estudo no qual o instrumento
empregado se fundamenta, principalmente em razdo de uma amostra ser composta por
jovens e outra por adultos. Ambas as limitacdes poderdo ser exploradas em um outro
momento.

Observou-se ainda que a variabilidade ou ndo da faceta centralidade do trabalho
poderia ser melhor estudada se tivesse uma amostra de “recém-graduandos” e “recém-
graduados”. Dessa forma, teriam, no primeiro grupo, sujeitos sem experiéncia de trabalho,
que poderiam apontar para diferencas no significado deste quanto a socializacdo na
profissao.

Outra comparacdo que também poderia realizar-se seria entre uma amostra de
“graduandos concluintes” ou “recém-graduados” e “profissionais adultos” (com
estabilidade relativa no trabalho), para percepcao das diferengas no significado do trabalho

resultantes da experiéncia no mercado de trabalho.
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ANEXO 1: Questionario Estruturado



UNIVERSIDADE FEDERAL DO R0 GRANDE DD NORTE
CENTRD DE CIENCIAS HUMANAS LETRAS E ARTES
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGLA

Oficio 080/99- DEFS] Matal, 11 de novembro de 1999

Caro participante,

Vimos solicitar sua gentileza em colaborar com nossa pesquisa. Nosso objetivo €
confribuir para a sistematizagio do conhecimento sobre o significado do trabalho para
jovens. Este tipo de conhecimento € importante na Psicologia no tocante as possibilidades
de aplicagio em campos de atusgio como a onentagdo vocacional ¢ profissional,
aconselhamento psicolégico, assessoramento no plancjamento de politicas de recolocagio
de empregos, eIc.

Para tanio, necessitamos conlar com sua sinceridade e atengio para responder a
todos os itens do questiondrio de acordo com as instrugdes. Informamos que ndo serd
necessdrip a sua identificagiio, Niio assine nem escreva o seu nome. O nosso interesse
refere-se aos dados globais ¢ nfio, aos individuais.

Agradecemos a sua disponibilidade e consideragiio pelo nosso trabalho.

Saudagdes,

Gumone. oo de Vel

Simone Melo Prof®. Dra-T.ivia Borges'
Mestranda em Psicologia -~

.

! Doutors em Pricologia Social do Trabalko pelo Instituto de Psicologia da UNB, com estigio na Faculiad de
Cienciny Sociales y Folitices da Uimisrsicod Compliterse de Modrid Onentadora de dissertagdo no
Mestrado em Psicologia da UFRN. Chefe do Dep®de Psicologia da LIFRN,



LSIVERSIDADE FEDERAL DO RO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS, LETRAS E ARTES
MESTRADD EM PSICOLOGEA
l GRLUIM DE FSTUDOS FM SALDE MENTAL E TRABALHO

QUESTIONARIO

Significado do Trabalho para lovens




0 Inventarie do Significado do Trabalho {IST}) consiste em trés colunas. Ma primeira, encontram-se uma serie de
, as quais devem representar os resultados possiveis do trabalho ou os possivess frutos do seu trabalho, Nas demais, vocé
i regnstrar suas avaliagies sohre estes resultados ou frutos. Assim, na segunda coluna, intitulada com a questio Quanto deve
2, registre a sua avaliagio de quanto a frase lida corresponde & um resultado que o trabalho deve gerar, ou seja, o nivel de
incia de tal resuliado. Voo registra sua avaliagho ciremfondo ou Fazendn um ¥ sebre um dos nameros de 0 a 4. Ouanto
ior o niimero que vocé marcar mais importancia vocé atribui aguele resultado.
Na terceira coluna, vocé registra sua avaliagio da ocorréncia do mesmo resultado na pratica (na realidade), vu seja.
indica a sua opiniio sobre 0 mesmo resultado com base na seguinie questio: Quantes ocorre realmente?
Observe que, no quadro de exemplo, ha duas demonstragbes de itens respondidas Seguindo o primeiro, perceba que o
o apresentado na primeira coluna & Alegrior de viver. As respostas registradas sobre este item significam que e um

ado extremamente importante (4} ¢ gue raranénte 0Corme na seu trabalho concreto (1)

UADRO DE EXEMPLO

LTADOS DO TRABALHO | Quanto deve ser 7 Quanto ocorre realmente?

i de viver DI:J@ --@:34

ko as costas @ 2 i 4 0 @ T 4

0 sepundo exemplo apresenta-se coma resultado do trabalho {lma dor nas cosias. As resposias apresemadas indicam
que este néo € um resultado importante ou desgjavel (), porem ocorme numa freqiéncia moderada (2)

Porlanto, o nimers que vocé marca numa coluna nio implica necessariaments nos nlmeros que voEE MArcara nas

demais
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rgo mental para conseguir fazer o wrabalho o I 2 3 4 0 1 i S +
imento de ser tratada como pessoa respeitada o 1 = =3 4 ool 2 3 T
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SLTADDS DO TRABALHO Chamnis deve ser? | Cruamin storre resbaemic? t
Semdir-5e SOMO A miguma ou wen aniral L - A T T & R 1
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Agors eompane a8 diversas esferas de vida, Lea 1odos o8 itens abaixo e distribua 100 pontos entre eles, em qualgeer
que vocd desejar. Quanto mais uma drea for importante em sua vids, mais ponios vood deverd marcar par ela.
poderi abribair 2ero caso considers que a dres rdo tenhe pernhuma impondngia pars veod Lembee-se a soma dos posdos

a foados of vens, de “a” a “e”, deverd ser gpaal @ 100

PONTOS ESFERAS DE VIDA
ﬂ- Meu Lizer (passatempos, espories, recreacho o contalo com Emigos)
e Minda comunidade {sindicato, associaes de classe ¢ de moradores, partidos
poditicos).
Ei & Meew irabalho
F}*— Mimha refigidio
- Mlisiha Tareilia
E—m- 100 R
(hgora, hasta registrar seus dades pessoals:
0 Cusso de Gradusglo : i v, Data e nascimento:. J . (19
l- Experiéncia em estigios relaconados ao curso de graduaglo
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I Yook teve alguma experidncia de trabalho (ndo relscionada o estigics) antes e durante o curso de gradusscho?
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Vocé recebe siuda financeira de sua familia 7
S ) NEai )
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ANEXO 2: Roteiro de Entrevista



Roteirn de entrevista

(A} Significads do trabalho

i 13 Pura voed, como o trabalho deve ser?

{27 Como o irnbalho ¢ realmente?

(%) Fale um pouce sobre o que significn traballor para voe.

{4) O que vocd acha que o trabalhador espera da sociedade?

(%1 0 que voed acha que a soctedade espera do trabalhador™

(6] Qual o papel (ou a fmgho ) gue o sou irabalho tem na sua vido ¢ na vida de sua fomiha?
(710 quie & wm bom ambiente de trabalho?

(1) Avaliacio gniversidade-mercade de trabalho

{8} Como vocé percebe a relagio unnersidade-trabalho?

(9} Para vocd, quait €0 os apoios necessarios para alguém enfrentar o mercado de trabalho
quando termma a universidade?

(10) Come vocé percebe o trabalho dentro da realidade atual?

(11} Comg vocé percebe o mercado de trabalho em sua area profissional”

(€} Dificuldades ¢ facilidades para conseguir emprego

(12) © que Facilita as pessons conseguirem um emprego 7
{13} E o que dificulia®



(I} Projetos Futuros de Trabalho

(14} O que voce pretende em termos de trabalho para o futuro”

(E} Articulacio das esferas com a universidade e o trabalho

(15} Como vocé percebe a relaglo entre a familia ¢ a universadade, a familia ¢ o trabalho?
(16) Como voce percebe a relago entre o lazer ¢ a universidade. o Inzer ¢ o trahallhio?

UT) Come vood percebe a relaglio enire a religdo ¢ a universidade, a religido ¢ o rrabalho?
(18) Como vocé percebe a relagdo entre as atividades comunitirias (smdicatos, associgdes
conselhos ¢le ) ¢ a universidade, as nividades comunianas ¢ o raballn®



