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RESUMO

“Leitura” espacial da cidade de Natal e sua reconfiguracdo a partir da intensificacédo
da atividade turistica e da expansdo do setor de servicos, transitando,
principalmente, pela geografia, pelas ciéncias sociais e pela economia, em uma
abordagem matricial que desconhece as limitacbes tradicionais da ciéncia e
reconhece a complexidade que envolve o mundo atual. Em face desse
entendimento, analisa as imbricacées socioeconémicas que remodelam o0s espacos
sob a égide da nova economia do setor de servicos capitaneada pelo turismo, em
um intenso processo de reconfiguracdo da cidade, concentrando-se em trés
grandes eixos e suas vias irrigantes. Essas mudancas deveram-se a relacao publico-
privado (via politicas publicas) na formacédo dos novos espacos e na remodelacéo de
areas antigas da cidade que, no conjunto, contribuiram para que a atividade turistica
dela se apropriasse, tornando-a um mosaico socioecondmico que possui reflexos
evidentes no seu espaco. Esta fragmentacédo no tecido urbano de Natal se expressa
por indicadores de natureza social e econémica e, paisagisticamente, se manifesta
pelas formas modernas na ocupacéo do espaco da cidade pelas elites locais e pelo
setor de servicos, evidenciando os seus bairros de status, bem como selecionando

aguelas areas com maior capacidade de resposta ao capital.

Palavras-chave: Politicas publicas — Turismo — Natal (RN). Espaco urbano.

Reconfiguragéo espacial. Bairros de status.



ABSTRACT

Space reading of Natal City and its reconfiguration from the intensification of tourist
activity and the expansion of the services’ sector, transiting, primarily, through the
geography, the social sciences, the economy, in one main approach that is unaware
of science’s traditional limitations and recognizes the complexity that involves current
world. In face of this agreement it analyzes the social-economic implications that
remodel the spaces under the new economic view of services’ sector, commanded
by the tourism, in an intense process of city’s reconfiguration, concentrating in three
great axles and their irrigation ways. These changes were about the public-private
relation (by the public politics) in the formation of new spaces and in the remodeling
of the city’s old areas, which, together, had contributed to the tourist activity’s
appropriation, returning it in a social-economic mosaic that owns obvious reflexes in
its space. This fragmentation in the urbane cloth of Natal is expressed by social
nature and economic points and, in the scenery, is manifested through the modern
forms of city’s space occupation by the local elites and services’ sector, evidencing
their status’ district, as well as selecting those areas with bigger capacity to reply to

the capital.

Key words: Public politics — Tourism — Natal (RN). Urbane space. Space

reconfiguration. Status’ districts.
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INTRODUCAO

O presente estudo tem por objeto o processo de reconfiguracdo® urbana
na Zona Sul e em parte da Zona Leste da cidade de Natal-RN, levando em
consideracao as relacdes entre politicas publicas, crescimento do turismo e espaco
urbano. O espaco urbano abrange as areas que séo preparadas para serem vistas e
fotografadas pelo turista e que se estendem para além do olhar do visitante, aos
seus bairros de status, sem, contudo, deixar de considerar a no¢dao do todo que
compde a cidade.

Desse modo, propde-se investigar o surgimento e a evolu¢cao do turismo,
considerando a intensificacdo deste nos anos de 1990, no contexto do processo de
globalizacdo, que permitiu a atividade fluir em diferentes escalas e dimensdes,
configurando-se assim um fendémeno complexo e distinto, de carater humano e
social, conforme apregoa Knafou (1996). A esse momento singular para a atividade,
principalmente no que diz respeito a sua capacidade de produzir e mercantilizar
espacos, incorpora-se o espaco de Natal como produto a ser vendido.

Vinculados a esses propdsitos, encontram-se 0s processos de mudanca
em espacos especificos da cidade, nos quais o poder publico aparece como
protagonista na promoc¢ao do crescimento econdémico, ao considerar o turismo como
fonte de interesse econdmico dos mais diversos segmentos sociais, concorrendo
como produto suscitador da formacé&o e incorporacédo de novos valores, do ponto de

vista econdmico, social e cultural.

! Concordamos com Corréa (1986, p. 54), quando esclarece que a expressao organizacdo espacial &
sinbnimo de estrutura territorial, configuracdo espacial, formacao espacial, arranjo espacial, espaco
geogréfico, espaco social, espag¢o socialmente produzido ou, simplesmente, espaco.
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Como pratica social configuradora de um conjunto de atividades
econbmicas, cabe dizer que o turismo reproduz, como qualquer outro setor
produtivo, as contradicdbes do sistema. Evidenciado como elemento capaz de
promover significativas mudancas, o turismo exerce importante papel sécio-espacial
e, dessa forma, vislumbra-se uma das atividades econdmicas de expressiva
capacidade em reproduzir os mecanismos do sistema capitalista.

A realizacdo deste estudo exigiu uma interlocucdo com tedricos® das
diversas areas do conhecimento, cujos pensamentos testemunham o movimento da
atividade turistica no contexto soécio-espacial do qual faz parte a dindmica das
alteracOes, mediada pelas politicas publicas. Algumas dessas intervencdes aplicam-
se diretamente ao turismo; outras necessariamente ndo se vinculam a atividade,
mas por ela sdo apropriadas.

Nesse sentido, a questdo que se coloca é: que consequéncias trazem as
relacdes entre politicas publicas, turismo e crescimento do setor de servicos para a
reconfiguracédo da cidade de Natal?

Entende-se que, para se empreender qualquer atividade capitalista, torna-
se necessaria a producao de um espaco em conformidade com ela. No caso do
turismo, especificamente, essas mudancas se tornam mais presentes, tendo em
vista a necessidade da producdo de uma paisagem que seja agradavel aos olhos

daqgueles potenciais consumidores, em um apelo constante a estética.

% Para a realizacdo dos objetivos propostos, do ponto de vista metodolégico encaminhou-se uma
discusséo que deu visibilidade tedrica aos conceitos pertinentes ao tema: politicas publicas, turismo e
espaco urbano. Esses conceitos estardo apoiados em autores como: Aradjo (2000), Almeida (1996),
Benko (1999), Carlos (1982), Castells (1999), Castrogiovanni (2000), Cazes (1996), Coriolano (1998),
Correa (1995) e (1997), Costa (2000), Cruz (2001), Giddens (1991), Gottdiener (1997), Ignarra
(1999), Lefebvre (1976), Lipietz (1988), Machado (2000), Park (1987), Santos (1978) e (1999), Singer
(1977), Souza (1995), Sposito (1988), Trindade Junior (1997), Velho (1987), Veras (2000), entre
outros.
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Ressalte-se que esse setor da economia pode, em determinados
momentos, demandar investimentos em infra-estrutura; em outros, apropriar-se
daquela estrutura ja existente. Tal possibilidade contribuird para a construcdo de
novas paisagens, de novos espacos. Nestes, ndo caberédo situacbes nem cenarios
desconectados com o marketing de interesse do mercado, que desperta o desejo
pelo consumo dos lugares turistificados, pela promocéo de suas qualidades.

Percebe-se que as alteracbes que acontecem nesses espacos afetam
paradoxalmente a populacédo residente: se, de um lado, o turismo é um potencial
gerador de postos de trabalho e consequente ativador das economias, por outro, se
constitui em um forte mecanismo de exclusdo socio-espacial.

Este trabalho de pesquisa tenta desvendar os caminhos pelos quais a
atividade turistica procura se consolidar e se reproduzir como parte do sistema
capitalista, enfatizando como ela “rebate” nas areas de economia periférica. Nesse
sentido, levanta-se a hipétese de que as politicas publicas diversificadas, algumas
delas associadas ao turismo, induzem as transformacdes socioespaciais da cidade
de Natal privilegiando o capital privado e contribuindo para reeditar atividades
tradicionais (modernizadas) animadas pela economia do turismo.

Em face da problematica, faz-se uma analise das relacfes entre politicas
publicas, turismo e seus desdobramentos no espaco urbano de Natal-RN, no
periodo de 1980 a 2002, verificando-se a producdo e/ou apropriacéo, pelo capital
privado, das areas turistificadas usadas principalmente pelos visitantes e das outras
em que transitam e residem as elites locais.

Para compreender o0 objeto descrito, ndo sO se procedeu a uma
investigacdo sobre o turismo como atividade relacionada com as transformacfes

socioespaciais, historicizando seu surgimento e evolucdo, como também analisaram-
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se os efeitos de implementacdo de politicas publicas em Natal-RN e como estas
concorreram para o0 incremento da atividade turistica local e reconfiguraram a
cidade, através da incorporacdo da economia dos servicos.

De forma complementar, foi possivel relacionar o crescimento
socioeconémico com o desdobramento da atividade turistica no municipio de Natal,
desvelando ai o lugar do capital privado, sobretudo do setor de servigos.
Demonstrou-se, assim, que, no espaco urbano de Natal, existe um recorte que
distingue um conjunto de bairros (da Zona Sul e parte da Zona Leste) que reflete, na
sua configuracdo espacial, a estratificacdo social encontrada na cidade. Tal
configuracéo foi aqui pensada, metaforicamente, em forma de uma “onda”, imagem
que traduz a dinamica sécio-espacial e/ou as areas de espetacularizagéo® da cidade.

Nesse contexto, a forma espacial “onda” € definida como a representacao
de um espaco que se movimenta atrelado a economia do turismo, a0 mesmo tempo
em que remodela os momentos anteriores de construcdo da vida da cidade. Essa
remodelacdo explicita as formas de a elite local se articular com o Estado para
configurar, como diz Milton Santos, “espacos unicos”, incluindo ai os seus espacos
de poder, de consumo, de bem viver, ou seja, os bairros de status, que,
simultaneamente, servem de amalgama para fazer a colagem da relacéo da cidade
com o turismo.

Esse recorte espacial construiu-se a luz de um conjunto de procedimentos
metodoldgicos descritos e analisados no capitulo um da primeira parte. Nesta parte,

apresentam-se 0s pressupostos tedricos que nortearam a tese, analisando-se

® Trata-se de um processo que estiliza, para fins de mercatilizar, habitos culturais, festas locais,
lugares, manifestagcfes populares em geral. Ha no Brasil alguns exemplos, como a Festa do Boi de
Parintins (AM) e os “concursos” de quadrilhas juninas nas cidades nordestinas. No caso das cidades,
tal fato se observa em um conjunto de interven¢bes que fazem de alguns espacgos, tais como: o
Calcaddo de Copacabana (Rio de Janeiro), o Pelourinho (Salvador), o Marco Zero e ruas adjacentes
(Recife), o Forte dos Reis Magos (Natal), entre outros.



24

conceitos e compreendendo como a atividade turistica evolui e se relaciona com os
espacos urbanos e como deles se apropria. S&o discutidas, com base nos
estudiosos relacionados anteriormente, a hipétese que norteia o desenvolvimento
deste trabalho bem como a metodologia de sua construcdo, apresentada em etapas
de analise que evidenciam a distincdo espacial existente no tecido urbano de Natal.
Ressaltam-se, ainda, as intervencdes que viabilizam a expansdo da atividade,
sobretudo nos ultimos 20 anos, e como essas acdes do poder publico interferiram e
reconfiguraram o espaco intra-urbano de Natal, no sentido de “prepara-la” para a
atividade turistica e de que forma os espacos historicamente habitados pelas elites
locais mudam e se articulam com a nova economia dos servi¢cos capitaneada pelo
turismo. Esses espacos, objeto de analise historica no decorrer dessa primeira parte
do trabalho, s&@o produtos e produtores das diferenciagbes soOcio-espaciais,
evidenciadas nos resultados da pesquisa.

Na segunda parte do trabalho, analisa-se o periodo de intensificacao da
atividade turistica, apresentando dados que confirmam seu crescimento e 0s
reflexos deste na economia local. Verifica-se que o espaco de Natal foi se
modelando ao longo dos ultimos 20 anos e que as mudancas promovidas pelo poder
publico, via politicas setorializadas, ocorreram no sentido de modernizar a cidade,
sobretudo apds a chegada da atividade turistica. Essa nova forma de o poder
publico interferir no espaco urbano ganha dimensdo ndo somente espacial mas
também social, a medida que constitui espacos especializados na atividade turistica
e, a0 mesmo tempo, incorpora, a essa economia do setor de servi¢cos, um conjunto
de bairros tradicionalmente ocupados pelas elites locais, as quais passam a se
apropriar deles (para consumo e moradia), juntamente com o0s visitantes, em maior

ou menor intensidade. Para recortar esses espacos, a segunda parte do trabalho se
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incorpora um conjunto de indicadores, demonstrado em forma de tabelas, quadros,
graficos e cartogramas e complementado por fotografias e carta geografica,
confirmando a tese de que a chegada do turismo e a reedicdo da economia dos
servicos contribuem de forma decisiva para a reconfiguracdo em curso na cidade,
seja nas areas especializadas na atividade turistica, seja naquelas que estdo para
além do olhar do turista, mas que se amalgamam num tecido urbano apropriado

pelas elites locais e pelos visitantes.



PRIMEIRA PARTE

NOS CAMINHOS DA PESQUISA

“[...] jamais se deve confundir uma cidade com o discurso que
a descreve”. (CALVINO, 2003, p. 61).



27

1 REFLEXOES SOBRE A CONSTRUCAO DA PESQUISA

A estratégia metodoldgica do trabalho constituiu-se no estabelecimento
de um dialogo entre a bibliografia pertinente a temética e um levantamento de dados
e informacdes que nos levou a caracterizacdo dos espacos objetos da investigacao:
agueles que foram modificados e/ou embelezados em decorréncia do turismo e de
outras economias, sobretudo, os do setor de servicos, incorporados ao espaco da
cidade de Natal.

Aqui deve-se deixar clara a distincdo a ser feita entre o urbano e a cidade,
sem excluir nenhum desses conceitos, pois ambos participam desta investigacao.

Entende-se o urbano como um fenémeno que, em larga escala, atinge
todos os espacos do globo com maior ou menor intensidade. Ele se evidencia no
processo de constituicdo das cidades, demonstrando como a espacializacédo urbana
decorre de um jogo entre os produtores do espaco, no qual as contradicdes do
sistema ficam mais evidentes.

Por outro lado, a cidade, que ndo se desincorpora do estudo, apresenta
caracteristicas que a identificam, isto €, meandros na sua fisionomia que a tornam
particular, tracos fisicos que sdo responsaveis por sua singularidade. A cidade
concreta exige ser tornada empirica por meio de um método proprio que se
transforma conforme os angulos pelos quais € enfocada.

Assim, os métodos diferem a medida que se estudam diferentes aspectos
gue se relacionam com o seu espaco. Tornar empirica a cidade de Natal implica ndo
s6 encontrar/criar uma estratégia metodoldgica adequada as suas caracteristicas de

visibilidade e aos propoésitos desta investigacdo, como também criar, no universo de
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pesquisa, um conjunto de vetores suficientes para construir algo novo que se
sobreponha a realidade naturalmente imperceptivel pelo habito da vida cotidiana.
Supbe, ainda, recusar 0 equivoco epistemoldgico da ciéncia tradicional, que se
estendeu do Renascimento até a ortodoxia modernista, e acreditar em poder
dominar a transformacdo da realidade, enclausurando-a na rede hegemoénica do
puro conceito. Atualmente, o teor dessa discussao e seus desdobramentos para a
ciéncia sdo objeto de estudo de autores como Chalmers (1993), Fourez (1995) e
Hissa (2002).

Essa busca pela superacédo de alguns paradigmas tradicionais no bojo da
ciéncia implica também fazer relacdes, que, por sua vez, estabelecem comparacdes
entre elementos aparentemente distintos e distantes. Estabelecer essas relacbes
significa entender o evento a que nos referimos anteriormente, como um fenémeno
gue marca uma etapa do processo de desenvolvimento e que demanda a operacao
cientifica para que encontre seu significado.

Embora necessaria, muitas vezes uma estratégia de pesquisa retira da
realidade a flexibilidade da vida cotidiana, para atribuir-lhe a dureza da observacéao.

Diante dessa complexa dualidade, fica evidente a relacdo entre
demonstrar e interpretar como pares complementares, porém sempre tensionados.
O demonstrar mecéanico exige a auto-evidéncia da estratégia, exigéncia impossivel
de ser satisfeita porque sua contrapartida seria a seguranca dos resultados e uma
demonstracdo automatica. Contrariamente, a tensdo entre demonstrar e interpretar
realca a verdade dos fatos: sO é possivel falar em verdade quando ela ndo esta nos
fatos, mas na capacidade de relacionar que sustenta a pratica da ciéncia e constroi,
em cada caso cientifico, uma capacidade de convencer, que é passageira por ser

processual.
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A relacdo tensionada entre demonstrar e interpretar recoloca a questao
das analises quantitativas e qualitativas como impossiveis de serem
operacionalizadas separadamente, visto que, dessa forma, acabam por sugerir uma
dimensdo mecanica da realidade, seja quando a substituimos por quadros
estatisticos e numeros ou quando a travestimos com a armadilha retérica do
discurso.

A apreenséao dessa realidade implica questionar, perguntar, problematizar
a partir de um contexto: supfe transformar a ciéncia em experiéncia com a qual se
possa ver o real, aprender com ele e questionar um objeto por meio de um método
situado. Situar um método € historiciza-lo, torna-lo adequado ao objeto para que
suas caracteristicas sejam contempladas. Situar um método é repelir todos os
meétodos gerais e abstratos, € descobrir um modo adequado de estudo do objeto.

Tomando-se por base essas consideracdes, definiram-se as estratégias
metodoldgicas da pesquisa, cuja implementacdo se deu por etapas. Num primeiro
momento, foram eleitas as categorias de analise — urbanizacédo, turismo, politicas
publicas e politicas de turismo —, e, a partir dessa elei¢cdo, construiu-se um marco
tedrico-metodolégico que situou a problematizacdo e o objeto, lancando mao de
bibliografia pertinente ao tema. Na construcdo do referencial teorico, delinearam-se
0S aspectos relativos as modificacdes socioespaciais, algumas das quais atreladas
as implicacdes decorrentes do turismo como atividade econdmica, tendo, como
elemento mediador, as politicas publicas e outras alteracdes decorrentes das
necessidades histéricas da cidade nos seus distintos momentos e papéis.

Num segundo momento, foram identificados fatos historicos que
contribuiram para a construcao da cidade objeto de nosso estudo, permitindo, assim

a analise do espaco de Natal como uma acumulacdo de distintos momentos,
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processo iniciado na sua fundacdo e finalizado (na discussdo em tela) com a
chegada da atividade turistica. Entre os autores que contribuiram para esse
entendimento, destacam-se: Clementino (1995), Ferreira (1987), Cunha (1987),
Santos (1997a; 1997b), Costa (2000), Lopes Junior (2000), Angelo Silva (2003),
Alexsandro Silva (2003) e Nascimento (2003).

Num terceiro momento, caracterizou-se a cidade buscando resgatar suas
peculiaridades e potencialidades para se constituir em produto do/para o turismo. Os
dados estatisticos apresentados confirmam o crescimento da atividade nos ultimos
anos e seus desdobramentos na expansdo do setor de servicos na cidade,
considerando, inclusive, o recorte espacial que mescla areas turistificadas com
outras de consumo da elite local. Para tanto, foram utilizados dados do Servico de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), da Secretaria Estadual de
Turismo (SETUR), da Prefeitura Municipal de Natal e da pesquisa de campo.

ApoOs essa caracterizacdo, como forma de reconhecer esses espacos
distintos da cidade, apresentou-se um conjunto de indicadores que se desdobraram
e viabilizaram a analise do trabalho. Foram considerados os seguintes indicadores
relacionados com a atividade turistica: nUmero de estabelecimentos de hospedagem
e de alimentacéo, de locadoras de automoveis e de agéncias de viagem e turismo,
além do numero de cursos superiores de turismo. Salienta-se ainda a importancia de
outros indicadores, tais como: estabelecimentos do setor terciario e de servigos, de
saude, educacdo, niveis de tributacdo por bairros, tipo e tamanho de moradia; os
que refletem a condicdo individual, como renda, poder de consumo, niveis de

instrucdo e alfabetizacdo, que, conjuntamente, demonstram a diferenciacao
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socioespacial encontrada nos cartogramas”. Os dados obtidos tiveram como base a
Fundacdao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

A instauracdo de um didlogo entre os indicadores permitiu um recorte
espacial demonstrativo, no qual se estabeleceram relacdes que viabilizaram uma
analise centrada em algumas das principais artérias viarias da cidade,
compreendidas como eixos que concentram a “nova” economia do setor de servigos,
entremeados de bairros de classe média e alta — os bairros de status. Essas vias
constituem o que aqui se chama de “onda”, como resultado de um processo de
metaforizacdo, em cuja base se encontra a semelhanca da cidade de Natal com o
mar.

Os indicadores e documentos oficiais permitiram evidenciar a
concentracdo de determinados servicos em areas especificas da cidade, em um
claro efeito distintivo dos investimentos publicos e privados, no jogo mediatizado
pelo Estado, que leva equipamentos urbanos e amenidades para aqueles bairros
com potencialidades para o mercado imobiliario e, por consequéncia, habitados
pelas classes sociais de melhor renda.

Assim, ressaltam-se o0s efeitos dessas intervencdes, especificas
(setorializadas) ou néo, observando-se que elas rebatem no espaco de Natal, com
intensidade diferenciada, e possibilitam uma maior atratividade de investimentos

privados num circulo que se retroalimenta entre Estado-capital privado. Essa relacéo

* Para a construcio dos cartogramas tematicos foi utilizado o software Arc View GIS 3.2°, por este
ligar uma determinada feicdo (neste caso, poligonos representando os bairros de Natal) a atributos
(indicadores) contidos no banco de dados e, com base nesses atributos, é feita a classificacdo das
feicbes. A classificagdo, ou intervalos das categorias, foi realizada através da elaboragdo dos
cartogramas tematicos (apresentados na segunda parte do trabalho) dos indicadores estudados
utilizando-se o método de quebras naturais. Este é o método default do software Arc View GIS 3.2°,
gue se utiliza da deteccao de mudancas bruscas ocorridas em uma série ordenada de dados como
indicativos dos intervalos a serem utilizados (MEDEIROS, 2004). Assim, esse método cria uma
representacao mais realistica dos dados, demonstrando de forma clara os grupos existentes e assim
evitando a inclusdo de dados muito discrepantes em uma mesma classe.
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se confirma pelos resultados das acdes que caracterizam a intervencédo dos varios
atores envolvidos, que, no ambito espacial, modificam substancialmente a face da
cidade e, no campo social, permitem uma maior concentracédo das classes de melhor
renda em determinados bairros, as quais auferem beneficios dessas intervencgdes.

Como instrumento de demonstracao desses distintos espacos, utilizaram-
se cartas do municipio de Natal, que foram consultadas e analisadas para a
identificacdo do processo de expansao da malha urbana da cidade, bem como das
mudancas nas suas principais vias. Tal procedimento contribuiu para a compreensao
do recente processo de transformacéo do espaco urbano de Natal.

Nesse momento, as imagens fotograficas e as construcdes cartograficas,
conjuntamente com os indicadores, cruzam-se na analise do processo de
transformacao socioespacial da cidade de Natal em uma estrutura compositiva. Sem
deixar de se considerar o seu carater organico e processual, exibe-se, assim, a
imagem da cidade que sofre um recorte espacial para evidenciar a sua
fragmentacao.

A partir dessa analise, tem-se a figura subjetiva da “onda”, em que se alia
uma linguagem descritiva a uma lente analitica com o objetivo de retratar a dinamica
impregnada no espaco pela acéo do turismo. O conjunto das imagens (fotograficas e
cartograficas) demonstra o efeito das contradicdes engendrado pelo jogo dos atores
que produziram, e produzem, o espaco urbano de Natal. Essas a¢des nao se limitam
apenas as areas turistificadas, pois vao para além desse "olhar" do turista, chegando
a outras areas que se embelezaram (se espetacularizando) ndo so6 para os visitantes
como também para as elites locais.

Essa construcdo cartografica apresenta, igualmente, 0s eixos

estruturantes da economia natalense e das suas vias irrigantes, no que se refere ao



33

consumo e a constituicdo de bairros de status que, em seu todo, compéem um
movimento de embelezamento urbano. As informacdes obtidas pela pesquisa de
campo confirmam esse recorte em que renda, capacidade de consumo, tamanho e
fluxos dos estabelecimentos comerciais distinguem os espacos da “onda”, quando
consumidos pelos visitantes, de forma passageira, ou pelas elites locais, de forma
mais perene.

Além da elaboracdo desse conjunto de cartogramas, foi realizada uma
pesquisa direta, na qual se verificou a distribuicdo do comércio e dos servicos ao
longo da area de pesquisa, norteada pelos eixos e vias irrigantes, o que resultou em
uma carta geografica® (APENDICE).

Em face do objeto de estudo proposto, entendeu-se que a sua analise
deveria corresponder a um processo reflexivo e critico que permitisse privilegiar o
movimento, onde nada esta acabado, ou seja, tudo se encontra em vias de
transformacao. Assim, sdo analisados os aspectos e identificadas as contradi¢cdes
que fazem parte da questdo levantada, numa tentativa de compreensao da realidade
concreta na qual ela se insere.

Partindo do pressuposto de que as cidades séo espacos privilegiados do
fazer turistico, fez-se necessario o levantamento do referencial tedrico-conceitual em
cuja abrangéncia inserem-se questdes acerca do espaco urbano, do turismo e das

politicas publicas e suas relacdes com a atividade turistica. Esses aspectos do tema,

® Para tanto, foi utilizado um aparelho de GPS, que coletou pontos dos estabelecimentos citados.
Foram coletados 156 pontos de diversos tipos de servigos, que posteriormente foram classificados
segundo o CNAE e inseridos na base cartografica. Foram utilizados a base cartografica em escala
cadastral do Plano Diretor de Natal (PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL, 1994), e 0 mapeamento
georreferenciado da Companhia de Aguas e Esgotos do RN (CAERN), que possibilitou o ajuste de
toda a base a uma s projecédo e a escala adequada ao propésito do trabalho. A legenda adotada
corresponde a uma adaptacdo da classificacdo CNAE-Fiscal do IBGE. Tal classificagdo abrange
varios niveis hierarquicos com a finalidade de discriminar os estabelecimentos presentes no espaco
urbano, conforme se verifica na legenda da citada carta.
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gue compdem as contigiidades cognitivas ou a complexidade a que esta presa a

investigacdo, sao objeto de discusséo nos capitulos subsequientes.
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2 BASES TEORICO-METODOLOGICAS PARA A COMPREENSAO DO OBJETO

Considerando o objeto da pesquisa, cumpre destacar os elementos aqui
postos como categorias fundamentais a sua compreensdo: politicas publicas,
turismo e reconfiguracdo do espaco urbano. Para que tal entendimento se efetive,
torna-se necessaria a discussao em torno do conceito de politicas publicas como
eixo dos elementos apresentados.

Assim, este capitulo foi subdividido em quatro secdes. Na primeira,
discute-se e conceitua-se o elemento aglutinador da tematica abordada: o espaco
urbano. Em seguida, evidencia-se o relacionamento entre o turismo e as mudancas
espaciais, trazendo para discussdo alguns conceitos e a histéria da atividade. A
terceira secéo discute as politicas publicas e procura relacionar como 0s espacos
urbanos tém sido objeto direto (e intencional) dessas intervencdes. E, por fim, na
quarta secdo, descortina-se o cenario globalizado, dando realce a enorme fluidez
gue existe hoje nessas relacdes e redes. Ja ndo é possivel identificar espacos e fixa-
los, com tanta certeza, nessa complexa dinamica do capital mundial, na qual o
turismo se apresenta como um dos fortes intervenientes nas mudancas espaciais,
sobretudo na acao de recriar as cidades e torna-las mais bonitas e apraziveis para o

consumao.
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2.1 O espaco urbano e sua apropriacao pelo turismo: consideracoes

conceituais e histoéricas

A discussdo do processo de desenvolvimento socio-espacial urbano
passa pela observacao das principais abordagens do tema, na busca de uma melhor
compreensao deste, através da andlise desse processo e consequente contribuicdo
na direcdo da elucidacao de conceitos.

A industrializacdo e o desenvolvimento capitalista trazem, no seu bojo, o
crescimento extraordinario das grandes cidades na Europa e nos Estados Unidos e,
com ele, problemas, até entdo desconhecidos, que requeriam uma resposta
imediata. Esse quadro torna-se bastante nitido em fins do século XIX e inicio do
século XX, quando ocorre uma forte migracdo do continente europeu para 0S
Estados Unidos.

Velho (1987) aponta esses problemas como sendo responsaveis por
algumas “patologias sociais”, tais como sub-habitacéo, delinqiiéncia, marginalismo e
choque cultural, além de problemas de planejamento urbano de modo geral. Em
resposta a essa situacao, a Sociologia Urbana toma corpo, sobretudo com cientistas
da Escola de Chicago, que adotavam a abordagem ecolégica como principio, por
priorizar a cidade e seu entorno. Seus principais expoentes foram Robert E. Park,

seguido por E. Burgess e R. Mackenzie®.

® Burgess (1948), por exemplo, propds um modelo no qual estruturava o tecido urbano em zonas
concéntricas, colocando os negécios no centro da cidade, que, assim, seria 0 centro de um grande
circulo, a partir do qual distribuia servicos nas areas mais préximas, que seriam uma segunda
camada do circulo, denominada Zona de Transi¢do, para entdo chegar a terceira camada, formada
pelos bairros residenciais periféricos, que “englobariam” uma ordem, onde se encontrariam
residéncias de luxo, areas suburbanas e cidades satélites. Ressalte-se que os circulos dialogariam
entre si, atendendo a dindmica das cidades, interpenetrando-se e completando-se, sem, contudo,
perder de vista o carater de segregacdo imposto pelo modelo. Para Mackenzie, mesmo em sua
abordagem ecoldgica, a cidade se fazia em torno de relagbes sociais e econdmicas, na distribuicdo e
organizacdo dos espacgos e das classes que nestes habitavam, incorporando questdes de ordem
cultural, de localizacao e fundiéria, no que se refere ao valor da terra urbana.
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Nos anos de 1920, a Escola de Chicago dividiu-se em duas linhas de
discussdo, mencionadas adiante, com base em trés pontos tedricos:

a eficacia da analogia bioldgica, o emprego de principios darwinianos

sociais para explicar o comportamento humano e a relegacdo de

valores simbdlicos ao campo da psicologia social por serem

secundarios para o primado da competicdo econdmica
(GOTTDIENER, 1997, p. 39).

Apdés a Segunda Grande Guerra, com a aceleragdo do processo de
urbanizacdo dos Estados Unidos e a metropolizacdo, a Escola de Chicago
apresenta uma nova explicacdo do urbano, sem, contudo, fugir as suas origens:
“‘comunidade e meio ambiente”. Analisa 0 espaco urbano irradiado do centro da
cidade, a partir de uma analise horizontal, abstrata, organicista, que negligencia os
conflitos e contradicbes de classes sociais (VERAS, 2000, p. 31). Essas
contradi¢cOes e diferenciacdes sdo percebidas por Park (1987, p. 30) ao constatar a

existéncia de uma competitividade no tecido intra-urbano:

Crescendo a cidade em populacdo, as influéncias de simpatia,
rivalidade e necessidade econdmica, mais sutis, tendem a controlar a
distribuicdo da populacdo. Comércio e industria buscam localizactes
vantajosas circundando-se de certas partes da populagdo. Surgem
guarteirdes de residéncias elegantes, dos quais sdo excluidas as
classes mais pobres em virtude do acrescido valor da terra.

Assim é gue, ainda segundo Park (1987), dentro de cada area natural, a
distribuicdo da populacdo tende a assumir padrdes tipicos e definidos, voltados para
os localismos. Isso conferiu as cidades uma apresentacéo de espacos diferenciados
por classes sociais, seja no seu tecido interno entre bairros e zonas, ou mesmo no
interior das referidas divisdes.

A diversidade encontrada na cidade leva a uma necessidade de néo so
analisar o organismo urbano, mas também de considerar os seus habitantes como

um componente dessa analise. Assim, verifica-se uma abordagem que complementa
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a anterior, trazendo, para o debate do urbano, a visdo dos individuos, ou a analise
psicossocial.

Por ja indicar caracteristicas de desenvolvimento humano, a cidade € “um
estado de espirito, um corpo de costume [...]" (PARK, 1987, p.26; BURGESS, 1948).
E Wirth (1987), sociélogo especialmente urbano, egresso da Escola de Chicago, que
desenvolve um segundo ponto de vista da referida escola, no artigo “O urbanismo
como modo de vida”. Conforme as idéias defendidas por Wirth, a aglomeracao
urbana adquire trés caracteristicas: tamanho, densidade e heterogeneidade da
populacao.

Ja a economia marginalista, colaborando na producéo de teorias sobre a
cidade, sustenta que as concepcdes de localizacdo urbana sdo resultados de
tomada de deliberacbes entre agentes econdémicos. Richardson (1973), com a sua
“teoria da localizacdo”, enfatiza que o espaco e a distancia sdo pontos essenciais
para se tomarem decisdes quanto a distribuicdo da populacédo e das empresas, pois
a atividade econémica se localiza no espaco, e o transporte, associado a politica e a
tecnologia, constitui elemento fundamental nesse processo.

Diferentemente das cidades na Antiguidade e na Idade Média, quando, na
maioria das vezes, a forca de trabalho, que dava sustento a economia e a movia
nessas sociedades, ndo fazia parte da aglomeracdo urbana, a cidade capitalista —
mais do que simples fato demografico ou ecolégico — concentra os meios de
producdo e a forca de trabalho. Nela ha capital e proletariado, ha producéo e
consumo (VERAS, 2000). Ha, sobretudo, a terceirizacdo e 0s servicos, e, nesse
contexto, a liberdade de ocupar e de produzir faz parte da totalidade urbana dentro e
fora da periferia, pois uma faz parte da outra. Nesse processo em que a cidade se

estandardiza como mercadoria, a descentralizacdo urbana constitui-se numa
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espécie de contraponto, uma vez que o centro se distribui por locais de consumo.
Nas cidades capitalistas, as aglomeracfes urbanas séo resultantes da divisdo social
e territorial do trabalho no processo de acumulacéo capitalista.

Entretanto, o que deve ser aqui ressaltado € a busca pela superacao de

uma visdo unica na observacao sobre as cidades. Conforme Véras (2000, p. 27),

[...] € impossivel um consenso sobre o que venha a constituir-se o
conceito de cidade, na medida em que esse debate envolve também
uma discussdo tedrico-metodolégica sobre os fundamentos das
Ciéncias Sociais [...] a discussao sobre a cidade esta impregnada
dos componentes sociais, culturais e mesmo ideoldgicos que
envolvem o fazer cientifico.

Borja e Castells (1996) registram que, nos ultimos anos, tem-se verificado
uma reinterpretacdo do conceito de cidade’, passando esta a se constituir no foco
das acdes, intervencdes, atuacdes e articulacbes entre os diversos ambitos da vida
social, da sociedade civil e da iniciativa privada e, desse modo, junto as esferas do
Estado.

Conforme evidenciam os autores citados, “a maioria das cidades introduz
na dindmica de seu cotidiano, uma gama de reivindicacbes passiveis de serem
coordenadas por meio de espacos institucionalizados” (p.152). Assim, cidade e
poder local assumem, gradativamente, em importante dimensdo, o carater de

protagonistas. Uma constatacdo dessa perspectiva sdo as politicas voltadas para a

atividade turistica visando ao crescimento econdmico.

" Essa redefinicdo considera que as funcdes das cidades estdo em constante mudanca. Para se
compreender a cidade, devem ser analisadas suas transformacdes a partir de algo maior que ela
mesma, ou seja, devem ser levadas em consideracdo, no seu estudo, as transformacdes e as
relacbes da propria sociedade que nela se insere. Ela € um produto das relagbes humanas,
transforma-se quando a sociedade se transforma e pode ser percebida de varias formas, de varios
angulos. Isso decorre do fato de ser, a cidade, a propria expressao da producao, ressaltando-se que,
no sentido mais amplo, seria a obra que se materializa para permitir a producéo e, no sentido restrito,
I6cus para a producao de bens e servigcos. Sobre essa redefinicdo do conceito de cidade, podem ser
consultados Carlos (1982) e Santos (1993).
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Complementarmente, Machado (2000) compreende o espaco urbano
como sendo o resultado de uma producdo social, que traduz um movimento
constante no fazer e refazer de mercadorias urbanas, produzidas e consumidas
pelos agentes sujeitos desse processo.

O presente estudo contempla as escolas aqui apresentadas, pois a
medida que a cidade cresce e se complexifica, seu espaco interno passa a acumular
“rugosidades” que, por vezes, sdo resultantes da historia local, e, outras vezes,
decorrem de determinacdes externas. Natal € uma cidade que se afigura
verdadeiramente como um repositério desses espacos, desde sua inser¢cdo na
logistica de apoio aos americanos durante a Segunda Guerra Mundial, até os dias
atuais, com a expansdo da atividade turistica que vem produzindo novos espacgos
para consumos dos visitantes tanto de outras partes do Brasil como do exterior.

As escolas tiveram (e tém) sua importancia por analisar as cidades em
diferentes contextos historicos no seu processo evolutivo; entretanto, as médias e
grandes cidades que se incorporam aos diversos circuitos/redes de producao
passam a expressar essas analises, considerando a diversificacdo das relacdes de
poder que se estabeleceram na hierarquia dessas multiplas redes e circuitos.

Essa hierarquia que tece redes decorre da forte dindmica de alguns
espacos urbanos que apresentam aceleradas transformacfes no seu interior. Essa
dinamicidade € explicada por um refazer constante do arranjo socio-econémico-
espacial da cidade, caracterizado por um deslocamento de atividades e pela
migracdo interna de sua populacdo num processo de valorizacao/desvalorizacao do
solo.

O espaco urbano representa, portanto, a construcdo coletiva da

sociedade num processo cumulativo de sua cultura, sua economia, seus sonhos e
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suas realizacdes, ou seja, a expressdo da condicdo humana. As varias feicdes
dessa condicdo apresentam-se de forma espacializada, cuja arquitetura e
distribuicdo de servigcos determinam a classe socioecondmica dos moradores nos
diferentes espacos.

Assim, a construcdo desse espaco urbano € resultado de entendimento
com a sociedade, mas também, e principalmente, de imposicoes do poder
econdmico no contexto da relacédo publico e privado, cuja realizacdo se da atravées
da implementacédo de acdes e politicas publicas que védo de encontro a interesses
majoritarios.

O desenvolvimento urbano ndo deve ser entendido apenas como
modernizacdo do tecido urbano, nem, unicamente, como processo de expansao ou
crescimento da cidade. Desenvolvimento urbano, na verdade, deve significar o
desenvolvimento socioespacial da (e na) cidade, expressando-se através de uma
maior justica social e crescente qualidade de vida, sem que, inclusive, se percam de
vista as necessidades das geracdes futuras.

O desenvolvimento socioespacial urbano € visto como um processo
voltado para as estruturas sociais e econémicas de um determinado pais, ou de uma
determinada area geografica, levando em conta cada realidade, considerada na
perspectiva de sua autonomia, igualdade e justica social. Trata-se de uma visédo que
rompe com o conceito hegembnico de desenvolvimento, normalmente entendido
apenas como “desenvolvimento econdémico” (SOUZA, 1995; 1996b).

Todo espaco € produzido socialmente, processo que ocorre
concomitantemente a producdo dos bens materiais essenciais. Dessa forma, o
espaco € visto como produto social que resulta “do trabalho dos homens no seio das

relacbes que eles estabelecem entre si e com a natureza” (TRINDADE JUNIOR,
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1997, p. 5-6); €, portanto, o produto das relacdes fundamentadas na divisdo social
do trabalho, acentuada, sobremaneira, no espaco urbano.

O uso da palavra “espaco”, na visdo de Corréa (1995, p. 15), esta
“associado indiscriminadamente a diferentes escalas, global, continental, regional,
da cidade, do bairro, da casa e de um cédmodo no seu interior”. Isso significa que o
homem constroi o seu proprio espaco, podendo ocorrer de forma restrita ou de forma
ampla, dependendo da escala em que esse espaco tenha sido produzido. No
entanto, o espaco ndo pode ser visto como algo banal, mas como algo importante
para a sociedade, pois € nele que ocorrem todas as relacdes sociais empreendidas
pelo homem.

Gottdiener (1997, p. 126), fundamentado nas teorias de Lefebvre,
enfatiza:

[...] o espaco ndo pode ser reduzido apenas a uma localizacdo ou as
relacdes sociais da posse da propriedade, mas o espaco €, para ele,
uma localizacgéo fisica, uma peca de bem imével e ao mesmo tempo
o local existencial e uma expressédo mental. O espaco € [...] o local
geografico da acdo e a possibilidade social de engajar-se na acao.
Lefebvre (1976) reforca que o espacgo tem uma importancia fundamental
para a sociedade, pois € nele que ocorrem 0s processos que produzem, reproduzem
e transformam as sociedades.
Como se pode perceber, 0 espaco ndo é estético, mas dindmico, e essa
dinamicidade social lhe é inerente, pois cada sociedade produz seu espaco
refletindo a sua propria imagem. Essa dindmica do espaco lhe assegura, antes de

tudo,

a tendéncia a reproduzir a estrutura global que lhe deu origem, ao
mesmo tempo em que se impde a essa reproducdo social como uma
mediacdo indispensavel que as vezes altera o obijetivo inicial ou lhe
imprime uma orientagdo particular (SANTOS, 1978, p. 149).
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Como reflexo e condicionante da sociedade, o espaco, naturalmente, ndo
constitui algo uniforme, mas fragmentado e articulado. A propor¢éo que a sociedade
se transforma, ocorrem, portanto, transformacdes no espaco. Trindade Juanior (1997,
p. 6) reforca essa afirmativa, quando diz que o espaco € “uma dimensdo da
sociedade, sendo aquele um produto desta, mas também um meio e uma condicéo
necessaria para que suas relacdes existam e se perpetuem”.

O espaco urbano, como produto social, por efeito, apresenta as mesmas
caracteristicas ja analisadas sobre o espaco, quando constitui, a um s6 tempo,
reflexo e condicionante da sociedade e também se apresenta fragmentado e
articulado. Mesmo assim, outros momentos de apreensdo desse espaco urbano
podem ser também estudados, conforme destaca Corréa (1997a), que procura
explica-los de forma detalhada.

Para o referido autor, o espaco urbano surge, num primeiro momento,
como um espaco fragmentado. Tal fato ocorre em virtude de este se encontrar
caracterizado por um complexo de usos diferenciados da terra justapostos entre si.
E a fragmentacdo como resultado da “acéo dos diversos agentes modeladores que
produzem e consomem 0 espaco urbano”. Dessa forma, esses agentes, através das
suas acodes, “produzem os diferentes fragmentos que compdem o mosaico urbano”
(CORREA, 1997a, p.146).

Num segundo momento, além de fragmentado, o espaco urbano se
encontra simultaneamente articulado, uma vez que as diversas partes que compdem
a cidade mantém relacbes de maior ou de menor intensidade entre si. O nucleo
central do foco da articulacéo realiza, além de outras funcdes, aquelas relacionadas

com a gestdo das atividades urbanas®.

® para Santos (1991), as fungbes das cidades vao para além do seu espaco urbano, visto que é nas
cidades, independentemente da sua complexidade, que se encontra a geréncia do processo
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O espaco urbano € um reflexo da sociedade, e este se constitui no
terceiro momento de sua apreensdo. Ele é um reflexo social, pois o espaco da
cidade capitalista, ainda na visdo de Corréa, encontra-se “dividido em areas
residenciais que tendem a segregacao, refletindo a complexa estrutura social em
classes, estrutura essa, propria do capitalismo” (CORREA, 1997a, p. 148).

Entretanto, deve-se salientar que o espaco urbano se constitui num
reflexo social dentro de um contexto histérico, pois as a¢des que nele o homem
realiza ocorrem tanto no presente como no passado, e essas ac¢des do passado
imprimem suas marcas nas formas espaciais do presente. Como argumenta Santos

(1978, p. 122),

O espaco deve ser considerado como um conjunto de relacBes
realizadas através de fungdes e de forma que se apresentam [...] por
processos do passado e do presente. Isto €, 0o espaco se define
como um conjunto de formas representativas das relacdes sociais do
passado e do presente e por uma estrutura representada por
relacbes sociais que estdo acontecendo diante dos nossos olhos e
que se manifestam através de processos e funcoes.

Nesse sentido, 0 espaco urbano caracteriza-se por constituir um “reflexo
de uma sequéncia de formas espaciais que coexistem lado a lado, cada uma sendo
obrigatéria de um dado momento” (CORREA, 1997a, p. 148).

Num quarto momento de apreenséo, 0 espaco urbano apresenta-se como
um condicionante da sociedade (CORREA, 1997a), o que pode ser observado
“através de suas formas espaciais que desempenham um papel de significativa

importancia na reproducdo das condicbes de producdo e das relacbes sociais”

(TRINDADE JUNIOR, 1997, p. 7).

produtivo: para elas, o campo produz em maior ou menor escala, e delas recebe insumos e outras
mercadorias necessarias a producéo de alimentos e outros géneros.
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Além de fragmentado, articulado, reflexo e condicionalmente social,
aspectos considerados como 0s principais momentos de apreensdo, 0 espaco
urbano € também um campo simbodlico — através de monumentos, lugares, ruas
especiais, pracas, ares de lazer, favelas, entre outros —, que tem significados que
variam segundo classes e grupos etarios e étnicos. Este constitui 0 quinto momento
de sua apreensao.

O espaco urbano, assim, € também o cenario e objeto de lutas sociais
como expresséao do direito a cidade, a cidadania plena e igual para todos. A cidade
converte-se, entdo, num campo de lutas sociais. Este € o sexto momento de
apreenséao do espaco urbano (LEFEBVRE, 1991).

Essa descricdo dos momentos de apreensédo do espaco urbano permite a
verificacdo da dinamicidade e das transformacdes existentes no seu interior, reflexo
das caracteristicas da sociedade.

Com essa visdo, percebe-se o constante processo de expansao do
espaco urbano, uma vez que as cidades convivem com uma dinamica de mutacao
que compde com a complexidade, cada vez maior, imposta ou determinada pelo
desdobramento das relacdes capitalistas, que, por sua vez, tém 0 seu processo de
expansao na divisdo do trabalho.

Singer (1977) mostra como a aglomeracédo urbana condiciona uma grande
expansao da divisdo social do trabalho, estando ela manifestada em varios niveis
dentro do espaco urbano. A necessidade premente de cada vez mais intensificar a
divisdo social do trabalho, base para o desenvolvimento do capital, dara a cidade o
l6cus desse processo de intensificacdo, a direcdo da organizacédo e a producéo do

espaco para a acumulacéao.
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Esse carater de “centro” remonta as grandes cidades da Antiguidade
como Atenas, Roma e Constantinopla, cuja marca era o poder, o comando, a
superioridade. Ao referir-se a Roma, por exemplo, Castells (1983, p. 20) chama a
atencédo para o fato de que “ao penetrar [...] em outras civilizaces, esta toma a
forma de uma colonizacdo urbana [...]. A cidade, portanto, ndo é um l6cus de
producdo, mas de gestdo e de dominio”.

Passando pelas cidades da ldade Meédia, cuja baliza principal era a
protecdo que seus muros garantiam aos mercadores e suas mercadorias, a sua
evolucdo sO ocorre com 0 surgimento do capitalismo no que lentamente passa a
engendrar o ideario que desenhara fortemente a cidade moderna (SPOSITO, 1988).

Como afirma Lefebvre (1991, p. 4):

Nesses centros, prospera o artesanato, producdo bem distinta da
agricultura. As cidades apodiam as comunidades camponesas e a
libertagdo dos camponeses, ndo sem se aproveitarem disso em seu
préprio beneficio. Em suma, sdo centros de vida social e politica
onde se acumulam ndo apenas as riquezas como também os
conhecimentos, as técnicas e as obras (obras de arte, monumentos).
A prépria cidade é uma obra, e esta caracteristica contrasta com a
orientacdo irreversivel na direcdo das trocas, na direcdo dos
produtos. Com efeito, a obra é valor de uso e o produto é o valor de
troca.

Nessa mesma perspectiva, acrescenta Castells (1983, p. 22):

[...] a constituicdo da mercadoria como engrenagem de base do
sistema econdmico, a divisdo técnica e social do trabalho, a
diversificacdo dos interesses econdmicos e sociais sobre um espaco
mais vasto, a homogeneizagao do sistema institucional, ocasionam a
irrupcéo da conjuncédo de uma forma espacial, a cidade, e da esfera
de dominio social de uma classe especifica, a burguesia. A difusdo
urbana equivale exatamente a perda do particularismo ecolégico e
cultural da cidade.

Com efeito, a cidade desempenha um papel fundamental no processo:
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Assume a forma de comando espacial: de um lado, articulando a
divisdo espacial do trabalho através da articulagcdo néo s6 da rede
urbana, mas também determinando o papel do campo no processo
geral de producdo espacial, e de outro, possibilitando, com essa
producdo espacial geral, as condicdes gerais necessarias ao
desenvolvimento do processo de producdo capitalista (CARLOS,
1982, p. 107).

A cidade, portanto, deve ser pensada como produtora e produto do
movimento criado pelo desenvolvimento das relagdes capitalistas de producéo.
Nesse sentido, os intensos processos de urbanizacdo sao reflexos de acumulacéo e
concentracdo do capital.

A cidade deve ser vista como um espagco em constante transformacao,
principalmente pelo ritmo acelerado do crescimento nas ultimas décadas, fendbmeno
gue ocorre com maior intensidade nos paises pobres ou em crescimento, em face
dos seus processos de industrializacdo tardia, concomitantemente a saida das
populacdes campesinas do meio rural. Tal fendmeno resultou em um forte processo
de metropolizacédo nos ultimos anos, fato que ja ocorrera em meados do século XIX
e inicio do século XX, sobretudo no continente europeu, onde as grandes cidades ja
se encontravam em um processo de crescimento bem mais lento do que nas
grandes cidades do mundo subdesenvolvido.

Embora os contingentes populacionais que continuam alimentando esse
crescimento possuam uma magnitude consideravel quando se fala em numeros, €
no aspecto qualitativo que essas transformacdes se refletirdo de forma mais intensa,
uma vez que o crescimento das cidades dos paises ricos ndo impde, as suas
populacdes, problemas econdmicos e sociais tdo graves quanto aqueles ocorridos
nas cidades do mundo pobre ou nos paises em desenvolvimento.

Esse processo de producédo do espaco urbano reverte-se em constantes

modificagdes na estrutura interna da cidade, transformando-a, seja porque o uso do
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solo se modifica no decorrer do seu crescimento espacial, seja porque 0S novos
atributos locacionais séo distribuidos pelo espaco urbano durante esse processo de
constante reestruturacdo. Nesse contexto, o turismo, como atividade econdémica que
tem o seu usufruto nos fatores de localizacdo e na plasticidade da paisagem
(MENEZES, 2002), constitui-se no novo que, ao se apropriar do espaco, passa
entdo a interferir em aspectos que vao da infra-estrutura ao modo de viver das

populacdes receptoras. Assim sendo, entende Castrogiovanni (2000, p. 23):

A ordenacdo urbana compreende o processo de organizagdo dos
elementos que compfdem o espaco urbano de acordo com o
estabelecimento de relacGes de ordem, com base na construcédo de
uma hierarquia de valores, no caso, com 0 objetivo de facilitar o
desenvolvimento das atividades turisticas.

H& de se considerar que a producdo dos territérios® pelo turismo é
intermediada por diversas formas de consumo, das quais fazem parte os meios de
transporte, as hospedagens e a reestruturacdo de pontos comerciais vinculados ao
ramo alimenticio, assim como o0s setores de agenciamento dessa atividade, 0s
servigcos bancarios e, de um modo geral, o comércio de bens de consumo.

Como atividade econdmica produtiva organizada, 0 turismo surge
utilizando-se da geracdo de infra-estruturas direcionadas ao uso passivo dos
territdrios.  Entretanto, gradativamente, esse uso foi assumindo novos
direcionamentos, tornando-se, assim, um agente condicionador de producdo de
espacos. A logica de apropriacdo dos espacos € marcada e demarcada por
alteracbes na estrutura socioecondmica como fator de desenvolvimento, cujo

significado oscila entre 0 que se perde (aqui entendido como descaracterizacao/

°® Com base em Santos (1997b), o conceito de territério aqui mencionado corresponde a fracBes
funcionais do espaco, apropriado por determinados atores sociais num determinado momento
historico. Nesse contexto, Knafou (1996) explica o processo de transformacdo de espacos em
territdrios turisticos como sendo uma readequacgédo desse espagco em uma outra funcionalizagéo.
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desapropriacdo de identidades) e o que se ganha (a exemplo das ampliacGes
realizadas por novos empreendimentos, principalmente na infra-estrutura, exigidas
pela atividade turistica).

Desse modo, o consumo dos territérios pelo turismo supfe o consumo de
um conjunto de bens e servicos, expressos pelo “fazer turistico” como uma pratica

gue envolve objetos e acbes. Nesse sentido, Castrogiovanni (2000, p. 24) afirma:

O capitalismo produziu um tipo de espa¢o, um espaco instrumental,
aquele da reproducdo das relacbes de produgcdo. O espaco
capitalista € um mundo de interesses que nem sempre representa a
maioria. Ele é dinAmico e nem sempre respeita 0 movimento do
capital. Com o processo de globalizacéo, o espa¢o cada vez mais se
manifesta como um produto fundamental para expanséo do processo
capitalista. Cada vez mais ele é visto como mercadoria e, portanto,
participa das trocas [...] O territorio, ou seja, o espaco apropriado por
um determinado grupo, possui um valor relativo. O valor de consumo
do territério inserido no espaco atende as tendéncias do mercado e
nem sempre as necessidades sociais.

Tal processo pode ser entendido como a forma que um pais, uma regiao,
ou mesmo uma cidade encontram para impulsionar o seu desenvolvimento.

Considerando que este estudo se complementa com temas referentes as
politicas publicas inseridas no contexto do desenvolvimento social urbano voltado
para o turismo em Natal, a elucidacdo de elementos conceituais se faz necessaria
para a compreensdo do objeto de estudo. Assim, inicia-se uma discussdo sobre os
significados da atividade turistica no mundo contemporaneo e, na perspectiva de
uma analise espacial, observam-se suas possibilidades e seus limites evidenciando-

se o0 processo de desenvolvimento com suas implicacdes.
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» 10.

2.2 Entre “miragens e milagres os significados da atividade

turistica no mundo contemporaneo

Para uma melhor compreensdo das mudancas espaciais urbanas, €
necessario sistematizar os fundamentos conceituais do turismo, considerando a
magnitude desse fendbmeno e a dinamizac¢ao do local onde ele se desenvolve.

A partir da Segunda Guerra Mundial, com o fordismo e o crescimento do
padrdo de consumo, o turismo tornou-se relevante para a economia mundial,
deixando de usufruir passivamente do espaco e tornando-se um condicionante no
processo de producdo deste.

Depois de passar um longo periodo de crescimento econdmico,
denominado por Hobsbawm (1995) e outros de “idade de ouro” — que durou da
Segunda Guerra Mundial até o final da década de 60, periodo em que houve grande
ampliacdo das forcas produtivas —, o capitalismo passa a ter de conviver com alguns
elementos que sado sinais evidentes do esgotamento dessa fase de expanséo. De
modo mais preciso, instala-se uma forte recessdo que pde fim ao intenso processo
de crescimento econbmico anterior e que se materializa na contracdo dos
investimentos, no lento crescimento e mesmo na queda de produtividade, ou ainda,
na reducao do ritmo da atividade econémica e na diminui¢do dos niveis de emprego.

Para fazer frente a essas adversidades, passou a ter lugar um conjunto de
iniciativas que objetivava superar a crise. Naquele momento, tornava-se imperativo
buscar alternativas capazes de reencaminhar o sistema. A partir de entdo, verifica-
se a ocorréncia daquilo que convencionalmente se denominou reestruturacao

produtiva.

19 Expressao usada por Lipietz (1988), como parte do titulo de livro.
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A crise do fordismo, iniciada nos anos 1960, trouxe alternativas que
valorizaram as forcas integradoras do capitalismo. O turismo responde a essa
integracdo pela facilidade em amalgamar espacos sem necessariamente requerer
uma coesao social. Nesse contexto, a extensao da atividade do turismo, que até
entdo apresentava uma dinamica lenta, aponta para tradicionais polos turisticos até
o final dos anos de 1960 e inicio da década de 1970, denotando, assim, um leque de
opcOes limitado. Entretanto, em meados das décadas de 1970/1980, o turismo
avanca em direcdo a paises e regides que nao faziam parte daquele circuito ja
estabelecido.

A expansao da atividade em escala mundializada e a sua organizacao
impOs a necessidade de trata-la como um novo campo das ciéncias humanas e
sociais. Para tanto, se fazia necessario sistematizar conceitos e discutir a
complexidade da atividade, que se diferencia em face da sua extensividade e
intensividade.

Séao forjados, entdo, os primeiros conceitos de turismo, que, como se
vera, ndo sdo bem delimitados, nem tampouco consensuais. Com 0 objetivo de
padronizar a definicdo de turismo, a Organizacao Mundial do Turismo (OMT, 1978)
afirma ser este “[...] o deslocamento para fora do local de residéncia, por periodo
superior a vinte e quatro horas e inferior a sessenta dias motivado por razées néo
econOmicas”.

Ao fazer uma tentativa de ampliacdo do conceito de turismo, a

Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU) assim o definiu:

[...] uma atividade humana intencional que serve como meio de
comunicacdo e como elo de interagdo entre povos, tanto dentro de
um mesmo pais como fora dos limites geograficos dos paises.
Envolve o deslocamento temporario de pessoas para outra regido,
pais ou continente, visando a satisfacdo de necessidades outras que
ndo o exercicio de uma fungdo remunerada. Para o pais receptor, o
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turismo é uma industria cujos produtos sdo consumidos no local
formando exportacBes invisiveis. Os beneficios originarios deste
fendmeno podem ser verificados na vida econémica, politica, cultural
e psicossociologica da comunidade (WAHAB, 1991, p. 26).

Trata-se de conceitos que tentam sistematizar a complexidade que

envolve o tema; entretanto, no meio académico, tal conceituacdo passa a ser

discutida por estudiosos como Torre (1992, p. 26), que apresenta a seguinte

definicdo de turismo:

[...] € um fendmeno social que consiste no deslocamento voluntério e
temporario de individuos ou grupos de pessoas que,
fundamentalmente por motivos de recreacdo, descanso, cultura ou
saude, saem do seu local de residéncia habitual para outro, no qual
ndo exercem nenhuma atividade lucrativa ou remunerada, gerando
multiplas inter-relaces de importancia social, econémica e cultural.

Ja Coriolano (1998, p. 29) o conceitua como uma “... forma mais elitizada

de lazer, ou seja, uma modalidade do uso do tempo livre que exige viagens,

deslocamentos, infra-estrutura urbana e de servicos, transportes e hotéis”. Constitui-

se, portanto, em um modo de vida com implicagles diretas na dinamica social.

Sabe-se que a grande maioria desses estudiosos considera o0 turismo

fendmeno econémico gerador de rendas; tal atividade, no entanto, parece ir além

desse fato. Como afirma Almeida (1996, p.185):

O turismo se configura como um processo de producdo de um
complexo de imagens, atores e territérios para que a exploracédo
possa ser efetivada. O turismo ao contrario do que se pensa, nao é
somente conseqiéncia natural dos desenvolvimentos tecnolégicos
de transporte de massa, das comunicagoes. E também, mais uma
forma de exploracdo planejada, uma estratégia de dominacéo sobre
0s paises subdesenvolvidos, porém ainda ricos de ecossistemas
naturais de interesse turistico.

A citacao acima denota a diversidade que se verifica ndo s6 nas opinides

dos estudiosos do turismo, mas, sobretudo, nos entendimentos sobre como a
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atividade vem se desenvolvendo nos mais diversos lugares do mundo, envolta em
uma complexidade que permite extensas analises, sob o6ticas diversas.

Sendo o turismo um elemento transformador de espacos e um produtor
de territorios, sobretudo nas areas urbanas, é necessario refletir sobre a complexa
rede de relacbes que o produz e € produzida pelo seu surgimento e
desenvolvimento. Nesse processo de refazer espacos turisticos, o Estado atua como
protagonista na estruturacdo da atividade e se torna um poderoso indutor de
investimentos privados. Em Natal, o crescimento da atividade turistica, nos ultimos
anos, foi capaz de ndo sé produzir espacos turistificados para o visitante, mas
refazer espacos intra-urbanos ja existentes, que sdo um reflexo direto da
incorporacao do turismo a economia local.

As diversas conceituacfes de turismo ndo esgotam a complexidade dos
elementos que o compdem, bem como nado traduzem a real grandeza desse
fenbmeno.

O crescimento que a atividade turistica experimentou nas ultimas décadas
do século XX levou ao que Cazes (1996, p. 79) denominou “expansao da [...] arena
concorrencial do turismo”, estendendo a alguns paises periféricos a complexa rede
de servicos envolvidos na atividade. Na esteira dessa expansado, o Brasil se
apresenta como um desses novos espacos e 0 poder publico assume um discurso
de desenvolvimento através do turismo e a funcdo de mediador dos conflitos
gerados no setor, considerando a complexidade de atores nele envolvidos.

Num cenario de economia global em que ha enfraquecimento do poder do
Estado, crescimento de redes transnacionais e unificacdo de mercados,

respondendo a uma tendéncia de capitalismo mundial, o turismo™ tem-se traduzido

1 A importancia econdmica do turismo, seja ele em escala nacional ou global, fica evidente ao se
observar que, em 1998, dos US$ 6,7 bilh8es das exportagbes mundiais, o turismo respondeu com
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como fonte de expansdo desse capital, vindo a consolidar-se nas mais diferentes
instancias através do consumo e da producdo de espacos, situando-se, na
atualidade, entre os trés maiores produtos geradores de riqueza (RODRIGUES,
1997).

Em face dessa expansdo da atividade em escala mundial, é possivel
observar uma tendéncia das empresas de turismo a se tornarem cada vez mais
especializadas. Nessa perspectiva, a competitividade dos mercados bem como as
exigéncias da demanda tém promovido uma reestruturacdo da atividade, gestando
uma clientela especifica em torno de produtos segmentados e alternativas bem

diversificadas. Nesse contexto, a globalizacao traduz

[...] a intensificacdo das relagdes sociais em escala mundial, que
ligam localidades distantes de tal maneira que acontecimentos locais
sdo modelados por eventos ocorrendo a muitas milhas de distancia e
vice-versa (GIDDENS, 1991, p.69).
N&o restam duvidas quanto a expansao intensiva (por aporte de capitais)
e extensiva (por alcance espacial) da atividade turistica, em um cenario de muitos
atores e muitos atos, ou acoes.
Isso ocorre concomitantemente ao processo de internacionalizacao
econdmica e de tecnizacdo dos transportes e das comunicagdes, que rompe

definitivamente o isolamento geografico das sociedades e urbaniza o modo de vida,

através da generalizacdo das cidades e das metropoles e a mundializacdo de

7,9% (WTO apud CASIMIRO FILHO, 2002). O mesmo autor mostra dados da potencialidade que a
atividade tem na geracdo de postos de trabalho, apontando que, em 1996, o segmento do turismo
contava com 265 milhdes de pessoas, ou 10% do total de empregos no mundo. Conforme Cassimiro
Filho (2002, p. 15), a receita gerada pela atividade turistica cresceu 332% entre 1980 e 1999,
gerando US$ 455 bhilhdes para as economias dos paises em que ela ocorre de forma sistematizada.
Assim, o turismo consubstancia uma poderosa atividade que movimenta, em nivel mundial,
expressivas cifras.
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relacfes politicas e econbmicas, ultrapassando fronteiras nacionais numa tendéncia
de padronizacéo global.

Por outro lado, ndo devemos entender a globalizacdo como algo
uniforme. Existe uma exclus&o que se d& em duas vertentes*?. A primeira, de forma
mais genérica e ampla, € apontada por Araujo (2000, p. 270): “[...] esse processo é
seletivo. Ele exclui lugares, paises, continentes| ...]". Isso vem ocorrendo, sobretudo,
quando pensamos na atividade turistica, que elege suas vedetes e as produz.
Algumas regides e/ou cidades sdo al¢cadas todos os anos aos circuitos do turismo
mundial. No caso do Brasil, tal fato se torna emblematico a partir dos anos 80, com
novos locais, sobretudo cidades, entrando na disputa pelos crescentes fluxos de
visitantes. Reforca tal situacdo, a chegada de grandes corporacdes empresariais que
atuam nos diversos setores de atividade - hotelaria, lazer, alimentacao,
agenciamento — ou em outros servigcos com ela relacionados direta ou indiretamente.

A segunda vertente dessa exclusdo se da em um ambito mais individual,
mais reduzido, porém tao “contundente” quanto o primeiro. Discorrendo sobre tal
aspecto, Valenca (2002, p. 312) destaca os trabalhadores “[...] sem emprego e ajuda
do Estado [...]”. Alguns tedricos que discutem o turismo afirmam que, na fase de
instalacéo, as relagdes estabelecidas entre a atividade e os habitantes locais tém se

construido em meio a contradi¢ces, sobretudo, aquelas relacionadas com o mercado

2 Embora venha sendo bastante discutida e seja discutivel, a base da globalizagdo econdmica
constitui-se em um conjunto de elementos que divergem em parte no que se refere aos seus reflexos
para a questdo do desenvolvimento em suas miltiplas escalas. Neste contexto, ndo se configura
como modelo Unico; o desenvolvimento sustentavel, o desenvolvimento local e o desenvolvimento
humano incorporam outras dimensdes que nao se esgotam aqui. Conforme Coriolano (1998), no
Brasil, a discussdo sobre o desenvolvimento local foi resgatada na década de 80, no amago do
debate sobre a descentralizacdo e a reforma do Estado, traduzindo-se como uma proposta defendida
pelos organismos supranacionais que balizam a economia dos paises pobres e por entidades da
sociedade civil, em resposta as suas preocupacdes tanto com a qualidade de vida quanto com as
guestdes relacionadas com a cidadania. Ressalte-se que 0 processo de redemocratizagao do pais, e
com isso da descentralizacdo do poder, também, em muito, influenciou a necessidade de dinamizar
as atividades econdmicas locais, bem como buscar uma melhor distribuicdo de riqueza e renda, como
forma de atender aos efeitos desencadeados pela globalizacéo, entre os quais se incluem: o aumento
do desemprego, a caréncia de politicas sociais, a deteriora¢éo da qualidade de vida, entre outros.
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de trabalho gerado pela atividade. Constroi-se um circulo que se retroalimenta da
seguinte forma: ao se instalar, a atividade necessita de méo-de-obra pronta e
qualificada para ser imediatamente absorvida; entretanto, tem-se deparado com uma
forca de trabalho que sequer dispde de escolaridade minima, o que constitui um
obstaculo ao acesso aos postos de trabalho mais bem remunerados. Esses
trabalhadores ndo tém disponibilidade nos seus orcamentos familiares para o custeio
de sua capacitacdo, permanecendo na informalidade ou naqueles postos que
apresentam baixos niveis de exigéncia profissional e salarial.

Ao analisar tal situacdo, Lefebvre (1999) entende que séo criadas novas
bases materiais, ocasionadas e ditadas pela rapidez que tem movido o desempenho
de atividades em toda a estrutura social. Assim, reportando-se a Marx, Lefebvre

(1999, p. 176) diz:

A reproducdo das relacbes de producdo implica tanto a extensdo
quanto a ampliacdo do modo de producdo e de sua base material.
Portanto o capitalismo, por um lado, se estendeu ao mundo inteiro,
subordinando a si as forcas produtivas antecedentes e
transformando-as para seu uso. Por outro, o capitalismo constituiu
novos setores de producéo e consequentemente de exploracéo e de
dominacéo; entre esses setores, citam-se: o lazer, a vida cotidiana, o
conhecimento e a arte, a urbaniza¢do, enfim [...].

Para o autor, o resultado desse duplo processo € que o capitalismo se
manteve estendendo-se ao espaco inteiro, dos paises por ele considerados
limitados — a exemplo da Inglaterra, de alguns de parte do continente europeu e,
depois, da América do Norte —, e conquistando o globo. ApdGs ter constituido o
mercado mundial, o capitalismo obteve sucessos notaveis traduzidos pela criacdo do
lazer, do turismo, ou seja, promoveu uma expansao/um avanco do capital ao

transformar cada vez mais o imaterial em mercadoria.
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Instala-se, assim, um fendmeno de grande importancia, o qual se
manifesta como uma tendéncia resultante da generalizacdo do modelo de consumo
— a desregionalizacdo dos circuitos espaciais de producao —, impedindo a existéncia
da relacéo direta entre a producdo de determinada regido e o modelo de consumo
gue ela segue. Reafirma-se, assim, a pouca importancia que os lugares tém quando
desconectados dessas redes e fluxos de consumo sejam esses produtivos ou
imateriais, ou mesmo quando alimentados pela fetichizacdo das mercadorias e dos
lugares como grifes e, portanto, como mercadorias também.

Com o nivel de sofisticacdo tecnologica que elimina as distancias e os
obstaculos territoriais, fica mais evidente a capacidade de o modelo de consumo
configurar definitivamente os destinos dos povos, uma vez que, nos paises de
industrializacdo recente, os sistemas que desregionalizam o consumo ganham tanto
espaco quanto nos paises de capitalismo avancado (LEFEBVRE, 1999).

Nesse sentido, a base de sustentacéo, realizacdo e divulgacdo do modelo
de consumo e de producéo deixa de ter o seu territorio regional definido, passando a
prevalecer os circuitos espaciais de producdo. Estes se apoiam em avancados
meios tecnoldgicos que se organizam além das fronteiras regionais, visando inserir-
se na economia global ou mundial. Seus legitimos representantes sao as
corporacfes transnacionais que operam, agenciam, fazem locacdes, alimentam,
hospedam e transportam.

E nesse contexto que o turismo de massa desponta como atividade
econbmica, ou como mais uma resposta a busca do sistema capitalista mundial por
situacBes novas que venham incrementar a sua reproducéo, apresentando-se como
uma opcao viavel ao atendimento desse objetivo. A atividade tem-se consolidado em

nivel mundial como uma das maiores geradoras de riquezas, contribuindo para a
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producao de espacos “novos”, independentemente da sua localizacdo geografica no
globo. Mostra-se, no entanto, seletiva ao “eleger” lugares para sua instalacéo, o que
favorece a mundializacdo do capital (CHESNAIS, 1998)*3. O turismo, assim, traduz
sua importancia na busca da mobilidade otimizada no uso do tempo livre, dos
servicos, da infra-estrutura e do espaco.

Desse modo, a necessidade que o capital apresenta de expandir-se gera
novas necessidades e cria hovas mercadorias e, por conseguinte, novas atividades
econdbmicas. A mundializacao afigura-se como mais uma fase do desenvolvimento
do modo de producado capitalista, incluindo-se ai as transformacdes das relacdes
sociais que levaram as conquistas dos trabalhadores urbanos em termos de reducéo
da jornada de trabalho, de descanso semanal remunerado e férias, além das
tecnologias de dominacao e dos meios de transporte.

A intensificacdo do processo de terceirizacdo da economia, em particular,
nas areas urbanas, com énfase nos servicos dos setores formal ou informal, tem
viabilizado caminhos pelos quais a atividade turistica procura se reproduzir como
parte integrante do desenvolvimento capitalista, independentemente da localizacéo
geografica ou da sua condicdo em relacédo ao capital.

Entretanto, existem outros tantos fatores explicativos do desenvolvimento
do turismo relacionados com o intenso processo de urbanizagao recente no contexto
nacional. Entre eles, podemos citar: os investimentos publicos em infra-estrutura, o
aumento da renda per capita, o desenvolvimento dos transportes, a evolucdo dos
sistemas de comunicacgéo, o desenvolvimento de ampla rede de servicos ligados ao

turismo, a reducdo da jornada de trabalho, o calendario de eventos, o marketing

¥ Embora o termo “mundializacao” seja encontrado na literatura européia (principalmente francesa),
associado constantemente aos processos econémicos e ao carater de universalidade, representado
pelas mudancas das relagBes sociais planetarias que atraem discursos paradoxais as novas
realidades, Benko (1999) oferece importante contribuicdo ao termo.
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(através da divulgacdo dos destinos turisticos por intermédio de campanhas
promocionais, nas quais os lugares sao expostos ao mercado e vendidos como
grife), os modismos e tantos outros fatores que favorecem a demanda turistica e
influenciam a dindmica do setor, trazendo, ao debate, o “local” como palco
privilegiado no desenvolvimento da atividade turistica.

Coriolano (1998) aponta para uma primeira vertente da valorizacéo local,
no debate sobre o desenvolvimento, e ainda comenta sua recente incorporacéo. Por
nao ter uma tradicdo consolidada nas politicas de desenvolvimento, a escala “local’
encontra muitas resisténcias histéricas e institucionais no Brasil. Apesar de todo o
debate existente entre o global e o local no pais, observa-se que o conceito de
“local” ainda se encontra muito relacionado com o poder instituido politicamente,
sendo esse aparato institucional o canal de chegada as comunidades; entretanto, ao
se olhar a realidade do pais, verifica-se que poucos sédo os entes federativos que
possuem essa capacidade de organizacdo e mobilizacdo de suas bases locais e de
promocao de auto-sustentabilidade. Superar o paradigma centralizador do Estado
nacional brasileiro parece ser um caminho longo a se percorrer, uma vez que 0S
poderes locais ainda carecem de fortalecimento e instrumentalizacdo. Isso tem-se
refletido, sobremaneira, na implementacdo de politicas publicas voltadas para o
turismo, uma vez que a maior parte dos estados e municipios ndo possui
institucionalidade forte no tratamento da tematica, deixando-a ao sabor das politicas
implementadas pelo Governo Federal. A titulo de exemplo, podem ser citados o
Programa para o Desenvolvimento do Turismo no Nordeste (PRODETUR/NE) e o
atual Programa de Regionalizagcdo do Turismo, implementados pelo Banco do
Nordeste do Brasil e pela Fundacéo Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR),

respectivamente.
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Coriolano (1998) lembra ainda que, por muito tempo, o modelo econdmico
brasileiro foi pautado em intervencdes macroecondémicas de cujos beneficios certas
regides tornaram-se isentas por se encontrarem distantes dos centros urbanos
dinamizados. O mesmo se verificou nas politicas de turismo, que privilegiaram
agueles locais onde a resposta ao capital privado era mais imediata, concentrando
maior infra-estrutura em determinadas cidades do pais com tradicdo na atividade e
relegando a plano secundario locais que, embora possuidores de potencialidades,
careciam de investimentos mais pesados para responder a racional visdo de lucro
que os empreendedores da iniciativa privada demandavam.

Esse processo foi agravado pelas lacunas deixadas pelas politicas de
desenvolvimento em nivel estadual e federal, desde o desmonte do sistema de
planejamento do pais, apesar da importancia regional das a¢des desenvolvidas pelo
Fundo de Investimento do Nordeste (FINOR), vinculado a entdo Superintendéncia de
Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE), que teve seu investimento fortemente
concentrado espacial e setorialmente. Dessa esfera também constam as falhas de
competéncia das politicas publicas, cujas acbes supdem a inter-relacdo de atores,
tanto publicos quanto privados, e seus diversos interesses e caracteristicas.

Uma outra vertente do debate sobre desenvolvimento reside nas
propostas de desenvolvimento sustentado, o que implica, para o turismo, que a
atividade seja desenvolvida respeitando a cultura local, 0 meio ambiente e o lugar.

Para Ruschmann (1997, p. 37),

Os impactos do desenvolvimento turistico sobre o patriménio natural
e cultural sdo percebidos local, regional, nacional e
internacionalmente. A intensidade dos impactos, tanto positivos
como negativos, pode apresentar-se nesses diferentes niveis. Em
alguns casos, o0s impactos ndo sao relevantes e, em outros,
comprometem as condi¢des de vida ou a atratividade das localidades
turisticas.
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Tomando por base o turismo como elemento de discussdo, cumpre dizer
que, no clima de incerteza e desafio imposto pela contemporaneidade, essa
atividade se apresenta como mais uma possibilidade de desenvolvimento no imenso
jogo de rela¢des no que tange ao funcionamento das sociedades.

Entretanto, por tratar-se de uma atividade que responde a uma tendéncia
de capitalismo mundial — marcada pela globalizacdo —, o turismo tem-se traduzido
também como fonte de expansdo desse sistema, consolidando-o nas mais diferentes
instancias, através do consumo e da producéo de espacos. E mais: tem respondido
de forma bastante satisfatdria aos agentes/atores nele envolvidos, seja pela sua
capacidade de reproduzir de forma ampliada o capital, seja pelo poder de “renovar”
o discurso do desenvolvimento e da sustentabilidade e, até mesmo, da incluséo das
populacdes locais e do efeito econémico da atividade.

Embora o efeito multiplicador seja algo real, ndo € possivel afirmar que
aconteca da mesma forma e com a mesma intensidade em todos os locais. Para que
se verifiguem tais diferenciagcfes, é necessario um "olhar” para o passado do lugar e
para as relacfes sociais que nele existiam. Tal fato fica evidenciado por Ruschmann
(1997), quando estabelece a relacdo entre o turismo e o lugar ou entre o turista e 0
habitante do lugar.

A autora aponta cinco fases que se estabelecem na instalacdo da
atividade. Na fase inicial, existe euforia: as pessoas se entusiasmam com O
desenvolvimento do turismo e as oportunidades, que sdo abundantes e aumentam
com o crescimento do fluxo. Na segunda, predomina a apatia: na medida em que a
atividade cresce, 0 visitante passa a ser considerado como um “meio” na obtencéo
de lucro facil, tornando os contatos mais formais. Na terceira, ocorre a saturacao: a

atividade ja ndo consegue mais atender as exigéncias da demanda. Na quarta, fica
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evidenciado o antagonismo: os moradores do local ja ndo disfarcam a irritacdo e
responsabilizam os turistas por todos os problemas que atingem o lugar. Por altimo,
na quinta fase, a populacdo se conscientiza de que n&do considerou todas as
modificacdes que poderiam decorrer da chegada da atividade e se vé obrigada a
conviver com a atividade ou tentar atrair um outro tipo de visitante, mas ja consciente
de que a atividade se desenvolvera independentemente de sua anuéncia. Tal fato
fica ilustrado em um trecho da obra de Krippendorf (2000, p. 67), que descreve o

turismo praticado na Grécia:

Os turistas séo os inimigos mais poderosos que existem, porgue eles
nos sao indispensaveis. Por diversas razdes ndo podemos reservar-
Ihes a mesma sorte dos inimigos de antigamente, que simplesmente
matavamos, mas podemos ficar mudos.

Ao discutir a questdo que envolve desenvolvimento e sua relacdo com
o turismo, ndo é possivel negar as dualidades que se estabelecem, conforme ja foi
destacado. Entretanto, sacralizar ou satanizar essa relacdo poderia levar a uma
analise reducionista e empobrecida, considerando as mudltiplas relacbes que se
estabelecem (ALMEIDA, 1996).

Ruschmann (1997) ressalta a magnitude da importancia da atividade para
os individuos e para os lugares. Na sua discusséao, aponta beneficios sem deixar de
considerar o lado maléfico para as popula¢des locais. A autora enumera alguns
efeitos, tais como a geracdo de empregos e a monetarizacdo das economias locais,
uma vez que a chegada das novas relacfes de trabalho e a expanséo dos postos de
trabalho implicam uma penetracdo de maior quantidade de capital (imobilizado e na
forma liquida). Este efeito da atividade na economia local tem reflexos diretos na
aceitacdo das populacbes locais, que podem se enfraquecer ao longo do seu

desenvolvimento, conforme relatado anteriormente.
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J& os aspectos negativos apresentados pela autora apontam em direcao
a efeitos perversos que se perpetuam sobre as populacdes locais. Entre eles esta a
dependéncia excessiva do turismo, o que tem levado diversas localidades a
absorverem essa atividade como condi¢do Unica para 0 seu desenvolvimento. Tal
fato tem ocorrido, sobremaneira, nos paises considerados como “novas
destinacbes”, que constantemente evidenciam lugares “da moda”. No Brasil, tal fato
fica evidente ao se observar o nimero de lugares elevados a categoria de “vedetes”
do turismo, como, por exemplo, Canoa Quebrada e Jericoacoara (CE); Pipa (RN);
Delta do Parnaiba (PI); Itacaré, Morro de S&do Paulo e Porto Seguro (BA).

A fragilidade dos lugares néo fica circunscrita a dependéncia econémica
do turismo, mas tem um rebatimento manifesto no aspecto social e cultural.
Conforme foi apontado, existem fases na relacdo da populacao local com a chegada
da atividade. Entretanto, as mudancas no padrdo de comportamento social e cultural
das populacbes tém sido objeto de constatacoes que demonstram uma
“espetacularizacdo” decorrente de um processo de aculturacdo no qual o habitante
local procura estilizar a autenticidade e a espontaneidade de sua identidade,
algumas vezes como forma de garantir a sua sobrevivéncia no “novo espaco
turistificado”.

Ao longo do tempo, o turismo foi se diversificando e o Brasil foi sendo
estruturado para incorpora-lo como atividade econémica. Configurando-se
nacionalmente como produtor de renda e emprego, o turismo vem sendo tratado de
forma apologética pelo seu “efeito multiplicador”. Como consequiéncia, ao longo dos
altimos anos, muitas cidades do pais e algumas pequenas localidades se colocaram

“disponiveis” para a chegada do turismo.
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Cabe, assim, indagar sobre o significado do conceito de desenvolvimento
gerado pela atividade turistica e, ademais, investigar o sentido que esta assume no
contexto das politicas adotadas em prol das praticas turisticas em niveis mundial,
nacional e, precisamente, local, sem perder de vista as politicas regionais
igualmente vigentes. Isso supde considerar os diversos espacos valorizados pelas
sociedades, ai destacando-se as possibilidades técnicas que permitem a sua
apropriacdo - aqui entendida como novas tecnologias e investimentos e fixos do
capital (construcdes, infra-estrutura etc.) de que fala Santos (1991), em func&o dos
quais atuam, em conjunto, fatores politicos, econémicos e culturais. Nesse contexto,
para qualquer apreensdo do papel que compete ao turismo no processo de
producdo, ordenamento e reordenamento de espacos, em funcdo de seu uso, é
preciso considerar inUmeras variaveis que compdem um imenso jogo de relacdes do
qual essa atividade representa apenas uma parte no processo de desenvolvimento.

Desse processo, constam as articulagbes do turismo com o espaco
urbano e a promocéo do crescimento socioespacial como um mecanismo ideoldgico
da manutencdo do poder das classes hegemonicas. Conforme Castilho (1999,

p.163),

No contexto da globalizacdo, mediante a turistificacdo de espacos
urbanos, com base na expanséao, diversificacdo e modernizacdo das
atividades ligadas ao turismo, as elites buscam fazer crer que o
desenvolvimento pode ser concretizado mediante o aprofundamento
de tais relagdes.
Sob tal perspectiva, convém destacar a importancia assumida pelo lugar
como suporte ou base para a compreensdo do desenvolvimento, através de cujas

relacbes 0s espacos se organizam e reorganizam mediante as interferéncias feitas

pelas politicas publicas, em funcdo do crescimento do proprio territorio.
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Contextualizando o turismo como pratica social configuradora de um
conjunto de atividades econdmicas, cabe dizer que essa pratica reproduz, como
qualquer outro setor produtivo, as contradicbes do sistema, ndo obstante concorra
para promover o desenvolvimento.

Observa-se que, na procura de se estabelecerem as relacdes entre o
turismo e o desenvolvimento no espaco da cidade de Natal, torna-se necessario
considerar 0os contextos historico e geografico em que tais categorias se inscrevem,
desde que iluminadas pela Otica da reflexdo critica, enfatizando-se, também, os
aspectos econémicos e socioambientais.

Em assim sendo, ndo se pode perder de vista a correlacdo que se
estabelece entre desenvolvimento e turismo, este entendido como producdo de
novas demandas, cuja participacdo concorre para intervir no espaco da cidade
modificando-0, a0 mesmo tempo em que interfere no processo de desenvolvimento

do estado em que se localiza.

2.3 As politicas publicas e a arena de embates: o complexo jogo de

atores que modificam o espaco

A formulacdo das politicas publicas esta vinculada ao arbitrio do Estado,
como forma de administrar os conflitos inerentes as relacdes sociais. As sociedades
modernas caracterizam-se, fundamentalmente, pelas diferenciacées sociais, destas
fazendo parte idéias, valores, crencas, objetivos e interesses, nos quais estédo
implicitos os diversos papéis exercidos pelos sujeitos que compdem tais sociedades.
No conjunto, sdo atitudes e condutas cujo enredamento compfe a vida em
sociedade, no seio da qual sdo engendradas as politicas publicas como “resultado

da luta de classes e do complexo desenvolvimento das for¢as produtivas” (ROCHA



66

NETO, 1997, p.44). Para este autor, que se apdia em Corréa (1997b), no arbitrio de
tais conflitos, o Estado estabelece “uma certa coes&o social” ao articular o
pensamento, ou planejamento e acdo, assim configurando o encontro entre valores
sociais e institucionais. Nesse contexto, as politicas publicas se traduzem como
mecanismos de conexao entre 0s processos econdmicos e politicos.

Trata-se de um conjunto de decisbes e acles relativas a alocacao
imperativa de valores, cuja caracteristica central “é o fato de que as decisdes e
acOes sao revestidas da autoridade soberana do poder publico” (RUA, 1997, p.2).
Se as politicas publicas passam pela atividade politica, as acbes — sejam elas
normativas ou operacionais — emanadas do Estado, via politicas publicas, seriam
respostas as demandas/reivindicacdes dos diferentes grupos sociais e corporacdes
(entendidas aqui no seu sentido amplo e restrito) por intermédio de acdes de
governo que podem se situar na esfera da saude, educacao, estradas, transportes,
seguranca publica, turismo, lazer, entre outras.

Com efeito, sobretudo no mundo moderno, o processo de globalizacédo da
economia e de reducdo das barreiras nacionais vem se acelerando, sendo com os
paises cada vez mais afetados pelo que ocorre nos demais, a exemplo dos abalos
provocados na economia brasileira pelas crises deflagradas no México e na
Argentina.

Dessa forma, as politicas publicas tém sido cada vez mais questionadas
em sua efetividade, eficiéncia e eficacia. A crise fiscal que abala o Estado-Nacao se
reflete na sua retracdo seja em estrutura, seja em sua atuacao. Esse debilitamento
aponta para acoes de governo muitas vezes equivocadas; por outro lado, quando
exigidas por atores internacionais, as politicas tém-se mostrado eficientes,

sobretudo, aquelas de cunho econémico e fiscalista. Ja no que se refere aquelas
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acOes de governo com rebatimento na area social e de infra-estrutura, as politicas
publicas tém-se mostrado, em geral, ineficientes. Evans (1993, p. 108) corrobora tal

entendimento ao dizer:

A nova imagem do Estado como problema surgiu em parte devido ao
seu fracasso em realizar tarefas estabelecias pela agenda anterior,
mas ndo apenas por este motivo. Pelo menos em alguns casos, o
Estado havia, de fato, promovido substantiva mudanca estrutural. O
decréscimo no crescimento do comércio mundial nos anos 70,
associado a impressionante elevacéo das taxas de juros reais de fins
desse periodo e o enxugamento dos empréstimos comerciais no
inicio dos anos oitenta, obrigou os paises em desenvolvimento a se
concentrarem de novo nos ajustes as restricdbes impostas pela
conjuntura internacional.

As aclOes de governo tém uma estreita relacdo com a capacidade que
esse aparelho de Estado possui na implementacdo das suas politicas e na sua
capacidade de gerenciamento, sem esquecer a distribuicdo eficiente dos gastos
publicos direcionando-os para aquelas areas em que 0s problemas se apresentam
com mais intensidade.

Mais do que uma decisdo politica, a implementagcdo de uma politica
publica exige uma multiplicidade de acdes estrategicamente selecionadas. Seu
“alcance publico” € definido pelo carater imperativo de que ela é dotada ou revestida.
Como foi visto, tais decisdes tém de ser emanadas do poder governamental, cujas
determinacdes levam em conta as contradigcbes que permeiam a dinamica entre o
planejamento e a execuc¢ao das politicas publicas.

Nesse sentido, Corréa (1997b, p.40) concebe que

O processo é tanto mais amplo, quanto mais atores dele fizerem
parte, sejam institucionalizados ou néo representados em grupos
formais de interesses os mais diversos e, portanto, com diferentes
graus de poder, o processo politico engloba tantos atores sociais
gquantos dele quiserem fazer parte, a0 menos onde existirem canais
democraticos de manifestacbes de demandas. Das relacbes
estabelecidas entre esses atores resultard a politica em si, sendo
esta apenas uma das etapas de todo o processo.
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Em meio as relacdes exercidas entre os atores sociais, reside um
processo politico cuja amplitude oscila em funcéio da existéncia de demandas. E a
politica fazendo parte do processo de civilizacdo das sociedades, ndo apenas como
elemento conciliatorio de interesses publicos mais gerais, mas como possibilidade
pela qual as demandas dirigidas aos governos pelos atores sociais, ou as que Sao
formuladas pelos agentes do sistema politico, articulem o apoio necessario com vista
ao funcionamento e estabilidade da sociedade, o que nem sempre € possivel.

Conforme mostra Pedone (1984), a formulacdo das politicas publicas
pode ser apresentada em cinco etapas, hierarquizadas e vinculadas entre si. A
primeira diz respeito a formacao de assuntos publicos, expressando 0 momento de
surgimento e configuracdo das diversas opiniées, vindo a contribuir na elaboracéo
das agendas politicas como questbes que supdem acbes governamentais. Esse
momento nasce de debates organizados ou demandas que, a um primeiro olhar, ndo
teriam nenhum nivel de organizacdo, mas que, em verdade, se constituem em
demandas semi-estruturadas, pois ndo giram em torno de um segmento, mas de
uma problematica comum a segmentos diversos.

A segunda, denominada formulacdo, compreende o0s processos de
elaboracdo das politicas no Executivo, Legislativo e em outras instituicdes publicas,
segundo a oOtica da racionalidade econémica, da racionalidade politico-sistémica ou
da formulacéo responsavel. Trata-se de uma sistematizacdo da demanda que tem
uma frente normativa e outra de execucéo/implementacédo, rebatendo na sociedade
de forma geral ou em segmentos especificos.

A terceira, na qual atuam os grupos de pressao sobre 0s decisores, reside
no processo decisorio, interligando-o com o aspecto anterior, e apresenta

delimitacdes proprias.
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Na quarta, considera-se a implementacdo das politicas publicas, uma
etapa na qual se executa o que foi decidido anteriormente. Aqui 0s programas, as
administracdes publicas e os grupos sociais passam da fase de enfrentamento para
um consenso, mesmo que seja fragil, a acao a ser implementada.

Por ultimo, vem a avaliacdo de politicas, etapa na qual se analisam os
efeitos pretendidos e as consequiéncias indesejaveis, bem como quais os impactos
mais gerais na sociedade, na economia e na politica.

No Brasil, o primeiro momento do turismo € trazido a baila nas politicas
publicas, em um contexto cujo pano de fundo € a reestruturacdo do Estado e suas
tradicionais politicas de desenvolvimento, as quais ja ndo encontram espago como
atenuantes das desigualdades regionais. Ocorre em faléncia do discurso
industrializante e nacionalista dos anos de 1960.

O segundo momento, apontado por Pedone (1984) considerando o
turismo, da-se pelo disciplinamento da atividade no ambito do Poder Legislativo, que
tem um lado normativo e outro, de implementacao operacional, via projetos locais e
regionais de implantacdo/expansdo da infra-estrutura voltada para a atividade. O
disciplinamento € viabilizado pelo Poder Executivo, na figura da Fundacgao Instituto
Brasileiro de Turismo (Embratur) e de outros agentes/atores estatais e da iniciativa
privada.

No terceiro momento, atuam conjuntamente a iniciativa privada, 0s
governos e, em alguns casos, a sociedade civil nos embates que vao desde a
localizacdo e a execucdo de grandes empreendimentos, no caso, voltados para o
turismo. Nesse momento, verifica-se 0 poder de pressao e protagonismo de cada um
dos atores envolvidos no processo da tomada da decisdo da politica publica, que

ora parece favorecer a sociedade no discurso do “efeito virtuoso” da atividade, mas,
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na realidade, sempre procura viabilizar a reproducdo do capital, uma vez que é
através dessas grandes obras (publicas ou privadas) que o turismo se realiza como
atividade.

Analisando-se o quarto momento e sua relacdo com o turismo, pode-se
entender que as politicas publicas e a fase do enfrentamento na decisdo de
implementa-las ja estaria em parte superada e que o Estado ai teria chegado a um
nivel de mediacdo e satisfacdo para os atores envolvidos. No entanto, ndo é
possivel entender esse momento como de total pacificacdo, pois o desenvolvimento
da atividade nem sempre mostra todas as suas facetas. Estas podem aparecer no
momento subsequiente a sua implantacdo, cujos danos agora néo justificariam sua
reversao em funcao do custo para retroagir.

No que se refere ao quinto momento, pode-se dizer que € importante em
face de seu carater reflexivo e “concertativo”, visto que politicas publicas, em tese,
sao intervencdes do poder publico que pretendem atingir objetivos especificos e
necessitam de avaliagdes peridédicas com vistas a uma maior eficiéncia nos seus
objetivos. No caso do turismo, essas intervencdes do poder publico, de modo geral
aliado as empresas privadas, rebatem em aspectos nem sempre consensuais no
gue se refere ao meio ambiente e as populagdes locais.

Conforme foi apontado, a politica compreende um conjunto de
procedimentos destinados a resolucdo pacifica de conflitos em torno da alocacéo de
bens e recursos publicos, com a participacdo de atores politicos, com distintos
interesses e caracteristicas. Nesse conflito é necessario fazer a distincdo entre os
atores publicos e privados. Assim, as acfes governamentais fomentadas com o
objetivo de desenvolver o turismo tém ocorrido, principalmente, através da pressao

dos segmentos diretamente envolvidos no setor.
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Os aspectos abordados anteriormente ndo dao conta da complexidade
das politicas publicas, das quais ndo se pretende aqui fazer uma reconstrucao
histérica, mesmo porque ndo haveria espagco para tanto. Tampouco se tem a
pretensdo de restaurar a “verdade dos fatos”, pois esta ndo existe fora dos
significados que fornecem as condi¢cdes de inteligibilidade dos acontecimentos
histéricos. No entanto, é necessario, ao entendimento do nosso objeto de andlise,

resgatar as intervencdes setoriais mais relevantes para o turismo.

2.4 Planejamento urbano e politicas publicas para o turismo

Além de serem motrizes do desenvolvimento das sociedades, as politicas
publicas também sé&o legitimadoras do Estado. As acdes de governo, quando
eficientes, eficazes e efetivas, mostram-se propulsoras socioecondémicas, capazes
de combater e/ou atenuar problemas bem como dinamizar areas, seja em escala
nacional ou mesmo local. Assim, as politicas publicas constituem uma forma de
responder as demandas da sociedade e sdo recortes de um processo maior de
planejamento. O planejamento estatal passa a adquirir importancia em todas as
esferas da vida econdmica, especialmente apds a Segunda Guerra Mundial, em face
do estado de subdesenvolvimento existente no pais. Varios 6rgaos de planejamento
foram criados para orientar e promover diretrizes voltadas para garantir a
acumulacdo de capital e estabelecer prioridades para os investimentos publicos
nacionais, regionais, estaduais e locais.

O planejamento nédo apenas se fixou na esfera da economia propriamente
dita, mas se desenvolveu de forma ampla nas diversas areas, apresentando-se de

forma expressiva na espacialidade. Essas intervencdes operam desde a escala
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macro, ou nacional, até a escala local, na figura do planejamento urbano. O
ordenamento territorial passa, assim, a ser um forte componente das politicas
publicas.

No que se refere a macroescala, no Brasil pode-se constatar que 0s
estudos sobre as questbes que envolvem o ordenamento territorial encontram
dificuldades no seu desenvolvimento. Tal situacdo ndo se restringe ao turismo, mas
a todas as demais atividades econdmicas que envolvem a sociedade. Esse
obstaculo, que ora se pde as questbes de ordenamento, € decorrente de um
conjunto de interferéncias positivas ou negativas, principalmente aquelas que
envolvem a concepc¢ao de espaco e as metodologias adotadas de forma a propiciar
um desenho territorial com vistas a um maior aproveitamento das potencialidades
dessas areas.

Essas politicas implicam uma diversidade de atores e etapas, 0 que torna
essas acoes de governo um dos mais instigantes temas para discussao, sobretudo
quando se fala nos espacos apropriados pelo turismo.

A relacdo entre o turismo e 0 espaco tem-se mostrado contraditoria,
porque, ao exigir equipamentos e areas diferenciadas, acaba por resultar em
intensas modificacdes nas relacdes sociais e espaciais, sejam elas intra - ou extra -
localidade onde se desenvolve a atividade.

A instalacdo e o desenvolvimento da atividade turistica exigem uma
planificacdo por parte do poder publico. Em escala mundial, essa formalizacao

ocorre pioneiramente na década de 1940, mas é a partir da década de 60 que a

' Foi na Franga, através da elaboracdo do “Primeiro Plano Qiingtienal do Equipamento Turistico”,
gue se elaborou no primeiro plano desenhado por um pais em nivel nacional, conseqliientemente,
marca o inicio da organizacao dessa atividade por parte do Estado. Outro pais a caminhar rumo ao
planejamento do turismo foi a Espanha, em 1952, quando levou a cabo o Plano Nacional de Turismo,
implementado pelo Ministério da Informacion y Turismo (ACERENZA, 1989).
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maior parte dos paises europeus passa a elaborar seus planos nacionais de
desenvolvimento turistico, além de planos regionais envolvendo dois ou mais paises.

No continente americano, o0s intentos de planejar o turismo em nivel
nacional comecaram no México, em 1961, com a criacdo do Departamento de
Turismo, encarregado de elaborar um plano nacional de desenvolvimento da
atividade, promulgado em 1968, ano em que a Argentina iniciou 0s preparativos com
vistas a empreender um plano de desenvolvimento turistico, conseguindo, ao final
de 1968, publicar o Premier Documento de Trabajo para la Planificacion Turistica da
Argentina. Nesse mesmo ano, port intermédio do Programa das Nac¢des Unidas para
o Desenvolvimento (PNUD), uma missdo das Nacdes Unidas foi ao Peru fornecer
subsidios para o desenvolvimento do turismo no pais, descritos em documento que
apontava o turismo como veiculo propulsor do desenvolvimento econémico e social
de uma ampla area do territorio peruano (ACERENZA, 1989).

Desde entdo, os paises americanos comecaram a efetuar esforcos
objetivando o desenvolvimento do turismo e a obtencéo de beneficios econémicos e
sociais dele decorrentes, e, para tanto, converteram o planejamento em necessidade
para expansao da atividade.

Nos anos de 1960 e 1970, os poderes publicos no Brasil dispunham de
mecanismos importantes para construcao e reconstrucdo do espaco urbano, atraves
de uma politica habitacional e de provisdo de infra-estrutura e equipamentos
coletivos. No entanto, o desenvolvimento e as reestruturacfes urbanas dependiam,
antes de tudo, dos financiamentos publicos, o que nem sempre era possivel. O final
dos anos de 1970 e o comeco dos anos de 1980 foram marcados pela prioridade

gue se deu a gestao urbana.
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Os planos de governo subseqlentes estabeleceram novos rumos da
politica urbana regional, privilegiando, dessa maneira, politicas setoriais urbanas,
tais como: saneamento basico, seguranca, infra-estrutura (transportes e
comunicacao), inclusive comeércio e turismo (BRASIL, [197-]).

Entretanto, passado o periodo de “deslumbramento” com a atividade,
emergem 0s questionamentos sobre suas implicacdes. Segundo Paiva (2000), foi
nos anos de 1960 e 1970 que alguns geografos americanos e europeus
despertaram para as questdes que envolvem as modificacdes espaciais trazidas
pelo turismo de massa. O desenvolvimento deste implica uma interdependéncia com
0 espaco, em virtude ndo sO dos efeitos dos fluxos como das necessidades da
atividade. Dai decorre todo um processo de valorizacdo do espaco com reflexos nas
mais diversas esferas. Com a planificacao fisica do turismo podem ser adotadas
medidas que procuram racionalizar esse processo, seja em escala ampliada, aqui
compreendida como nacional ou macrorregional, ou em escala mais reduzida, na
dimenséo local ou mesmo intra-urbana.

Ao se tratar a questdo em escala menor, € possivel observar que o
planejamento urbano tem como objetivo promover o bem-estar dos habitantes de
uma determinada comunidade, contribuindo para criar um ambiente saudavel,
conveniente e digno para eles.

Nesse contexto, o planejamento surge como uma solucdo para 0s
problemas existentes no espaco urbano. Como acdo do Estado, além de visar ao
ordenamento da ocupacdo do solo, busca intermediar os diferentes interesses
contidos na sociedade de classes. Para que o planejamento urbano seja viavel, sdo
criados instrumentos que estabelecem “uma relagdo de compromissos entre 0s

diversos agentes do capital, da administracdo e das classes dominadas” (SANTOS,
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1989, p.61). O problema da cidade agrava-se quando tais instrumentos sao
utiizados de forma a atender aos interesses do grande capital e das elites
dominantes, em detrimento dos das classes de menor poder aquisitivo.

Deve-se ressaltar que, historicamente, a atividade do planejamento
urbano no Brasil é recente, uma vez que a sua implantacdo limitava-se quase que
exclusivamente, ao tracado fisico, obedecendo aos critérios urbanisticos do
momento. A concepcao desse modelo de urbanismo, para resolver os problemas da
época, viu-se desafiada pelo crescimento das cidades, decorrente das fortes
correntes migratorias na direcdo campo-cidade, pois as cidades brasileiras, segundo
o Censo do IBGE, ja continham 50% da populacao do pais na década de 1950.

A forma rapida do crescimento urbano e as transformacdes por que as
cidades vém passando dao origem, na verdade, a uma nova forma de acao social ou
a um novo modo de regulacdo da cidade. O planejamento urbano exerce papel
instrumental nesse processo de regulacdo, ordenamento e controle dos espacgos
urbanos.

E necessario ressaltar que o planejamento urbano ndo pode e nédo deve
ser o0 mesmo para todas as cidades, jA que cada éarea urbana apresenta
caracteristicas proprias. Cabe ao planejador procurar conhecer especificamente as
“potencialidades” de cada centro, além de vir a propor um planejamento especifico
que procure dotar a cidade com um conjunto apropriado de bens e servi¢os. Dessa
forma, para que tenha funcionalidade, o planejamento deve refletir as caracteristicas
de cada cidade, levando em consideracdo suas peculiaridades e realidades. So
assim havera possibilidade de vir a se atender as aspiracdes e aos interesses da
populacdo, o que redundard em melhores condicbes de vida para as geracdes

atuais e futuras.
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Embora o setor do turismo ja tivesse 6rgdos governamentais especificos,
criados em 1966, para a dinamizacao e a orientacdo deste setor, como 0 CNTUR e
EMBRATUR®™, foi no Ill Plano Nacional de Desenvolvimento (PND) que o turismo
recebeu, de forma precisa, uma politica em nivel nacional. O objetivo era promover e
incentivar a atividade turistica como fonte de renda, geracdo de emprego e de
desenvolvimento socioecondmico do pais.

Para tal, o programa estabelecia uma atuacdo integrada dos setores
publico e privado, sob a coordenacdo da EMBRATUR, para dinamizar os fluxos do
turismo, internos e externos, com especial atencdo para o Nordeste, aprimorando,
com apoio financeiro, a rede hoteleira basica e o setor de servicos.

Em 1972, o Brasil ensaiou os primeiros passos no sentido de planejar, em
escala ampliada, a atividade, iniciando estudos no litoral sul fluminense e litoral norte
paulista. A intencdo foi promover o desenvolvimento do turismo naquelas regides,
através de um plano denominado PRODETURIS, que seria um embrido de modelos
subsequentes que atuaram em escala macro - e microrregional.

Posteriormente, o turismo passou a ser incorporado as agendas das
politicas publicas. O seu crescimento no Brasil permite uma concomitante expansao
do planejamento voltado para essa atividade, que viria a se traduzir em projetos e
leis, com claros reflexos no espaco, em diversas escalas.

Ao proceder a uma digressdo historica sobre politicas nacionais de

turismo no pais, Cruz (2001a, p. 9) afirma:

[...] nem sempre essas politicas foram claramente explicitadas, além
de terem se reduzido aspectos parciais da atividade. Isto repercutiu

> A atividade turistica no Brasil teve a sua consolidacdo como atividade econdmica na década de
1960, quando da criacdo do Conselho Nacional do Turismo (CNTUR) e da entdo EMBRATUR, com a
concessdo de incentivos fiscais e financeiros a iniciativa privada, com o objetivo de desenvolver o
turismo no pais.
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negativamente sobre as politicas publicas para o setor, estabelecidas
em outras escalas de gestdo (regional, estadual, municipal), pois
sem a referéncia de uma politica nacional, politicas e planos de
turismo — considerando-se essas diferentes escalas — ignoraram a
possibilidade de concatenacdo entre si e com outras politicas
setoriais.

Dai decorre grande parte dos problemas relacionados com a urbanizacao
turistica no pais. A exemplo da defasagem entre a demanda e a oferta de servigos
publicos de saneamento basico, surgem 0s congestionamentos ocasionados pelo
grande fluxo de acesso a localidades turisticas, suas consequentes deterioracdes
decorrentes do mau uso politico e financeiro por parte dos poderes publicos locais e
de gestao do territério, considerando-se seu uso pelo turismo, além do 6nus social,
muitas vezes intensamente significativo para as comunidades, em nucleos
receptores de expressivos fluxos turisticos. Cruz (200l1a, p.10), com base nas

discussbes de Eduardo Yazigi, diz ainda que

O confinamento territorial do turismo, por exemplo — uma das formas
espaciais assumidas pela atividade no Brasil —, € um produto das
limitagbes de politicas e do planejamento do turismo levadas a cabo
no pais e da falta substancial de desenvolvimento social.

Na verdade, somente na década de 1990 o turismo assumiu relevancia no
contexto das politicas publicas setoriais, ndo obstante tenha sido criado um aparato
institucional voltado para a gestdo dessa atividade em todo o territério brasileiro,
desde a década de 1960. Essa relevancia do turismo deveu-se a expansao do setor
hoteleiro, aeroviario e das grandes operadoras de turismo em direcdo a alguns
paises, o que intensificou o crescimento da atividade turistica. A desregulamentacao
de alguns desses setores bem como as novas formas de gestdo propiciam a
formacdo de espacos destinados ao turismo. A sofisticacdo e a complexidade que

envolvem a atividade elevaram os investimentos.
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Desse modo, a partir da década de 1990, a valorizacdo do fendmeno
turistico no Brasil resulta da conjugacédo de diversos fatores. Ha um crescimento
econdbmico significativo do setor de servicos no mundo, no qual se inscreve o
turismo, bem como da entdo denominada potencialidade natural turistica no pais, da
disponibilizacdo de capitais estrangeiros para financiamento de projetos, ao lado dos
quais ressaltam-se 0s posicionamentos publico e privado favoraveis ao
desenvolvimento da atividade turistica. Emergindo como um marco dessa mudanca,
registra-se a Politica Nacional de Turismo, instituida no decorrer do primeiro
mandato de governo de Fernando Henrique Cardoso, precisamente nos anos
compreendidos entre 1995 e 1998.

No Nordeste, a partir de 1960, a atividade turistica beneficia-se da fase
modernizadora industrializante, implantada com os mecanismos fiscais da resolucéo
34/18, no ambito da SUDENE. Nesse contexto, foram priorizados projetos de infra-
estrutura viaria, interligando, as capitais nordestinas, as cidades de porte médio
situadas no interior de cada estado, por meio de grandes rodovias, como a BR-101,
a BR-116 e a BR-304, entre outras. Porém, sé no final dos anos de 1970, a regido
comeca a firmar-se como “regido turistica”, em razdo do insucesso das acfes de
governo que tinham por objetivo a industrializacdo do Nordeste.

E nesse cenario que o turismo na regido Nordeste inaugura uma fase
importante na valorizacdo da atividade, o que pode ser conferido através de duas
vertentes de politicas regionais de turismo: a “politica de megaprojetos™® turisticos”,

iniciada nos anos 1970, e o Programa de Acado para o Desenvolvimento do Turismo

* Conforme Ramirez Blanco (1992, p. 45), megaprojeto turistico é “[..] uma férmula de
desenvolvimento que consiste na realizacdo de um projeto igualmente planejado, dentro de um centro
turistico ja existente, e que representa a preparacdo de uma oferta importante de terrenos turisticos
de primeira qualidade, que se oferece a inversdo privada, para que esta desenvolva, de forma
garantida, a infra-estrutura e a super-estrutura, fortalecendo a imagem e a identidade desse centro
turistico”.
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no Nordeste (PRODETUR/NE), iniciado nos anos 1990. Cabe dizer que nenhuma
outra macrorregido brasileira empreendeu, ao longo da historia das politicas publicas
de turismo no Brasil, acbfes politicas tdo contundentes, favoraveis ao
desenvolvimento da atividade, como o Nordeste.

O PRODETUR/NE, ao contrario da politica de megaprojetos, foi instituido
por diploma legal e abarca todos os estados da regido. Representando uma politica
de turismo de caréater urbano, restringe-se a criacdo de infra-estrutura urbana em
localidades consideradas relevantes para o desenvolvimento do turismo regional,
objetivando complementar a politica de megaprojetos.

Portanto, ambos — a politica de megaprojetos e 0 PRODETUR/NE — vém
consolidar o objetivo comum dos poderes publicos (dos estados que compdem a
regido e do Poder Publico Federal), no sentido de promover o desenvolvimento
regional minimizando desigualdades econdmicas inter-regionais por meio do turismo.
Com essa diretriz, 0os “recursos naturais turisticos” da regido, correspondentes a
expectativas de parte significativa dos fluxos turisticos contemporéaneos e
associados ao bindbmio sol-mar, sdo adotados como estratégias do discurso e da
acao politica.

A primeira “politica de megaprojetos turisticos” que, segundo Nicolas
(1989), teve como base o modelo de “industria turistica” ou modelo Cancun, foi
responsavel pela implementacdo de empreendimentos como o Parque das Dunas-
Via Costeira, em Natal (RN); o Projeto Cabo Branco, em Jodo Pessoa, (PB); o
Projeto Costa Dourada, no litoral sul de Pernambuco e litoral norte de Alagoas, bem
como o Projeto Linha Verde, no litoral norte da Bahia. A segunda tem inicio na

década de 1990 com o PRODETUR-NE, com o objetivo de criar infra-estrutura para
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o desenvolvimento do turismo e estimular processos de urbanizacdo e de
reorganizacao do espaco.

Assim, o Rio Grande do Norte candidata-se a receber investimentos
publicos que viabilizariam a atividade”. Tendo em vista o rapido retorno financeiro,
hoje o turismo representa, para o Estado, uma das mais importantes alternativas de
desenvolvimento econdmico, enfatizado, no discurso oficial, como vetor do
desenvolvimento regional.

Salienta-se que foi nesta fase que Natal recebeu um expressivo volume
de investimentos urbanos com vistas ao desenvolvimento do turismo, pois a cidade
deveria ser devidamente preparada para receber o fluxo de visitantes nacionais e
estrangeiros que nela comecava a se intensificar.

No decorrer deste estudo, ver-se-a que o paradigma estabelecido pelo
PRODETUR/NE tem permeado as politicas de turismo precisamente no Nordeste,
sob a oOtica de que a natureza, ora tomada como problema, ora tomada como
solucdo para as questbes regionais, desconsidera as necessarias alteracdes na
estrutura socioecondémica regional como condi¢cdo para qualquer possivel processo
de desenvolvimento.

Na verdade, a historia das politicas de turismo instituidas no Brasil
pressupfde considerar o turismo de massa, para o qual € requerida uma infra-
estrutura turistica e de suporte, quer dizer, urbana. H4 de se reconhecer que,
mesmo precaria, essa infra-estrutura estq, no caso brasileiro, espacialmente
concentrada na faixa litoranea. Uma das explicacbes para esse quadro implica a

forma como vem se dando a intervencéo estatal sobre a producédo do espaco urbano

7 Segundo Clementino (2003, p. 394), desde a década de 1970, o turismo vem sendo uma atividade
crescente na economia do Estado, principalmente na Gltima década do século passado.



81

brasileiro nas ultimas décadas, desta feita apoiada — em sua maior parte — em
fundamentacfes eminentemente técnicas e subtraidas de conteudo social.

A discussao sobre as intervencdes governamentais no espacgo urbano do
pais passa pelo entendimento de momentos histéricos vividos pelo Brasil e pela
relacdo que se estabelecia, naquele momento, entre as burguesias nacionais e 0
capital mundial. Se, nos anos 1960 e 1970, as intervencdes apontavam para uma
estruturacdo das areas urbanas, era possivel se observar que as cidades brasileiras
demandavam tais acdes: pelo crescimento explosivo que experimentavam em
decorréncia do processo de urbanizacéo iniciado décadas antes, mas consolidado,
de forma decisiva, nos anos 1970; pela metropolizacdo e explosdo das periferias;
pela necessidade do capital estrangeiro de expandir-se em direcdo a outros setores
da economia que, em fins dos anos 1970, ja apontava em direcdo ao setor de
Servicos.

Conforme foi afirmado, a politica compreende um conjunto de
procedimentos destinados a resolucdo pacifica de conflitos em torno da alocacéo de
bens e recursos publicos, com a participacdo de atores politicos com distintos
interesses e caracteristicas. Nesse conflito, € necessario fazer a distincdo entre os
atores publicos e privados.

De modo geral, a forma como se da essa apropriacdo é subordinada as
politicas publicas, no caso especifico, aquelas direcionadas para o turismo, que se
desenvolvem localmente. Destas politicas constam o estabelecimento de objetivos,
metas e diretrizes norteadores do desenvolvimento socioespacial da atividade, no
que tange tanto a esfera publica quanto a iniciativa privada. Na inexisténcia da
primeira, o turismo se realiza a revelia, limitando-se as determinacdes, as iniciativas

e aos interesses particulares.
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Assim, as acbes governamentais fomentadas com o objetivo de
desenvolver o turismo tém ocorrido, principalmente, através da pressdo dos
segmentos diretamente envolvidos no setor; e, mais recentemente, tém sido
incorporadas por outros segmentos, em face do discurso de efeito multiplicador
gerado pela atividade e da sua rotulacdo como “industria que nao polui”.

No caso de Natal, percebe-se que tais transformacdes marcaram
profundamente a estrutura da cidade. Suas vias de acesso e circulacdo sao
redesenhadas num misto de relacbes de interesses publicos e privados, nem
sempre atentando para as reais necessidades da populacéo residente. De um modo
geral, os beneficios dessa transformacdo sdo obtidos na forma de rebate. O
planejamento urbano, a reboque do interesse econdémico, tem historicamente
privilegiado setores tradicionalmente hegemonicos detentores do poder, em
consonancia com o modelo econémico vigente.

Dessa forma, os aspectos abordados anteriormente ndo dédo conta da
complexidade das politicas publicas. Considerando que este trabalho abordara
temas referentes a essas politicas inseridas no contexto do desenvolvimento social
urbano voltado para o turismo em Natal, torna-se imprescindivel resgatar a historia

da cidade.
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3 DESCORTINANDO O OBJETO

3.1 Natal: a construcao do lugar

N&o é possivel compreender a reorganizacao do espaco urbano de Natal,
do final do século XX e inicio do século XXI, sem que necessario se faca uma
reflexdo sobre sua histéria e evolucdo como cidade, além de sua participacdo no
contexto do Nordeste brasileiro.

Pretende-se, portanto, conhecer como se deu o processo de crescimento
de Natal, em suas diversas fases, em decorréncia da necessidade de compreender
a atual configuracéo da cidade. Para tanto, entender os processos que a moldaram
€ de extrema importancia, uma vez que eles permitem verificar seus
desdobramentos na estrutura urbana e social da cidade.

Os recortes temporais ou as fases do crescimento que representam 0sS
diversos momentos da histéria da cidade de Natal, aqui explicitadas e
compartimentadas em cinco se¢des, estdo fundamentadas na literatura e nos dados
levantados junto a érgaos oficiais.

Véarios sdo o0s autores que discutiram esse processo evolutivo,
destacando-se, entre estes, Cascudo (1999), Cunha (1987), Clementino (1995),
Ferreira (1996), Santos (1997a; 1997b), Costa (2000), Lopes Junior (2000), Angelo
Silva (2003), Alexsandro Silva (2003) e Nascimento (2003). A utilizacdo desses
autores € importante para o estabelecimento de uma periodizacdo sem deixar de se
observarem as contradi¢cdes existentes no espaco urbano da cidade de Natal, que
fazem parte da génese do organismo urbano e nele se manifestam mais

intensamente.
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Antes de passar aos recortes temporais que contribuiram para a formacao
da cidade, € importante que se apresentem a caracterizacdo e a localizacao
geografica de Natal, cuja visualizacao se encontra no Cartograma 1.

A cidade de Natal encontra-se localizada no litoral oriental do estado do
Rio Grande do Norte, nas coordenadas geograficas 5° 12’ 42” de latitude sul e 35°
12’ 34” de longitude oeste. Com uma éarea de 169,9 km2 de municipio, limita-se, ao
norte, com o municipio de Extremoz; ao sul, com o de Parnamirim; a leste, com o
oceano Atlantico, e a oeste, com os municipios de Macaiba e Sdo Goncalo do
Amarante (Cartograma 1). Quanto ao quadro natural, possui um clima tropical
umido; é banhada pelo estuario do Potengi/Jundiai e pelo rio Pitimbu; apesar de
uma vegetacdo bastante descaracterizada, destaca-se a de dunas com
predominancia de Mata Atlantica e espécies do sistema manguezal; apresenta um
relevo aplainado, composto por areas sedimentares e arenosas. Conforme os dados
oficiais, Natal apresentou uma populacdo 100% urbana de 712.317 habitantes, no
ano de 2000 (IBGE, 2001), sendo o municipio com maior contingente populacional

do estado, ao concentrar 25,70% da populacao estadual.
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3.2 O periodo de inércia urbana: da fundacéao ao final do século XIX

A cidade de Natal e sua importancia sdao compreendidas por suas
funcdes, semelhantes a diversas cidades do Brasil e, sobretudo, da regido Nordeste
que se pautavam, no periodo da economia colonial, por atender aos interesses
imediatos do sistema colonial e, complementarmente, desempenhavam funcdes
politico-militares.

Assim, as margens do estuario do Rio Grande (Potengi), foi edificada a
Fortaleza dos Reis Magos que, naguele momento, possuia funcdo de defesa e, na
atualidade, se constitui no principal marco historico da cidade. Construido a cerca de
meia légua acima da fortaleza, numa area mais elevada, na margem direita do rio,
originou-se o povoado do futuro ntcleo urbano*®.

Nasceu a cidade de Natal em 25 de dezembro de 1599, encravada “[...]
entre a barra do Rio Grande (Potengi), o mar e as dunas; portanto isolada
fisicamente” (CLEMENTINO, 1995, p. 188). Sua posicdo geografica foi determinada
originalmente em funcdo de sua localizacdo estratégica para a conquista e o0
monitoramento do territério colonial e norte-rio-grandense.

Como afirma Cascudo (1999), a Fortaleza dos Reis Magos foi erguida a
setecentos e cinquenta metros da barra desse rio, sobre os arrecifes existentes,
ilhada nas épocas de grandes marés. O lugar era perfeito para o surgimento da

cidade.

® Ao que tudo indica, Natal teria seu ponto original onde hoje esta localizada a Praca André de
Albuquerque, largo da matriz, onde teria sido celebrada missa na capelinha erguida, que, apoés
diversas reformas, ainda permanece na velha Catedral (CASCUDO, 1999). A demarcacao do sitio da
cidade, que era feita com os cruzeiros de posse, iniciava-se a partir da atual av. Junqueira Aires até o
declive do riacho do Baldo, tendo como limite sul a cruz que ficou conhecida como Santa Cruz da
Bica. Conforme informac¢bes obtidas, o seu fundador, aquele que delimitou o seu sitio, teria sido
Jerénimo de Albuquerque.
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Nesse sentido, a cidade reforcava o objetivo, da coroa portuguesa, de
consolidacéo territorial do poder, como local de gestdo e de dominio, ligado a
primazia social do aparelho politico-administrativo.

No primeiro momento histérico, a cidade atende a politica expansionista
de Portugal, que tinha por finalidade fundar nucleos urbanos ao longo da costa
litordnea, por razbes econdmicas, politico-administrativas e militares, garantindo o
controle do territorio da capitania do Rio Grande contra as investidas dos franceses e
holandeses, situacdo bem diferente de outras cidades nordestinas, vinculadas
diretamente ao desenvolvimento de processos produtivos, tais como o cultivo da
cana-de-acucar e o criatério do gado, dentre outros (SANTOS, 1989).

Seu incipiente crescimento nesse periodo € descrito nas palavras de
Cascudo (1999, p. 58): “Os trinta e quatro anos de cidade, 1599-1633, foram lentos,
dificeis, paupérrimos. Interessava ao Rei o forte, a situacéo estratégica, o ponto de
defenséo territorial. [...] Cidade apenas no nome”. E continua: “Quinze dias depois
de fundada ainda estava deserta [...]. E com quinze anos de vida, a Cidade de Natal
do Rio Grande tinha maior nome que numero de moradas” (CASCUDO, 1999, p. 52).
As familias de colonos que iam afluindo para a organizacdo de nucleos preferiam se
instalar nas imediacfes da cidade, onde montaram engenhos e fazendas de criacao.
A grande maioria era constituida de familias indigenas, sendo reduzido o nimero de
europeus, que, nessa fase, ndo ultrapassava de 80.

Segundo Costa (2000, p.97), Natal cumpria a funcdo de defesa do
territorio; no entanto, tinha pouca expressividade para a economia colonial, uma vez
gue a capitania ndo prosperava.

Uma informacdo importante € que, somente a partir de 1611, quando

passou pela capitania do Rio Grande o Governador Geral, D. Diogo de Menezes,
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foram instalados os rudimentos da administracdo com a nomeacao de um juiz, um
vereador, um escrivdo da Camara, um procurador de conselho, um provedor, um
escrivio das datas e demarcacbes, um almoxarife e um procurador das Indias.
Estava, portanto, instalada a organizacdo administrativa da capitania, cuja sede era
a cidade de Natal (MARIZ; SUASSUNA, 2002).

Como ponto estratégico e centro administrativo, a importancia do lugar se
dava na conveniéncia dos acontecimentos externos a sua lenta dindmica. Assim foi
guando da sua ocupacao pelos holandeses, de 1633 a 1654. Nesse periodo, tanto a
cidade, chamada pelos invasores de Nova Amsterdd, como a regido do seu entorno
passam a integrar as areas que formariam o suporte de fornecimento,
principalmente, de acglcar e carne para o consumo das tropas em Recife, sede do
dominio holandés no Brasil.

Segundo Costa (2000, p.109), “[...] € esse o0 cenario de Natal nos seus
primeiros anos de existéncia, enfrentando dificuldades para garantir o seu
povoamento, pois a pobreza e a falta de infra-estrutura, atrelada a outros fatores,
impediam o seu crescimento”.

Em 1654, os portugueses reconquistam a Capitania e, com a pacificacao
a cidade, retomam seu povoamento. Entretanto, esse crescimento ocorreu de forma
lenta, estabelecendo-se um maior nimero de pessoas nos arredores da cidade, “[...]
motivadas pela exploracdo agricola nas éareas proximas ao litoral e pelo
desenvolvimento progressivo que se verificava na indastria agropecuaria” (COSTA,
2000, p. 110).

Somente por volta do século XVIII, a cidade passou a adquirir suas
primeiras fisionomias. O ndcleo urbano, hoje centro histérico, era conformado pela

existéncia de dois bairros — a Cidade Alta e a Ribeira —, que consolidaram a sua
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geografia, surgindo, assim, as primeiras ruas. Segundo Cascudo (1999, p. 85), “[...]
essa cidade tinha, por volta de 1757, quatrocentas bracas de comprimento e de
largo cinqiienta, com cento e dezoito casas”.

Para esse incipiente crescimento, Ferreira (1996) apresenta algumas
explicacbes: até a metade do século XVII, a politica de urbanizacdo da metrépole
portuguesa era elaborada pelos donatarios e somente para as cidades que
possuiam funcdo de centro regional como, por exemplo, Olinda e Salvador. Dessa
forma, Natal ndo possuia lugar na estratégia metropolitana de urbanizacéo, visto que
nao correspondia as funcdes de centro de maior expressao.

Outra questdo importante, nesse contexto, eram as condi¢cdes
naturalmente precarias de seu porto que nado permitiam, a cidade, viabilizar um
comeércio representativo, o que sé comecaria de fato a mudar com a construcdo do
cais em 1869 (CASCUDO, 1999), considerada um marco na vida econémica da
cidade.

Ao se iniciar o século XIX, Natal ndo passava de uma pequena aldeia. A
maior parte da populacdo se concentrava no alto da colina que hoje constitui a
Cidade Alta. Esse quarteirdo urbano consistia em uma grande praca, tendo ao
centro a Igreja Matriz de Nossa Senhora da Apresentacdo e mais duas igrejas, a do
convento de Santo Anténio (igreja do Galo) e a do Rosario; a casa do governador; a
casa da Camara e a cadeia publica. Salienta-se que, na época, era usual o
funcionamento da cadeia no mesmo edificio da Camara.

Da praca central saiam trés ruas sem calcamento e com poucas casas. A
populacdo de Natal era estimada em 1.000 a 1.200 habitantes, observando-se que a
maioria morava nos sitios, engenhos e fazendas, s6 vindo a cidade por ocasifes de

festas ou necessidades pessoais. Ndo havia iluminagdo publica e somente numa
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excepcionalidade a cidade era iluminada. A margem do Potengi, ndo havia mais que
poucas casas construidas, na maioria armazéns de comércio (MARIZ; SUASSUNA,
2002).

No que se refere ao desenvolvimento econdmico, 0 surgimento da
cotonicultura, por volta de 1870, no interior, contribuiu para a transformacdo da
cidade, tornando-a repassadora dos produtos vindos do interior do estado,
principalmente da pecuaria e das producbes do algodao, da cana-de-acucar e da
cera de carnauba. Assim, segundo Costa (2000, p.111), além de sua funcédo de
entreposto de produtos agricolas para o comércio externo, Natal surgia como um
centro comercial e administrativo que passava a ganhar importancia. Mesmo com as
suas novas funcgdes, a cidade continuava inexpressiva e mantinha-se circunscrita ao
nacleo que a tinha originado.

Até o final do século XIX, Natal ainda se restringia aos bairros Ribeira e
Cidade Alta, tendo, este ultimo, adquirido inicialmente um carater residencial e, em
seguida, de forma gradativa, comercial. Essa dimensao reflete-se nas palavras de

Costa (2000, p. 112) ao dizer que, apesar de a Ribeira ter surgido no século XVII,

[...] somente a partir do século seguinte é que assume
caracteristicas de bairro com o surgimento de alguns
estabelecimentos comerciais, uma populagéo residente e o inicio da
construcao do cais do porto, considerado como fundamental para a
func@o comercial que o bairro passa a ostentar.

E complementa dizendo:

[...] a Ribeira torna-se um bairro mais ativo e dindmico do que a
Cidade Alta, pelo fato de estar situado nas proximidades do cais,
sendo esta a principal via de comunicacdo com o interior e com
outras localidades fora do territério norte-rio-grandense.

A transferéncia do governo provincial para o bairro também contribuiu

bastante para sua consolidacdo como principal bairro da cidade naquele momento.
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Na borda desse nucleo principal, localizavam-se outros aglomerados
populacionais, como o bairro das Rocas, entre a Ribeira e o Forte dos Reis Magos; 0
Passo da Patria, entre a Cidade Alta e a Ribeira; ao sul, o Baldo e Barro Vermelho,
e, a sudoeste, Refoles (atualmente o Alecrim) e Quintas. Segundo Costa (2000,
p.113), “Todas essas areas se situavam fora do perimetro urbano e eram habitadas
por pessoas que desenvolviam atividades agricolas e pecuarias”.

No final do século XIX e inicio do século XX, a economia do RN, voltada
para producdo e exportacdo de matérias-primas (sal, acucar e algodao) para os
mercados mundiais e, em menor escala, para o mercado interno, provocou
movimentos migratérios e se refletiu na infra-estrutura relacionada com a producéo,
o transporte, 0 armazenamento, a comercializacdo e a exportacdo dos produtos,
acelerando o desenvolvimento da cidade.

Se, por um lado, existiam avan¢cos no suporte das atividades voltadas
para o escoamento da producéo agricola, por outro, a cidade ainda se apresentava
deficiente em sua infra-estrutura urbana. Segundo Costa (2000), sequer existia
calcamento ou transporte coletivo; toda a circulagdo no interior da cidade era feita a
pé ou a cavalo. S6 em 1890, foi criada a Empresa de Carros de Aluguel, que fazia a
linha da Cidade Alta — Ribeira. Eram carruagens de quatro rodas, puxadas a cavalo,
cuja Unica finalidade eram passeios, efetuados mediante contrato.

Mas é na passagem do século XIX para o século XX, quando a cidade
tinha pouco mais de 20 mil habitantes, que, pela primeira vez, se verifica a
intervencao do Estado em forma de politicas publicas, como salienta Santos (1989,
p. 79):

Assim é que na virada do século [XIX para o século XX] foram
tomadas algumas medidas visando a melhoria das condi¢bes de

exportacado/importacdo de mercadorias, tais como: a navegacao e a
atracagem no porto de Natal, a construcdo de estradas de rodagem
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e ferrovias, além da constru¢cdo de uma ponte sobre o rio Potengi,
concluida em 1916, ligando Natal ao interior do estado.

Entre as realizacdes dessa fase, resultantes das intervencdes do Estado e
de uma nova visao politica de produzir a cidade, Natal foi bastante beneficiada com
acbes como as do governo de Ferreira Chaves, que iniciou a constru¢ao do Teatro
Carlos Gomes (1889), hoje Alberto Maranhéo.

Esse conjunto de intervencbes demonstrava a importancia dada a
interligac&o da capital com o interior do estado, na perspectiva de viabilizar um maior
dinamismo econdémico, em escala intra-regional (no estado do Rio Grande do Norte),
cujos beneficiados seriam 0s grupos oligarquicos em processo de consolidagdo. A
afirmacao de Clementino (1995) contempla dois marcos importantes na relagao de
Natal como centro de uma economia local, na perspectiva interior-capital: a
construcdo da ponte de Igapd, que se constituiu em um elo importante na ligacao
econdmica entre a capital e o interior, permitindo, sobretudo, o escoamento da
producdo de acucar do vale do Ceara-Mirim, relacdo que se complementava, em
larga escala, pela estrada de ferro que percorria 0s espacos, permitindo a economia
estadual se interligar com Pernambuco, centro da economia regional.

Assim, pode-se afirmar que grande parte das mudancas ocorridas em
Natal, durante o século XIX, relaciona-se com o crescimento da populagdo e do
comeércio e com o surgimento de uma série de servicos demandados pelas novas
funcdes que a cidade passava a desempenhar. Adicionalmente ao aparato de
servi¢os publicos ja instalados na cidade, s&o criados outros 6rgdos: a Delegacia do
Tesouro Nacional, a Associacdo do Comeércio e Servigos de Correios, a Estrada de
Ferro Imperial Brasilian Railway Company Limited, o Corpo Militar de Seguranga, a

Companhia de Aprendizes de Marinheiro, a Sociedade Promotora da Agricultura, a
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Sociedade Libertadora Norte-rio-grandense e o Centro Operario de Jornais e
Revistas.

A titulo de exemplo, Santos (1997) enumera importantes acoes,
intervencdes e investimentos realizados nesse momento da cidade de Natal, que se
distribuem em fins do século XIX e inicio do século XX: a Diretoria de Obras Publicas
de Natal, em 1858; a Lei de contratacdo de servigco de abastecimento de agua, em
1870; o Telégrafo, em 1883; a Ferrovia Natal-Nova Cruz, construida com capital
inglés; a Junta Comercial do Estado, em 1900; o sistema de iluminagcdo a gas, em
1904; o Banco de Natal, 1906; a primeira linha de bondes, em 1908; o primeiro
cinema, em 1911; a construcdo e ampliacdo da usina de eletricidade, a ampliacao
da rede de telefones e a constru¢cdo de um balneario publico na Ponta do Morcego,
no periodo de 1908 a 1913; a construgcédo da ponte de Igapd, que ligou a capital ao
interior, em 1916; os melhoramentos continuos do porto de Natal, no periodo de
1893 a 1932.

Afora o aparato de servicos do setor publico, merecem mencao as
industrias que, segundo Costa (2000), surgiram a partir de 1888, com a inauguracao
da Fabrica de Fiacdo e Tecidos Natal, na Cidade Alta, e, em 1896, de uma fabrica
de sabao, no Refoles.

Durante o periodo da fundacéo, ao final do século XIX, observam-se, na
paisagem urbana, alguns icones que marcam a memoria de Natal, no que diz
respeito a sua macroestrutura, e se cristalizaram no seu espaco atual, como a
Fortaleza do Reis Magos, a ponte de Igapd, além dos prédios historicos que
abrigaram as reparticbes publicas criadas na época e localizadas na Ribeira e

Cidade Alta.
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Essas mudancas, embora se refletissem no ambito local, ocorriam em um
cenario mais amplo. Conforme Clementino (1995), decorriam da complementaridade
na producdo mercantil e das novas relacdes politicas e econémicas estabelecidas
em nivel mundial. Dessa forma, ndo sO0 Natal mas outras cidades do Brasil
redefiniram seus papéis, uma vez que O pais passava a produzir alimentos e
matérias-primas em massa e a baixos precos. As cidades, que antes exerciam a
funcdo de centros do capital comercial baseados no controle da producéao agricola
voltada para exportacdo, passam a reter parte do excedente, destinando-a ao
mercado interno que ja dava os primeiros passos na sua formacao.

Mas, para a expansao do mercado interno, necessidades haveriam de ser
satisfeitas, como a infra-estrutura que, naguele momento, a cargo do Estado, se
concentrava no Centro-Sul. Clementino (1995) explica as razdes dessa
concentracdo, ao considerar que, onde o capital produtivo ndo constitui setor
hegemonico da economia, o Estado néo se vé obrigado a viabilizar sua reproducéo.
Assim, o Estado propicia a acumulacédo permitindo ndo s6 a reproducédo do capital
mas também a da forca de trabalho, em determinados espacos. Nessa época entao,
0 que se verifica no Nordeste, que possuia uma infra-estrutura carente e
concentrada, sem investimentos de maior amplitude na escala regional, € uma forte
concentracdo em centros tradicionalmente hegemonicos, visto que a debilidade da
economia acgucareira ja apresentava reflexos no “urbano”, levando, inclusive,
algumas cidades a uma situagao de involucdo ou estagnacao.

Esse processo reflete-se até os anos 30 do século XX, quando Natal
apresenta um crescimento urbano pouco expressivo do ponto de vista fisico,

populacional e econdmico, uma vez que Pernambuco continuava a deter uma
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primazia regional, comandando o complexo agrario: acucareiro-pecuario-algodoeiro
(SANTOS, 1989).

Ainda no final do século XIX, como Costa (2000, p.114) destaca, observa-
se “[...] uma valorizacdo do comércio de importacdo e, a0 mesmo tempo, a
emergéncia da classe burguesa, cujo interesse era a expansao interna da economia
de mercado”. Tal raciocinio, complementado por Santos (1997b) ao dizer que, até
entdo, as cidades eram pouco expressivas e se constituiam em extensdo e dominio
das oligarquias rurais, € concluido por Lopes Janior (2000, p. 25) ao tecer

comentario sobre a fragilidade da burguesia local:

[...] alicercada nas pequenas fabricas de tecelagem, no comércio
varejista e nos setores de exportacdo e importacdo, era impotente [a
classe burguesa] para impor o seu poder sobre a cidade e sobre o
Estado. Este poder era o espaco de exercicio dos fazendeiros e
comerciantes do algoddo, especialmente daqueles oriundos da
regido do Serido.

Observa-se que o0 exercicio do poder encontrava-se de fato nas
oligarquias rurais que dominavam a economia do estado.

As novas funcgdes urbanas e consequentes alteracdes nas estruturas
produtivas davam poder as cidades e as classes sociais. Tal fato reflete-se em Natal,
como se observou nos paragrafos anteriores. E, se as mudancas possuem essa
dupla face, no caso das cidades, os reflexos ficam evidentes, ao se criar uma
subordinacéo, submetendo-se os polos a uma hierarquizacdo mais elaborada e ja se
estabelecendo a dicotomia “campo-cidade”.

Cessa, entao, o periodo da timida expanséo da cidade, que, viabilizada

pela cotonicultura e pelos recursos federais para obras contra as secas, além da

modernizacao das industrias locais (téxteis), se reflete em obras no porto, nas
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ferrovias, nas rodovias e nas instituicGes financeiras, que se ampliam e se

diversificam nos anos seguintes.

3.3 Primeiros passos em direcdo ao dinamismo urbano: inicio do

século XX aos anos da Guerra

Conforme ja foi visto, algumas importantes contribuicdes a forma atual da
cidade datam do inicio do periodo republicano, no final do século XIX. Elas, ao
ampliarem as atividades comerciais e publicas, organizam uma nova estrutura
administrativa, com servigcos de educacgdo, saude, financas e poder judiciario,
marcando o surgimento de um aparato burocratico.

Essa diversificacdo de atividades aliou-se a um processo de
modernizacdo pautado por um ideério, fonte de inspiracdo para outras cidades
brasileiras que viviam um momento similar. No caso de Natal, houve, inclusive,
implementacédo de agbes higienistas e de embelezamento e criacdo de infra-
estrutura urbana e de servigcos. Oliveira (2000) aponta as razdes para essas agdes
promovidas pelo poder publico, decorrentes, na verdade, de aspiracdes das elites
locais, que viam a cidade como incompativel, considerando suas caracteristicas

rurais:

A cidade do Natal, centro politico-administrativo do estado do Rio
Grande do Norte, ndo podia manter as caracteristicas de cidade
colonial. Era imprescindivel acompanhar a tendéncia de modernizacao
que vinha se manifestando em cidades da Europa e em capitais de
outros estados brasileiros. Para modificar essa condicdo, foram
empreendidas intervenc¢des publicas que, no entanto, aconteceram de
forma lenta e descontinua, com periodos de grande intensidade e
outros de estagnacdo (OLIVEIRA, 2000, p. 98-99).



97

Porém, segundo Mariz e Suassuna (2002), o segundo mandato do
governo de Alberto Maranhdo (1908-1913), inspirado nesse ideario, empreendeu
acOes, a partir de empréstimos externos, com o objetivo de melhorar as condicbes
de vida de Natal e desenvolver as forcas produtivas.

Dentre os empreendimentos realizados, podem-se citar: inauguracédo de
Escola Normal; implantacdo do sistema de iluminacéo elétrica e de abastecimento
d’agua; substituicio dos bondes puxados por animais por bondes elétricos;
aquisicdo e ampliacdo da Vila Cicinatto, localizada na praca Pedro Velho, para
residéncia dos governadores; instalacdo de monumentos de bronze nas pracas
Pedro Velho e Augusto Severo; abertura de 10 avenidas suburbanas no
prolongamento do bairro Cidade Nova; arborizacdo da avenida Tavares de Lira e
criacao do brasdo do Estado. Acrescentem-se ainda a construcdo da estrutura fisica
das seguintes instituicbes: Escola Domeéstica de Natal, Hospital Juvino Barreto,
depois Miguel Couto e atualmente Hospital Universitario Onofre Lopes (UFRN);
Grupo Escolar Frei Miguelinho e Casa de Detencéo.

A cidade, com seu carater de centro administrativo, apresentava uma
necessidade cada vez maior de organizar-se para assistir a sociedade norte-rio-
grandense. Para tanto, incorporou a seu espaco diversas instituicdbes de ensino e
hospitais, dentre outras constru¢cdes que fossem necessarias ao atendimento da
populacdo nos mais diversos aspectos e fortalecessem a presenca do poder publico,
como, por exemplo, a Casa de Detencédo, atualmente transformada no Centro de
Turismo.

Sua limitacdo como centro comercial, em face da proximidade do Recife,
cidade tradicionalmente hegemdnica no contexto econdémico regional, ndo |he tirou a

possibilidade de criar uma infra-estrutura que pudesse viabilizar as transacdes
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comerciais proprias e sua funcdo administrativa. O comércio da cidade ainda se
encontrava limitado na sua estrutura e na diversificacdo, concentrando-se,
principalmente, nas ruas do bairro da Ribeira.

No setor de transformacdo, a incipiente participacdo da inddstria na
economia local também n&o impediu a cidade de receber investimentos pontuais
como uma fabrica de Oleos vegetais (SANTOS, 1989), embora o processo de
instalacdo de plantas industriais se apresentasse de forma timida e pouco
diversificada.

No que se refere a vida cultural, a cidade, pelo seu carater de centro local,
ja apresentava demandas por uma estrutura de lazer. Em face de tal necessidade,
inaugura-se, em 1904, o Teatro Carlos Gomes, atualmente Teatro Alberto
Maranhdo.

Afirma Ferreira (1987, p. 43):

Desde o inicio do século ha uma certa preocupacdo com o controle
da expansao fisico-territorial urbana de Natal. O surgimento de varios
planos, em parte implantados, direciona o parcelamento do solo e de
uma determinada area da cidade até a década de 40.

Entre 1901 e 1940, Natal possuiu trés propostas de intervencao
urbanistica (SILVA, Alexsandro, 2003).

O primeiro desses planos (1901-1904) foi o plano urbanistico denominado
Cidade Nova. A sua implantag&o resultou no surgimento de um novo bairro, com o
mesmo nome do plano, constituido, atualmente, dos bairros de Petrdpolis e Tirol. A
partir desse momento, tem-se a intervencao do Estado no sentido de ordenar o
processo de desenvolvimento espacial da cidade, do platd até as dunas

(CLEMENTINO, 1995; SANTQOS, 1989).
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Sem uma conotacao de plano diretor, 0 também chamado plano Polidrelli
tinha como preocupacao a definicdo do parcelamento do solo e de seu arruamento,
estabelecido como um tabuleiro de xadrez, forma respeitada nos planos que se
seguiram. Assim, o antigo desenho de cidade colonial com suas ruas apertadas e
irregulares estava sendo superado, com a inauguracao, pela elite local, de um novo
estilo de morar: com ruas largas e arejadas, distantes das classes populares e das
péssimas condicbes ambientais que afetavam, na época, a parte antiga da cidade.

Como decorréncia desse ordenamento, ocorreu a valorizacdo das
propriedades imobiliarias e ficaram evidentes os caminhos tortuosos de construcao
da cidade, por meio da expropriacdo da populacdo pobre e dos posseiros que
residiam na area do plano. A nova ordenacéo da cidade implicou a transferéncia de
parte do poder administrativo em direcéo ao bairro da Cidade Alta e se caracterizou
pela construcéo do Palacio Potengi, sede do governo estadual.

Cerca de trinta anos depois, em 1929, outro plano urbanistico,
denominado Plano de Sistematizacdo ou Plano Palumbo, foi elaborado, reafirmando
e ampliando as bases de ocupacao do solo urbano assentadas pelo plano anterior
(CASCUDO,1999). O novo plano estabeleceu o zoneamento da cidade, definindo
espacos especificos para a administragcdo, o comeércio, a industria e a moradia,
dentre outros. Entende-se que, nessa oportunidade, foi confirmada a cidade
repartida, isto é, separada em partes, dividida por grupos ou classes, espacializada
no modelo centro-periferia, que separa os locais de trabalho e de moradia. Ricos e
pobres passaram a habitar locais distintos no territorio intra-urbano. Esse plano, que
em sua maior parte nao foi implementado, continha uma politica de planejamento

para um cidade de 100 mil pessoas, quando, na realidade, a populacdo de Natal,
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nesse periodo, era de aproximadamente 35 mil habitantes. Ao superdimensionar a
cidade, o plano sobressaiu-se por sua flagrante visdo de futuro.

O terceiro plano (1935), denominado Plano Geral de Obras, como os
anteriores, mostrava uma preocupacao importante com o lazer da populacdo, o
embelezamento e o saneamento da cidade, mediante a apresentacdo de projetos
nessas areas.

A reorganizacao territorial intra-urbana em discussdo apresenta-se como
uma decorréncia do processo de acumulacao do capital que precisa ndo s6 construir
Novos espacos para a concentracdo de populacdo necessaria a sua reproducao,
como também controlar e manipular o conflito. E nesse sentido que o problema de
moradia segrega a propria residéncia, fragmentando a cidade em bairros de ricos, de
classe média e de pobres.

A producéo fundiaria/habitacional, que ja engendrava a formalidade e a
informalidade na producdo do espaco urbano de Natal, mediatizada por relacdes
mercantis e nao-mercantis, afigura-se, compondo, assim, o passo inicial para o
agravamento da pobreza urbana e consequiente segregacao espacial.

Essa producdo fundiaria vé-se conectada aos ciclicos fenbmenos de
estiagem, que originam fortes contingentes migratérios do interior em direcdo a
capital e, com seu crescimento, acabam por pressionar os servi¢cos. Essa cadeia,
consequentemente, acentua a formacdo do espaco urbano segregado. A
intensidade desse crescimento populacional é atestada por Santos (1989), ao dizer
que a seca de 1904 trouxe, a cidade de Natal, um contingente de 15 mil pessoas
que fugiam da calamidade.

Os reflexos do processo de segregacao social, em sua forma espacial,

manifestam-se nos elementos naturais, uma vez que o sitio de determinados bairros
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adquire importancia e condiciona sua forma de ocupacdo e seu corte social.
Originam-se ai os primeiros bairros de elite ou 0 que aqui denominaremos bairros de
status (segunda parte do trabalho) e outros que vao concentrar a pobreza.

Esse processo de segregacdo reflete espacialmente as relacbes
estabelecidas entre as elites gerenciais dominantes e capturadoras do Estado
(historicamente), que, ao exercerem funcdes direcionais, viabilizam a renda fundiaria
decorrente da expanséao urbana.

Entende-se, dessa forma, que a busca pelo bem-viver associada ao
processo de acumulacdo possui uma dinamica que € balizada por recortes
temporais, que ora elevam o0s precos da terra em determinados bairros, ora
depreciam o valor dos imoveis ali localizados. Essa dinamicidade alia-se aos
“caminhos” que a cidade toma no seu espraiamento, que, por sua vez, se direciona
para as areas de consumo e de melhor dotacdo de bens e servi¢cos. Esse caminhar
em direcdo as melhores areas € acompanhado de perto pelas elites, que desses
espacos se apropriam, seja para morar ou auferir lucros. Na contrapartida ha um
outro processo de expansao que se presta a resolucdo dos conflitos iminentes pela
posse da terra urbana. Assim, regibes e bairros sdo alcados ao status de areas
nobres, de acordo com a sua capacidade de receber investimentos e de retribuir na
reproducao do capital imobiliario da cidade.

A partir dessa dinamica, pode-se compreender como se configura o
espaco atual da cidade de Natal. Essa distincdo entre bairros que acomodam
classes socais diferentes permite um recorte que, neste trabalho, é entendido
metaforicamente como uma onda de intencionalidade do turismo, por concentrar

essas elites e os sofisticados servigos que chegaram a cidade nos ultimos anos.
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Naturalmente que, com a apartacdo social, instalam-se mecanismos de
valorizacdo fundiaria que impulsionam essa formacdo espacial intra-urbana e
consideram a ocupacdo das paisagens naturais mais apraziveis. Esses
mecanismos, que se perpetuam até os dias atuais, caracterizam-se pela pouca
mobilidade social interna nos bairros de Natal (SILVA, Angelo, 2003).

Ainda em relacdo a essa espacializacdo que “distingue” classes sociais, ja
nesse periodo se observa (SILVA, Angelo, 2003) o inicio do conjunto de vias
irrigantes, o que corrobora para o entendimento da “onda” do turismo, ou seja, uma
tendéncia ja se desenhava e acompanhava a expansao dos bairros de melhor renda
no sentido centro-sul. Na ocasido, merecia destaque a incorporacao da praia como
area aprazivel para o lazer, através de novas artérias, como a avenida Getulio
Vargas, que passavam, assim, a fazer parte da dinamica urbana de Natal.

O ajuntamento da praia a cidade necessitava de uma estruturacao viaria
completamente nova, pois, até entdo, esse espago Se encontrava muito proximo
espacialmente, mas muito distante sob o aspecto dos habitos dos habitantes locais.

Assim, ndo so as vias que foram construidas as margens da linha praiana,
como a avenida Café Filho, e aquelas que subiam a falésia constituiam a estrutura
viaria para a incorporacao da praia, mas também aquelas que ja existiam e haviam
sido interligadas como parte dessa acessibilidade na conformacdo de uma malha
urbana que se moldava. A avenida Nilo Pecanha cumpriu esse papel de integracao
da cidade a praia, quando se interligou com a avenida Getulio Vargas.

Mesmo que de forma incipiente, esses locais assistem a uma instalacao
gradual de populacdo, de estabelecimentos comerciais e de infra-estrutura, como
vias de acesso, iluminacdo publica e inicio do processo de urbanizacdo. Estes,

portanto, constituem alguns dos efeitos dessa chegada da praia a cidade e para a
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cidade, quer seja pela integracdo, quer seja pelas mudancas realizadas na linha de
praia.

A “entrada” da praia na cidade deu-se através dos bairros de Petropolis e
Tirol, que ja haviam sofrido as intervencdes dos citados planos. Teriam sido esses
locais concebidos e dotados com infra-estrutura de pavimentacdo, eletrificacdo
publica e transporte coletivo, além da arborizacdo, que os tornava apraziveis para
viver. Habitados pela elite natalense, simbolizavam status.

Sua integracdo aos bairros de comeércio e servicos era feita por avenidas,
como a Jundiai. Natal, nesse momento, encontrava-se em acelerada fase de
expansao e denotava um processo de mudanca, sobretudo, pela desconcentracao
urbana que ja ocorrera da Ribeira para a Cidade Alta e que agora se expandia em
direcdo ao bairro do Alecrim. Deve-se ressaltar que o Alecrim ndo concorria com a
Cidade Alta, pois se especializara no comércio popular; a este ultimo cabia o
comércio de elite, com suas lojas e vitrines, bem como o centro financeiro da capital
potiguar, do qual a avenida Rio Banco era a mais importante via.

Na década de 1930, o crescimento da cidade continuava sem apresentar
nenhuma atividade econémica de maior expressividade. A despeito dessa limitacao
em relacdo ao seu crescimento econémico, Natal tinha um ponto a seu favor: a
posicao estratégica que viabilizou sua insercdo nas rotas internacionais de aviagao,
tornando-a ponto de escala de diversas empresas internacionais que realizavam o0s
primeiros voos comerciais. Nesse contexto, Natal se notabilizou como rota de
aviacdo, sobretudo intercontinental, entre paises da América do Sul, da Africa e da
Europa. Esse fato, decorrente do desenvolvimento do correio aéreo e do espirito de
aventura dos pilotos da época, encontrou resposta na particularidade

posicionamento geografico da cidade com relacdo aqueles continentes. Por sua
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posicdo estratégica, Natal € incluida no conflito militar mundial, na década de 1940,
com o desenrolar da Segunda Grande Guerra.

No final desse periodo, que compreende os primeiros 40 anos do século
XX, Natal ja se estruturava como cidade, encontrando-se em um processo dinamico
de expansao e diversificacdo de suas atividades. Estava dado mais um passo na
transformacao espacial da cidade, encerrando-se, assim, a fase, denominada por
Clementino (1995), “cidade provinciana”, o que a lancou em direcdo as novas fases
de modernizacgéao.

Esse processo de modernizacdo continuou no periodo compreendido
entre os anos de 1940 a 1950, marcado por mudancas politicas e sociais, num
momento em que 0 pais se pautava pelo crescimento econdémico para dentro,
ampliando a rede urbana e acentuando sua hierarquizacdo. Nesse momento,
também crescia e se fortalecia o setor terciario, que sustentava a industrializacao do
pais e a consequente expansao urbana. Cabe ressaltar que, no contexto local, a
industrializacdo era a tbnica da expansao urbana; esse crescimento se mostrava
expressivo e seria, sobremaneira, dinamizado no periodo da Segunda Guerra

Mundial.

3.4 O proveito na adversidade: Natal e o legado da Segunda Grande

Guerra

Apesar da sua importancia de capital do estado no contexto da
administracdo, no inicio de 1940 Natal era uma cidade provinciana no tocante a

prestacdo de servicos'®. O Rio Grande do Norte era governado pelo interventor

19 porém, ja havia entidades como o Instituto Histérico e Geografico, a Academia Norte-rio-grandense
de Letras, o Aeroclube, trés jornais (A Republica, A Ordem e o Diario), o Grande Hotel, além dos
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Rafael Fernandes, quando, em decorréncia de acordos assinados entre 0s governos
brasileiro (Getulio Vargas) e americano (Roosevelt), em 1942, Natal passou a ser
sustentaculo da defesa do Nordeste com a criacdo, em 12 de junho desse mesmo
ano, do 16° Regimento de Infantaria com efetivo de guerra.

Uma profunda transformac&o ocorreu por ocasido da Segunda Guerra
Mundial, com a chegada de vastos contingentes militares brasileiros e americanos,
encarregados de garantir as ligacfes entre os Estados Unidos e o sul da Europa, via
Antilhas. Nessa rota, Natal ocupava uma posicédo estratégica por estar situada no
ponto mais proximo da Africa.

Nesse periodo, a dindmica do crescimento da cidade de Natal, esteve
diretamente vinculada a participacdo do Brasil na Segunda Guerra Mundial, por
intermédio do acordo politico firmado com os Estados Unidos e de seus
desdobramentos. A definicdo da cidade como centro estratégico das forcas armadas
intensificou as atividades de comeércio e servigos, configurando-se um acréscimo
populacional significativo (CLEMENTINO, 1995).

A magnitude desse crescimento € confirmada ao se observarem o0s
nameros da evolucdo da cidade nesse periodo: os 54.836 habitantes, existentes em
1940, passam para 103.215, em 1950, ou seja, em apenas uma década, O
crescimento da populacédo atingiu um indice de 88,20% (IBGE, 1980).

Desse momento em diante, a cidade passou a ter um intenso crescimento

populacional. Além dos contingentes militares americanos e brasileiros, migrantes do

seguintes bancos: Banco do Brasil, Banco do Rio Grande do Norte, Banco dos Auxiliares do
Comeércio e o Banco Comércio e Industria. No setor de saude, a cidade contava com o Hospital
Miguel Couto (hoje Onofre Lopes); a Policlinica, em fase de expansao; o Asilo dos Alienados; o
Hospital S&o Jodo, para atendimento de tuberculosos; a Colénia de Sao Francisco de Assis e a
Maternidade Januario Cicco, em fase de construcao.
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interior do estado e de estados vizinhos foram atraidos pela demanda de méo-de-
obra, gerada pelas novas necessidades impostas.

Ainda no que concerne a essa discussao, afirma Clementino (1995,
p.215):

A vinda para Natal de grande contingente de militares e mais a
construcao das bases atrai de imediato a populacado civil motivada
pela oferta de emprego civil e militar e também incentivada pela
grande circulacdo de dinheiro que ocorria na cidade.

Aliando-se a isso, pode-se dizer que o crescimento da cidade ocorre
também em razdo do inicio do processo de esvaziamento do campo norte-rio-
grandense, causado, sobretudo, pelas constantes secas que fustigavam e
penalizavam o sertanejo naquele momento.

Ao se transformar em ponto de apoio aos norte-americanos que se
destinavam a frente de combate na Europa, Natal recebeu duas importantes
estruturas militares: a Base Naval de Natal e o Aeroporto de Parnamirim, ou Base
Aérea de Natal.

Com o estabelecimento das bases Aérea e Naval, a cidade, como um
todo, passou por um redimensionamento na sua estrutura fisica, bem como no
comeércio e nos servicos, o que influenciou na sua forma de expanséo.

No periodo do grande conflito mundial, a cidade sofreu mudancas
estruturais, para atender as necessidades de logistica advindas de sua funcéo de
“centro de apoio estratégico” as forcas de combate norte-americanas e da chegada
de grandes contingentes populacionais militares. Segundo Lopes Junior (2000, p.
29), “[...] um ano antes da chegada dos militares norte-americanos, as forgas

armadas brasileiras ja haviam multiplicado por dez a sua presen¢ca em Natal [...]",
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sem falar nos migrantes vindos do interior e nos burocratas que complementavam as
acOes militares exigidas pelo novo momento.

Deve-se aqui ressaltar que as intervencbes publicas anteriormente
apontadas e a busca pela dinamizacdo da economia urbana nao foram capazes de
promover transformacdées no ordenamento nem tampouco na estrutura viaria da
cidade, ficando estas (transformacdes) por conta das necessidades provenientes da
base militar norte-americana. Nesse sentido, a contribuicdo de Lopes Janior (2000,
p. 31) é importante ao apontar que “Natal, em 1942, ainda ligava-se com o resto do
mundo, através do mar e da estrada de ferro Great Western”. No entanto, para
manter a base aérea, que, aléem de estar distante 20 km do porto, recebia
continuamente um volume consideravel de cargas pesadas, o caminho era
transporta-las de trem até o municipio de Sao José de Mipibu, situado a 45 km de
Natal, e depois retorna-las em estradas carrocaveis, transportadas por caminhdes.
Essa engenharia tornava-se por demais onerosa, com relacdo a custos e tempo,
uma vez que era grande o risco de os caminhfes atolarem nas estradas. Assim,
surge a necessidade de construir uma ligacao rodoviaria entre o porto de Natal e a
Base Americana. A estrada foi construida no espaco temporal de trés meses ficando
conhecida na literatura como a “Parnamirim Road”.

Essa estrada ou “pista”’, como passou a ser popularmente conhecida, foi e
ainda continua sendo a principal via terrestre de ligacado da cidade com o Aeroporto
Augusto Severo e seu mais importante acesso na direcao sul e oeste do estado.
Constituindo-se em um dos legados histéricos que contribuiram decisivamente para
a formacdo espacial da cidade e a conformacdo da sua estrutura de
desenvolvimento, continua a ser um dos eixos principais em torno dos quais

gravitam novas atividades econdémicas.
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A estruturacdo da cidade recebeu uma consideravel contribuicdo do
conflito, em virtude do suporte as tropas americanas e brasileiras, o que levou a
construcdo de diversas instalacbes como um hospital naval, uma escola de
aprendizes de marinheiros, um pipeline (duto que conduzia combustivel do porto até
a base aérea), dentre outros.

Com a finalidade de viabilizar as acdes militares de forma complementar a
construcdo da “pista” e possibilitar a circulacdo entre as instalacbes militares,
ocorreu a melhoria da avenida Alexandrino de Alencar. Assim, intensificou-se a
comunicacao, no primeiro caso, entre Natal e Parnamirim Field e, no segundo, entre
as instalacbes do Exército, no Tirol, e a Base Naval, no Alecrim. Tal acdo inovou e
dinamizou a circulacdo de carros e mercadorias na cidade, ampliando-se 0 processo
de urbanizacdo e de valorizacdo da terra urbana, em face da infra-estrutura e da
centralidade dos bairros.

Diante do seu crescimento populacional, a cidade passou a conviver com
problemas sérios de abastecimento, de moradia, de infra-estrutura urbana
(transporte, hotéis, etc.), custo de vida e defesa civil, agravados pela seca de 1942,
que provocou migracdes do interior para a capital do estado. “As demandas eram
muitas. Estava transformada a vida da cidade. A excepcional situacdo em que esta
se encontrava — super habitada — era agravada pelas dificuldades de comunicacéo
impostas pela guerra [...]” (CLEMENTINO, 1995, p. 215).

A populacédo, que tivera um elevado aumento no periodo e assistia a
transformacao da cidade em funcéo das necessidades impostas pela guerra, sentiu
os reflexos diretos da situacédo na alta dos precos, da especulacdo imobiliaria (que
aumentou o valor dos aluguéis), e viu, por vezes, o perigo do desabastecimento

chegar a cidade, pelo seu despreparo para receber tamanho contingente.
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Embora ja sofrendo com problemas decorrentes de seu crescimento,
Natal consegue manter uma “ordem” urbana e social, traduzindo o que Lopes Junior
(2000, p. 28) denomina “cidade pacificada”. Ele complementa dizendo que isso se
deve aos claros “[...] limites e as cercas, reais e simbdlicas, para a movimentacao
das pessoas e dos grupos sociais”.

A estrutura urbana da cidade ampliou-se e diversificou-se,
consideravelmente, “[...] com a instalacdo de equipamentos e infra-estrutura voltados
principalmente para o empreendimento militar (estradas, avenidas, oleodutos,
estaleiros, cais, aeroportos, armazeéns, hospitais, cassinos, hotéis, etc.)” (SANTOS,
1989, p. 21). Durante o periodo da Segunda Guerra Mundial, a cidade vivenciou
grandes alteracdes socioespaciais, que Se incorporaram a sua paisagem,
contribuindo para a redefinicdo dos rumos de futuro tomados diante do crescimento
urbano.

Essas mudancas e alteracbes deixam a economia da cidade e de seu
subsistema regional a mercé das decisdes do governo norte-americano, a exemplo
do que cita Lopes Junior (2000), quando se refere ao fato de o governo americano
determinar que o suprimento da base aérea fosse feito com a producéo local,
elevando os precos e inflacionando determinados produtos.

Esse momento redefine o contexto econémico local, pela migracdo de
capitais da agricultura para novos setores, e marca fortemente a cidade pelos impactos
no mercado imobiliario. Em seu trabalho, Ferreira (1996, p. 138) ja dizia: “talvez seja
este 0 momento que realmente manifesta de forma concreta o problema da habitacéo
em Natal, principalmente da habitacdo de aluguel [...]". No periodo dos dez anos
posteriores ao fim do grande conflito mundial, os loteamentos crescem em torno de

54%, passando de 17 para 121, na cidade de Natal. (SILVA, Alexsandro, 2003).
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Em razdo da especulacdo, a cidade vé o surgimento dos primeiros
loteamentos, indicando um vetor de expansdo do mercado de terras rumo a Zona
sul, que margeava a Parnamirim Road em um tracado que abria diversas artérias
paralelas a “Pista”.

A cidade emergiu do conflito como um centro geografico de expressao
estratégica. Em 1950, segundo o IBGE, sua populacdo atingia a casa dos 103.215
habitantes e apresentava uma dotacdo de equipamentos urbanos e de servicos bem
mais expressiva.

Para Clementino (1995), o momento da Guerra marca uma falsa idéia de
progresso; tal afirmacdo se deve aos custos sociais que essa dinamica de curto
espaco temporal trouxe para a cidade, urbanizando-a precocemente.

E interessante observar que, além da expansédo da cidade, a Guerra foi
capaz de modificar, sobremaneira, ndo s6 as relacdes sociais e culturais, pela

chegada dos grandes contingentes populacionais (nacionais e estrangeiros), como

também os costumes, a vida social da cidade e sua espacialidade.

3.5 A acdo do Estado na producdo do espaco e a capitalizacéo

privada

O periodo do pos-guerra foi marcado em Natal, assim como em outras
cidades nordestinas, pela “especulacdo imobiliaria, pelo declinio da cultura do
algodao e dos setores de importacdo e exportacdo e crescimento desmedido do
namero de funcionarios publicos” (LOPES JUNIOR, 2000, p. 33-34). Esse momento
coincidiu com os governos de Getulio Vargas e Juscelino Kubstchek, pautados por
um fortalecimento do aparelho estatal em nivel federal. A cidade mantinha algumas

unidades militares instaladas no periodo da guerra, que viam seus contingentes
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aumentados em face do reforco as forcas armadas no periodo dos governos
militares, sobretudo, em seu inicio. Assim, a cidade “animava”’ sua economia de
forma menos intensa que no periodo anterior.

Nas décadas de 60 e 70, houve um constante aumento da populagcéo e
uma ocupacdo das areas limitrofes do espaco construido da cidade. O fator
impulsionador — dentre outros mencionados anteriormente — foi a politica de
investimentos da SUDENE, criada em 1959 com a finalidade de estimular o
processo de industrializacdo da regido, visando a superacéo da desigualdade social
existente. Como consequéncia desses investimentos, surgem, na década de 1970, o
Parque Téxtil Integrado e o Distrito Industrial de Natal.

Segundo Pontes (2001, p. 10),

[...] o impulso inicial que gerou um maior crescimento da cidade de
Natal, dando margem ao processo da formacdo de sua regido
metropolitana deu-se ao redor dos anos 60 e 70 quando o estado
brasileiro implementou varias politicas publicas, entre elas, a de
cidades médias, a habitacional e a dos Distritos Industriais.

A criacdo da SUDENE deu inicio as politicas de investimentos do governo
federal na area em tela, notadamente no setor da industria. Embora n&o tenha se
constituido, ao longo dos anos, como fator preponderante na economia da cidade, a
industria de transformacdo, aliada as politicas originarias do Sistema Financeiro de
Habitac&o via Banco Nacional de Habitacdo (BNH), contribuiu para acelerar o fluxo
migratorio para Natal, uma vez que, mesmo incipiente, era uma atividade que
demandava, na época, uma consideravel mao-de-obra.

Ja nos anos de 1970, com o fortalecimento dos 6rgédos federais e com o
Planejamento Regional ja devidamente instituido e internalizado pelos governos

militares, as intervencdes da SUDENE se fizeram sentir. No caso de Natal, esssa
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acdo foi complementar, pois 0s maiores recursos ficaram, sobremaneira,
concentrados em Salvador e Recife. No entanto, essa complementaridade passou a
ganhar expressdo a medida que alavancava uma economia urbana que se
mantivera estagnada na década anterior. De forma mais contundente, a economia
de Natal foi-se modificando no periodo de expansdo dos projetos da SUDENE,
sobretudo através dos incentivos do Fundo de Incentivos para Regido Nordeste
(FINOR), que se refletiram em relativo crescimento, marcado, no entanto, pela
seletividade de investimentos na capital, tanto do ponto de vista setorial como
espacial.

A dindmica da economia industrial que se instalava consolidou Natal
como polo de migracdo, uma vez que a geracao de empregos nas industrias que se
instalavam, aliada as constantes secas e a depressao das economias sub-regionais
do interior do estado, continuava a drenar, para a capital, consideraveis e ciclicos
contingentes populacionais.

Em face desse acentuado crescimento populacional e,
consequentemente, da expansdo da mancha urbana, um expressivo numero de
obras de infra-estrutura e grandes empreendimentos privados se apresentou e
mudou, de forma consideravel, a face da cidade.

Se, de um lado, havia as grandes obras, por outro, essa infra-estrutura
viabilizava a expansdo dos “conjuntos habitacionais”. A implementacdo desse
modelo teve Natal como cidade-piloto, que, num primeiro momento, segue 0 eixo
centro-sul e oeste, para, posteriormente, com 0 novo surto de crescimento
populacional, expandir-se em direcdo a Zona norte, para onde vao, na sua maioria,

as classes sociais de menor poder aquisitivo.
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Na realidade, ja a partir desse momento, tal processo apresentava uma
maior aceleracdo, intensificando-se ainda mais a partir de 1960, quando o saldo
migratorio chegou a 60.968 migrantes, representando aproximadamente um quarto
da populacédo da cidade.

Costa (2000, p.95) corrobora tal opinidao ao dizer:

Em Natal, [...] a urbanizacdo nao se deu de forma isolada e diferente
dos demais centros urbanos nacionais; no entanto, alguns fatos que
sdo ‘especificos’ da cidade marcaram esse processo, nhao
corresponde de todo no quadro geral nacional. E importante
destacar que o crescimento populacional da cidade esteve sempre
atrelado, a exemplo de outros centros do pais, ao elevado
crescimento vegetativo e ao intenso fluxo migratério vindo do interior
do estado e de estados vizinhos, provocado, quase sempre, pelas
secas periédicas e pelo fato de a cidade se constituir, ao longo do
tempo, fator de atracdo para essa populacdo de migrantes.

Ao final dos anos de 1960, o processo de urbanizacdo teve um novo
impulso, dessa vez devido a chegada de recursos oriundos de programas de
investimento urbano em capitais de porte médio e destinados, em sua maioria, a
projetos de transportes e redes viarias.

A criacdo do Parque Téxtil Integrado e do Distrito Industrial de Natal
(DIN), na década de 1970, representou a continuidade dos investimentos da
SUDENE. A politica de desenvolvimento industrial vinha sendo preconizada no
Nordeste como uma forma de atrair empresas de outras regides.

O DIN, instrumento de promocdo do setor da industria, teve sua area
dotada de servicos e infra-estrutura para localizacdo de empresas industriais,
resultado de incentivos do governo que provocaram uma reducdo dos custos de
capitais despendidos pelas empresas. O papel do Estado no desempenho de suas
funcdes econbmicas nunca foi tdo marcante em Natal como nesse periodo. Vale

salientar que os custos de implantacdo do DIN foram significativos, considerando o
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montante de capital empregado. No dizer de Andrade (1981, p. 64), na maioria dos

estados nordestinos, destacando-se aqui o Rio Grande do Norte,

[...] as empresas subsidiadas, ao implantarem indistrias modernas,
dentro de uma filosofia capitalista de maximizacdo de acumulacéo de
capital, optaram por modelos empregadores de capital, fator escasso
na regido, e poupadores de méao-de-obra — fator abundante na
mesma. Esse fato decorre da ndo elaboracdo de um modelo que
representasse uma resposta ao desafio da realidade, ao contrario,
procura-se implantar um modelo oriundo de outras regibes,
transferido para o nordeste.

Em sintonia com esse modelo industrial excludente, tem-se, em Natal, um
crescimento urbano acelerado e uma verdadeira segregacdo e fragmentacao
socioespaciais, 0 que provocou graves problemas na cidade, merecendo destaque o
da moradia. Visando solucionar tal problema, na década de 60, o governo do
Estado, em convénio com o0 governo americano, inicia uma politica habitacional
viabilizando a construgdo do primeiro conjunto de habitacdo popular, denominado
Cidade da Esperanca. A continuidade da politica habitacional deu-se nas décadas
de 1970 e 1980, através dos mecanismos estabelecidos pelos governos militares por
meio do Sistema Financeiro de Habitacdo (SFH). Durante esse periodo, varios
conjuntos habitacionais de casas e apartamentos para diversos segmentos da
sociedade foram construidos.

A retomada da politica habitacional via BNH resultou, na verdade, numa
expansao urbana segregadora, de modo que a construgcdo de casas populares,
através da Companhia de Habitacdo Popular do Rio Grande do Norte (COHAB-RN),
destinadas a populacdo de baixa renda, concentrou-se na Zona norte da cidade,
principalmente na margem esquerda do estuario do Potengi/Jundiai — area pouco

valorizada e carente de servigos de infra-estrutura.
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A urbanizacdo em Natal nao foi diferente do processo que se desenvolveu
em outras cidades brasileiras. Varios fatores contribuiram para a intensificacdo do
movimento migratdério no sentido campo-cidade: a partir da década de 1940, o papel
exercido pela cidade durante a Segunda Guerra Mundial; nas décadas
subsequentes, o desenvolvimento da atividade industrial, o incremento da infra-
estrutura de servicos e a politica nacional de habitacdo; mais recentemente, a
presenca da Petrobras no estado e o desenvolvimento da atividade turistica

Embora as acbes relativas a moradia, no ambito das carteiras
habitacionais do Instituto de Aposentadoria e Pensao, remetam a década de 1950,
convém ressaltar que, na época, existia um corte seletivo por categorias
profissionais. Assim, a politica de forma mais universalizada é implementada a partir
do final dos anos de 1960 e inicio dos anos de 1970. A partir dai e por quase toda a
década de 1980, comecam a surgir, de forma marcante, no cenario urbano, os
conjuntos habitacionais.

A localizacdo desses conjuntos no espaco urbano gerou grandes vazios
provocando a descontinuidade da mancha da cidade. Como conseqiiéncia houve a
valorizac&o da terra, o0 que ampliou os custos da implantacao dos servicos de infra-
estrutura, feita inicialmente pelo Estado, elevando assim o processo de especulacao
imobiliaria e, consequientemente, contribuindo para o agravamento do problema da
exclusao social ao induzir a populacéo de baixa renda a migrar paulatinamente para
favelas ou moradias precarias.

Na década de 1990, realizaram-se também alguns empreendimentos para
a populacdo de mais alto poder aquisitivo, os quais, segundo Costa (2000), sdo

caracterizados principalmente pelo processo de verticalizac&o, iniciado nos bairros
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de Petrépolis e Tirol, e ampliado, posteriormente, para Candelaria, Lagoa Nova,
Capim Macio e Ponta Negra.

A verticalizacdo da cidade ocorre de forma intensa em bairros onde
tradicionalmente habitava a elite natalense em residéncias unifamiliares, mas
também, de forma timida, nas areas comerciais. Saliente-se que 0 processo continua
nas areas onde € notavel a valorizacdo do solo, ou ainda, nas areas de expansao das
atividades mais modernas, possibilitando constatar que, embora a cidade se encontre
em meio a um forte processo de crescimento, ja ha uma desconcentracédo espacial de
algumas atividades.

Ainda nas décadas de 1970 e 1980, a construcdo de casas e prédios de
apartamentos, através do Instituto de Orientacdo as Cooperativas Habitacionais
(INOCOOP), destinados preferencialmente a classes de renda mais alta,
concentrou-se na Zona Sul, hoje constituida de areas privilegiadas da cidade e, no
geral, dotada de servicos e infra-estrutura. Em relacdo as outras, os imoveis ai
situados tém uma maior valorizacdo de mercado. Tais areas correspondem aquelas
proximas do campus da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), do
acesso ao Aeroporto, do Centro Administrativo do Estado, das principais praias
urbanas, dos principais shopping centers etc.

Se, de um lado, se observa uma nova forma de “morar” nos edificios que
se erguem e em que se abrigam as classes de maior renda, de outro, expandem-se
0s bairros para a classe média.

A expressdo espacial desse momento, conforme foi observado
anteriormente, € configurada na construcdo dos conjuntos habitacionais para
pessoas de meédia renda, como, por exemplo, Potilandia, Mirassol, Nedpolis,

Candelaria, Ponta Negra e Cidade Satélite, e, posteriormente, dos conjuntos da
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chamada Zona Norte, como Panatis, Soledade, Santa Catarina, Gramoré, Jardim
Lola, dentre outros, construidos no inicio da década de 1980 e ocupados por
segmentos da sociedade das classes de baixa renda. A tabela 1 demonstra o vigor

dessa expanséo do capital imobiliario e construtor na cidade de Natal.

Tabela 1 — Principais conjuntos habitacionais

Opcao Norte Sul Leste Oeste Total
Conjuntos habitacionais 45 70 15 19 149
Unidades habitacionais 22.769 21.418 791 4.710 49.688

Fonte: Prefeitura Municipal de Natal. SEMURB, 2003.

A construcdo desses conjuntos habitacionais teve implicacdes na
estrutura ambiental da cidade, uma vez que dunas foram desfiguradas, fazendo
surgir vales interdunares e areas ingremes e de risco, principalmente para as
populacdes mais pobres, freqientemente expostas as inundacdes em periodos de
chuva. A situacao tem-se agravado, pois, em simultaneidade a construcéo desses e
outros conjuntos habitacionais, a cidade legal tem conhecido uma outra producao
territorial: as favelas e as vilas que vém ocupando areas de mangues, dunas e
lagoas intermitentes. Em relacdo a isso, pode-se dizer que a cidade legal (cuja
producdo é hegemoénica e capitalista) ruma, cada vez mais, para a condicdo de
territério da minoria.

Quanto ao sistema de transporte coletivo, a populagdo sofre as
consequéncias de fluxo concentrado, que forma corredores nas principais vias e,
segundo a Superintendéncia de Transito e Transportes Urbanos (STTU), gera
congestionamentos pontuais. Observa-se que o sistema viario da cidade é ocupado
de forma desigual. Os percursos sao desproporcionais ao tamanho da cidade, que
atualmente passa dos setecentos mil habitantes. A segregacdo espacial das

populacdes de baixa renda gera demandas por transportes entre os bairros
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residenciais e as areas que concentram ofertas de trabalho, provocando
deslocamentos numa amostra importante da ma distribuicdo espacial de servicos
essenciais como saude, educacéao, abastecimento e lazer, entre outros.

Somam-se a isso as barreiras naturais: o estuario do Potengi/Jundiai, a
area do riacho do Baldo, os sistemas dunares, as encostas ingremes nas praias
urbanas, ou seja, a propria forma geografica do sitio urbano e as localizacdes
desconexas dos terminais de transportes, ou mesmo, a presenca de grandes
consumidores institucionais de solo urbano, como a UFRN, a PETROBRAS, o
Centro Administrativo Estadual e as unidades militares. Todos estes contribuem para
a evolucéo fisico-espacial da cidade, uma vez que suas extensas ares nao soO
acabam evitando o0 processo especulativo que ganhou outros bairros da cidade,
como também colaborando para resguardar bairros inteiros, tornando-os espacos de
amenidade e, conseqientemente, valorizando-os. Outro aspecto relevante deve-se
ao fato de essas instalacfes, sobretudo as militares, terem permitido que areas
necessarias ao conforto ambiental da populacéo local permanecessem preservadas.

Essa configuracdo urbana, estabelecida historicamente, esta agregada a
orientacdo espacial das atividades econdmicas. Progressivamente 0s antigos
nacleos terciarios da Cidade Alta, da Ribeira e do Alecrim se expandiram em direcao
aos eixos viarios que emergiram de forma dinamica na década de 1980, quais
sejam: a rua dos Canindés e as avenidas Prudente de Morais, Hermes da
Fonseca/Salgado Filho, Engenheiro Roberto Freire, Bernardo Vieira e Alexandrino
de Alencar, tendo estas duas ultimas incorporado o seu entorno, ou seja, Tirol e
Petropolis. Os tradicionais vetores de crescimento da cidade, que abarcavam

populacdes de melhor nivel de renda, agora ganhavam um caminho (Estrada Natal-
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Parnamirim) que abria frente para expansdo e consolidacdo desses mecanismos de
valorizacéo fundiaria e segregacéao social.

De forma espontanea, a cidade foi se expandindo, embora, ao longo do
século XX, tenham sido elaborados sete planos diretores e urbanisticos. Porém,
como a maioria desses planos ndo foi posta em pratica, uma cidade paralela foi
sendo construida a revelia do que era definido em documentos. Essas intervencoes
no seu planejamento tiveram uma lacuna no periodo compreendido entre os anos de
1935 a 1968, quando a cidade cresceu, populacional e fisicamente, de forma
acentuada. Sem uma legislacdo que a ordenasse, Natal esteve a mercé do capital
imobiliario, que continuava a migrar de setores tradicionais, como 0 comeércio e
agricultura.

Vale salientar ainda que — embora a cidade tenha sido contemplada, ao
longo do século passado, com legislacfes urbanisticas que objetivavam dota-la de
melhores condi¢cdes de infra-estrutura, na determinacdo de uma eficaz proposta de
ordenamento do uso do solo urbano — o efeito pratico da propalada eficacia dessas
legislacdes, na realidade, parece ndo ser sentido pelo conjunto da populacdo, uma
vez que a cidade absorve problemas das mais diversas ordens e nas diversas areas,
tanto sociais quanto ambientais.

A realidade demonstra que a cidade apresentou um crescimento
econdbmico acelerado durante esse periodo, sem, entretanto, maodificar
significativamente a forte desigualdade socioespacial existente.

Como afirma Lima (2001, p. 19),

Ao longo de todo século XX, e a0 mesmo tempo em que esses
planos ia sendo concebidos e nem sempre implementados, foi se
formando em ambos os lados do rio Potengi uma vasta periferia,
construida por favelas, vilas, invasdes e conjuntos habitacionais — ‘a
terceira margem do rio’. Sua existéncia mostra que as intervencdes
urbanas propostas ou realizadas em Natal, durante o século XX, ndo
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mudaram a forma de apropriagdo do espaco urbano, preservando,
portanto, a segregacao socioespacial.

A dindmica atual da cidade de Natal caracteriza-a como centro
metropolitano, onde se concentram 40% da populagédo do estado e 70% de seu
Produto Interno Bruto (PIB). Individualizando o municipio de Natal, o PIB chega a
40% (4.016.320 bilhdes de reais) do total do estado (11.633.212 bilhdes de reais),
segundo estudo do IBGE (2001).

Mais definidas do que antes, suas atividades socioecondmicas se
ancoram no setor de servi¢os, impulsionando, especialmente o turismo, a economia
local.

Embora com as lacunas no seu ordenamento urbano mencionadas
anteriormente, outras intervencdes urbanisticas foram implementadas, acbes que

muito contribuiram para a chegada do turismo.

3.6 Trajetéria do turismo em Natal: das primeiras iniciativas a

exploséo da atividade

Nas duas ultimas décadas do século XX, a cidade de Natal experimentou
um expressivo crescimento da atividade turistica, consequéncia da implantagdo de
equipamentos e infra-estrutura que tinham, e tém, como objetivo inscrever o estado
do Rio Grande do Norte e, em particular, a sua capital, no circuito competitivo do
turismo do Nordeste brasileiro.

Mas é na década de 1960 que, de forma incipiente, Natal da os primeiros
passos rumo ao turismo. O marco inicial desse caminho foi a constru¢do do Hotel
Internacional dos Reis Magos, na Praia do Meio, considerado, entdo o Unico

estabelecimento de hospedagem com qualidade para receber visitantes, posto que,
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durante muito tempo, pertenceu apenas ao Grande Hotel, localizado no bairro da
Ribeira. O Hotel Reis Magos passou a ser uma referéncia para quem visitava a
capital potiguar e tornou-se um icone de glamour para a época, com sua boate
Bambeld, freqlentada pelos poucos turistas, e, sobretudo, pela alta sociedade
natalense.

Com o surgimento da atividade turistica, a economia da cidade € marcada
pelas politicas implementadas por intermédio da Empresa de Turismo do Rio Grande
do Norte (EMPROTURN), empresa criada em 1971, com a finalidade de dinamizar
este setor no RN e, especialmente, em Natal. Partindo de trés grandes linhas de
acdo, esse 0rgao tinha por objetivos: estudar as potencialidades turisticas locais,
propagar as belezas de Natal e dotar a cidade de infra-estrutura para o turismo.

Entretanto, somente a partir de 1980, quando as politicas de cunho
industrializante se esgotaram, o fenbmeno do turismo passou a adquirir relevancia e
se firmou como atividade econdmica. Paralelamente, no contorno da cidade, foram
feitas algumas modificacdes estruturais voltadas para a promocéo dessa atividade. A
proposta de expandir o setor do turismo coincide com o fechamento de diversas
plantas industriais, originadas no periodo em que os incentivos da SUDENE estavam
em pleno vigor.

Deve-se ressaltar que, nesse primeiro momento, coube a grupos
econdmicos ja tradicionais no estado, protagonizar a atividade, visto que mais uma
vez o capital havia migrado de tradicionais setores produtivos, sobretudo o da
construcdo civil, para o novo setor que se expandia: o turismo e suas atividades
complementares.

No final dos anos de 1970 e inicio de 1980, a cidade passa por grandes

transformacdes. No entanto, a cidade, que ja possuia uma configuracdo espacial
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moderna com o tracado de amplas avenidas, continua a sofrer intensas (e

sistematicas) mudancas. Lopes Junior (2000, p. 37) retrata bem essa situacao:

[...] as paisagens urbanas de Natal antes da emergéncia da
atividade turistica, foram fortemente moldadas pela espacializacéo
social derivada da ocupacdo militar [...] e pelos espasmos de
industrializacdo da década de setenta. Nessas paisagens, a cultura
do funcionalismo publico e a apropriacao espacial militar coexistiam
com o velho poder oligarquico, cuja reproducdo apoiava-se nas
atividades econdmicas tradicionais no interior do Rio Grande do
Norte [...] e na secular captura dos aparatos locais do Estado.

Portanto, ao se “produzir” para sua elite, a cidade ja se preparara para a
chegada de uma atividade que se apropriaria de sua beleza natural, bem como de
seu espaco produzido socialmente. Para sua entrada nos circuitos de
comercializacdo do turismo, a cidade necessitava de equipamentos, considerando
gue o produto essencial ao seu desenvolvimento, ela ja possuia: a beleza e as
paisagens apraziveis.

Assim, a EMPROTURN, hoje SETUR, implantou programas especiais
com a finalidade de atrair capital para a cidade, aplicando os investimentos na infra-
estrutura urbana, especialmente em areas potencialmente turisticas. No periodo de
1977 a 1984, quando Natal entrou no Programa de Cidade de Porte Médio, os
recursos investidos foram vultosos, distribuidos nos diversos setores, entre estes:
desenvolvimento de artesanato, transportes urbanos, melhoramento de vias,
drenagem de areas etc.

Mas, somente a partir da década de 1980, o boom turistico ocorreu em
Natal. O governo realizou indmeros implementos como forma de atracdo de capitais

privados para a cidade, visando desenvolver o turismo, o que, na realidade,

aconteceu. Dentre as muitas realizacdes de incentivo ao setor, destaca-se, nesta
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fase, o Projeto Parque das Dunas / Via Costeira (doravante chamada de Via
Costeira), elaborado e criado pelo Decreto n° 7.538, de 19/01/1979.

A Via Costeira, com 8,5 km de extensao, entre as praias urbanas de Areia
Preta e Ponta Negra, foi inaugurada em 1983 e constituiu-se no marco mais
importante na expansao do turismo em Natal. O objetivo desse projeto era dotar
Natal de uma infra-estrutura hoteleira, até entédo insuficiente, para a concretizacéo da
proposta de incrementar o turismo na cidade e inseri-la no circuito nacional. Atendia,
portanto, a necessidade de se dar competitividade ao setor turistico local.

O projeto de construcédo da Via Costeira e sua fileira de hotéis insere-se
no que se denomina “politica de megaprojetos turisticos”. Esse € o marco inaugural
das primeiras acfes no estabelecimento de politicas publicas de cunho federal,
estadual e/ou municipal direcionadas para a implantacdo e desenvolvimento do
turismo regional e local. Nesse momento, o0 turismo passa a adquirir relevancia no
contexto da economia urbana e se faz sentir mais fortemente.

E interessante observar que a construcdo da Via Costeira atravessou 0s
mandatos de cinco governadores (1975-1990), considerando-se 0 processo de
idealizacado, planejamento, execucéo, inauguracao e reformulacéo.

A intervencdo do poder publico, seja de forma direta, como na
implementacdo da Via Costeira, seja indireta, reflete-se na cidade pelos
investimentos na execucado de diversos projetos na area de infra-estrutura. Estes,
embora ndo decorressem diretamente dos organismos ligados a atividade, como a
EMPROTURN, em muito contribuiriam para incentivar o turismo, que se apropriava
dessas obras. Entre elas, destacam-se aquelas que viabilizaram a circulacéo, tais
como: a construcao do viaduto de Ponta Negra, em 1974, o asfaltamento da estrada

de Ponta Negra, com quase 7 km de extensdo, em 1975; a duplicacdo da pista
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Natal/Parnamirim, em 1975; a urbanizacéo das praias de Natal;, a pavimentacdo da
estrada de Igapo-Redinha, com quase 8 km de extensdo, em 1975; a abertura e a
pavimentacdo da avenida do Contorno, com 1.300m de extenséo de pista dupla, em
1977, e a pavimentacdo da avenida Prudente de Morais, em pista dupla, em 1979.
Adicionalmente, outras intervencbes podem ser enumeradas: o aparelhamento do
Centro de Turismo, em 1976; a urbanizacédo da orla maritima com calcadéao, asfalto
e muros de arrimo, em 1979; a restauracdo de monumentos; a instalacdo de uma
area de camping no Jiqui; a ampliacdo da rede de hotelaria de Natal e municipios do
RN, iniciada em 1977.

Extinta a SETUR, foi criada a Secretaria de Industria, Comércio e Turismo
(SECTUR) em 1986, numa fase em que o turismo em Natal estava em plena
expansao.

Nos anos de 1980, novos projetos, que vao de obras de infra-estrutura a
eventos que promoveram a cidade, passando pela institucionalizacado da atividade,
foram implementados com vistas a dinamizacdo do turismo. Inaugurou-se, assim,
uma segunda fase de intervencgdes: a construcdo do novo terminal rodoviario de
Natal, em 1981, localizado no bairro de Cidade da Esperanca; a construcdo dos
Viadutos do Baldo e Beira-Canal, em 1981, ligando o Tirol a Ribeira, o Alecrim ao
Centro; o melhoramento e recapeamento do asfalto das avenidas Salgado Filho e
Hermes da Fonseca; o asfaltamento da estrada Natal/Touros RN-64 numa acao
conjunta DNER/Governo do Estado/BNDES, em 1983; a construcdo do Centro de
Convencdes Via Costeira, em 1983; a criacdo do Conselho Municipal do Turismo
(COMTEUR), em 1985; a construcdo do Terminal Turistico da Redinha, em 1986; a
pavimentacdo da estrada Redinha/Genipabu, em 1986; o Centro Cultural (antigo

Quartel Geral do Exército), na Cidade Alta, transformado em Memorial Camara
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Cascudo, em 1987; a realizacdo de eventos como o Festival de Cinema de Natal, o
12 Encontro de Empreséarios do Turismo e o 52 Congresso da ABAV (com 4 mil
agentes de viagens), em 1987; a construcao do Pavilhdo para grandes eventos, em
1988; a incorporacdo do litoral norte ao circuito do turismo; a duplicacdo, a
iluminacéo e o asfaltamento da estrada Igap6/Redinha, em 1988, e a duplicacao do
trecho Via Costeira/Ponta Negra/Praia de Pirangi, em 1988.

Todas essas obras resultaram da adocdo de uma politica continuada de
investimentos publicos em Natal, requisitados por esse setor da economia local,
como mostra o documento Indicadores de Turismo, 1981-1989%° (EMPROTURN,
[199-]).

No que se refere ao crescimento do turismo, a construcdo da Via Costeira
foi 0 marco inicial para lancar Natal no competitivo mercado nacional de turismo.
Assim, ndo se pode negar que o megaprojeto Via Costeira se constituiu no primeiro
grande empreendimento turistico da cidade que envolveu governos e empresas
privadas. Estas nem sempre tinham experiéncia no ramo do turismo, uma vez que
muitos dos grupos que partiram para os empreendimentos hoteleiros eram egressos
da construcao civil, sobretudo, aqueles que haviam se capitalizado em funcéo das
politicas do Sistema Financeiro de Habitacdo. Tratava-se de uma politica de infra-
estrutura que ia ao encontro dos interesses dessa “nova” elite empresarial local.

As acdes governamentais implementadas visando a expansao do turismo

local privilegiaram a participacdo da iniciativa privada, que se beneficiou de

*°Esse documento registra crescimento de:

- 0 nimero de hotéis, em 250%, entre 1981-1988;

- 0 nimero de leitos dos hotéis, em 312%, no intervalo de 1981-1988;

- a taxa média de ocupacao nos hotéis, em 75%, entre 1981-1985;

- a receita gerada no RN pelo turismo, a qual, em 1984, foi de aproximadamente 10 milhGes de
dolares, ou seja, 25% da receita estadual;

- 0 movimento de passageiros do Aeroporto Augusto Severo, em torno de 60%, entre 1985-1988;

- a taxa de ocupacao do Centro de Convencgdes com eventos turisticos, 70%, entre 1985 e 1989.
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incentivos e isencgdes fiscais e financiamentos diversos e passou a contribuir para a
transformacao de Natal em uma cidade com capacidade de atrair investidores.

Em contrapartida, todo o arsenal de implementos turisticos levados a
efeito em Natal fez com que a taxacdo de impostos incidisse indiscriminadamente
sobre areas que pouco se beneficiaram da gama de obras realizadas, uma vez que
a politica tributaria municipal urbana recaiu sobre a populacdo residente como um
todo.

Na década de 1990, empresas europeias e do Mercosul apostaram no
turismo em Natal. Nesse periodo, com o objetivo de divulgar Natal como cidade
turistica, os operadores e agentes de viagens e outros empresarios estiveram
presentes em feiras internacionais, campanhas publicitarias e, ainda, 14 workshops
e fan tours (viagens feitas por grandes operadoras para familiarizacdo, contatos e
descobertas), com o objetivo de divulgar Natal como cidade turistica. Essa acao
resultou na chegada de mais de 90 vbos internacionais, em 1994, e no
estabelecimento da rota Mildo/Roma/Natal. O Carnatal, evento promovido pela
iniciativa privada com apoio da Secretaria Municipal de Turismo (SEMTUR) de Natal,
acarreta um fluxo turistico médio de 50 mil pessoas. Podem ser referidos ainda: a
construcdo do novo Aeroporto Augusto Severo, em 1999; o aumento do numero de
leitos nos hotéis de 4.358 para 6.061, nas categorias de duas a cinco estrelas, no
periodo de 1997 a 1999; sem contar a proliferacdo de mais de 200 pousadas
espalhadas pelos bairros da cidade, principalmente aquelas proximas das praias.
Um dado importante chama a atencao: em 1995, a receita do turismo no RN atingiu
um total de 533 milhdes de dolares; em 1999, com a crise econ0mica e a
desvalorizacdo do real, ela cai para 300 milhdes de ddlares (JORNAL DO

TURISMO, 1999-2001).
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A rede hoteleira foi o setor que cresceu expressivamente nesse periodo.
Essa expanséo também decorreu da difuséo de novas atividades complementares a
economia local, o que fortaleceu o capital comercial ao trazer para Natal novos
servigos, que lhe conferiram uma caracteristica de cidade terciaria.

O crescimento da cidade, aliado a implementacdo da atividade turistica,
trouxe como conseqiéncia a necessidade de um novo reordenamento do territorio
urbano. Ao longo desse tempo, observa-se um crescimento econémico consideravel
associado a forte desigualdade socioespacial. O novo Plano Diretor (o sétimo), em
vigor desde setembro de 1994, ira, segundo os 0Orgaos oficiais competentes,
possibilitar um ordenamento mais adequado ao sitio urbano, garantindo o
“crescimento harmonico da cidade”. E um plano cujo processo de elaboracéo se deu
com a participacdo popular por meio de 6rgdos de representacdo, em reunides de
bairros, com diversos segmentos da sociedade. Apesar dessa marca “democratica”,
ainda se observa um distanciamento da realidade urbanistica de Natal, uma vez que
se verifica uma caréncia crescente de infra-estrutura em quase toda a extensdo da
cidade, além da exacerbacéo dos problemas ambientais urbanos, o que compromete
a qualidade de vida de seus habitantes. A excecao fica por conta das areas de
interesse turistico.

A preocupacao principal da gestao publica é, na realidade, dotar a cidade
de ordenamento direcionado ao desenvolvimento econ6mico, mediante incentivo
aos setores econdmicos. Essa dinamizacdo criou, entretanto, um descompasso
entre essa politica efetivada e a oferta de bens e servicos, tais como: educacéao,
saude, lazer, transportes e saneamento basico. Esse fato € reconhecido pelos

proprios gestores publicos, quando afirmam:
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[...] o crescimento demogréfico ndo se fez acompanhar nas mesmas
proporgdes de um processo de desenvolvimento urbano ordenado e
de expansdo de sua economia gerando distor¢cdes na distribuicdo
espacial da cidade, tornando ineficazes e irrisérios os investimentos
na area urbana, agravando o déficit da infra-estrutura e dos
equipamentos sociais (PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL, 1995).

O que se percebe é a necessidade de flexibilizacdo do instrumento em um
exercicio de aproximacdo da realidade urbana, que mostra um dinamismo
exacerbado, sobretudo quando se trata de cidades do porte de Natal. A rigidez
permite-nos inferir que tais planos surgiram principalmente como mecanismos de
atenuacao de problemas ja postos e, de forma complementar, com alguma visédo de
futuro. Como exemplo, tem-se a recente “quebra” do gabarito estabelecido no Plano
Diretor da Cidade (1994), o que permitiu a ampliagdo do potencial construtivo dos
bairros de Ponta Negra e Areia Preta, acelerando os seus processos de
verticalizacdo. Essa acao decorre da realidade dinamica e conflituosa, resultante da
estrutura social estabelecida, na qual o poder econdmico exerce pressao sobre a
“maioria”. Nesse contexto, a despeito da implementacéo das acdes de planejamento,
tais instrumentos ndo tém conseguido dar conta da solucdo de alguns problemas
urbanos®* de maior magnitude.

Isso leva a crer que esses programas urbanisticos ndo impediram que
Natal chegasse a atualidade com sérios problemas urbanos, agravamento das
condicbes de vida e falta de infra-estrutura adequada para satisfazer as suas
necessidades sempre crescentes. Tal situacdo demonstra que, algumas vezes, eles

tém sido implementados contrariamente aos interesses dos habitantes da cidade.

! Pode-se mencionar: o esgotamento sanitario, segundo dados da CAERN, atinge atualmente 33%
da cidade, e, desse percentual, apenas 60% é tratado; a falta de saneamento basico levou a
CAERN a abastecer parte da populacéo da cidade através de pocos tubulares, captando agua do
seu lencol subterraneo; a polui¢cdo provocada pelos efluentes sanitarios e industriais que tanto tem
preocupado a populacdo e os 6rgdos ambientalistas, jA comecga a preocupar a CAERN, pois alguns
pocos apresentam alta contaminacgéo por nitratos, decorrente da infiltragcdo dos dejetos no subsolo,
com indices superiores aos considerados aceitaveis pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS).
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Outro exemplo é que a execucdo de politicas com vistas ao turismo tem
acarretado uma forte segregacéo espacial decorrente da valorizagéo do solo urbano,
pois, cada vez que uma area € dotada de elementos de infra-estrutura, sua
tributacdo aumenta e a pressao imobiliaria se intensifica. Assim, as populacdes de
baixa renda sdo expulsas para locais mais distantes, especialmente pela alteracao
dos impostos incidentes na area. Sobre esse afastamento das comunidades nativas,

observou Krippendorff (2000, p. 85):

Destinando-se [as areas] exclusivamente aos turistas elas também
podem ser totalmente desfavoraveis ao encontro. Elas ndo convém
aos autéctones, ou estes ndo podem ter acesso as mesmas, seja
por falta de dinheiro ou porque sejam indesejaveis e até mesmo por
proibicao. E a politica da segregacao em vez da integracao.

Outros mecanismos ainda podem ser citados: a destruicdo da fauna e da
flora das areas dunares, descaracterizando a paisagem; a poluicao visual e sonora;
0s problemas sociais com o aumento da circulacdo das drogas, da prostituicdo e dos
casos de AIDS; a falta de incentivo as atividades tradicionais como a pesca, em
areas como Ponta Negra e Redinha, acarretando o aumento exagerado do preco do
pescado; a circulacdo da renda gerada pelo turismo, que fica concentrada
geralmente em grupos restritos; a intensificacdo do trafego provocando
congestionamentos, especialmente em direcdo as praias, nos corredores turisticos
da cidade.

Diante dessas e de outras contradicdes perversas do ordenamento
urbano que se constatam em Natal, percebe-se que o processo de urbanizacao
voltado para o turismo pelo qual a cidade vem passando nos ultimos anos tem se
caracterizado por inUmeras transformacées, tanto estruturais quanto socioespaciais.

Nesse sentido, a cidade € obrigada a se compor diante das necessidades

provenientes do turismo, conforme ressalta Castrogiovani (2000, p. 26):
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[...] Os espacos urbanos [...] tendem nas suas modalidades a entrar
nos padrées da moda [...] Aqui, € o produto que tem o poder, € ndo
a consagracdo dos valores individuais. O consumidor passa a ser
submisso ao produto turistico. A cidade passa a ser também
repensada pela nova necessidade em oferecer certo produto
turistico e vai ganhando novos designs [...] Ela sofre movimentos de
acordo com o proprio compasso social solicitado pelo capital.

Como em muitas cidades brasileiras situadas no litoral, Natal passa a
adotar o modelo voltado para o bindmio sol/mar, constituindo e/ou construindo
espacos objetivamente voltados para a atividade e outros que l|he sao
complementares.

Tardiamente, em relacdo as outras capitais nordestinas, promove uma
tentativa de resgate e/ou conservacdo de seu patriménio historico, processo pelo
qual muitas cidades ja vém passando, ao buscar partilhar esse binémio sol/mar com
outras modalidades de turismo. Cidade de 400 anos, utiliza-se das politicas de
revitalizacdo. No entender de Cruz (2001b, p. 53),

Uma faceta [...] de apropriagdo do patriménio histérico arquitetdnico
pelo turismo diz respeito ao uso que passa a fazer desse objeto,
com a chegada do turismo, sem que, necessariamente, estes sejam
submetidos a transformagdes fisicas importantes.

Assim, o embelezamento de antigas construcées vem sendo incorporado
as acoes de governo, no sentido de integrar essas constru¢des a vida cotidiana da
cidade. Algumas conservam suas funcBes, como é o caso do Teatro Alberto
Maranh&o; outras, ndo. Em outras circunstancias, ha o que Cruz (2001b) denomina
“estandardizacdo”, pois o0 processo de revitalizar espetaculariza as construcoes
utilizando cores que sequer existiam quando da sua edificacdo original, sem falar

nas funcdes, que também sdo sobremaneira modificadas, a exemplo da Capitania
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das Artes, do Memorial Camara Cascudo e do Palacio das Artes (antigo Palacio do
Governo do Estado).

Para a autora, “O turismo apropria-se desse patrimonio, mudando seu
significado original” (p. 56). Esses “centros” em geral tém sido incorporados as
atividades de lazer que dao suporte a atividade turistica “[...] por meio de novos
usos, como bares, restaurantes, lojas de souvenir, entre outras estruturas voltadas
ao atendimento do usuario turista” (CRUZ, 2001b, p. 56). Aléem das mencionadas
anteriormente, algumas constru¢des da rua Chile exemplificam como esse processo
ocorre em Natal.

Portanto, o processo de crescimento da cidade permitiu a continuidade da
descentralizacdo espacial de suas atividades econémicas, sobretudo rumo aos trés
grandes eixos de crescimento da Zona sul, objeto de sistematizacdo no presente
trabalho.

Nesse contexto, as tradicionais areas centrais da cidade, como Ribeira,
Alecrim e Cidade Alta, passam a dividir sua hegemonia comercial com 0s novos
centros. A cidade vai se espraiando, e sua economia, sobretudo no setor de
comeércio e servicos, vai ganhando novos bairros e construindo novos espacos para
neles atuar.

Muda a cidade, mudam os signos, mudam as imagens, mudam as
paisagens. A Natal do século XXI incorpora o turismo, o fetiche do belo, o desejo de

estar no lugar que confere status. A cidade internaliza a pés-modernidade® num

2 Segundo Urry (2001), o pds-modernismo problematiza a distincdo entre as representacdes e a
realidade e isso resulta de inUmeros processos. A significacdo € cada vez mais figurativa ou visual,
existindo assim um relacionamento entre a representagdo e a realidade mais préximo e mais intimo
do que quando a significacao se exerce através das palavras e da musica, sem as vantagens de um
filme, televisdo, video... Além disso, hd uma proporcao cada vez maior dos referentes da significacéo;
a “realidade” é uma representacdo ou, conforme a famosa argumentacao de Boudrillard, aquilo que
consumimos cada vez mais sao 0s signos ou representacdes. As identidades sociais séo constituidas
por meio da troca de valores-sinais... Nesse universo de signos e de espetaculo, ndo existe
verdadeira originalidade apenas “viagens na hiper-realidade”.
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painel de colagens que se distancia de suas raizes e, consequentemente, do lugar,
incorporando multiplas territorialidades. Como a representacdo adquire maior
importancia do que o lugar, este se torna opaco: “Devido a énfase dada a estética, a
perspectiva pos-moderna [...] concentra-se em mascaras, ndo na prépria atividade
de mascaramento, enfatizando o significante e ndo o significado; os signos e ndo as
coisas; e a estética e ndo a ética [...]” (LENCIONI, 1999, p. 182).

A configuracdo da atividade turistica como destaque no contexto da
economia constituiu-se em estimulo para investigar e analisar os fatores que
concorreram para o crescimento do municipio de Natal — como cidade turistica — no
periodo de 1980 a 2000. Cumpridas essas etapas, sera possivel avaliar em que
medida esse crescimento surtiu efeitos negativos e/ou positivos sobre a vida
econdmica da cidade, sem perder de vista as implicacbes da atividade turistica no
processo de configuracdo e reconfiguracdo socioespacial, bem como as
transformacdes viabilizadas pelas politicas publicas implementadas nesse setor, 0
que parece responder sempre a interesses e acordos de classes hegemonicas, em
comum acordo com os dirigentes publicos.

Como conseqiéncia dessas concessoes publicas, expandiu-se a rede
hoteleira e foram implementados alguns equipamentos urbanos voltados para os
transportes, tais como: pontes, viadutos, pavimentacdo de vias expressas,
ampliacdo e restauracao de portos, aeroportos, expansao de vias férreas, frotas de
taxi etc. Foram obras realizadas pelo poder publico.

Os investimentos governamentais objetivaram transformar a cidade de
Natal ndo somente para o turismo, visto que outras atividades econbmicas dao
sustentacdo a economia local. No entanto, ndo se pode deixar de considerar a

magnitude do turismo e sua participacdo na composicdo do PIB municipal, nem
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tampouco reconhecer que a atividade se apropria da infra-estrutura que nem sempre
Ihe foi destinada de forma direta. Assim, os governos municipal e estadual, contando
com recursos federais, passaram a dotar a cidade de infra-estrutura, que, em
determinados momentos e espacos, vinculava-se diretamente a demanda turistica.
Essas intervencbes foram co-participes na implantacdo e no
desenvolvimento da atividade turistica, construindo novos espacos e remodelando
outros ja existentes que seriam apropriados pela nova economia que se instalava na

cidade e possibilitava sua insercdo em uma complexa rede de fluxos.
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4 MODELANDO A (RECENTE) ORGANIZACAO INTERNA DO TURISMO EM
NATAL

O turismo caracteriza-se como uma das maiores seducdes dos tempos
modernos, que envolve um conjunto muito vasto de relagbes, influéncias,
motivacles, desejos e representacdes. Dai ele ter exercido um forte fascinio nos
deslocamentos humanos, sendo vislumbrado como uma das atividades econdmicas
mais promissoras do século XXI.

Generalizando-se nas sociedades modernas como um servico de
consumo de massa, o turismo assume a identidade de uma mercadoria como outra
qualquer, com a diferenca de que o bem a ser consumido se configura como o local
a ser visitado, e vai além disso, pois mercantiliza os costumes, o folclore e a cultura.

A atividade turistica movimenta hoje um grande fluxo de pessoas e capital
nas mais diversas partes do mundo. A integracao a essa rede vem sendo divulgada
— inclusive por organismos internacionais — como uma alternativa para o
desenvolvimento de regibes economicamente frageis, sobretudo para aquelas que
se destacam por seus atributos fisicos, historicos e/ou culturais. Portanto, estudar o
desdobramento da atividade turistica €, também, compreender o papel do espaco
como mercadoria globalizada (TRIGO, 1996).

Para que essa integracdo se constitua, contraditoriamente, o mundo €,
cada vez mais, fragmentado em montanhas, campos, praias e cidades, que entram
num circuito de trocas e sédo apropriados como areas de lazer por uma sociedade
igualmente fragmentada na hierarquia das classes sociais e da renda. Corroborando

essa posicao, afirma Carlos (1996, p. 58):
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Esta fragmentacdo que se aprofunda divide o espago em parcelas
cada vez menores, que sdo compradas e vendidas no mercado,
como produtos de atividades cada vez mais parceladas [...] Com isto
transforma-se constantemente, o lugar e produz o estranhamento do
lugar através da perda das referéncias.

O lazer, que antes se constituia como atividade espontanea, torna-se uma
necessidade na sociedade moderna, transformando o “tempo livre” num elemento do
processo de producdo do espaco e, como tal, ele se organiza em funcédo da
reproducao de relagbes sociais, em que a hora destinada ao lazer ndo escapa das
regras de mercado e exige a producao de novas formas de uso do espaco.

Assim, as cidades que se deparam com a idéia de potencial turistico se
transformam para atrair visitantes, evidenciando de forma programada o que pode
ser visto e fotografado®. E a atividade turistica criando territérios, vias e
possibilidades e assim produzindo espacos cujas multiplas transformagdes sdo, em
larga escala, pensadas, induzidas e provocadas pelo Estado através das politicas
publicas. Este, nas suas diversas esferas, vé-se pressionado a constituir a infra-
estrutura, e, a partir dessa dotagéo, a iniciativa privada atua num ciclo que gera
valorizacdo fundiaria, processo do qual se beneficiam tanto o Estado como os
produtores privados dos espacos urbanos.

Para Santos (1994), faz-se necessario reconhecer que o consumo do
espaco pelo turismo € intermediado pelos sistemas de objetos e de acgbes que,
numa relacao dialética, formam o espaco; significa que esse consumo € praticado
através de um conjunto de servicos que dé suporte ao fazer turistico e, ainda, que as
infra-estruturas presentes em cada lugar encontram, em grande parte, explicacao e

justificativa fora do lugar.

% Ha de se concordar com Boyer (2003, p. 149), quando afirma que o capitalismo ndo é respeitador
da diversidade das pessoas. Diz ainda que “A publicidade, o radio e a televisdo agem sobre o tempo
livre, condicionando as massas e suscitam vontade que logo sédo percebidas como necessidades”.
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Ao servir-se da nova economia, em sua forma de organizacdo, como
motor de formacdo de redes globais de capital, gerenciamento e informacéo, o
turismo concorre como elemento marcante nas decisdes tanto em relacdo a
produtividade quanto & competitividade. E o modo de ser capitalista de producéo
dando forma as diversas relagdes sociais em cujo bojo se inserem, mediados pelo
capital, os mais diferentes tipos de investimento.

Essa idéia de “globalizacdo” e de rede € abordada por Santos (1999, p.
208-209) como algo que se enquadra numa matriz que apenas considera o0 seu
aspecto ou a sua realidade material e, noutra, que contempla o dado social. Isso
implica o transporte de bens materiais e de informacdes, através de uma tecnologia
apoiada em arcos de transmissbes, nos, comunicacdes, pessoas, mensagens,
valores, idéias, assim como em “pacotes” turisticos, conforme diz Coriolano (1998).

Nessa perspectiva, considera-se que atualmente a cidade de Natal ndo so
se vincula ao “circuito” estratégico do contexto de desdobramento do turismo, como
também integra a rede de inter-relacdes de lugares, regional ou mesmo nacional, da
atividade que “vende” ou explora o Brasil como atrativo turistico. Assim, a cidade
participa, desde o final dos anos 1980, do circuito nacional do turismo de massa,
guando passa a ser ofertada como produto, através da sua inclusao nos folhetos de
grandes operadoras de turismo européias, e quando estas chegam a cidade por
intermédio de agéncias locais/regionais/nacionais. Dentre as operadoras, destacam-
se: a CVC, a TAM Viagens, a RCA Viagens, a Viagens Visual, a Lux Travel, a Flot
Viagens, a Fly Viagens e a Stella Barros Turismo. Ressalte-se que essas operadoras
estdo entre as maiores de ambito nacional, segundo a Revista Viagem e Turismo, de
dezembro de 2004. Sdo empresas que se apresentam como parte importante no

crescimento da atividade turistica, uma vez que atuam como ativadoras, pois, a
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partir da venda de seus “pacotes”, desdobram-se outras atividades que dao suporte
direta e indiretamente a essa nova economia, no turismo receptivo.

Parte importante do debate que se pretende realizar aqui reside na funcao
de Natal como resultado de uma complexa rede que a interconecta, em tempos
distintos, com diferentes lugares e com intensidade variada. Para melhor
compreensao de tal processo, ha necessidade de se construir essa logica de rede e
fluxos.

Ao tratar do tema, Castells (1999) procura demonstrar o qudo sao
complexos os conceitos de espaco e tempo. Embora presentes nas mais diversas
areas do conhecimento cientifico, existe uma pluralidade de entendimentos que
dificulta sobremaneira um consenso conceitual em torno dos dois termos, que se
colocam de forma auxiliar no debate das redes e dos fluxos.

O cenério atual dessa economia global/informacional tem-se organizado
em torno de alguns poucos centros de comando que, exercendo seu poder, passam
a coordenar, difundir inovacdes e gerenciar uma gama bastante diversificada de
atividades, entre as quais, de forma privilegiada, estao os servicos.

Nos ultimos anos, o setor de servigcos elevou consideravelmente sua
participacdo na geracdo de postos de trabalho, o que se refletiria em numeros
crescentes no PNB de muitos paises. Espacialmente, a explosdo desse setor
resultou em concentracdo de altos investimentos nas maiores cidades.

Os servicos, ao ganharem importancia, recobrem grandes espacos e,
segundo Castells (1999, p. 405), “[...] estdo localizados em toda a geografia do
planeta, excetuando-se os ‘buracos negros’ da marginalidade [...]". Tal fato corrobora

para o entendimento de que, na era da globalizacdo, ha um redimensionamento
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evidente da Divisdo Internacional do Trabalho, sem que necessariamente sejam
“quebradas” as estruturas hegemonicas do sistema como um todo.

Por outro lado, essa expansdo ndo se da de forma homogénea; ela &
seletiva, em espacos e setores produtivos. As “escolhas” do capital, cada vez mais,
passam a considerar sua capacidade de reproducdo ampliada, configurando-se em
mais um dos seus mecanismos de defesa em face das suas constantes crises.

Essa seletividade vai, entdo, resultar em uma hierarquizacao entre areas
urbanas. A estrutura hierarquizada de centros urbanos subordinadores e
subordinados ndo é nova; o que se apresenta como novidade € uma categoria de
cidades, as denominadas “cidades globais”. Estas passam a se caracterizar por um
conjunto complexo de atividades econdmicas que concentram alta tecnologia e
empregos mais qualificados e engendram uma outra forma de dominagdo. Assim,
surgem as cidades que se mostram superiores a todas as demais, uma triade que
comanda o sistema em escala local, regional, nacional, continental e mundial — Nova
York, Toquio e Londres — e passa a subordinar outras cidades de grande
expressao.

Nessa complexa hierarquizacdo, novas areas urbanas passam a ganhar
expressividade, e a marca dessa ascensao é a chegada de novas atividades com a
consequente injecdo de capital. Castells (1999) cita, como exemplo, Madri, que
passa a receber fluxos de investimentos provenientes de outros paises da Unido
Européia.

Embora a triade do capitalismo mundial comande metropoles como Madri,
Barcelona, Chicago e Sao Paulo, entre outras tantas, essa hierarquizacdo nao
termina ai. Sua interdependéncia e complementaridade descem a niveis

hierarquicos inferiores e vao se interconectar com 0s centros urbanos de tamanho
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médio, 0 que ja aponta para essa complexa rede tecida sobre o espaco mundial.
Para tal fato, Castells (1999, p. 407) chama atencé&o: “[...] o fendbmeno da cidade
global ndo pode ser reduzido a alguns poucos nucleos urbanos no topo da
hierarquia”. Sua opinido reafirma que a configuracdo da rede nem sempre
obedecera a mesma ldgica, pois isso dependera de qual ética e qual rede se
pretende levar ao debate. Nesse sentido, Borja e Castells (2004, p. 318) afirmam:
“[...] Os tradicionais sistemas urbanos embasados na hierarquia nacional — capital,
centros regionais, centros locais — perdem sua logica ao se desenvolverem
mecanismos de insercdo dos nucleos urbanos nos sistemas mundiais de producao
[...]"

Isso se evidencia quando dizem que, NoO processo que conecta servigos
avancados, centro produtor e mercados em uma rede global, se verifica intensidade
diferente e em diferentes escalas, dependendo da relativa importancia das
atividades localizadas em cada area e sua relacdo com a rede global.

A analise dos autores, embora tenha por base o espa¢co mundial, traz
contribuicbes ao tema aqui tratado, pois aponta para uma conformacao da rede, que
vai se diferenciar de pais para pais, reproduzindo-se em centros regionais e locais.

Tomando a Europa como exemplo, Castells (1999), citando Cooke, 1994,
afirma que, sob o impulso dos governos e das elites empresariais, as regides se
estruturam para competir na economia global e estabelecem redes de cooperacao
entre instituicdes regionais e empresas localizadas na area. Dessa forma, as regifes
e as localidades ndo desaparecem, podendo ficar integradas nas redes
internacionais que ligam seus setores mais dinamicos. Embora ndo se possa fazer
uma analogia direta com o espaco brasileiro, vale salientar que a historia da

atividade turistica aqui tem sido também impulsionada pelas politicas publicas e
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seus desdobramentos via instrumentos crediticios de fomento. Diferentemente da
Europa, a elite empresarial local se apresenta como legitima beneficiaria dessas
acOes de governo.

O segundo aspecto apontado por Castells refere-se a necessidade de
estabelecer redes de cooperacao com a finalidade de competir na economia global.
Pode-se dizer que, em alguma medida, isso se verifica em Natal. E certo que a
chegada da atividade turistica traz consigo a necessidade de articular uma rede que
abrange as operadoras de receptivo locais®*; as grandes operadoras nacionais ja
mencionadas; e, mais recentemente, algumas operadoras internacionais®’, que tém
oferecido vbos charters, e mesmo os estabelecimentos hoteleiros, pertencentes a
grandes cadeias internacionais, as quais ja ndo mais detém sua propriedade, mas
passam a administrar empreendimentos de terceiros. Até aqui foram consideradas
as redes legais; quando se chega as redes ilegais, a cooperacdao pode chegar ao
nivel de individuos e organizacfes marginais. No Brasil, observam-se alguns efeitos
danosos dessas redes ilegais: 0 aumento da violéncia provocado principalmente
pela prostituicdo, o que, em escala local, tem configurado a cidade como
“exportadora” de jovens mulheres; a intensificacdo do trafico de drogas, que a cada
dia se sofistica nos seus mecanismos de distribuicao.

Logo, é possivel identificar uma multiplicidade de redes e interconexdes,
que dificulta qualquer analise que pretenda ser por demais precisa nhesse complexo
jogo sobre o espaco da cidade de Natal, assim como em outras tantas cidades do

mundo. Portanto, a hierarquia na rede também néo é garantida ou estavel: sujeita-se

** Em novembro de 2004, as agéncias Luck/Nataltur, Maxitour e Scandinavian Plus prestavam os
servigos de receptivo as operadoras internacionais, segundo informacdes da revista Natal Pra Vocé
2004]).

gL No més de novembro de 2004, vendiam Natal, nos seus pacotes, as seguintes operadoras
internacionais: Agéncia Abreu (Portugal), Ny Travel e Frididsresor (Noruega, Finlandia e Suécia), Club
Vacaciones (Espanha), Sunrise (Holanda). Ressalte-se que, programados para essa época, havia
vbos procedentes dos Estados Unidos (Nova York) e outros da Lituania e Estbnia, além da ampliagédo
dos ja existentes.
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a concorréncia acirrada entre as cidades. Sobre tal fato, Borja e Castells (2004, p.
318) comentam: “[...] Nesse contexto, as cidades precisam dispor de algumas
condicbes de producéo, relacbes e moradia que Ihes permitam consolidar-se como
atrativas e competitivas [...]".

Castells (1999) complementa que algumas cidades ganham relevancia,
em escala mundial, nos mais diferentes continentes. Nesse caso €& possivel,
também, analisar Natal, como parte do que o autor denomina “montanha-russa”,
uma vez que, na atividade turistica, a ascensédo e a queda de determinados espacos
se ddao de uma forma muito rapida, até pelo proprio carater da atividade, que se
pauta pela “venda” de beleza, algo muito subjetivo e suscetivel a preferéncias
individuais.

E como entender esses espacos? Para Castells (1999, p. 435), “[...] o
espaco € a expressdo da sociedade — espaco nao é reflexo da sociedade, é a sua

expressao”. Partindo dessa afirmacéo, o autor entende que

As formas e processos espaciais sdo constituidos pela dinamica de
toda estrutura social. Ha inclusdao de tendéncias contraditorias
derivadas de conflitos e estratégias entre atores sociais que
representam interesses e valores opostos (p. 435).

Portanto, o espaco de Natal — ndo s6 o turistificado ou em processo de
turistificacdo, mas o espaco urbano como um todo — expressa essa dialética que
incorpora a cidade diferentes dindmicas e suas contradicbes, em distintos
momentos.

Além disso, os processos sociais exercem influéncia no espaco, atuando
no ambiente construido, herdado de estruturas socioespaciais anteriores. Sob uma

perspectiva materialista, pode-se afirmar que a criagcdo de concepgdes temporais e

espaciais objetivas ocorre por meio de praticas e processos materiais que servem
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para reproduzir a vida social (HARVEY, 1989). Assim, 0 espaco é compreendido
como suporte material de praticas sociais compartilhadas, um espaco que reldne as
praticas simultaneas no tempo. Segundo Castells (1999, p. 436), é a “[...] articulacao
dessa simultaneidade que da sentido ao espaco”, que ndo necessita ser contiguo
espacialmente. Portanto, quando Natal é chamada a ingressar no seleto grupo das
“vedetes do turismo nacional”, criam-se as condi¢cdes para o estabelecimento dos
fluxos e de seu posicionamento nessa rede dos servicos de lazer.

Conforme o entendimento de Castells (1999, p. 436), os “fluxos sé@o a
expressdo dos processos que dominam nossa vida econbmica e simbdlica”. E

complementa dizendo:

O suporte material dos processos dominantes em nossas sociedades
serd o0 conjunto de elementos que sustentam esses fluxos e
propiciam a possibilidade material de articulacdo em tempo
simultdneo, dai surge o espaco dos fluxos, definido como:
organizacdo material das praticas sociais de tempo compartilhado
gue funcionam por meio de fluxos (p. 436).

Para esse mesmo autor (CASTELLS, 1999, p. 436), “fluxos sdo as
sequéncias intencionais, repetitivas e programaveis de intercambio e interacdo entre
posicdes fisicamente desarticuladas, mantidas por atores sociais has estruturas
econdmica, politica e simbdlica da sociedade.” A partir dessa afirmacédo, pode-se
entender o que leva Natal, atualmente, a participar desses espacos de fluxos, uma
vez que a cidade passa a fazer parte desse amplo leque de produtos turisticos. Com
a mudanca da pouca expressdao da cidade existente nos momentos iniciais da
atividade no Brasil, Natal adquire um papel de protagonista entre o0s centros

turisticos de maior relevancua, sobretudo a partir da década de 1990. Passa, entéo,

a se constituir como objeto desse intercambio proporcionado pela atividade turistica,
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gue acontece de forma intencional, repetitiva e programada, pois se torna “produto”
de venda e objeto de reproducao dos lucros oriundos da atividade.

Em Natal, através ndo sé do turismo, mas principalmente dele, vé-se a
incorporacao de praticas sociais embutidas nas estruturas sociais dominantes e dos
seus procedimentos em torno de organizacfes e instituicbes cuja logica interna
desempenha papel estratégico na formulacéo das praticas sociais e da consciéncia
social para a sociedade em geral. Isso pode ser observado tanto nos simbolos de
status materializados, como também, e sobretudo, nos comportamentos sociais
trazidos pelos visitantes que agora chegam em grandes contingentes, seja do Brasil
ou do exterior, ou mesmo pela incorporacdo ao espaco urbano de Natal de uma
diversificada gama de servigcos, outrora circunscrita aos centros metropolitanos de
maior expressao.

Como afirma Castells (1999), o espaco dos fluxos circunscreve trés
camadas de suportes materiais: a primeira € constituida por um circuito de impulsos
eletrénicos que formam, em conjunto, a base material dos processos estratégicos na
sociedade em rede, ou seja, 0 suporte material de praticas simultaneas. Nessa rede,
nenhum lugar existe por si mesmo, ja que as posi¢cdes sdo definidas por fluxos. A
rede de comunicacdes € a configuracdo espacial fundamental: os lugares nao
desaparecem, mas sua logica e seu significado sdo absorvidos na rede.

Considerando essa perspectiva, pergunta-se: seria possivel identificar
Natal, com posicao clara e definida, nos diferentes circuitos que circunscrevem seu
espaco na atualidade e proceder a uma analise prospectiva de como a dinadmica da
cidade a situaria nessa complexa rede de fluxos da qual Casttels fala?

A segunda camada € constituida por seus noés e centros de comunicacao,

onde o espaco nao é desprovido de lugar. As funcdes a serem preenchidas por cada
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rede (neste caso, o turismo) definem as caracteristicas dos lugares que se tornam
seus nos privilegiados. Pode-se dizer, assim, que a cidade de Natal ndo tem
expressividade econémica quando se fala da rede do turismo mundial. No entanto,
nao é possivel desconhecer, com base nos dados apresentados mais adiante neste
trabalho, sua relevancia na rede do turismo regional, a qual, em dltima instancia, se
articula com a nacional e a global. Essa posi¢cao decorre da evolucdo do turismo e
do seu estagio atual de desenvolvimento na cidade, que lhe permitiu alcancar uma
posicdo privilegiada no turismo brasileiro, demonstrando que a hierarquizacao das
redes € dinamica. Esse fato se confirma com o que diz Castells (1999, p. 438-439)

sobre a hierarquizacao:

As caracteristicas dos nés dependem do tipo de funcbes
desempenhadas por uma rede determinada. Cada rede define seus
locais de acordo com suas funcbes e hierarquia de cada local e
segundo as caracteristicas do produto ou servi¢co a ser processado
na rede.

O autor exemplifica com a rede de narcéticos que se desenha por toda a
superficie terrestre, o que, mais uma vez, confirma a fluidez das redes e a
dificuldade em identifica-las, ou mesmo encontrar um modelo ideal ou um desenho
que as aproxime, em uma tentativa va de explicar esse complexo espaco
globalizado. Castells (1999, p. 438) acrescenta ainda que “[...] alguns lugares podem
ser desconectados da rede, e seu desligamento resulta em declinio imediato e,
portanto, em deterioracdo econdmica, social e fisica”. Tal aspecto pode ser
observado nos denominados espacos turisticos: a fugacidade e a sobrevida dos
espacos, que nao dependem, em ultima instancia, das “vontades” locais (centros
receptores), passam por mecanismos que se encontram distantes (centros

emissores) e sdo mediatizados pelo ente abstrato chamado “mercado”.
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A terceira camada refere-se a organizacdo espacial das elites gerenciais
dominantes, que exercem funcdes direcionais em torno das quais 0 espacgo se

articula. Sobre esse aspecto, Castells (1999, p. 440) observa:

A forma fundamental de dominacdo de nossa sociedade baseia-se
na capacidade organizacional da elite dominante que segue de maos
dadas com sua capacidade de desorganizar os grupos da sociedade
gue, embora constituam maioria numérica, véem seus interesses
parcialmente representados apenas dentro da estrutura de
atendimento dos interesses dominantes. A articulagdo das elites e a
segmentacdo e desorganizagdo da massa parecem ser 0S
mecanismos gémeos de dominac¢do social em nossas sociedades.

Afirma ainda que, nesses mecanismos, o papel do espaco é fundamental,
explicitando que enquanto as elites tém o espaco cosmopolita, mundial, as pessoas
sdo locais. Em Natal, pode-se dizer que esse aspecto se traduziu no discurso
poderoso que tinha o turismo como “redentor” da economia local, uma atividade
“limpa” que abriria postos de trabalho em grande numero, alavancando o circulo
virtuoso da economia da cidade. Borja e Castels (2004, p. 356) ressaltam essa

condicdo ao reiterar que

[...] As cidades entram no mundo do marketing para atrair empresas,
inversdes e todo tipo de atividades culturais, esportivas, etc. Os
instrumentos de promocado da cidade sdo varios: a comunicacao, o
marketing direto através de grandes acontecimentos, a criacdo de
organismos publicos, mistos ou privados [...] as ajudas financeiras as
empresas, etc.

Isso se observa no caso de Natal, pois o processo de chegada e de
crescimento em grande escala mostra que a atividade, de per si, ndo é capaz de
redimir ou reconverter a economia local. Embora tenha uma estreita relacdo de
apropriacdo com esse espaco, a economia da cidade, aqui entendida de forma
geral, ndo se faz com base somente em uma atividade. Por outro lado, encarar o

turismo como uma “industria” ndo poluente/devastadora pode parecer fantasia, ndo
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s6 pelos relatos encontrados na literatura, mas pela experiéncia ja vivida em Natal,
da qual o fechamento do morro do Careca é um exemplo emblemético®®.

No entanto, € possivel compreender a inclusdo dessas elites como
agentes de producao/alteracdo do espaco social de Natal e de seus
desdobramentos na forma que a cidade adquire, bem como da apropriacdo desses
espacos por tais elites.

Segundo Castells (1999), a manifestacdo espacial dessa logica de
dominacdo assume duas formas no espaco dos fluxos: as elites constituem
comunidades simbolicamente segregadas, protegidas, atrds da materialidade, pela
valorizacéo fundiaria que se refletird diretamente no valor dos imdéveis. Assim, 0s nos
do espaco de fluxos podem incluir bairros residenciais ou aqueles destinados ao
lazer, que agrupam funcdes dominantes em espacos cuidadosamente segregados.
Em Natal, tal processo se observa nos bairros que estdo cortados pela “onda”
provocada pelo turismo, localizados em areas privilegiadas paisagisticamente e
dotados de infra-estrutura urbana, como Ponta Negra, Alto da Candelaria, Petropolis,
Tirol e Areia Preta, como se vera mais adiante.

A respeito desse mecanismo de fragmentacao do espaco urbano, Castells

(1999, p. 441) aponta que

do auge do poder [da elite] e de seus centros culturais, organiza-se
uma série de hierarquias socio-espaciais simbdlicas, de forma que os
niveis inferiores possam refletir simbolos de poder e apropriar esses
simbolos, construindo comunidades espaciais de segunda ordem.
Estas, por sua vez, também tenderdo a isolar-se do resto da
sociedade em uma sucessdo de processos hierdrquicos de
segregacdo que, juntos, sdo equivalentes a fragmentacao
socioespacial.

6 Simbolo sintese dos atrativos turisticos em Natal, o Morro do Careca, na praia de Ponta Negra,
teve o seu acesso interditado a populacéo, pelo Poder Publico, a pedido de 6rgaos ambientalistas.
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Uma segunda tendéncia da distincdo cultural das elites na sociedade
informacional € a de criar um estilo de vida e projetar formas espaciais para unificar
o ambiente simbodlico da elite em todo o mundo, substituindo a especificidade
histérica de cada local. Nesse sentido, é possivel encontrar, num texto de Castells
(1999, p. 441), muito do que se faz necessario para entender Natal como parte

desse espaco de fluxos e parte dessa complexa rede de turismo:

Assim, surge a construcdo de um espaco (relativamente) segregado
no mundo ao longo das linhas conectoras do espaco de fluxos: hotéis
internacionais cuja decoracao, do design do quarto a cor das toalhas,
€ semelhante em todo planeta para criar uma sensacdo de
familiaridade com o mundo interior e induzir a abstracdo do mundo
ao redor; salas VIP de aeroportos, destinadas a manter a distancia
em relacdo a sociedade nas vias do espaco de fluxos; acesso movel,
pessoal e on line as redes de telecomunicaces [...] de modo que o
vigjante nunca se perca; e um sistema de procedimentos de viagem,
servicos, secretarias e hospitalidade reciproca que mantém um
circulo fechado da elite empresarial por meio do culto de ritos
similares em todos os paises.

A construcdo dessa Natal pouco conhecida do natalense, que se
incorpora ao espaco das redes e dos fluxos, se da ora pelos seus icones
arquitetbnicos — centros empresariais, shoppings, “edificios inteligentes”, em uma
mistura de materiais que explora o vidro e 0 aco e tenta harmoniza-los com materiais
nativos, criando assim, ambientes estilizados, como aqueles encontrados nos hotéis
da Via Costeira; ora pelo comportamento dos seus habitantes, que reflete um
cosmopolitismo pouco observado em algumas cidades de porte similar: assim,
caminhar no calcaddo de Ponta Negra ou da avenida Engenheiro Roberto Freire ndo
se reduz apenas a uma atividade preventiva de males, mas passa a se constituir em
uma copia dessa a¢ao no calcadao de Copacabana ou Ipanema, no Rio de Janeiro.

Como ponto focal, essa Natal traduz um conteudo tecido por redes de

multiplas possibilidades — o0s servicos, as vias, o consumo, as relacdes, as
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divergéncias e as convergéncias, dentre outros — no processo construido pelo
capital. Esse “rebatimento” ocorre no lugar socialmente posto, em cujo contexto
Corréa (1997a) metaforiza a rede constituida pela organizacéo espacial como sendo
“um no representado por cada um de nds”. Nessa perspectiva, o turismo se constitui
em fluxos, cujo fluir dinamiza esse ponto como resposta induzida ao consumo do
lugar. Assim, na era das redes, a economia vai buscar, no espaco determinado, o
contraponto para a concretude da fluidez global.

Para Castells (1999), essa evolucdo de forma de gerenciamento e
producdo em rede nao implica, entretanto, o fim do capitalismo, que traz profundas
diferencas de seus predecessores historicos, com duas caracteristicas distintas
fundamentais: € global e esta estruturado, em grande medida, em uma rede de
fluxos financeiros via capital imobiliario. Funcionando globalmente, o capital é
investido por todo o globo e em todos os setores de atividade, entre os quais se
inserem a informacédo, os negocios de midia, os servicos avancados, a producao
agricola, a saude, a educacao, o lazer, o turismo, o entretenimento, a religido e os
esportes. Nao obstante, ao mesmo tempo em que se esbocam as tendéncias
englobantes (BENKO, 1999), configuradoras de uma economia global, vivenciam-se
as contradicdes na afirmacdo e na preservacdo de heterogeneidades culturais, nas
quais constam singularidades e localismos.

Concorda-se com Coriolano (1998, p. 17), quando diz que "os bens, hoje
séao produzidos em escala global. O valor dos produtos vem dependendo cada vez
mais de sua insercao simbolica nos fluxos globalizados”. Segundo a autora, hoje o
binbmio global/local vem ocupando o foco das discussbes das ciéncias sociais,
permeando inclusive a atividade turistica. Assim, a fragmentacéo, ou especificidade,

muitas vezes, torna-se mais social que espacial. Essa fragmentacdo social é
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igualmente estendida ao turismo, pois o0 espaco urbano passa a congregar
diferentes classes sociais em areas/regides/bairros. Sao exemplos bastante
ilustrativos, os bairros da Zona Sul, no Rio de Janeiro, ou mesmo Boa Viagem, no
Recife.

Considerando-se particularmente o turismo, este se situa como um
atrativo para o capital, designando peculiaridades politicas, econbmicas, sociais,
culturais e ambientais constituidoras de demandas impostas por uma ordem de
cunho internacional. Conforme Santos (1991, p. 34), “quanto mais os lugares se
mundializam, mais se tornam singulares e especificos, isto €, ‘Unicos’. na medida em
gue os elementos do espaco sdo submetidos a uma especializacdo desenfreada dos
elementos do espaco”’. E nessa perspectiva, pois, que Coriolano (1998, p. 17)

afirma;

BN

O turismo globalizado vincula-se a expansdo do capitalismo e a
ideologia da modernidade, quando os lugares mais longinquos
passam a fazer parte das redes - investimentos, empregos,
negoécios, servicos, infra-estrutura, relacdes sociais, de interesses
globais. Em meio a esse contexto globalizado, presencia-se a busca
do turismo em ancorar seus interesses em estruturas que lhe déem
suporte — a exemplo do Brasil — na medida em que o Estado tenta e
procura dotar areas de potenciais atracbes de fluxos de infra-
estrutura bésica.

As correlacdes do turismo estabeleceram-se com o espaco urbano e a
promocdo do crescimento socioespacial no contexto da globalizacdo. Ocorreu,
entdo, a turistificacdo? de espacos urbanos com base na expansdo, nha
diversificacdo e na modernizacdo de suas atividades (CASTILHO, 2000). Esse
fendbmeno concorre como atividade econdmica setorial no processo de

desenvolvimento socioecondémico e cultural, respondendo aos ajustes exigidos pelas

" Trata-se, segundo Cruz (2001b), da supremacia do turismo de um ou outro trecho, em que
prevalecem empreendimentos que modernizam os territérios e os estandardizam, pelos quais séo
pagas taxas niveladas pelo turismo mundializado.
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transformacdes globalizantes das quais constam, entre outras, as reorganizacdes
socioespaciais e as “desterritorializacdes”, ou, conforme salienta Cruz (1999), os

nao-lugares. Para Castells (1999, p.119),

O conceito de uma economia global regionalizada nao representa
nenhuma contradicdo de termos. H4a, de fato, uma economia global
porque 0s agentes econdbmicos operam em uma rede global de
interacdo que transcende as fronteiras nacionais e geograficas. Mas
essa economia € diferenciada pelas politicas, e 0s governos
nacionais desempenham um papel muito importante nos processos
econdmicos.

A citacdo, ao apontar a complexidade do que seria o global e o regional
nas redes que operam em escala mundializada, permite interpretar, até certo ponto,
que a intensividade da expansdo do turismo na escala planetaria alia-se a
modernizacao de um consideravel aparato que da suporte a atividade, envolvendo:
0S meios de transporte com equipamentos cada vez mais eficientes; suas estruturas
de apoio, como portos, aeroportos e outros terminais; as redes hoteleiras, que, nos
altimos anos, apds um processo de transnacionalizagcdo, tém passado a atuar em
escala global; e os simbolos e nomes dessas grandes corporacdes, que se
encontram ndo s6 em cidades de grande porte e mundialmente conhecidas, mas
também em pequenos lugarejos. Sao icones que, no passado, estariam circunscritos
aos tradicionais centros turisticos e a uma elite que podia consumi-los, mas que, no
quadro de globalizacéo, fogem a essa légica e se fazem presentes nos mais remotos
lugares, desde que estes sejam “eleitos” para o grupo das destinacdes turisticas e ja
nao estejam mais tao limitados do ponto de vista do consumo. Esses locais, assim,

colocam-se “a disposi¢cao” dos grandes contingentes de visitantes:

Os turistas em guetos formam reservas artificiais, construidas sob
medida. Essa categoria compreende todos 0s novos complexos
hoteleiros, as cidades, parques e loteamentos de férias que nao
nasceram do desenvolvimento de uma aldeia, e que estdo situados
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bem no meio de um prado nos Alpes ou a beira sabe-se 14 de qual
bela praia [...] (KRIPPENDORF, 2000, p. 56).

Essa expansao intensiva verifica-se cada vez mais pelos crescentes
aportes de capital na construgédo de grandes complexos hoteleiros ou mesmo dos
servicos acessorios da atividade. Sdo emblematicas as relagdes que passam a se
estabelecer nos lugares, uma vez que, juntamente com esses grandes
empreendimentos, chegam novas tecnologias e novas relagdes que irdo se refletir
sobremaneira no local.

Contribuem para uma crescente especializagcdo espacial, a busca pela
competitividade dos mercados e as exigéncias da demanda, que tém promovido
uma reestruturacdo da atividade criando uma clientela especifica em torno de
produtos segmentados. Nesse sentido, as alternativas tém sido bem diversificadas,
passando a explorar novos mercados com peculiaridades como turistas da terceira
idade, dentre outros visitantes que consumirdo produtos mais elitizados, como
cruzeiros em luxuosos transatlanticos e programas em estacdes de esqui destinadas
a um seleto grupo com maior poder aquisitivo.

A especializacdo da atividade redunda na especializagdo dos lugares a
ela destinados. Assim, pode-se indagar, inicialmente, sobre a importancia do turismo
no processo de producdo/reproducdo dos espacos, a partir do entendimento de que
“o espaco é hoje um sistema de objetos cada vez mais artificiais, povoado por
sistemas de acdes igualmente imbuidos de artificialidades, e cada vez mais
tendentes a fins igualmente estranhos ao lugar e a seus habitantes” (SANTOS,
1994, p. 90).

Verifica-se, entdo, que a espacializacdo da atividade, seja em escala

mundial, nacional, regional ou local, sofrera um forte redimensionamento, decorrente
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da dindmica que o turismo vem experimentando. Para Krippendorf (2000, p. 57), “[...]
0 ambiente exoético é importante, sobretudo pela beleza da localizagdo. Funciona
como decoracéo [...]".

O processo de globalizacdo no presente estudo é visto como pano de
fundo para a discusséo que ora se pretende desenvolver, uma vez que seus reflexos
se fazem presentes na atividade turistica e rebatem na estruturacéo dos espacos por
ela apropriados. Desse processo constam, entre outras, questdes relacionadas a
ordenamentos e reordenamentos socioespaciais das cidades, tendo como base o
desenvolvimento das politicas de infra-estrutura. Tais politicas desaguam nas
questdes de urbanizacdo e reurbanizacdo e suas conseqUéncias sobre a
reestruturacao socioespacial.

Uma das manifestacbes mais concretas de intervencado do Estado para
promover o inter-relacionamento entre o turismo e 0 espaco consiste nos
denominados “planos urbanos turisticos”, ou seja, politicas publicas que propdem a
ocupacao planejada do espaco a partir da abertura de estradas, com definicdo de
zonas de destinacéo especifica, areas de preservacdo, além de areas destinadas a
implantacéo de equipamentos de consumo coletivo e lazer turistico.

Estabelecendo-se um paralelo entre as tradicionais intervencdes politicas
no espaco realizadas predominantemente no urbano e as macropoliticas de
ordenamento territorial, € possivel identificar trés dimensdes (LOJKINE, 1981): a)
uma planificadora, em que existe um documento de intervencéo formalizado; b) uma
operacional, com praticas reais juridicas e financeiras adotadas pelo poder publico,
guanto ao ordenamento; e ¢) uma real, em que se verificam os efeitos sociais dessa

planificacéo.
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Diferentemente de Castells, Préteceille (apud PAIVA, 2000, p. 68)
entende que a intervencdo no espaco acontece através de dois processos: “a) a
intervencao juridica e sobre as relacdes de producdo; e b) a programacédo dos
equipamentos publicos”. Para este autor, a intervencdo do Estado compreende um
processo técnico que define o tipo de produto, enquanto, a iniciativa privada, cabe a
producado propriamente dita.

Compreende-se, no entanto, que a eficiéncia do ordenamento territorial
deve se traduzir numa relacdo direta com a eficiencia econbmica, o efeito
motivacional, a viabilidade administrativa, o impacto distributivo e a equidade, o
respeito pelas diferencas culturais, as liberdades e imparcialidades, a aceitacao
politica, e, sobretudo, o amparo técnico.

A questdo da reorganizacdo®® do espaco como traducdo do processo de
desenvolvimento ocasionado pela atividade turistica tem como motor a
implementacéo de politicas publicas.

Nesse contexto, as politicas de estruturacdo compreendem um primeiro
momento desse processo. Seguidamente, as intervencdes ocorrem na esfera da
estética e do embelezamento da cidade, em uma constante busca de marcas,
imagens, simbolos e icones que a diferenciem em relacdo as demais que participam
desse mercado.

Assim, as acdes de governo passam a se pautar por uma orientacdo no
sentido de viabilizar a “chegada” dos novos atores do capital internacional: bancos,

redes de fast-food, hotéis, dentre outros. Em face da expansao do setor turistico ja

8 pode-se ir além dos aspectos conceituais, para se chegar a uma questdo semantica: organizar,
reorganizar, ordenar, reordenar, configurar e reconfigurar. Embora essas palavras tenham nuancas
que as diferenciam nos diciondrios, no presente trabalho sdo um conjunto, e 0 emprego delas,
indistintamente, tem a pretenséo de tornar o processo de mudancas no espaco urbano de Natal mais
amplo e rico.
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apontada anteriormente, surge a necessidade de dotar com infra-estrutura os
espacos que seriam “objeto” de seus interesses.

Nessas intervencdes governamentais, as cidades passam a ocupar um
espaco privilegiado, pois nelas se concentra a infra-estrutura necessaria a atividade.
Muitas participam como poélos, outras servem apenas de suporte. No caso daquelas
gque também sdo espacos de apropriacdo do turismo, as intervencdes se fazem de
forma mais contundente e se mostram nas reconfiguragcbes que obedecem a
dindmica da atividade.

Em Natal, esse processo se verifica na producdo de espacos destinados
ao turismo e de outros que se incorporam a vida da cidade para consumo e moradia
das elites locais, conforme analisado mais detalhadamente na segunda parte deste

trabalho.



SEGUNDA PARTE

NATAL, “SOL e MAR” E RECONFIGURACAO URBANA

“As cidades, como 0s sonhos, sdo construidas por desejos e
medos, ainda que o fio condutor de seu discurso seja
secreto, que suas regras sejam absurdas, as suas
perspectivas enganosas, e que todas as coisas escondam
uma outra coisa.” (CALVINO, 2003, p.46).
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1 A ONDA DE INTENCIONALIDADE TURISTICA: UMA ESPACIALIZACAO DOS
LUGARES

O crescimento da cidade de Natal favorece uma dada configuracao
espacial, a ja denominada “onda intencional do turismo”, a qual acompanha os
principais eixos de expansao da cidade em seu processo histérico até a fase mais
recente. Em outras palavras, € um recorte no espaco da cidade que recebe
tratamento figurativo nos cartogramas, mostrando os dados referentes tanto
turismo como a forte concentracdo de riquezas e renda em areas especificas de
Natal e de sua relacdo com a dinamica de producdo e consumo do turismo e as
elites locais.

A espacializacdo que construimos considera a existéncia de eixos
viarios que animam a dindmica econdmica da cidade e enxerga-os como
importantes vetores do espaco urbano, fazendo um jogo metaférico que envolve a
“relacdo” da cidade com o mar. Ela é uma forma de visualizar como o crescimento
urbano acontece e seus processos de organizacdo do espaco “rebatem” sobre a
cidade. Corrobora com essa figura metaférica, a estreita relacdo de Natal,
conhecida como “Cidade do Sol”, que compde o circuito turistico nacional,
privilegiando, principalmente, o binbmio sol-mar. A cidade tem, pois, nas praias e
nas ondas do oceano Atlantico, que a banham, uma das muitas imagens
despertando o desejo e convidando os visitantes a experimentar e consumir a
cidade.

Verifica-se que construcdes subjetivas como forma de auxiliar
investigacbes, sobretudo nas ciéncias sociais, sdo cada vez mais comuns. A

“‘onda” imagética auxilia o desenho do objeto de investigacdo da pesquisa que
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busca compreender a reconfiguracdo de Natal observando como a cidade se
fragmentou e se “produziu” nos udltimos anos. A onda € também uma figura
apropriada ja que indica uma configuracdo sempre em movimento de fluxo e
refluxo.

Nesse contexto, a descentralizacdo urbana aparece como resultado
progressivo da complexidade, do desenvolvimento e do dinamismo das relacbes
econdmicas e sociais. Ela vai personalizando areas, criando e recriando espacos
de consumo entremeados de bairros residenciais que integram os intervalos das
“ondas”, onde parte consideravel da vida urbana de Natal acontece.

De uma forma bastante peculiar, Natal se transforma ndo (somente)
onde o turismo acontece, pois seu embelezamento vai para além de onde o “olhar”
do turista alcanca. Poder-se-ia afirmar a existéncia de uma configuracdo baseada
em trés grandes eixos de circulacdo da cidade e seus vetores irrigantes, que, no
conjunto, vdo compor a “onda” da intencionalidade do turismo, observada no
cartograma 2. Representada espacialmente, obedece ao seguinte tracado
principal: o primeiro, que se inicia ha Via Costeira e se estende ao bairro de Ponta
Negra e a Rota do Sol, é um eixo fortemente concentrador das atividades turisticas
da cidade, ou seja, seu espaco turistificado, um espaco de consumo e de
apropriacdo pelo visitante e pela elite local. E, portanto, um espaco que n&o se
volta exclusivamente para o turismo, mas nele encontra um forte interveniente. O
segundo eixo, que surge na BR-101 e adentra a cidade pelas avenidas Salgado
Filho/Hermes da Fonseca, € uma area caracterizada pela expansdo comercial e
instalacdo de servicos diversos. Compde-se de um espaco mesclado onde
podemos encontrar visitantes que, durante sua estadia na cidade, buscam por

servicos proprios, e a elite local, que utiliza os mesmos servicos de forma mais
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permanente. O terceiro eixo € composto pela avenida Prudente de Morais e seu
prolongamento, a avenida Nilo Pecanha (que se interliga com a avenida beira-mar,
atual avenida Café Filho, através da avenida Getulio Vargas), com destaque para o
setor financeiro e médico hospitalar.

O consumo desta area se da predominantemente pelo morador da
cidade. Os trés grandes eixos interligam-se por intermédio de vetores irrigantes,
quais sejam: avenida Eng. Roberto Freire, e na sequéncia, o Complexo Viario do
Quarto Centenario, ligando a area turistificada (Eixo 1) a cidade pela Zona Sul,
quando se conecta ao Eixo 2 (avenidas Salgado Filho e Hermes da Fonseca). A
avenida Bernardo Vieira e a rua Cel. Joaquim Manoel ligam o Eixo 2 ao Eixo 3. Nas
areas adjacentes a essas vias expressas de circulacdo, concentra-se um
consideravel niumero dos negocios existentes na cidade, bem como os seus bairros
de status, formando um conjunto que dinamiza sua economia, lhe da vida e
fortalece sua imagem de cidade “arejada” e “boa para se viver”.

O cartograma 2 recorta a area de concentracao da atividade turistica no
tecido urbano de Natal, envolvendo os diferentes espacos que a atividade
requalificou. O reticulo da espacializacdo do turismo abrange: a) os trés grandes
eixos de circulacao viaria da Zona Sul; b) a area turistificada, compreendida pela
Via Costeira e pelo bairro de Ponta Negra; c) os bairros de status, identificados
como aqueles que concentram, ao mesmo tempo, as mais altas rendas e o0s
servicos mais complexos na cidade. Merece mencéo a Zona Norte da cidade, que,
atualmente, interliga esse reticulo com a area de crescente desenvolvimento da
atividade turistica (denominada Pd6lo Costa das Dunas), localizada em municipios
costeiros do litoral norte do estado. Hoje essa ligacdo é feita através da avenida

Bernardo Vieira, parte da avenida Mario Negocio, Ponte de Igap6 e avenida Tomas
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Landim. Convém registrar que se encontra em constru¢cao a Ponte Forte-Redinha,
que desenhara uma nova trajetoria dos fluxos turisticos para aquela area costeira,
tornando “desnecessarios” para a atividade os corredores que existem atualmente.

Os questionamentos encontrados em Castells (1999) levaram-nos a
discutir a relacdo entre turismo e a cidade de Natal com a intencao de qualificar o
processo que a constituiu como “produto turistico”.

Retomam-se aqui algumas questdes: como seria possivel identificar
Natal, com posicao clara e definida nos diferentes circuitos que circunscrevem seu
espaco na atualidade, e fazer uma analise de como a dinamica da cidade a situaria
nessa complexa rede de fluxos da qual Castells fala? E ainda: o que leva a
apreensdo desse espaco fragmentado e articulado que se observa na cidade de
Natal, com seus bairros de classe alta, média alta, média, baixa e todas suas
divisbes subsequientes na escala social? E, de forma complementar: € possivel
compreender a inclusao das elites, como agentes de mudancas, no espaco social
de Natal e as consequéncias desse processo na forma que a cidade adquire e na
apropriacédo desses espacos por tais elites?

E, portanto, o conjunto de desdobramentos da atividade turistica no
espaco de Natal que se espera desenhar nesta parte do trabalho, ou seja,
descrever como essa “cidade” que se compartimenta e se “produz” a partir da
intensificacdo da atividade turistica de outros (e novos) negocios.

Sem perder de vista a existéncia de espacos turistificados e outros
construidos na “onda” do turismo para o bem-estar de sua elite, a cidade sera re-
configurada ndo somente naqueles espacos para serem vistos e fotografados, uma
vez que ai se incluem aqueles (espacos) que estao para além do olhar do visitante,

0s bairros de status. Dos anos 1990 para c&, 0s espacos turistificados e os bairros
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de status tém orientado a configuracdo espacial da cidade, particularmente da

Zona Sul diretamente envolvida pela “onda” do turismo.
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Essa nova configuracdo espacial da Zona Sul e parte da Zona Leste de
Natal, provocada pela “onda” do turismo, sintetiza a desterritorializagdo da
economia do turismo e a sua articulagdo com os espacos de fluxos (CASTELLS,
1999) ou os espacos englobantes (BENKO, 1999), bem como suas formas de
insercdo dependente (ARAUJO, 2000).

Os espacos distintos que se produzem/reproduzem a partir da chegada
do turismo a Natal, resultam de uma nova forma de intervencédo do poder publico,
que passa a viabilizar essa nova economia dos servigcos no sentido de fazer com
que a cidade desponte como produto turistico?®, atendendo a alguns pré-requisitos
necessarios a sua emergéncia nesses cenarios competitivos das “cidades-

balneéario” brasileiras.

1.1 Natal como produto turistico: conceitos e contexto

A relacdo estabelecida entre a atividade turistica e seus efeitos

econdmicos pode ser vista como

[...] parte da ciéncia econdmica que estuda as alternativas de
utilizacdo dos recursos existentes para a producao turistica nos
destinos turisticos, a distribuicdo e circulacdo de renda gerada por
essa atividade, e como, e porgue se processam 0s periodos de
expansdo e de retragdo dos fluxos nacionais e internacionais de
turistas. Estuda, também, por um lado, a légica do comportamento
econbmico dos viajantes [...] e, por outro lado, o comportamento
das empresas e dos agentes publicos que operam nas localidades
emissoras e receptoras (LEMOS, 2001, p. 20).

? para Braga (2003, p. 58), produto turistico é: “[...] o resultado de toda acdo do sistema. Esta
(agdo), dentro da atividade turistica, estd constituida pelos atrativos, as facilidades e a
acessibilidade [...]". Portanto, consiste num conjunto de componentes tangiveis e intangiveis que
inclui recursos e atrativos naturais e culturais, equipamentos e infra-estruturas, servicos, atitudes
recreativas, e imagens e valores simbdlicos, oferecendo beneficios capazes de atrair certos grupos
de consumidores — 0s turistas — porque satisfazem as motivacdes e expectativas relacionadas ao
seu tempo livre.
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Em que se constituem tais recursos? Ainda segundo Lemos (2001, p.
21), os fatores para a producdo turistica seriam recursos naturais, capital e
trabalho, que, em seu conjunto, constroem o “valor” do local para a atividade, o

qual

[...] estd nos elementos sociais, que, produzidos por uma
coletividade em sua histéria e em sua relagdo com o meio
ambiente, geram forca de atratividade, provocando o deslocamento
e a permanéncia de outros segmentos sociais espacialmente
distantes que o validam.

E importante observar as preferéncias que vdo moldar esse valor que,
segundo Lemos (2001), estaria intensamente relacionado com as necessidades, 0s
desejos e os sonhos do viajante. As informacdes obtidas pelo potencial turista vao
modelando o valor até esse individuo estabelecer a especificacdo de seu destino e
definir sua viagem, momento em que entra o poder da midia de massa, que produz
a todo instante novos lugares para os viajantes.

Deve-se entender que o crescimento do turismo também decorre da
existéncia de oferta turistica, conceituada por Lage e Milone (1991, p. 50), “[...]
como o conjunto de atracfes naturais e artificiais de uma regido, assim como de
todos os produtos turisticos a disposicdo dos consumidores para satisfacdo de
suas necessidades”. As atracOes naturais representam a configuracado geografica
formada por clima, flora, fauna etc.; ja os elementos artificiais correspondem a
aspectos relacionados com a historia, a cultura e a religido do local.

Os produtos turisticos representam a infra-estrutura de bens e servicos
turisticos, como 0s meios de transporte, de hospedagem, o0s restaurantes, 0

comeércio e outros equipamentos, de maneira que a atividade turistica seja viavel.
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Essa complexa rede que se integra a atividade ja dimensiona uma
primeira dificuldade em mensurar os fatores que compdem 0 consumo turistico,
uma vez que, nas cidades turisticas, algumas atividades séo tipicamente voltadas
para os visitantes. Entretanto, essas mesmas atividades também podem ser
desfrutadas por seus habitantes cujo poder aquisitivo lhes permita participar desse
espaco de consumo.

Na continuacdo dessas definicbes, € de extrema importancia
compreender quem se apropria e produz esse espaco turistificado para que se
possa entender o objeto deste estudo. Segundo Lemos (2001), os agentes
econdmicos do turismo sao 0s seguintes:

a) o0 governo da localidade receptora, que, sob o aspecto fisico oferta
bens e servigos publicos, além de realizar politicas econémicas que influenciam
moradores, investidores e turistas a atuar no planejamento turistico;

b) a comunidade receptora, que participa com sua histéria, seus
costumes e gera o valor, além de compartilhar com o turista 0os bens e servigos
publicos, sofrendo, no entanto, os impactos pelo aumento da demanda,;

c) os trabalhadores do setor, que ofertam sua méao-de-obra, usam bens
e servicos publicos, recebem salarios por seu trabalho e pagam taxas e impostos
ao setor publico;

d) as empresas que atuam indiretamente no setor, em face da complexa
rede estabelecida decorrente do turismo;

e) o sistema financeiro, seja aquele que oferece crédito, financiando
pessoas ou empresas, ou 0 que serve para depdsito de numerarios;

f) as empresas diretamente relacionadas com as atividades do setor,

como hospedagem, transporte, agenciamento, e, finalmente,
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g) os turistas, que sdo agentes fundamentais do sistema, pois, na busca
em satisfazer seus desejos e sonhos, constituem-se na fonte de recurso que,
financeiramente, mantém e faz crescer a atividade.

Esses agentes econbmicos, no entanto, sdo, em larga escala,
intervenientes nos espacos, considerando as condicfes para o surgimento e o
crescimento da atividade (LAGE; MILONE, 1991):

1) atrativos turisticos: podem ser todo lugar, objeto ou acontecimento de
interesse turistico que motivam o deslocamento de grupos humanos para conhecé-
los®;

2) equipamentos e servicos turisticos: sdo 0s equipamentos e servigos
turisticos, também denominados “superestrutura”, pois incluem as principais
instalagcbes de superficie, o conjunto de edificacbes, instalacbes e servicos
indispensaveis ao crescimento da atividade turistica. S&o constituidos pelos meios
de hospedagem, alimentacédo, entretenimento, agenciamento, informacdes e outros
servicos®.

Apos se verificarem as exigéncias para 0 surgimento e o crescimento do

turismo na sua forma massificada, mas nem sempre organizada, constata-se que,

quanto aos atrativos turisticos, a cidade de Natal pode ser considerada como

% Recursos naturais, como montanhas, planaltos e planicies, costas ou litoral, terras insulares,
hidrografia, pantanos, quedas de agua, fontes hidrominerais e/ou termais, parques e reservas de
flora e fauna, grutas, cavernas, areas de caca e pesca etc.; recursos histérico-culturais, como
monumentos, sitios, instituicdes culturais de estudo, pesquisa e lazer (museus, bibliotecas), festas,
comemoracgdes, gastronomia, artesanato, folclore, musica, danca, feiras, compras. Incluem-se,
também, todos os recursos em matéria de hospitalidade e os acontecimentos programados, como
congressos e convencdes, feiras e exposicdes, realizacBes diversas (desportivas, artisticas,
culturais, sociais, gastronémicas, cientificas) etc.

% Estabelecimentos hoteleiros, como hotéis, motéis, pousadas, pensdes, acampamentos; servicos
de alimentacdo, como restaurantes, bares, lanchonetes, casas de chd, confeitaria, cervejarias;
entretenimento, como areas de recreacdo, instalagbes desportivas (parques, pracas, clubes,
estadios, autédromos, mirantes, marinas), estabelecimentos noturnos (boates, casas de
espetéculos), cinemas, teatros. Outros equipamentos e servigos: operadoras e agéncias de viagens,
transportadoras turisticas, postos de informacédo, locadoras de imdveis, locadoras de veiculos,
comércio turistico (lojas de artesanato e souvenir), casas de cambio e bancos, locais de
convencgdes e exposi¢des, cultos, representagdes diplométicas etc.
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privilegiada (quanto aos equipamentos e servicos turisticos em Natal, a avaliacao
sera feita mais adiante).

Segundo a Prefeitura Municipal de Natal (2003), as principais atracdes
turisticas do municipio sdo a Via Costeira, onde se concentram os maiores hotéis
instalados na capital e as praias de Ponta Negra, Areia Preta, Praia dos Artistas,
Praia do Meio, Praia do Forte e Praia da Redinha, nas quais se tem um indice de
insolacdo médio de 300 dias por ano, o que justifica a denominacdo de “Cidade do
Sol”. Essa caracteristica reforca sua insercdo no modelo vigente para a maior
parte das cidades litoraneas brasileiras, que desenvolvem a atividade com base no
binbmio “sol-mar”. A cidade possui, também, o segundo maior parque urbano do
Brasil, o Parque das Dunas, e completa seu cenério com monumentos histéricos®.

Em relacdo a culinaria local, esta € bastante variada, composta de
produtos da terra e frutos do mar®. O artesanato da cidade é bastante
diversificado, sobretudo por comercializar os produtos fabricados no interior do

estado®*. Quanto ao folclore do estado, autos e manifestacées populares®, se

% Forte dos Reis Magos, Teatro Alberto Maranhdo, prédio da Associacdo Comercial, antiga

Faculdade de Direito, Capitania das Artes (antiga Capitania dos Portos), Farol de Mae Luiza, Junta
Comercial do Rio Grande do Norte, Estacdo Metropolitana de Trens Urbanos, Pedra do Rosario,
Igreja de Bom Jesus das Dores, Palacio da Cultura (antiga sede do Governo Estadual), Palacio
Felipe Camarao (atual sede do Governo Municipal), Solar Bela Vista, Igreja do Rosario dos Pretos,
Igreja do Galo, Matriz de Nossa Senhora da Apresentacao, Prédio da Ordem dos Advogados do
Brasil, Instituto Historico e Geogréafico, Academia Norte-rio-grandense de Letras, Grande Hotel,
Colégio Atheneu Norte (PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. SEMURB, 2003).

% Carne-de-sol, cocada, cuscuz, feijdio verde, lingliica do sertdo, macaxeira, pagoca, peixe frito,
queijo de manteiga, tapioca, galinha caipira, galinha de cabidela. Entre os frutos do mar, estdo: os
peixes miudos, como cangulo, sanhod, biquara e carapeba; os pescados mais nobres, como
arabaiana, cioba, cavala, bicuda e garoupa e os crustaceos, como caranguejo, lagosta e camarao.
Ha ainda frutas regionais: manga, mamao, abacaxi, banana, caju, caja, mangaba, maracuja. Nao se
pode esquecer dos bolos de carima e de macaxeira, pé-de-moleque, canjica, pamonha, cuscuz,
grude e ginga com tapioca (tradicional na praia da Redinha), queijo de coalho e de manteiga
gPREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. SEMURB, 2003).

* Alimentos, pedras, rendas e bordados, tecelagem, madeira, couro, cestarias e trancados,
ceramica, doces tipicos regionais de fabricacdo caseira (PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL.
SEMURSB, 2003).

% Boi de Reis, Boi Calemba, Fandango, Congos, Lapinha e Pastoril, Caboclinhos, Araruna,
Bambeld, Maneiro-Pau, Cobco-de-Roda, Cbco de zambé, Bandeirinhas, Capelinha-de-Meléo,
Espontdo (PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. SEMURB, 2003).
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espetacularizam nos diversos locais da cidade que tém nessas manifestacdes o
seu “negocio”.

Longe de sinalizar uma visdo Unica de que a atividade turistica é o
principal sustentaculo da economia local, pretende-se, aqui, entender como o
turismo acontece em ritmos variados nos espacos da cidade, sem perder de vista
que alguns desses espacos sado produzidos por ele e para ele, e outros lhe sdo
complementares. Isso significa dizer que existem areas que fazem parte da
centralidade da atividade turistica, que integradas ao seu sistema de producéo e de
circulacdo, desempenham papéis de protagonistas no desenvolvimento da
atividade. Outros espacos, que nao se afiguram necessariamente como periferia,
ocupam uma posicao de suporte a nova forma que a cidade adquire. Além destes,
h& aquelas areas que, de fato, sdo periféricas as atividades turisticas.

Nesse contexto, busca-se ndo so responder aos questionamentos feitos
quando da abordagem da formacdo das redes em Castells (1999), como também
entender que a centralizacao e a periferizacdo de determinadas areas fazem parte
de um processo dinamico, relacionadas com as necessidades criadas pelo sistema
capitalista. Tal fato pode acontecer em mudltiplas escalas espaciais, de paises a
bairros, corroborando, assim, o entendimento de que, em Natal, existem areas que
foram objeto de intervencdo direta para o crescimento da atividade turistica e
outras que sofreram mudancas em suas estruturas, como forma de viabilizar a
ampliacdo de servicos. Esses espacos, nem sempre afetos a atividade, podem
servir-lhe complementarmente, ou mesmo, servir de suporte a elite gerencial aqui
residente e aqueles que chegam a cidade por intermédio de novas atividades

produtivas, relacionadas, sobretudo, com o setor de servicos.
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Na contemporaneidade, os processos produtivos que envolvem a
transformacdo do espaco urbano de Natal, buscam novas realizacbes para
investimentos que vao além das atividades mais tradicionalmente desenvolvidas na
cidade. O leque de “oportunidades” amplia-se revelando as atividades turisticas e
capturando o proprio ambiente urbano como mercadoria.

Entende-se que a cidade atual, cada vez mais espraiada no ambito da
regido metropolitana, além de constituir-se no lugar privilegiado para a producéo de
mercadorias, torna-se, em si mesma, também uma mercadoria espacial. E assim
que as intervencdes do poder publico, sejam elas intencionais ou néo, se refletem
na capacidade de crescimento da atividade.

Compreende-se, no entanto, que essas politicas publicas que interferem
na cidade, modificando-a, sdo acdes direcionadas ao estado do Rio Grande do

Norte, mas € Natal, sem duvida, que mais se beneficia delas.
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2 O TURISMO COMO UMA ONDA: A INTENSIFICACAO DOS FLUXOS

Historicamente, o espaco urbano de Natal vem assumindo determinadas
caracteristicas em decorréncia da acdo e da articulacdo dos agentes sociais,
politicos e privados. A reproducéo espacial tem primado por interesses que incidem
sobre o0 econdémico, pautando-se pelo que é lucrativo e produz renda.

A preocupacao, diante desse cenario, estd na forma como o processo
de expanséao do setor do turismo vem acontecendo no interior do tecido urbano. As
discussbes em torno das modificacdes decorrentes da atividade turistica na cidade
tém-se mostrado bastante centradas naqueles espacos apropriados pela atividade.
Pretende-se, assim, mostrar que, atualmente, a transformacéo da cidade de Natal
nao pode ser analisada somente sob essa Otica, pois ela se estende para além do
espaco turistificado.

Nos ultimos anos, a intensificacdo dos fluxos turisticos rumo a Natal
(conforme demonstrado na proxima secao) levou o0s governos estaduais,
respaldados pelo governo federal, a viabilizar em politicas regionais para a
atividade. Entretanto, vale salientar que as transformacdes ocorridas apresentam
caracteristcas que se inserem num modelo internacionalizado®® de
desenvolvimento da atividade que se pauta por: a) construcéo de infra-estrutura; b)

dotacédo das condicbes minimas para reproducao da forca de trabalho empregada

% Esse modelo pauta-se pela presenca das cadeias hoteleiras que operam em escala mundial e se
concentram em espacos segregados, constituindo-se em verdadeiros enclaves. Na constituicdo
desses espacos, ha necessidade de dota-los de infra-estrutura, além de qualificar mao-de-obra para
atuar nos estabelecimentos hoteleiros e de alimenta¢do. Por ultimo, ndo é possivel deixar de
considerar que as grandes corporagfes do setor do turismo se beneficiam das linhas de crédito
oferecidas especificamente para tal fim, como resultado das politicas publicas de incentivo ao setor.
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nas atividades; e c¢) concessdo de crédito, formacdo de mao-de-obra e
disciplinamento da atividade (NICOLAS, 1989).

Em um primeiro momento, a concentracdo de investimentos em Natal
decorre do fato de ela ser a principal cidade do Estado e de haver um grande
namero de turistas que aqui aportam, tornando-a um polo. Essa posicao
privilegiada intensifica-se pelo fato de o polo ter sido eleito pioneiro, pelo Banco do
Nordeste do Brasil, para o Programa Polos de Desenvolvimento Integrado de
Turismo.

Outro fator preponderante foi a instalacdo do Conselho de Turismo do
P6lo®’, o que permitiu maior capacidade de mobilizacdo e organizacéo de atores
relacionados ao setor, e, consequentemente, uma maior captacado de recursos e
investimentos para os municipios que dele fazem parte. E Natal, com sua posi¢cao
privilegiada de capital do estado e cidade com maior infra-estrutura, destaca-se no
recebimento desses recursos, firmando-se como principal localidade turistica do
estado do RN.

N&o ha duvida quanto ao fato de que seu espaco urbano foi modificado
por politicas publicas direcionadas para o turismo, como se constata pelos dados
publicados no relatorio final do PRODETUR/NE | (TECHNUM CONSULTORIA,
[2002]). Segundo o documento, os recursos do PRODETUR | para o estado foram
da ordem de US$ 41.870.822,00. Os resultados obtidos com as acdes do
Programa e dos diversos outros investimentos do Governo na infra-estrutura
turistica da regido sdo observados nas alteracbes das estatisticas dos ultimos

cinco anos, a comecar pelo crescimento da participacdo da atividade turistica no

%" para melhor compreens&o acessar o endereco eletrdnico da Banco do Nordeste do Brasil.



170

PIB do Estado, cuja contribuicdo passou de 3,5%, em 1995, para 6,1%, em 2000,

conforme mostra a tabela 2.

Tabela 2 — Comparativo de indicadores turisticos, 1995/ 2000

Componente Unidade 1995 2000 Crescimento (%)
Receita turistica Délar | 203.424.000| 288.067.000 42
Renda turistica Délar | 283.488.623| 493.228.605 74

Participacdo da renda o -
turistica sobre o PIB & 3.5 6.1

Fonte: Secretaria Estadual de Turismo — SETUR (apud TECHNUM CONSULTORIA, [2002]).

Ainda de acordo com o documento, 0 PRODETUR | — RN pretendeu ser
um instrumento indutor de crescimento socioecondmico da area costeira do estado
do Rio Grande do Norte, com aplicacdo de recursos nas seguintes acodes:
saneamento basico (esgoto); implantacdo de centro de visitacdo do Parque das
Dunas em Natal; desenvolvimento institucional; melhoramento do Aeroporto
Internacional Augusto Severo, situado no municipio de Parnamirim, e
melhoramento de estradas. Os investimentos realizados foram aplicados conforme

apresentado na Tabela 3.

Tabela 3 — Investimentos do PRODETUR | — Rio Grande do Norte

= Percentual
Componente / acdo Local Valor us$ do total %
Saneamento basico esgoto Natal 5.675.623 13,56
Recuperacdo ambiental Plano
de manejo e operacdes do
Parque das Dunas Natal 1.457.676 3,48
Desenvolvimento institucional | Org&os estaduais e
municipais 1.989.135 4,75
Aeroporto Parnamirim 24.219.490 57,84
Transportes Natal, Parnamirim, Extremoz,
Ceara-Mirim, Nisia Floresta e
Tibau do Sul 8.528.898 20,37
Total Geral 41.870.822 100,00

Fonte: Secretaria Estadual de Turismo — SETUR (apud TECHNUM CONSULTORIA, [2002]).
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Essas obras merecem destaque em face do montante dos
investimentos. A tabela 3 mostra como a acessibilidade foi uma das prioridades da
primeira fase do PRODETUR, pois concentrou quase 88% dos recursos destinados
ao estado. A reforma do aeroporto Augusto Severo, em Parnamirim, regido
metropolitana de Natal, dimensiona tal importancia: foi construida uma nova
estacdo de passageiros, aparelhada com modernos servicos (bancos,
restaurantes, livrarias, lojas de artesanato, correios, além das companhias areas),
possibilitando maior conforto ao visitante e ao morador local que se utiliza de suas
instalacdes.

Investimentos, também, em saneamento basico e protecdo do meio
ambiente beneficiaram a Via Costeira e o bairro de Ponta Negra com a
implantacdo, segundo o projeto, de obras de saneamento, drenagem,
pavimentacdo (32 ruas, totalizando 7.000 metros) e urbanizacdo da orla (3.000
metros).

Além das obras ja executadas, existem outras em execugcdo ou
planejadas, que serdo parte integrante do PRODETUR I, tais como: construcao,
recuperacdo e asfaltamento das estradas que ligam Pitangui/Gracandu/Barra do
Rio, Pirangi do Sul/Barreta e Goianinha/Tibau do Sul; estruturacdo do artesanato,
com o Crediartesdo; renovacdo da frota de taxis; limpeza urbana; sinalizacao
turistica; Projeto Educacdo para o Turismo; Projeto Jovem Guia de Turismo;
divulgacéao e promocéo.

Observa-se que, nessa segunda fase do PRODETUR, as acdes, que
antes se concentravam na infra-estrutura, em obras com maior densidade e de

maior valor, voltam-se também para a capacitacao e a qualificacdo de pessoal para
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o setor. Outros projetos de infra-estrutura, no entanto, ainda estdo sendo alvo dos
investimentos do programa®.

De forma geral, os investimentos oriundos do PRODETUR revelam uma
preocupacao estruturante em seu primeiro momento, o que denota uma busca pela
superacao da fase idilica do turismo, ou seja, a passagem de Natal para o “time”
das destinacdes nacionais para o turismo, implicando, assim, uma postura mais
eficiente do profissional do setor, uma vez que a concorréncia entre cidades €&
muito intensa.

Na contrapartida, esses recursos, quando néo foram destinados a obras
de infra-estrutura, tiveram caminho certo no financiamento dos primeiros grandes
empreendimentos hoteleiros da cidade, que, em sua maioria, pertenciam a
tradicionais grupos econémicos locais.

Verifica-se, entdo, que, embora no documento original algumas acdes
pretendessem beneficiar as classes mais pobres, isso de fato ndo ocorreu, até pela
dificuldade de acesso ao crédito que era imposto pela burocracia da agéncia
fomentadora, no caso Banco do Nordeste do Brasil (BNB).

Nessa segunda fase, embora existisse a explicitacdo de algumas acdes
no sentido de promover a inclusédo, ainda € cedo para se fazer inferéncias, mas ja
se constatava a necessidade de mudar a orientacdo, que direcionou recursos e
beneficios a pequenos e seletos grupos que interagiam com o setor turistico local.

O certo € que as intervencbes publicas por meio desses projetos,

concomitantemente a intensificacdo de investimentos do setor privado,

% Esse novo foco deve-se a precaria qualificacao profissional da grande maioria dos trabalhadores,
0 que aponta para a necessidade de preparar a mao-de-obra, principalmente para as atividades da
cadeia produtiva do turismo. O crescimento desta, em nimero de postos de trabalho, refletir-se-a na
melhoria de condi¢Bes econémicas e sociais de parte da populacao residente.
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representaram iniciativas de grande magnitude relacionadas com a implantacéo e a
ampliacdo de servicos, com impactos diretos na dinamica urbana de Natal.

A selecao de espacos e a implantacdo da estrutura evidenciam a intencéo
de “preparar” a cidade e sua hinterlandia para esse novo ciclo econdmico, relacionado
com a ampliacdo do terciario, agora envolvendo o ambiente e a cultura como
mercadoria. Faz-se necessario, portanto, discutir 0S nUmeros que apontam para esse
entendimento de Natal como pélo, configurando-a como cidade turistica que, a partir
das intervencgdes do poder publico, ganha espaco no circuito turistico nacional.

Em Natal, o turismo tem inicio na década de 1980; entretanto, somente
em meados dos anos 90, a cidade se vé inserida, de fato, no circuito turistico
nacional. Essa atividade acelerou-se nos ultimos anos da década passada e nos
primeiros desta. Embora o recorte temporal para o entendimento da configuracao
da cidade seja de 1980 até 2000, os dados utilizados para caracterizar a cidade de
Natal como produto turistico sdo recentes (1999-2002), considerando a
intensificacéo da atividade nesse periodo.

Algumas informacfes sd0 necessarias para que se possa confirmar a
participacdo de Natal entre as cidades turisticas do pais. Um dos aspectos a ser
considerado refere-se a movimentacdo de seu terminal aeroportuario, levando-se
em conta a quantidade de vbos que chegam a cidade, sejam eles nacionais ou

internacionais, conforme se verifica na tabela 4.

Tabela 4 — Evolucao do numero de voos domésticos para Natal

. NuUmero de Vbéos
Tipo
1999 2000 2001 2002
Regular 6.672 8.024 7.934 6.559
Charter 2.658 2.806 2.305 1.518
Total 9.320 10.830 10.239 8.077

Fonte: Prefeitura Municipal de Natal. SEMURB, 2003.
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No periodo de 1999 a 2002, além de receber os voos regulares das
companhias areas nacionais, a cidade intensifica o recebimento dos véos fretados
— 0s charters, uma marca do mercado turistico de massas: sdo fretamentos de
aeronaves negociados pelas grandes operadoras de turismo do centro-sul, que
fecham seus pacotes e trabalham com fluxos perenes e de consideravel volume de
passageiros.

Esses fretamentos, embora oscilem consideravelmente, ndo perdem
importancia para a cidade, uma vez que o turista fica “cativo” ao seu espaco, pois,
como ja foi dito, sdo o meio de deslocamento entre o seu ponto de saida e a cidade
que o recebe, no caso, Natal: ndo ha mecanismos que permitam ao turista parar e
descer (fazer escala) em outro local a ndo ser aquele que Ihe foi vendido, e, além
disso, ndo sao transportados passageiros que nao tenham adquirido o pacote da
operadora ou de suas agéncias. Portanto, eles sdo de grande impacto no turismo
local, considerando sua capacidade em “despejar” um grande volume de visitantes.

Essa alternancia no fluxo nacional também se faz sentir nos voOos

internacionais, sejam eles regulares ou fretados, conforme mostra a tabela 5.

Tabela 5 — Pousos e decolagens mensal em véos internacionais, 1999-2002

Tipo Voos Internacionais
1999 2000 2001 2002
Regular 40 310 190 153
Charter 47 81 107 144

Fonte: Prefeitura Municipal de Natal. SEMURB, 2003.

Nos ultimos anos a aviacao civil tem passado por uma reestruturacao,
com a qual pretendeu maximizar seus ganhos e conter a crise que se abateu sobre
algumas empresas. Para tanto, formaram-se grandes aliancas entre companhias

areas de diversos paises; implementou-se o sistema denominado hub and spoke,
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que organiza o sistema aéreo dos paises, fazendo com que determinados
aeroportos recebam fluxos maiores e redistribuam os passageiros; promoveram-se
fusdes e incorporacdes de companhias areas e diminuicdo das malhas de
operacdo de outras, chegando, algumas, a fechar em suas portas. Esse conjunto
de fatores reflete-se nessas alternancias do numero de voos para a capital
potiguar, sejam eles regulares ou fretados.

Essa maximizacdo fica evidenciada ao se analisar a tabela 6, que
mostra, na contrapartida da queda do nimero de vdos, um aumento constante no

namero de passageiros, sobretudo nas linhas regulares.

Tabela 6 — Embargue e desembarque de passageiros domésticos e internacionais
por tipo de véo, Aeroporto Internacional Augusto Severo, 1999-2002

Tipo de V6o 1999 2000 2001 2002
Domeéstico regular 588.552 589.849 688.828 714.811
Fretamento doméstico 224.648 267.591 217.055 185.558
Internacional regular 6.553 7.639 2.418 4116
Fretamento internacional 14.139 29.167 38.576 48.169

Fonte: Prefeitura Municipal de Natal. SEMURB, 2003.

Considerando ainda a mesma tabela, verifica-se uma tendéncia
crescente dos voos fretados, sobretudo aqueles provenientes de outros paises.
Esse tipo de viagem é cada vez mais freqlente, considerando que seus custos
ficam bem abaixo quando comparados aos de uma companhia de véos regulares.
Assim, os charters viabilizam grandes fluxos e transformam as cidades que os
recebem em centros turisticos. No Brasil, 0 grupo de cidades as quais se destinam
os fretamentos ainda é muito seleto. Limitando-se ao da regidao Nordeste, tem-se:
Salvador, Recife, Fortaleza, Porto Seguro e Natal, que ja faz parte dele.

Os nameros anteriores possibilitam uma analise daqueles passageiros

e/ou visitantes que chegam a capital potiguar por via aérea; entretanto, a cidade
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tem outros acessos que ndo sdo objeto dessa nossa construcao (por via rodoviaria,
seja de 6nibus ou veiculo particular, e, nos ultimos anos, por via maritima, com o
navio Funchal e outros congéneres, que, durante o verdo, percorrem a costa
nordestina e freqliientemente fazem escala no porto de Natal). Portanto, ndo ha
pretensdo em desdobrar numeros dos demais modais de transporte, mas, sim,
demonstrar que o fluxo de visitantes é crescente, qualquer que seja a forma de
acesso a cidade. Os numeros da tabela 7 reafirmam essa tendéncia ao

crescimento do numero de viajantes em direcao a Natal.

Tabela 7 — Evolucéo do namero de turistas brasileiros e estrangeiros para Natal nos
anos de 1999 a 2002, em Natal

Turistas 1999 2000 2001 2002
Brasileiros 846.537 925.065 985.095 882.227
Estrangeiros 70.222 83.370 104.015 117.467
Total 918.758 1.010.435 1.091.111 1.001.696

Fonte: Prefeitura Municipal de Natal. SEMURB, 2003.

Do ponto de vista quantitativo, os nimeros apresentam oscilacdes, com
uma queda consideravel entre 0 ano de 2001 e 2002. O movimento do doélar e a
procura, por parte das operadoras de viagem, por destinos com lucratividade mais
atraentes justificam a busca constante por novos espagos. Com 0 surgimento
desses destinos, abre-se o leque de opc¢bes para o0s viajantes, com consequente
pulverizagao dos fluxos.

Embora com oscilagdes, a cidade mantém uma tendéncia crescente na
utilizacdo dos seus meios de hospedagem pelos visitantes, 0 que se verifica pela
ampliacdo de seu parque hoteleiro. Nos Ultimos anos, esse parque tem assistido a

chegada de grandes cadeias nacionais e estrangeiras e a proliferacdo de
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estabelecimentos de médio e pequeno porte na area turistificada ou nas suas

proximidades. A utilizacdo dessa capacidade instalada pode ser observada na tabela 8.

Tabela 8 — Evolucdo do numero de turistas brasileiros e estrangeiros que
utilizaram a rede hoteleira no periodo de 1999 a 2002, em Natal

1999 2000 2001 2002
541.438 589.127 590.733 654.400
Fonte: Prefeitura Municipal de Natal. SEMURB, 2003.

Numero de hospedes

Esses numeros, quando observada a sazonalidade da atividade
turistica, sofrem variacdes. Segundo a Secretaria de Turismo, no seu pico, eles
podem atingir médias de 72% de ocupacao e, nos meses de baixa estacdo, podem
descer a niveis proximos de 30%. E, portanto, uma atividade que, por ser imaterial,
procura otimizar toda a sua capacidade instalada nos meses que lhe sao propicios;
a ociosidade de um apartamento de hotel em uma estacdo nunca mais é
recuperada. No caso de Natal, a capacidade instalada, segundo mostra a tabela 9,
vem evoluindo e aumentando exponencialmente, tanto pelo surgimento de novos
estabelecimentos como pelas ampliacbes dos hotéis j4 existentes, os quais
buscam aumentar sua capacidade. E possivel observar que, no periodo entre 1999
a 2002, o numero de hotéis se altera consideravelmente, o que mais uma vez vem
confirmar o crescimento da atividade turistica na cidade de Natal e sua definitiva
inser¢céo no mercado dos principais destinos nacionais. A cidade também ensaia 0s
primeiros passos como destino internacional, uma vez que, em qualquer parte do
mundo, a primeira exigéncia para atividade turistica se internacionalizar e

massificar € a melhoria do parque hoteleiro local.
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Tabela 9 — Capacidade dos meios de hospedagem contabilizados nas estatisticas,
Grande Natal, 1999-2002

Indicadores 1999 2002
N° de meios de hospedagem 47 186
N° de leitos 8.468 19.721

Fonte: Prefeitura Municipal de Natal. SEMURB, 2003.

A excecdo dos estabelecimentos hoteleiros, a atividade turistica
possibilita a expansdo de uma série de servicos relacionados com ela mais
diretamente. A tabela 10 mostra a quantidade de alguns desses estabelecimentos

e a sua capacidade de gerar postos de trabalho.

Tabela 10 — Equipamentos turisticos e postos de trabalho gerados por eles, 2002 em

Natal

Setores Total Empregos Empregc_)s E_mpregos

fixos temporarios indiretos
Agéncias de viagens 101 571 - 2.855
Alimentacdo® 1.173 5.238 388 26.190
Entretenimento® 267 1.453 585 7.265
Hospedagem™* 186 3.073 116 15.365

Locadoras de veiculos 37 144 - 720

Total 1764 10.479 1.226 52.395

Fonte: Prefeitura Municipal de Natal. SEMURB, 2003.

¥ Na pesquisa da SETUR, foram contabilizadas as seguintes especialidades: churrascaria, comida
caseira, comida internacional, cozinha chinesa, cozinha espanhola, cozinha francesa, cozinha
italiana, cozinha japonesa, cozinha mexicana, cozinha natural, cozinha portuguesa, cozinha regional
e de frutos do mar (PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. SETUR, 2004).

9 Na pesquisa da SETUR, foram contados os seguintes estabelecimentos: antiquarios, galerias de
arte, balneério, boites, discotecas, campos de futebol, centros desportivos, estadios, ginasios, casas
de espetaculos, casas de forrd, casas de pagode, centrais de informacdes turisticas, centros
comerciais, centros culturais, centros de convengdes, cinemas, clubes, kartédromos, lojas de
artesanato, loja de souvenir, lojas de produtos regionais, mirantes, pistas de motocross, parques de
vaquejada, passeios turisticos, parques e pavilhGes de exposicdes, pesque-pague, shoppings
centers, teatros e terminais turisticos sociais e lazer (PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL.
SETUR, 2004).

*! Na pesquisa da SETUR, foram considerados os seguintes tipos de estabelecimentos: albergue,
chalé, flat, apart hotel, hotel de lazer e pousada (PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. SETUR,
2004).
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Merece destaque o crescimento das agéncias de viagem e turismo,
conforme observado no gréafico 1. Esse crescimento, decorrente da expanséo da
atividade em Natal, passa a demandar os servicos de receptivo na cidade (city
tours, traslados, aluguel de carros, guias de turismo, passeios, entre outros), que
se vinculam (ou atuam complementarmente) as grandes operadoras do centro-sul

do pais.
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Grafico 1 — Evolugcdo do numero de agéncias de viagem e turismo

Outro aspecto que pode ser apontado para 0 crescimento dessas
agéncias de viagem e das locadoras de automdéveis, conforme mostra o gréfico 2, é
o fato de o turista, cada vez mais, procurar ocupar seu tempo vago nessas viagens
com passeios que nao estavam incluidos nos seus pacotes, ou mesmo pelo fato
de, com a proximidade da data de retorno, ja ndo querer mais ficar na dependéncia
dos passeios da operadora. Um outro fator que também muito contribuiu para o
crescimento dessas locadoras sdo aqueles pacotes que ja incluem bugres para

passeios locais.
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Gréafico 2 — Evolucdo do numero de locadoras de automoveis
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Essa crescente movimentacao de visitantes e a expanséao das atividades

direta ou indiretamente voltadas para o turismo vém-se refletindo na receita gerada

pela atividade, que aumenta a cada ano, conforme demonstra a tabela 11.

Tabela 11 — Receita turistica** na Grande Natal*® — 1999/2002 (valores em US$ 1,00)

Anos/Turistas Brasileiros Estrangeiros Total
1999 194.834.014 32.455.668 227.289.682
2000 170.186.232 30.545.106 200.731.338
2001 142.820.356 30.983.343 173.803.699
2002 267.677.845 36.067.932 303.745.777

Fonte: Prefeitura Municipal de Natal. SEMURB, 2003.

2 “Receita obtida por uma localidade ou pais através do turismo, calculando-se a média dos gastos
turisticos diretos diarios, efetuados pelos turistas entrados, multiplicada pela estada média
observada no periodo investigado” (BRAGA, 2003, p. 203).
3 Criada pela Lei Complementar n° 152, de 16 de janeiro de 1997, na ocasido a regido era
composta pelos municipios de Natal, Parnamirim, Macaiba, Sdo Gonc¢alo do Amarante, Extremoz e
Ceara-Mirim. Em 10 de janeiro de 2002, a Lei Complementar n° 221 incorporou 0s municipios de
Nisia Floresta e Sdo José do Mipibu.
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O crescimento da atividade turistica em Natal traz consigo a
necessidade da formacdo de méao-de-obra, daquela mais elementar, como o0s
servicos de apoio aos estabelecimentos hoteleiros e de alimentagcdo, até aquela
composta de profissionais que estardo ocupando funcdes gerenciais e de
planejamento (como consultorias, auditorias e assessoramento na instalacdo de
empreendimentos). Em face desse mercado que surge, o numero de cursos de
turismo e o numero de vagas oferecidas pelas diversas instituicbes de ensino
superior (privadas e publicas) tém crescido exponencialmente, conforme mostram

a tabela 12 e o grafico 3.

Tabela 12 — Evolucdo da oferta de vagas de vestibular em cursos superiores de
turismo na cidade de Natal — RN

Universidade Ano de instalacéo do curso N° de Vagas/ano

Faculdade de Ciéncias,

Cultura e Extenséo (FACEX) 1991 100
Universidade Potiguar (UNP) 1992 100
Universidade Federal do Rio

Grande do Norte (UFRN) 1998 80
Faculdade Camara Cascudo 2002 150
Faculdade Unido Americana 2003 200

Universidade Estadual do
Rio Grande do Norte

(UERN) 2003 40
Faculdade de Natal (FAL) 2004 100
Total de vagas 770

Fonte: Pesquisa da autora, 2005.
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Gréfico 3 — Evolucao da oferta de vagas de vestibular em cursos
superiores de turismo na cidade de Natal — RN

Sobre a evolugdo do ndmero de cursos de turismo em nivel superior e
consequente abertura de vagas, Fonseca (2005, p. 179) afirma que essas
instituicoes

[...] foram mobilizadas para formar e qualificar profissionais para
atuarem no segmento turistico, além de desenvolverem e
difundirem novas tecnologias nesse segmento de atividade,

contribuindo assim, para a formacdo de um ‘Ambiente competitivo’
mas satisfatorio para o turismo local.

Além dessa formacao em nivel superior, a cidade conta com escolas de
formacdao profissionalizantes, como a Escola de Turismo e Hotelaria Barreira Roxa,
que oferece cursos técnicos, preparando mao-de-obra para a atividade, e cursos
de poés-graduacao, constituindo-se assim em referéncia para a qualificacdo desse
segmento de profissionais. Existem, ainda, outras instituicdbes, como o SENAC,

colaborando no preparo da forca de trabalho voltada para a atividade turistica, que
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vai do guia de turismo até arrumadeiras, passando por barmen, cozinheiros e
outros profissionais necessarios para viabilizar de forma eficiente essa atividade.
AplOs essa caracterizacdo de Natal como cidade turistica, faz-se
necessaria uma analise para além dos numeros relacionados diretamente com a
atividade. Assim, além das intervencdes politicas e das estatisticas aqui
apresentadas, pretende-se demonstrar como esses espacos produzidos pelo e
para o turismo ou mesmo aqueles que ndo decorreram de suas necessidades
imediatas se refletem no conjunto de bairros objeto desse estudo, sobretudo no
que se refere a sua dinamica econdmica, social e espacial. Complementa-se,
assim, o caminho a necessaria compreensdo de uma cidade onde o setor de
servicos (especialmente aqueles oferecidos ao turismo) encontra-se em franca

expansao.
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3 A ESPACIALIDADE DOS SERVICOS E A “ONDA” DE INTENCIONALIDADE

TURISTICA

Essa economia do setor de servigos que se expande com a chegada da

atividade turistica se reflete no espaco da cidade, fragmentando-a socialmente, e

esses reflexos apontam para uma forte concentragdo nos bairros apropriados para

0 consumo dos visitantes e das elites residentes na cidade.

A tabela 13 apresenta o numero de empresas por bairro e permite uma

primeira aproximagao com a analise desses fragmentos espaciais.

Tabela 13 — Distribuicdo do numero de empresas dos bairros de Natal por setor de
atividade — 2000*

(continua)
N° % N° % N° % N° Empresas
Bairro Industrias | Industrias | Comércios | Comércios | Servicos | Servicos Total

Alecrim 78 3,12 1367 54,61 1058 42,27 2503
Areia Preta 4 4,3 39 41,94 50 53,76 93
Barro Vermelho 26 8,47 111 36,16 170 55,37 307
Bom Pastor 33 7,38 190 42,51 224 50,11 447
Candelaria 39 6,4 316 51,89 254 41,71 609
Capim Macio 13 2,31 310 55,16 239 42,53 562
Cidade Alta 30 2,7 577 51,98 503 45,32 1110
Cidade Esperanga 48 7,17 277 41,41 344 51,42 669
Cidade Nova 29 6,9 215 51,19 176 41,9 420
Dix-sept Rosado 30 6 250 50 220 44 500
Felipe Camaréo 67 6,33 547 51,65 445 42,02 1059
Guarapes 0 0 9 90 1 10 10
Igapo 58 6,4 470 51,88 378 41,72 906
Lagoa Azul 44 4,84 441 48,51 424 46,64 909
Lagoa Nova 101 6,12 727 44,09 821 49,79 1649
Lagoa Seca 31 7,31 181 42,69 212 50 424
Mae Luiza 11 3,35 179 54,57 138 42,07 328
N. S. Apresentacao 92 6,94 752 56,75 481 36,3 1325
N. S. Nazaré 25 5,45 215 46,84 219 47,71 459
Neobpolis 43 7,17 287 47,83 270 45 600
Nordeste 18 8,18 111 50,45 91 41,36 220
Nova Descoberta 26 8 127 39,08 172 52,92 325
Pajucara 44 6,33 373 53,67 278 40 695

4 A pesquisa mostra o nimero de estabelecimentos por bairro, sem considerar o tipo de mercadoria
neles comercializada, nem tampouco a sofisticagéo incorporada ao estabelecimento.
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(conclusao)

N° % N° % N° % N° Empresas
Bairro Industrias | Industrias | Comércios | Comércios | Servigos | Servigos Total
Petropolis 14 2,78 189 37,5 301 59,72 504
Pitimbu 40 7,23 268 48,46 245 44,3 553
Planalto 0 0 0 0 0 0 0
Ponta Negra 18 3,2 197 34,99 348 61,81 563
Potengi 88 4,84 917 50,38 815 44,78 1820
Praia do Meio 5 1,6 162 51,76 146 46,65 313
Quintas 53 6,7 389 49,18 349 44,12 791
Redinha 4 3,42 65 55,56 48 41,03 117
Ribeira 37 9,41 140 35,62 216 54,96 393
Rocas 19 7,63 113 45,38 117 46,99 249
Salinas 0 0 6 60 4 40 10
Santos Reis 10 10,64 46 48,94 38 40,43 94
Tirol 18 3,16 199 34,97 352 61,86 569
Total 1196 5,41 10762 48,69 10147 459 22105
Fonte: SEBRAE/RN, 2002.
Quando os numeros sdo transpostos para o cartograma 3, verifica-se

uma concentracdo da atividade comercial nos bairros de comércio tradicional,
como o Alecrim; ja a maior parte dos bairros diretamente influenciados pelo turismo
encontra-se nos intervalos medianos. HA uma explicacdo para essa distincao: a
medida que os bairros de maior concentracdo apresentam uma caracteristica de
comércio varejista e atacadista, sem maior sofisticacdo dos estabelecimentos, os
bairros que compdem a area de estudo possuem um setor de comércio mais
seletivo, com servicos sofisticados e, em grande parte, encontram-se abrigados no
interior de shoppings centers.

Para Santos (1978), a reproducdo espacial € explicada por dois
processos, um simples e outro ampliado. No primeiro caso, um local de
concentracdo de atividades, como o centro da cidade, expande-se vertical ou
horizontalmente em razdo do aparecimento de novas empresas que sdo agregadas
ao espaco ja constituido. No segundo caso, uma nova organizacao espacial €

criada ou alterada pelo aparecimento de subcentros comerciais, cuja forma mais



186

moderna é o shopping center, que €, na verdade, o resultado da fusdo de capitais
vinculados primordialmente ao setor financeiro, imobiliario e comercial. Corréa

(1986, p. 73) complementa tal entendimento:

Esta reproducdo ampliada do espaco é uma expressao
espacializada do processo de reproducdo ampliada do capital, que
se verifica simultaneamente a sua centralizagdo e concentracdo: 0s
subcentros comerciais cresceram a partir da instalacéo de filiais de
empresas tradicionalmente localizadas no centro da cidade, como
as lojas de eletrodomésticos, e a expensas das pequenas
empresas comerciais dos bairros; nos Shopping Centers, sé se
arrenda o espaco de uma loja para uma empresa que ja possua
uma cadeia delas. Assim, reproducdo ampliada do capital significa,
no plano das empresas, uma centralizacdo, mas no plano espacial
representa uma descentralizac&o recriadora.

Portanto, na reproducdo ampliada do capital, o local para instalacao de
lojas e shopping centers é escolhido segundo sua movimentacdo e o poder de
compra dos frequentadores, recriando, assim, no plano espacial, locais
“especializados” e modernos para o giro de capital.

Por outro lado, o comércio popular, localizado em bairros comerciais
mais tradicionais, encontra-se mais adensado, observando-se a presenca de
artérias inteiras s6 de atividades comerciais, 0 que ja ndo ocorre com 0s bairros
objeto deste estudo. Estes sao bairros tradicionalmente residenciais em que a
expansdo do comércio tem ocorrido recentemente, embora com grande
intensidade, alternando, assim, espagos que se mantém residenciais com outros
ocupados por estabelecimentos comerciais. Isso colabora para o entendimento de
gue esses bairros ndo prescindem das atividades comerciais, mas se especializam,
de fato, nos servigos, conforme demonstrado no cartograma 4.

Verifica-se, no entanto, que os bairros localizados & margem da BR-101/

continuagdo da avenida Salgado Filho possuem um adensamento maior que 0S
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demais que fazem parte da area estudada, devido a presenca dos shoppings, que
congregam grande namero de estabelecimentos e, nessa area, se fazem presentes
em grande quantidade.

Pode-se observar que o setor de servicos encontra-se difuso no tecido
urbano da cidade como um todo. No entanto, existem especificidades que se
relacionam com subsetores dessa economia, mais concentrados em determinados
bairros. Tal fato permite um entendimento de que esse setor seleciona atividades
por bairros e areas da cidade considerando as classes socioeconémicas da

populacao.
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Cartograma 3 — Numero de empresas relacionadas ao setor do

comércio por bairros de Natal
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Cartograma 4 — Numero de empresas relacionadas ao setor de
servicos por bairros de Natal
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De forma complementar a andlise, observa-se o fluxo de clientes diarios
nos estabelecimentos comerciais, conforme o cartograma 5, que demonstra uma
concentracdo nos tradicionais bairros comerciais, como Cidade Alta e Alecrim. No
entanto, os numeros de Tirol, Petropolis, Candelaria e Capim Macio apontam para
a existéncia de um intenso fluxo de clientes, decorrente da presenca de shoppings
centers, dos de menor porte aos grandes empreendimentos, e de muitos
estabelecimentos supermercadistas, o que eleva a média de frequéncia por
estabelecimento. Outro fator a influenciar € a presenca de estabelecimentos de
alimentacdo e outros ligados ao ramo de servicos e lazer, como restaurantes e
cinemas, que apresentam alta rotatividade.

No caso de Neopolis, seus niumeros sao alimentados pelo fato de o
bairro se constituir em area de expansdo da Zona Sul, processo que tem-se
intensificado nos ultimos 20 anos, a margem da avenida Ayrton Senna. Isso se
deve ao surgimento de novos bairros no entorno e ao forte adensamento
populacional, marcado pelo hibridismo social dos conjuntos habitacionais do antigo
BNH e empreendimentos de grande porte das construtoras privadas, como o
Cidade Verde, ja no municipio de Parnamirim, no transbordamento de Natal.

Ja Lagoa Nova, além de ser um dos maiores bairros em dimensodes
fisicas da cidade, também se constitui em apoio aos servigos para a populacdo que
reside nas Zonas Norte e Oeste, onde se concentram grandes contingentes e onde
ha deficiéncia de uma série de servicos. Essa populacdo procura o bairro para
usufruir de uma diversificada gama de servicos (bancarios, médicos, lazer em
geral) e de importantes estabelecimentos comerciais (lojas de material de
construcao, veiculos, alimentacéo etc.). O bairro constitui-se em um dos nos viarios

de Natal, pois nele se cruzam algumas das principais artérias da cidade,
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transformando-se, portanto, em passagem de parte consideravel do sistema de
transportes coletivos.

No que se refere a Ponta Negra, seus percentuais devem-se a trés
fatores: o diversificado comércio relacionado, sobretudo, com o0s servi¢cos voltados
para o lazer, de forma geral, e com aqueles especializados no turismo; o fato de o
bairro ser um ponto de passagem para um consideravel contingente populacional
que ora se instala, de forma definitiva, nas praias localizadas no litoral sul a partir
de Natal, como Cotovelo e Pirangi; e o fato de seus habitantes utilizarem grande
parte dos servicos oferecidos a turistas e passantes.

No cartograma 5, é possivel identificar que as cores mais intensas
demonstram a concentracdo dos bairros que compdem a area de interesse
turistico. As constatacbes sobre o fluxo dos estabelecimentos comerciais se
complementam no cartograma 6, que apresenta os gastos com telefonia fixa por

estabelecimento (empresas com gastos superiores a R$100,00).
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Cartograma 5 — Distribuicdo percentual das empresas com mais de
50 clientes por dia por bairros de Natal
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No cartograma 6, verifica-se, também, uma expressividade diferenciada
dos bairros que nédo estdo na area de interesse turistico. No contraponto, os
maiores valores em gastos de telefonia fixa coincidem com os bairros objeto deste
estudo. Nas margens de um dos grandes eixos da cidade (BR-101, avenida
Salgado Filho e avenida Hermes da Fonseca), estd concentrado o maior numero
de estabelecimentos com gastos superiores a R$ 100,00 (cem reais) mensais,
sobretudo naqueles bairros que margeiam os trés eixos e onde se localiza um
consideravel niumero de estabelecimentos do setor de servicos. No caso de
Pitimbu e Nedpolis, conforme ja foi mencionado, a presenca de empresas € algo
recente e ainda n&o consolidado.

Ja o bairro de Ponta Negra (area turistificada) desponta em uma faixa de
menor utilizacdo do que o primeiro grupo de bairros (Candelaria, Capim Macio,
Lagoa Nova, Tirol, Petropolis e Lagoa Seca), pois, relativamente, o niumero de
estabelecimentos localizados no bairro também € menor. A comunicacdo para
alguns desses estabelecimentos € mais representativa nos bairros, sobretudo
naqueles em que predomina o setor de hospedagem, que atualmente se utiliza de
outros canais de comunicacdo, como a internet*. E importante observar que os
valores do bairro de Ponta Negra sdo proximos aos de tradicionais bairros
comerciais da cidade, como Alecrim e Cidade Alta, que possuem grande
diversificacdo de estabelecimentos. No entanto, o “negdcio” que se estabelece em
Ponta Negra é diferente do desses bairros tradicionais, sendo ai que o turismo
oferece uma diversificada gama de servicos voltados para o lazer.

A atividade turistica ndo tem parametros de medicdo comparaveis aos

das atividades tradicionais, ou seja, pelo nimero de estabelecimentos. Portanto,

5 Muitos hotéis oferecem aos héspedes acesso a Internet em cibercafés.
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sera considerada a espacializacdo das atividades relacionadas com o turismo, uma

vez que estas se encontram estreitamente relacionadas com o setor de servicos.

3.1 Diferenciacédo dos espacos de consumo do/para turismo

Para tracar o perfil dos equipamentos e servicos turisticos presentes na
cidade de Natal, recorreu-se ao banco de dados do Cadastro Empresarial (CEMP),
elaborado pelo SEBRAE/RN no ano de 2002. As demais informacdes acerca dos
equipamentos turisticos sdo apresentadas para a cidade como um todo, ou seja, a
classificacdo das empresas foi feita de acordo com a Classificacdo Nacional das
Atividades Econémicas (CNAE) de que se utiliza o IBGE* (tabela 14), a qual
relaciona equipamentos e servigos turisticos relacionados com alojamento e

alimentacéo.

“® Na producéo de informacdes estatisticas, as classificacées servem como sistema de linguagem
no processamento estatistico e na comunicagédo das informacdes sobre os fendmenos objeto de
pesquisa. A uniformizacdo dessa linguagem é uma condicao imprescindivel para a consisténcia das
séries temporais e das comparacgdes regionais e internacionais e para a articulagdo entre sistemas
de informagbes ou fontes distintas, que sao pressupostos béasicos da qualidade do sistema
estatistico. A CNAE ¢ a classificacdo usada no Sistema Estatistico Nacional e na Administracao
Publica, sendo o IBGE o 6rgdo responsavel por sua manutencdo e gestdo. A CNAE constitui,
atualmente, uma referéncia nacional para a producéo de estatisticas sobre a atividade econémica.
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Tabela 14 — Equipamentos e servi¢cos de alojamento e alimentacéo, segundo a CNAE

Divisdo| Grupo | Classe Denominagéo

55 Alojamento e alimentac&o®’

55.1 Estabelecimentos hoteleiros e outros tipos de alojamento temporario®
55.13-1 |Estabelecimentos hoteleiros®

55.19-0 |Outros tipos de alojamento™

55.2 Restaurantes e outros estabelecimentos de servicos de alimentacéo®
55.21-2 |Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com servico completo®
55.22-0 |Lanchonetes e similares®®

55.23-9 |Cantinas (servicos de alimentacao privativos)>

55.24-7 |Fornecimento de comida preparada®

55.29-8 |Outros servicos de alimentac&o®

Fonte: Adaptado do IBGE (2003).

" Atividades de alojamento de curta duracdo e servicos de alimentacao, incluidos na mesma secéo,
porque € comum a presenca das duas atividades combinadas na mesma unidade. Os servigos de
alojamento se distinguem da locacdo de imdveis pela curta duracao da disponibilidade do local de
alojamento, salvo os alojamentos coletivos (pensionatos, casas de estudante). Os servigos de
alimentacdo tém como caracteristica o preparo das refeicdes para consumo imediato, com ou sem
servigo completo (entende-se como servigco completo a unidade com servico de mesa), a preparacao
de alimentos por encomenda e de bebidas para consumo imediato. Nao incluem preparagéo de
alimentos ou venda de refei¢cdes e bebidas que ndo sejam para consumo imediato. No caso de um
estabelecimento hoteleiro com restaurante, a unidade é classificada em atividade de alojamento.

8 Atividades de alojamento de curta duracdo em hotéis, motéis, pousadas, com ou sem Servicos
complementares, como restaurantes, auditdrios, servicos de comunicacao, além de outros tipos de
alojamento temporario.

9 Atividades dos hotéis, motéis, pousadas, combinadas ou ndo com servigos de alimentagéo, e,
também, atividades dos apart-hotéis usados como hotéis.

50 Alojamentos turisticos, como pensdes (alojamento), dormitérios, campings e albergues (exceto
assistenciais), inclusive aluguel de imdveis residenciais por temporada; pensionato e similares,
exploracdo de vagbes-leitos por terceiros, além de outros locais de alojamento de curta duracéo,
nao especificados anteriormente.

L Atividades de preparo e fornecimento de alimentacdo e bebidas em restaurantes, bares,
lanchonetes, cantinas, quiosques e trailers, bem como atividades de catering.

°2 ptividades de vender e servir comida preparada, com ou sem bebidas alcodlicas, com ou sem
entretenimento ao publico com servico completo; atividades de servir bebida alcodlica, com ou sem
servigo de alimentagdo, com ou sem entretenimento, ao publico em geral, tais como choperias e
whiskerias; exploracdo de vagdes-restaurantes por terceiros, restaurantes self-service ou de comida
a quilo; atividades de restaurantes e bares em embarcacdes exploradas por terceiros.

58 Preparo de alimentag&o para consumo no local, com ou sem bebidas, em estabelecimentos sem
servico completo como lanchonetes, fast-food, pastelarias, casas de sucos, sorveterias, botequins e
similares.

>4 Servico de alimentacdo e venda de bebidas em carater privativo (exploragdo propria ou por
terceiros) para grupos de pessoas em fabricas, universidades, colégios, associagfes, casernas,
Orgaos publicos, etc.

*° preparo de refeicdes em cozinha central por conta de terceiros (catering) para fornecimento a:
empresas de linhas aéreas e outras empresas de transporte, cantinas, restaurantes de empresas e
outros servigos de alimentagao privativos, restaurantes, hospitais, penitenciarias, etc. Compreende
também: preparo de refei¢Bes, inclusive congelados, entregues ou servidos em domicilio, servigos
de bufé para banquetes, coquetéis, recepcoes.

%6 Servico de alimentacdo de comida preparada, para o publico em geral, em locais abertos,
permanentes ou ndo, como: trailers, quiosques, carrocinhas e outros tipos de ambulantes de
alimentacdo preparada para consumo imediato; venda de alimentos preparados em maquinas de
servigos automaticas.
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Apoés a descricdo de cada classe, segundo a CNAE e de acordo com os
dados pesquisados junto ao banco de dados do CEMP, foi possivel identificar a
distribuicdo espacial e a concentracdo desses estabelecimentos em Natal.

Embora os dados déem realce aquelas empresas relacionadas
diretamente com o setor de servigos, ainda existe uma grande dificuldade em
separar as atividades que sao diretamente relacionadas com o turismo das demais,
uma vez que seus efeitos econdmicos muitas vezes nao estao diretamente a ele
associados.

A elaboracdo de mapas tematicos deu visibilidade a essa espacializacao
revelando assim os bairros em que se concentram maior niumero de servicos,
sejam estes diretamente ligados a atividade turistica ou nao.

O recorte desses espacos possibilitou a identificacdo daqueles bairros
que fazem parte da area de abrangéncia da “onda turistica”, de forma direta, na
oferta de servigcos para o turismo ou, indiretamente, com servigcos complementares
as necessidades do viajante. Na tabela 15, destaca-se a concentracdo dos
estabelecimentos hoteleiros no conjunto de bairros de Natal, o que também é
evidenciado no cartograma 7. Embora tais estabelecimentos se encontrem em
diferentes bairros da cidade, ndo se prestam a atender os visitantes que buscam
Natal para o “turismo, sol e mar”, sendo utilizados apenas nos periodos de alta

temporada, quando ha superlotacédo dos demais hotéis.
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Bairro Estabelecimentos Hoteleiros Qutros tipos de Alojamento T_otal de
Freg. Absoluta Freq. % Freqg. Absoluta Freq. % Alojamentos

Alecrim 1 0,92 1 1,59 2
Areia Preta 2 1,83 3 4,76 5
Barro Vermelho 0 0 0 0 0
Bom Pastor 0 0 0 0 0
Candelaria 5 4,59 1 1,59 6
Capim Macio 8 7,34 1 1,59 9
Cidade Alta 6 55 2 3,17 8
Cidade da Esperanca 6 55 7 11,11 13
Cidade Nova 0 0 0 0 0
Dix-Sept Rosado 1 0,92 0 0 1
Felipe Camaréo 0 0 0 0 0
Guarapes 0 0 0 0 0
Igapo 0 0 0 0 0
Lagoa Azul 1 0,92 0 0 1
Lagoa Nova 2 1,83 4 6,35 6
Lagoa Seca 0 0 1 1,59 1
Mée Luiza 1 0,92 0 0 1
N. S. da Apresentacdo 1 0,92 0 0 1
N. S. de Nazaré 0 0 1 1,59 1
Neobpolis 0 0 0 0 0
Nordeste 0 0 0 0 0
Nova Descoberta 0 0 0 0 0
Pajucara 0 0 0 0 0
Petrépolis 3 2,75 1 1,59 4
Pitimbu 0 0 0 0 0
Planalto 0 0 0 0 0
Ponta Negra 53 48,62 37 58,73 90
Potengi 5 4,59 0 0 5
Praia do Meio 8 7,34 2 3,17 10
Quintas 1 0,92 0 0 1
Redinha 1 0,92 0 0 1
Ribeira 0 0 2 3,17 2
Rocas 2 1,83 0 0 2
Salinas 0 0 0 0 0
Santos Reis 0 0 0 0 0
Tirol 2 1,83 0 0 2
Total 109 100 63 100 172

Fonte: Pesquisa SEBRAE/RN, 2002.
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Essa disposicdo dos estabelecimentos hoteleiros no espaco intra-urbano
e sua consequente concentracdo podem ser observadas no cartograma anterior:
apresentou-se, com uma coloracdo mais intensa, o bairro de Ponta Negra, e, com
uma coloracdo mais suave, a Via Costeira e 0s demais bairros da cidade.

A gradacdo menor dos demais bairros e, sobretudo, da Via Costeira nédo
retira sua importancia, mas tem uma explicacdo: essa coloracdo menos intensa do
principal espaco turistificado da cidade, quando relacionada com o bairro de Ponta
Negra, decorre de o indicador contabilizar o nimero de estabelecimentos e ndo a
capacidade destes. Portanto, os hotéis de maior porte, que se encontram,
sobretudo na grande avenida que beira o mar, embora tenham grande capacidade
instalada, sdo poucos, em numero, quando comparados aos estabelecimentos de
médio e pequeno porte que proliferam no bairro mencionado.

A atividade turistica estende-se a outros servicos que tradicionalmente
ndo estariam dentro de seu circuito. Na atualidade, € cada vez mais comum as
pessoas, ao viajarem, manterem seus habitos rotineiros como, por exemplo, 0 uso
de academias de ginastica e a ida aos shoppings da cidade, para utilizar servigcos
bancarios, principalmente, equipamentos de entretenimento e alimentacéo (tabela
16).

Certamente, ha um destaque dos estabelecimentos que atuam no setor
de alimentacéo e se localizam nas areas turistificadas, os quais se voltam para os
visitantes apresentando uma culinaria bastante diversificada, enfatizando a cozinha
regional, sem, no entanto, relegar, a plano secundario, a gastronomia internacional.

Esses estabelecimentos envolvidos pela “onda de turismo” sdo também

freqlentados pelas classes de melhor renda que habitam a cidade, pois, em Natal,
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como em outras cidades do pais, 0s restaurantes que atendem os turistas sdo 0s
mesmos que atendem a populacao local, sobretudo as elites locais.

Deve-se compreender, portanto, que existem publicos e interesses
distintos no ramo de alimentacdo. E mais: tais servicos possuem tamanha
variedade que dificultam um “enfeixamento” que redna todos os estabelecimentos
em uma unica categoria.

No geral, em bairros mais populares, o0s estabelecimentos de
alimentacédo ndo sao dotados de estruturas compativeis com as necessidades dos
turistas, constituindo-se, assim, em apoio ao comeércio popular. Eles se
caracterizam pela pouca diversificacdo, considerado o seu publico-alvo, geralmente
pessoas que trabalham nas imediacbes ou que percorrem as ruas desses bairros
para compras. A tabela 16 demonstra como se distribuem esses servicos na

cidade de Natal.

Tabela 16 — Estabelecimentos de servicos de alimentacao, por bairros de Natal

(Continua)
Restaurantes e
estabelecimentos Lanchonetes e Fornecimento de | Outros servicos de
Bairro de bebida com similares comida preparada alimentacao Total
servico completo Alimentagéo
Freq. Freq. Freq. Freq. Freq. Freq. Freq.
absoluta | Freq.% | absoluta % absoluta % absoluta %

Alecrim 141 6,67 185| 16,47 2 2,82 0 0 328
Areia Preta 20 0,95 10| 0,89 0 0 0 0 30
Barro Vermelho 7 0,33 7|1 0,62 2 2,82 0 0 16
Bom Pastor 47 2,22 15| 1,34 2 2,82 0 0 64
Candelaria 47 2,22 34| 3,03 7 9,86 0 0 88
Capim Macio 50 2,37 34| 3,03 5 7,04 0 0 89
Cidade Alta 42 1,99 741 6,59 1 1,41 0 0 117
Cidade da
Esperanca 65 3,07 31| 2,76 4 5,63 0 0 100
Cidade Nova 42 1,99 17] 151 2 2,82 0 0 61
Dix-Sept Rosado 44 2,08 18 1,6 1 1,41 0 0 63
Felipe Camaréo 77 3,64 18 1,6 0 0 0 0 95
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(Concluséo)

Restaurantes e
estabelecimentos Lanchonetes e Fornecimento de | Outros servicos de
Bairro de pebida com similares comida preparada alimentacéo . Total )
servico completo Alimentacao
Freq. Freq. Freq. Freq. Freg. Freq. Freq.
absoluta | Freg. % | absoluta % absoluta % absoluta %

Guarapes 23 1,09 6] 0,53 0 0 0 0 29
Igap6 112 53 39| 347 0 0 0 0 151
Lagoa Azul 143 6,76 33 2,94 3| 4,23 0 0 179
Lagoa Nova 135 6,39 85| 7,57 10| 14,08 0 0 230
Lagoa Seca 32 1,51 13| 1,16 3 4,23 0 0 48
Méae Luiza 20 0,95 11| 0,98 0 0 0 0 31
N. S. da
Apresentagao 146 6,91 31| 2,76 2 2,82 0 0 179
N. S. de Nazaré 34 1,61 441 3,92 1 1,41 0 0 79
Neopolis 59 2,79 28| 2,49 9] 12,68 0 0 96
Nordeste 23 1,09 6] 0,53 0 0 0 0 29
Nova
Descoberta 32 151 201 1,78 2 2,82 0 0 54
Pajucara 113 5,35 28| 2,49 1 1,41 0 0 142
Petrépolis 33 1,56 30| 2,67 1 1,41 1 50 65
Planalto 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pitimbu 47 2,22 221 1,96 7 9,86 1 50 77
Ponta Negra 139 6,58 41| 3,65 0 0 0 0 180
Potengi 179 8,47 921 8,19 2 2,82 0 0 273
Praia do Meio 30 1,42 14| 1,25 0 0 0 0 44
Quintas 70 3,31 441 3,92 0 0 0 0 114
Redinha 51 2,41 16| 1,42 1 1,41 0 0 68
Ribeira 36 1,7 16| 1,42 0 0 0 0 52
Rocas 50 2,37 25| 2,23 1 1,41 0 0 76
Salinas 0,14 0 0 0 0 0 0 3
Santos Reis 4 0,19 5 0,45 0 0 0 0 9
Tirol 18 0,85 31| 2,76 2 2,82 0 0 51
Total 2114 100 1123] 100 71 100 2 100 3310

Fonte: Pesquisa SEBRAE/RN, 2002.

Os servicos de hospedagem e alimentagdo sdo condicbes basicas da

concretizacdo da viagem, pois deles ndo se pode prescindir. No entanto, existem

outros servigos que, para os visitantes, podem ser suporte a sua viagem e, para 0s

habitantes locais, se constituem em atividade de lazer realizada no tempo dedicado
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ao descanso apoés os afazeres do dia-a-dia. Nesse sentido, € importante analisar a
disposicéo espacial desses equipamentos de lazer na area turistiticada e naquelas
em que as elites locais transitam e consomem (conforme mostra a Carta em
APENDICE). Esse recorte espacial que localiza o setor de servicos — incluindo-se
ai 0s equipamentos hoteleiros e de alimentacdo e outros de natureza diversificada
que, sendo de uso comum, servem de suporte ao visitante e a populacdo local —
incorpora, a leitura da cidade, os seus eixos e vias irrigantes, tecendo o conjunto

de bairros que comp®e a “onda” de intencionalidade turistica.
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4 NATAL NO SECULO XXI: UMA CIDADE PARA ALEM DOS ESPACOS
TURISTIFICADOS

A cidade de Natal e seus arredores témsese pronunciado fortemente
como um dos polos turisticos do Brasil, esbocando, na sua configuracdo urbana,
uma nova espacialidade. As marcas disso Sdo 0 intenso processo de mudancas
estruturais e embelezamento urbano e a formacdo e/ou consolidacdo de bairros
privilegiados, seja nos seus sitios naturais, seja ha sua dotacao de bens de servicos
e consumo.

Esses bairros, em seu conjunto, dardo forma a “onda” de intencionalidade
turistica e permitirdo um “retrato da cidade por ela mesma”, demonstrando como
estdo dispostos espacialmente alguns indicadores que localizam esses espacos
privilegiados. Embora eles ndo sejam estruturados para o turismo, a analise desses
bairros em conjunto permite observar que ha um processo de embelezamento da
cidade e uma procura por tornar seu espago harmonioso, principalmente no que se
refere aqueles onde transitam os turistas e as elites locais.

A andlise ora desenvolvida, no que se refere aos espacos turistificados e
aqueles que estdo “para além do olhar do turista”, é resultante de um repositorio de
dados e informacOes aliados a imagens que desenham uma sequéncia de
desdobramentos, indo da produgdo do espaco urbano, passando pela sua
(re)funcionalizagdo e chegando ao consequente imbricamento nas relagdes sociais
gue se estabelecem ao longo desse processo.

Essa configuracdo espacial de Natal, segundo Gomes, Silva e Silva

(2002, p. 298-299), “[...] encaminhou um processo de formag&o de novos territorios
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do terciario [...]", com “[...] uma redefinicdo do seu uso [...] uma vez que as inovacdes
[...] do territdério tém sinalizado para modernas atividades comerciais [...]".

Ao contrario da maior parte das capitais nordestinas situadas no litoral, o
que confere peculiaridade a Natal, nesse seu crescimento em eixos paralelos e
interiores, € resultante de seu sitio natural. Enquanto cidades como Aracaju,
Macei6, Jodo Pessoa e Fortaleza possuem extensas areas planas imediatas a
linha de praia - possibilitando que cada uma cres¢ca margeando o oceano e ai
localize seus “bairros de status”, deixando-os circunscritos as areas ja apraziveis
paisagisticamente —, a cidade de Natal cresceu de costas para a sua linha de praia,
separada geomorfologicamente por uma falésia, como a da avenida Getulio
Vargas, e pelo corddo dunar do Parque das Dunas, protegido por instrumentos
legais, voltados a preservacdo daquele ambiente. Com essa muralha natural a
existéncia de bairros de status (sobretudo na sua area mais central), seus
moradores instalam tais bairros em areas mais distantes da orla, sem que
necessariamente isso implique uma periferizacao social, a exemplo do que ocorre
na maior parte dos bairros distantes da linha de praia nas cidades nordestinas.

Natal mostra-se prodiga na construcdo de uma imagem positiva, uma vez
que sua espetacularizacdo nao ficou circunscrita as areas turistificadas, extrapolando
esse embelezamento e outros icones de modernizacdo para bairros que nao fazem
parte necessariamente do roteiro dos visitantes. Assim, a cidade ganha um envoltério
de beleza, fazendo-a parecer harmodnica, sobretudo quando comparada a outras
cidades da regido Nordeste. Scherer (2002, p. 83) destaca que “essa caracterizacao
da cidade-espetaculo” torna-se um poderoso instrumento na competicdo interurbana
pela captacao de capitais de toda espécie, confirmando assim as palavras de Castells

(1999). Esse fato é emblematico para a cidade de Natal. Ela viabiliza seu crescimento
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e sua expansdo ao continuar captando novos recursos dos mais diversos setores
produtivos, sob a égide de um discurso de melhoria das condi¢cdes econémicas da
populacéo local e de excelente nivel de qualidade de vida. Sobre esse assunto, Borja
e Castells (2004) apontam a existéncia de um conjunto de fatores capazes de atrair
investimentos para as cidades: entre outros, o dinamismo econémico, nivel de vida,
aspectos sociais, 0s transportes, cultura, educacéo e seguranca. Isso tem possibilitado
um despertar cada vez maior de atencdes e interesses — individuais/coletivos e
publicos/privados em direcdo a cidade.

Em alguns espacos determinados - as suas ‘“vitrines” - a cidade
transformada tem revelando, para o turista (aquele que aqui desembarca ou para o
turista virtual) e seus moradores, um aspecto de modernidade. Esses recortes
constroem-se em torno dos grandes eixos e das vias que animam a nova economia

natalense.

4.1 A participacdo dos eixos e das vias irrigantes na “onda” da

intencionalidade do turismo

Para entender esses espacos de apropriagao pelas elites/visitantes, faz-
se necessario analisar o papel que desempenham tanto os trés grandes eixos de
circulacdo como as suas vias irrigantes, que, no conjunto, teceram essa nova
cidade e tiveram como motor uma economia do turismo ligada ao setor de
comeércio e servigos. Retomam-se aqui 0s trés grandes eixos e suas vias irrigantes,

conforme apresentacgdo sintética no cartograma 2.

4.1.1 Primeiro eixo: a “vitrine” do turismo
Como ja foi dito anteriormente, o entendimento de que o primeiro eixo

se inicia na Via Costeira deve-se ao fato de ali se encontrar a vértebra do principal
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espaco turistificado da cidade, ponto inicial da atividade turistica que trouxe
crescentes contingentes de visitantes para a cidade.

Esse € um espaco privilegiado de atores e interesses, espaco que envolve
uma forte complexificacdo. Nesse sentido, Lopes Junior (2000, p. 40) diz que

[...] o consumo dos lugares e os lugares de consumo sdo a
expressao de uma nova forma urbana, a urbanizacéo turistica. A Via
Costeira é o principal marco da producdo espacial da atividade
turistica em Natal. Ela ndo é apenas o lugar onde estdo instalados
os melhores hotéis da cidade, mas um dos principais referentes para
a construcao imagética de Natal [...].

Da citacdo depreende-se que a construcdo da via e a instalacdo dos
estabelecimentos hoteleiros se constituiram no ponto inicial e motor do turismo de
massa na cidade. No entanto, a ocupagdo da avenida pelos grandes
estabelecimentos hoteleiros se acelerou nos ultimos 10 anos, com a chegada de
hotéis de 5 estrelas e a ampliacdo dos primeiros estabelecimentos la implantados.
O quadro a seguir dimensiona a importancia da via para o turismo, configurando-se

a semelhanca de um cluster .

Turisticos De apoio ao turismo e ao De apoio a cidade
bairro
1 Cervejaria 1 Centro de Convencges do | Instituto de Oceanografia — UFRN
1 Motel Governo do Estado
2 Hotéis em construcao®’ 1 Divisdfo de busca e
3 Hotéis de cinco estrelas™ salvamentos do Corpo
3 Hotéis de trés estrelas™ de Bombeiros Militar
3 Restaurantes 2 Postos da Policia Militar
4 Hotéis de quatro estrelas®

Fonte: Pesquisa de campo, 2005.

Quadro 1 — Estabelecimentos existentes na Via Costeira, 2005

" Embora sejam divulgados como de cinco estrelas, estes estabelecimentos aguardam inspecéo da
EMBRATUR ao final de suas obras, para receberem sua classificagéo.

%% Hotel Piramide, com 315 apartamentos; Pestana Natal Beach Resort, com 189 apartamentos, e
Ocean Palace Hotel, com 243 apartamentos.

% Hotel Porto do Mar, com 80 apartamentos; Hotel Barreira Roxa, com 58 apartamentos, e Natal
Mar Hotel, com 149 apartamentos.

% Hotel Mar Sol, com 120 apartamentos; Hotel Parque da Costeira, com 330 apartamentos; Imira
Plaza Hotel, com 160 apartamentos e Hotel Vila do Mar, com 210 apartamentos.
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Trata-se de um espago que se espetaculariza considerando o
embelezamento da cidade, o que corrobora o entendimento da necessidade de
Natal se “mostrar” bonita para os visitantes. A fotografia 1 mostra um dos principais
cenarios desse eixo, préximo ao farol de Mae Luiza e a Escola de Hotelaria
Barreira Roxa, imagem que congrega alguns dos apelos mais fortes que Natal
possui para o turismo: dunas, mar e sol formando um conjunto harménico, peculiar

aos espacos turistificados, sobretudo os brasileiros.

2 A
Fonte: Prefeitura Municipal de Natal, 1999.

Fotografia 1 — Imagem mostrando a Via Costeira, o
mar, as dunas e o Farol de Mae Luiza

A intensidade da “onda” turistica na Via Costeira € visivel, também,
pelos empreendimentos hoteleiros e a grandiosidade destes. Natal, que, até a
metade da década de 1980, ndo possuia grandes hotéis, vé, em um espacgo
temporal de 15 anos, sua capacidade de hospedagem ser multiplicada diversas
vezes, conforme ja demonstrado.

Hotéis que até entdo eram embleméticos na sua elegancia ou

localizagéo, como o Ducal, Reis Magos, Tirol, Arituba, Residence, cedem lugar aos
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novos empreendimentos e as inovacdes por eles trazidas. As construcdes “tentam”
harmonizar-se com o ambiente natural, sendo, algumas vezes, por este dificultado,
em face do carreamento de areia pelo vento que sopra em direcdo ao asfalto. A
fotografia 2 mostra um desses empreendimentos da Via Costeira localizado entre o

mar e as dunas.

e n e
etk

i o 2

Fonte: Prefeitura Municipal de Natal, 1999.

Fotografia 2 — Empreendimento hoteleiro localizado
na Via Costeira

A construcdo mostrou-se mais rarefeita em algumas éareas da Via
Costeira; entretanto, naqueles trechos mais proximos ao bairro de Ponta Negra, ha
um adensamento maior de estabelecimentos. Essa situagéo fora agravada com a
construcdo do Centro de Convencdes e do Pavilhdo de Exposi¢des, o que colocou,
em uma éarea relativamente pequena, uma diversidade de grandes construcdes,
além de uma série de médios estabelecimentos voltados para gastronomia e
hospedagem. A fotografia 3 mostra a referida area, que liga a Via Costeira ao

bairro de Ponta Negra.
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Fonte: Prefeitura l(/rluhicipal de Nata999.

Fotografia 3 — Trecho da Via Costeira interligando-
se ao bairro de Ponta Negra

O prolongamento desse eixo em direcdo ao bairro de Ponta Negra,
transformado em polo de servigcos que apdia o corddo de hotéis existentes na Via
Costeira, forma o principal espago da atividade turistica da cidade.

O ponto de distribuicdo dos fluxos (trevo) também é ponto de conexéo
com uma das vias irrigantes, a avenida Eng. Roberto Freire, importante ligacdo da
area turistificada — cujo eixo principal é a Via Costeira que se espraia em direcao
ao litoral sul pela Rota do Sol — com a parte interior da cidade através das avenidas
Salgado Filho e Hermes da Fonseca.

A fotografia 4 mostra onde esse encontro acontece: um no viario que, ao
contrario da Ladeira do Sol, ndo sé integra Ponta Negra a cidade, mas integra
classes sociais a imagem construida de uma Natal moderna e voltada para o
turismo e o lazer. Segundo Lopes Junior (2000, p. 49), “[...] a urbanizagé&o turistica
ndo chega a moldar toda a cidade, nem redefinir completamente sua vida
econbmica. No entanto, é ela que fornece as imagens e lugares-mito com que 0s

atores sociais locais disputam a construcdo de sua atual identidade urbana”.
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Fonte: Prefeitura Municipal de Natal, 1999.

Fotografia 4 — Encontro da Via Costeira com o bairro de
Ponta Negra

Nesse primeiro eixo, embora a Via Costeira tenha grande importancia, é
em Ponta Negra que a plenitude da atividade turistica acontece, pois o bairro vem
ocupar um espaco privilegiado, na conformacéo da cidade do lazer e do turismo.
Ponta Negra adquire o estatuto de icone, para aqueles que podem desfrutar dos
servigos que ali sdo oferecidos

Tal fato se confirma ao se analisarem os dados do quadro 2, em que se
mostra a distribuicdo de estabelecimentos abertos no bairro de Ponta Negra, no
periodo de 1980 a 2000. No referido quadro, pode-se observar um total de 61 tipos
diferentes de estabelecimentos desenvolvendo atividades ligadas ao ramo de
marcenaria até ao de empresas de turismo.

Se comparados os anos que compdem o periodo de 1980 a 2000,
verifica-se que os estabelecimentos inaugurados no bairro de Ponta Negra foram
gradativamente sendo direcionados ao turismo, como bares, hotéis, lanchonetes,

restaurantes, pousadas e empresas de turismo.
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Anos | N. Turisticos Apoio ao turismo e ao Apoio ao bairro
bairro
1980 6 | Pousada Snack Bar Cabeleireiro Confeccéo de roupas
Minimercado
1985 9 | Bar ¢/ servi¢co completo Minimercado Confecgéo de roupas
Ensino pré-escolar
Lanternagem e pintura de
carros
Papel de parede
Revestimento de pisos
1990 | 20 | Agéncia de turismo Academias de ginastica Armarinho
Bar Cabeleireiro Bicicleta
Hotel (2) Massagem estética Clinica odontol6gica
Lanchonete Mercearia Mercearia
Locadora de automével Minimercado
Restaurante
1995 | 24 | Agéncia de turismo Minimercado Loja de moéveis
Lanchonete Motel Material de limpeza
Pizzaria Posto de combustivel Racgdes p/ animais
Pousada (2) Revelacdo de fotos
Sindicato patronal
2000 | 102 | Agéncia de turismo Academias Armarinho
Albergue Banca de revista Artigos de vestuério
Apart Hotel Bebidas em geral Aulas particulares
Bar Cabeleireiro Chaveiro
Hotel (2) Clinica de estética Conserto de roupas
Lanchonete Discos e fitas Cosméticos

Locadora de automével (2)
Loja de artesanato (2)
Pizzaria

Pousada (2)

Producédo de eventos
Restaurante (2)

Roupas de banho
Tatuagem

Doces e salgados

Loja de jogos eletrénicos
Mercearia

Minimercado

Posto de combustivel

Curso de idiomas
Escola técnica
Igreja

Materiais de construcéo
Materiais elétricos
Mercearia

Oficina mecanica
Padaria

Plantas e flores
Ragdes p/ animais
Transporte escolar

Fonte: SEBRAE/RN, 2002.

Quadro 2 — Estabelecimentos surgidos em Ponta Negra, entre 1980 e 2000

E possivel compreender que, na década de 1980, os servicos sdo

incipientes e pouco diversificados, direcionados aos seus moradores, pois 0 bairro

ainda ensaiava 0s primeiros passos em direcdo a instalacdo de estabelecimentos

voltados para o turismo.

Ao longo dos anos de 1990 até o ano de 2000, Ponta Negra se constitui

como bairro turistico da cidade, em complementacdo ao complexo hoteleiro da Via

Costeira. Nele se intensifica e se diversifica a instalacdo de estabelecimentos
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voltados ndo s6 para o visitante, mas também para o morador do bairro e da
cidade, sobretudo, no setor de servigos.
Em relacdo aos demais bairros da cidade, o diferencial do bairro de
Ponta Negra reside no fato de, mesmo sendo um espaco turistificado, compartilhar
(pelo consumo) seus servicos com os moradores da cidade, o que se reflete no
nivel de sofisticacdo e na incorporacdo de inovacdes desses servicos, de uma
forma mais intensa, seguindo o padréo similar a bairros igualmente turistificados de
outras capitais brasileiras: Aldeota, em Fortaleza; Boa Viagem, em Recife, ou
Barra, em Salvador. Portanto, Ponta Negra se coloca em patamar de igualdade
com outros bairros apropriados pelo turismo e por este transformados.
Complementarmente a analise dessa diversificacdo dos estabelecimentos,
pode-se verificar, na fotografia 5, como o bairro de Ponta Negra — sobretudo nas
suas principais artérias e naquelas pelas quais passam o0s visitantes e a populacéo
de maior poder aquisitivo residente na cidade — se enche de propagandas e
letreiros em uma tentativa constante de comunicar algo e atrair clientes. No caso,
trata-se da avenida Erivan Franca, com suas inumeras placas de pousadas, lojas
de artesanato, restaurantes e outros estabelecimentos de médio e pequeno porte

que compdem o produto turistico da cidade.
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Fonte: Prefeitura Municipal de Natal, 1999.

Fotografia 5 — Orla da praia de Ponta Negra com
diversos servicos oferecidos

Ponta Negra passa assim a ser um lugar de estar, de ficar, e ndo sé de
passagem do turista, como ocorre com outros bairros de elite, a exemplo de Capim
Macio. Este dltimo tem, na sua via principal, a avenida Eng. Roberto Freire, antiga
Estrada de Ponta Negra, uma espécie de freeway, uma marca de atividades que
atribui uma celeridade e ndo uma contemplagéo, como ocorre em Ponta Negra.

Num primeiro momento (quando foi inaugurada), a avenida Eng. Roberto
Freire era um local de passagem. Tinha uma funcao limitada, o que se refletiu na
diversificacdo dos servigos apresentada no quadro 3. Até o inicio dos anos 1990, a
avenida possuia pouca diversificacdo nos seus servicos e, embora ja fosse uma
das grandes artérias da cidade, ndo possuia obras de embelezamento; enfim, era
apenas um ponto de ligacao entre o bairro de Ponta Negra e a cidade.

Mais recentemente, desde o final da década de 1990, vem-se
instalando, ao longo de sua extensdo, um diversificado po6lo de gastronomia e
servigcos, demonstrado no quadro 3. Assim, a avenida deixa de ser um mero local
de passagem para se constituir, também, em uma das op¢des de consumo dos

visitantes e habitantes da cidade.
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Anos N. Turisticos Apoio ao turismo e ao bairro Apoio ao bairro
1980*" -
1985 7 Cabeleireiro Corretora de plano
de Saude
Otica
Papelaria
Perfumaria
Portdo eletrdnico
1990 5 Agéncia de turismo Artigos esportivos
Colchéo
Conserto de
eletrodoméstico
1995 19 | Artesanato Banca de revista Acessorio de
Bar Bonbonnerie vestuario
Restaurante Cabeleireiro Associacdo
Revelacdo de fotos profissional
Comércio de hijoux
Lava Jato
Papelaria
2000 32 | Agéncia de turismo Banca de revista Acessorio de
Artesanato Camisetas vestuario
Bar Computadores Calcados
Lanchonete Imobiliaria Clinica veterinaria
Restaurante Perfumaria Escola primaria

Escola superior
Igreja

Material elétrico
Plantas e flores
Publicidade

Fonte: SEBRAE/RN, 2002.

Quadro 3 — Estabelecimentos instalados na avenida Eng. Roberto Freire, entre 1980
e 2000

A fotografia 6 mostra essa via de ligacdo e permite visualizar os grandes

empreendimentos que ainda continuam atraindo negocios ligados ao comércio e aos

servicos. Em um primeiro plano, é possivel observar um grande supermercado e um

dos shoppings centers de porte médio, além do entroncamento viario que leva a

bairros da Zona sul de Natal, uma area extremamente dindmica na sua ocupacao.

No lado direito, no sentido bairros-Ponta Negra, existe uma forte presenca

de restaurantes e bares, configurando a avenida ndo s6 como um corredor turistico,

mas também como um polo de lazer complementar ao de Ponta Negra. Nas suas

%1 N&o houve registro de empresas para o0 ano de 1980.
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proximidades, também j& existe, em curso, um intenso processo de verticalizagéo,
mesclando edificacdes de baixo gabarito com outras superiores a 20 andares.
Em seu lado esquerdo, a avenida sofre restricbes legais de uso com

area de preservacéao de dunas, localizada a altura do lado esquerdo na fotografia 6.

Fotografia 6 — Avenida Eng. Roberto Freire

Atualmente, a avenida se distingue do que fora anteriormente pelas
obras de ajardinamento e paisagismo, além da construcdo de monumentos, entre
outras modificagcdes que em muito contribuiram para essa transformacdo da via.
Outra caracteristica marcante dessa avenida € a proliferacdo de médios shoppings
centers, que tém-se especializado no setor de alimentacdo e lazer, sem deixar
outros segmentos de lado.

Nas imediacdes da avenida Eng. Roberto Freire, também ja se inicia um
processo de crescimento do numero de estabelecimentos hoteleiros de médio
porte localizados as suas margens e ainda das pousadas existentes no bairro de

Capim Macio. Estas cresceram tanto que passaram a concorrer com as de Ponta
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Negra, constituindo-se em alternativa nos periodos de alta temporada, quando as
pousadas do bairro litoraneo aumentam substancialmente o valor de suas diarias e
seus indices de ocupacado beiram os 100%. Esse crescimento também pode ser
atribuido ao fato de o mercado de aluguel de residéncias por temporada nas
imediac6es da avenida e no bairro de Capim Macio estar em crescimento, em
virtude de seus valores serem mais baixos que 0s dos bairros préximos as praias.
Essa area esta a meio caminho da area turistificada de Natal, com presenca
diversificada de bens e servicos.

O viaduto de Ponta Negra marca um segundo no viario, que entrelaca a
avenida Eng. Roberto Freire com a BR-101 e, por consequéncia, com as avenidas
Senador Salgado Filho e Mal. Hermes da Fonseca, além de conectar-se a avenida
da Integracdo, que, por sua vez, se encontra com O terceiro eixo, a avenida

Prudente de Morais.

4.1.2 Segundo eixo: 0 espac¢o de contato

O segundo eixo adentra a cidade através da BR-101 e completa com as
avenidas Senador Salgado Filho e Mal. Hermes da Fonseca, que no passado,
compuseram a primeira grande artéria da cidade.

Atualmente, alguns dos bairros de classe média e média alta sdo
cortados por essas avenidas. Petropolis € um exemplo patente de como o espaco
construido nessa area que margeia esse eixo tem sido modificado: o processo de
verticalizacdo ali presente se da com grande intensidade. Ha uma especializacéo

na area de prestacdo de servicos ligados a saude e, mais recentemente, a
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formacdo de um polo gastronémico. O bairro recebe uma infra-estrutura de
servicos que lhe permite quase uma vida autbnoma em relacéo a cidade.

Bairro com processo semelhante, mas menos intenso, € o Tirol. Ao
longo da histéria de Natal, caracterizou-se como espaco de moradia das classes
privilegiadas e, atualmente, ainda conserva esse aspecto residencial, apesar de ser
um forte polo de servicos médicos e, conforme ja mencionado, apresentar um
processo arrojado de verticalizacdo, observado em sua paisagem.

Em Natal, assim como em outras cidades do Brasil, o Estado e seu
aparelho esta presente, nem sempre s0 has normas, mas também nas instalacdes
fisicas, contribuindo indiretamente para 0s processos especulativos. Essa
contribuicdo € muito forte em Natal devido a presenca, na area de estudo, de
grandes instalacdes militares, como quartéis e campos de treinamento, que, pela
necessidade de ocupar vastas extensfes, permitiram um refreamento no avancgo
dos grupos ligados a construcao civil e a incorporacéo imobiliaria.

Ressalte-se que um lado positivo nesse processo é a preservacdo de
ambientes naturais frageis, como as dunas que circundam a cidade. Assim, ndo se
sabe se, de forma voluntaria ou involuntaria, os quartéis se tornaram atores que
valorizaram sobremaneira determinadas areas da cidade, alimentando, por um
lado, um circulo de forte pressdo nos precos de imodveis e, por outro, possibilitando
a permanéncia da vegetacdo nativa e do corddo dunar, os quais certamente nao
teriam resistido as for¢as do capital imobiliario.

A valorizacdo das areas adjacentes a esse segundo eixo, como aquelas
encontradas no bairro de Lagoa Nova, ndo sO decorre do processo anterior, mas
também dos crescentes investimentos em infra-estrutura e servicos, além da

privilegiada localizacdo do bairro, né de transportes na cidade em todas as
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direcbes. Esta, que ndo € uma peculiaridade de Lagoa Nova, € observada em
todas as areas que se encontram entre o segundo eixo e o terceiro. Assim, esses
bairros intra-eixos passam a ter importante papel no processo de expansao urbana
e modernizacdo das atividades econdémicas.

O quadro 4 permite verificar a evolugdo na abertura e diversificacdo dos
estabelecimentos comerciais e de servigos ao longo das avenidas Mal. Hermes da
Fonseca e Senador Salgado Filho, que s&o artérias complementares na

engenharia viaria da cidade.

Anos Turisticos Apoio ao turismo e ao bairro Apoio ao bairro

NF

1980 Acesso a Internet Calcados

Cabeleireiro

1985 3 Lanchonete Banca de revista Associacdo profissional

1990 Locadora de automével Escola profissional
Pastelaria Produtos farmacéuticos
Recrutamento de pessoal
Reprografia

1995 36 Artesanato Banca de revista Artigos de couro
Lanchonete Lavanderia Artigos religiosos
Restaurante Brinquedos

Calcados
Computacgédo gréfica
Confeccéo de roupas
Cosmeéticos
Joalheria

Otica

Perfumaria

Produtos farmacéuticos
Vestuério

2000 40 Bar Acesso a Internet Artigos de couro
Lanchonete Bonbonnerie Artigos esportivos
Restaurante Cabeleireiro Associagédo profissional
Discos e fitas Calcados

Confecgéo

Conserto de relégios
Conserto de roupas
Cosméticos

Curso pré-vestibular
Editora de Calendario
Estofados
Instrumentos

Joalheria

Orgéo publico estadual
Utensilios domésticos
Vestuério

Vidro p/ construcdo

Fonte: SEBRAE/RN, 2002.

Quadro 4 — Estabelecimentos surgidos nas avenidas Sen. Salgado Filho/Mal. Hermes
da Fonseca, entre 1980 e 2000
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Os dados relativos a avenida Sem. Salgado Filho apontam para um
incipiente crescimento até o inicio dos anos de 1990, elevando-se
consideravelmente a partir de entdo, momento que coincide com a inauguracao de
dois grandes shoppings centers na BR-101 e com o processo de desconcentracao
de algumas atividades rumo a Zona Sul da cidade, sendo as avenidas Sen.
Salgado Filho e Prudente de Morais, as eleitas para tal expansao.

O quadro mostra uma estabilizacdo no ultimo periodo analisado, o que
pode ser resultado do surgimento de novas areas de expansao da cidade, que
continua a se espraiar, sobretudo, em seu rumo sul.

Essa tendéncia em direcdo a Zona Sul se especializa em atividades dos
setores de comeércio e servigcos. Portanto, ao se distribuir ao longo das principais
artérias e nos mais diversos bairros da cidade, a migracdo dos servicos se reflete
nessa tendéncia de se tornar estavel.

Na proximidade do segundo eixo, existem verdadeiros enclaves com
prédios de alto padrdo, que sdo habitados por uma burguesia emergente e por
oligarquias locais e regionais, migrantes dos setores tradicionais da economia para
novas atividades econdémicas. Essas constru¢cdes sdo erguidas em bairros que
tradicionalmente eram habitados pela classe média baixa e baixa, como Nova
Descoberta, Vila S&o José, ou mesmo parte de Morro Branco, que se
caracterizavam por pequenas unidades residenciais e vilas.

A modernizacdo das areas adjacentes ao eixo evidencia-se com as
construcdes residenciais. Mas a inovacao nas atividades comerciais também tem
suas formas de mostrar sua modernizacdo, e estas sdo diversas. Um desses

icones é o recém-inaugurado shopping center Midway Mall (fotografia 7), localizado



221

na confluéncia das avenidas Bernardo Vieira e Salgado Filho, area onde

anteriormente funcionara a tradicional industria Confeccfes Guararapes.

Fonte: MIDWAY .2005.

Fotografia 7 — Fachada do Shopping Center Midway
Mall, localizado na confluéncia das
avenidas Bernardo Vieira e Hermes
da Fonseca/Salgado Filho
A localizagdo, aliada as potencialidades para o consumo identificadas
nessas areas, alimenta um ciclo de investimentos da iniciativa privada, o que, por
sua vez, se refletira na economia da cidade. Assim, verifica-se, em alguns dos
espacos que constituem esse segundo eixo, 0 processo que desconcentra servigos
das areas mais tradicionais da cidade. Essa area proxima ao novo shopping center
traz consigo muitas dessas caracteristicas.
No final da década de 1980 e inicio dos anos 90, os bairros que
compdem esse eixo também viram surgir hotéis com caracteristicas voltadas para
negocios, em razdo da sua proximidade com as areas centrais da cidade. Em

periodos de alta temporada, eles atuam como complemento dos grandes hotéis da

Via Costeira, que ficam lotados de turistas. Podem servir de exemplo, os hotéis
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Arituba, Tirol, Residence (atualmente servindo de flat), Maine, Monza, entre outros
de menor importancia.

O espaco do segundo eixo também é privilegiado pela presenca de
instituicbes de ensino dos mais diversos niveis, com porte e natureza diferentes.
Nas suas proximidades, encontram-se a Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN), o Centro Federal de Educacdo Tecnolégica (CEFET), a
Universidade Potiguar (UNP) - a maior universidade privada do estado - e diversos
colégios particulares e publicos.

Nessa parte da cidade, surgiu o primeiro grande shopping center da
cidade, o Natal Shopping, que se manteve, por algum tempo, como Unico grande
empreendimento dessa natureza. Depois viria a dividir a hegemonia com o Via
Direta, localizado a sua frente, e interligado por uma passarela sobre a BR-101.

Observe-se que o Shopping Natal obedece a um padrdo importado e
hoje difundido pelo pais: centros comerciais semelhantes a grandes caixas, que
crescem de forma modular. O Shopping Via Direta apropriou-se de uma construcao
ja existente e a ela se moldou fisicamente, utilizando as edificacbes de uma das
mais tradicionais industrias de confec¢des da cidade, a Soriedem surgida durante a
politica de incentivos da SUDENE nos anos 70.

O Via Direta, assim como outros centros comerciais, expandiu as
atividades voltadas para o lazer e o entretenimento dos seus consumidores.
Convém ressaltar que, nas proximidades dessa area, Natal ja possuia
estabelecimentos dessa natureza, de pequeno e médio porte, dividindo a
preferéncia dos moradores locais como Cidade Jardim, no bairro de Capim Macio,
e o Praia Shopping que, devido a sua proximidade com Ponta Negra, constitui um

lugar privilegiado para os visitantes.
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Para Lopes Junior (2000, p.75),

Os lugares de consumo que dominam a paisagem no entroncamento
da Avenida Salgado Filho com estrada de Ponta Negra apontam néo
s6 a nova geografia do desenvolvimento econémico da cidade, mas
também sua nova geografia cultural. Se pensarmos 0 consumo
como tendo deslocado a esfera da producdo, enquanto base nao
apenas para a construcdo de identidades, mas para a producdo
central de significados sociais, entdo, € nessa paisagem gue 0S
ventos de globalizacdo e da reflexividade social que lhe segue,
implicados o desenvolvimento turistico, estdo produzindo os
processos socioculturais mais importantes da cidade do prazer.

As margens desse segundo grande eixo, encontram-se alguns dos
maiores conjuntos habitacionais da cidade, como Cidade Satélite, Mirassol e
Candeléaria, em sua maior parte construidos pelo SFH, nos anos de 1970 e 1980,
conforme jA mencionado anteriormente. Trata-se de conjuntos que apresentam
grandes contingentes populacionais e sao detentores de infra-estrutura, chegando
alguns a assumir a identidade de bairros.

Alguns deles, que abrigavam a classe média da cidade, ja foram
construidos com infra-estrutura, o que possibilitou a esses “conjuntos-bairros” ou,
fazendo um trocadilho, “bairros-conjuntos”, carrearem para si beneficios
financiados pelo poder publico. Assim, os imdveis passaram por um processo de
especulacéo, alimentando um mercado que, durante muito tempo, valorizou essas
unidades residenciais. Estas s6 comecaram a perder valor quando a populacao
local incorporou a “cultura” do apartamento, a qual, nos ultimos anos, vem
movimentando o mercado imobiliario.

Ainda como parte do processo de descentralizagdo das atividades
comerciais, aliado ao contingente populacional dos bairros a margem do segundo
eixo, surge a necessidade de se instalar uma série de servicos que também serédo

utilizados pelos habitantes dos bairros préximos. Assim, grandes empreendimentos,
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atacadistas e varejistas e de servicos se localizam as margens da BR-101. Em Natal,
esse processo tem sido marcado pela chegada das grandes lojas de
supermercados pertencentes a grupos nacionais, internacionais ou locais. A

fotografia 8 mostra a panoramica de alguns desses estabelecimentos.

.
. .

Foto: Bruno Madruga, 2002.

Fotografia 8 — Empreendimentos localizados as
margens da BR 101

Para interligar as areas detentoras de contingentes populacionais tao
grandes e de expressivo poder aquisitivo com as areas comerciais mais dinamicas
da cidade, fizeram-se necessarias a criacdo e a ampliagdo constante de uma infra-
estrutura de circulagdo. Assim, a rede viaria existente no segundo eixo e nas suas
adjacéncias é marcada pelas grandes e extensas avenidas que levam o visitante
para dentro da cidade. Elas também permitem aos seus moradores circularem e
terem acesso ao espaco da turistificagéo.

Essas vias servem aos visitantes que optam por ultrapassar o tradicional
espaco da visitacdo e ai encontram locais onde os espagos do morador e do turista
se tocam e se misturam. Talvez seja esse 0 ponto focal que Lopes Junior (2000)

descreve ao fazer uma leitura da cidade a luz dos espacos diferenciados que
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tornam o tecido urbano uma composicdo que leva Natal a ser denominada “cidade
do prazer’. Resultam dessa estruturacdo viaria a avenida Engenheiro Roberto
Freire e o Viaduto de Ponta Negra, que encaminham o turista para o interior da
cidade, colocando-o em contato com o cotidiano desta, ou levando o morador ao
encontro do espaco turistificado e ao contato com o forasteiro.

Além desses monumentos funcionais, a cidade ganha novos
monumentos que sao representacdes modernas de sua historia, transformados em
icones no processo de atrair visitantes e ao mesmo tempo (re)contar a sua historia
de forma contemporanea.

Uma sequéncia de monumentos convida a entrar na cidade: a estrela que
passa sobre a BR-101, na forma de um arco; as esculturas iluminadas dos trés Reis
Magos; os jardins do viaduto de Ponta Negra ou mesmo o poértico estilizado,

localizado na entrada da area turistificada da cidade, conforme mostra a fotografia 9.

Foto: Canindé Soares, 2000.

Fotografia 9 — Portico estilizado, localizado na
entrada do bairro de Ponta Negra
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Monumentos como esses, atualmente bastante presentes nas cidades
brasileiras, a exemplo do polémico obelisco construido pelo prefeito César Maia, no
Rio de Janeiro, e da fonte de aguas dancantes do Parque do Ibirapuera, em Sao
Paulo, tém sido objeto de debates e alvo de criticas, pois, na sua maioria, Sao
obras divorciadas do contexto urbano, onde a estética tem importancia
fundamental.

Na ponta sul desse eixo, encontra-se o Aeroporto Augusto Severo,
modernizado, servindo de entrada da cidade. A historia e a expansdo de Natal
parecem ter uma estreita ligacdo com o aeroporto, como ja foi visto, pela sua
importancia no conflito da Segunda Grande Guerra e, atualmente, pela importancia
que o turismo adquire na economia da cidade. Como o fluxo predominante é de
visitantes oriundos do Centro-Sul do pais e a forma mais frequente de chegar a
cidade € por via aérea, em face da competitividade estabelecida entre as cidades
turisticas nordestinas, um confortavel terminal ndo € um luxo, mas a sofisticacédo de
uma necessidade que Natal apresentava ha alguns anos. A reforma e a construcao
de uma nova estacdo de passageiros consolidou a cidade nas rotas turisticas
nacionais e viabilizou a chegada de turistas estrangeiros. Assim, como no final da
primeira metade do século passado, o aeroporto permite que o “forasteiro” chegue
agora ndo mais como soldado, mas sim como turista, dentro de sua transitoriedade
para consumir a cidade.

Um outro no viario existente € o Complexo do Quarto Centenario,
construido pela necessidade de redistribuicdo do fluxo de transito. A obra interliga
duas grandes avenidas, Prudente de Morais e Salgado Filho, através da avenida
Lima e Silva. Inaugurada em 1999, € uma das maiores obras viarias que a cidade

POSSUi.
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O Complexo atribui ao olhar uma imagem de modernidade. Nele se
incorpora uma significacdo multifacetada, seja para os visitantes, que tém a
impressao positiva de estarem entrando em uma cidade moderna e com um
sistema viario eficiente, seja para os residentes, para quem a obra, além das
significacdes anteriores, se reflete no sentimento de residirem em uma cidade em
rapido processo de crescimento observado na melhoria de suas condi¢cbes de
mobilidade e nas mudancas em sua estrutura urbana de consideravel magnitude.

Essa obra viaria (fotografia 10) agrada ao olhar tanto do turista, quanto
do morador, dai a pertinéncia de os governos o manterem, sob o ponto de vista da
estética, limpo e embelezado. Essa obra teve uma representatividade muito maior
para os habitantes do que para os visitantes, seja pela funcionalidade que
proporcionou em uma area tradicionalmente estrangulada do ponto de vista viario,
ou mesmo pela capacidade de se mostrar como um monumento que levou o poder

publico, por meio de seus governantes, a angariar para si dividendos politicos.

Foto: Bruno Madruga, 2000.

Fotografia 10 — Complexo Viario do Quarto Centenéario
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4.1.3 Terceiro eixo: o espaco vertebrador da cidade

Continuando o desdobramento da analise espacial, pode-se observar
um terceiro eixo, a avenida Prudente de Morais, que, na atualidade, é uma das
principais artérias no sistema viario da cidade de Natal e, marcadamente, uma das
mais modificadas pelas politicas de urbanizacdo e embelezamento.

A expansdo desse terceiro eixo, onde se localizam o Centro
Administrativo do Governo Estadual e o Estadio de Futebol Jodo Machado, ocorre
a partir da construcdo, nos anos 1970, destes dois equipamentos. Hoje é um dos
mais importantes entroncamentos de grandes artérias da cidade de Natal.

Além desses equipamentos de maior dimensdo, a avenida apresenta
grande diversificacdo de atividades comerciais e de prestacéo de servicos. Apesar
dessa diversidade, ha especializacbes ao longo da artéria: determinados trechos
concentram grande quantidade de estabelecimentos com atividades semelhantes
ou que lhes sdo complementares em um processo de concentracdo de servigos.
Segundo Corréa (1997), esse € um fato comum nas grandes cidades, desde a
metade do século XX.

Isso decorre da necessidade das economias de escala, processo em
que tanto ganham os consumidores, pela concorréncia e facilidades em se
deslocarem entre os estabelecimentos, como 0os empresarios, pela minimizacao
dos custos com operacdes que séo inerentes as suas atividades.

Uma das marcas da importancia dessa avenida para Natal € a
instalacéo, na década de 1980, do primeiro hipermercado, pertencente a uma rede
regional, na cidade. Assim, a avenida Prudente de Morais e suas adjacéncias

respondiam eficientemente como locais de potencial expansdo urbana e
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valorizacdo fundiaria. Este fato se confirma atualmente pelo valor do metro
quadrado de alguns bairros que estdo as suas margens e pelo padrdo das
construcdes ali encontradas.

A instalacdo do grande supermercado inicia esse processo de
concentracdo de servigcos resultantes do deslocamento de atividades de areas
tradicionais e da implantacdo de outras atividades inovadoras que a cidade ja
incorporara em face do seu crescimento. Seria esse, sendo 0 marco inicial, ao
menos um ponto de partida no deslocamento dos tradicionais centros de Natal para
0S “novos centros”, processo ao qual a cidade assistiu ao longo dos ultimos anos.
Além de outros icones, pode-se considerar que o0s grandes shoppings e
supermercados sdo uma marca da insergdo dos espacos urbanos na modernidade.
Como diz Lopes Junior (2000, p. 47), “[...] a modernidade, através de uma de suas
dimensdes, o produtivismo da sociedade industrial, redesenhou a cidade, impondo-
Ihe formas, funcbes e imagens completamente novas [...]".

Até a década de 1990, a avenida Prudente de Morais (fotografia 11)
terminava na altura do conjunto Candelaria, e sua ligagdo com a BR-101 se dava
pela avenida da Integracdo, que possuia um tracado irregular com estrutura
deficiente. Neste seu final, ndo havia atividades comerciais e de servi¢cos de grande
expressao, ficando limitadas as necessidades mais prementes dos moradores do
conjunto. A parte do bairro entdo denominada Alto da Candelaria restringia-se a
algumas mansfes que ocupavam grandes terrenos e a outros espacos que se
apresentavam vazios, sem quaisquer benfeitorias ou construcdes.

Esse cenéario, entretanto, modifica-se com bastante rapidez, na década
de 1990, quando o projeto de prolongamento da avenida foi executado, fazendo

sua ligacdo com o maior conjunto da Zona Sul de Natal — a Cidade Satélite.
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by

Aliando-se a obra que viabilizou a circulacdo na direcdo sul da cidade, outras
intervencdes foram realizadas para integra-la a BR-101: o melhoramento da
avenida da Integracao e a estruturacao de um sistema capilar que se distribuia por
diversas artérias de menor porte dentro do conjunto Candelaria.

Além dos shoppings ja mencionados, ha um consideravel investimento
publico que trouxe consigo o interesse do capital privado para o bairro e suas
adjacéncias, o que gerou uma forte valorizacdo fundiaria. Alimentada a
especulacao imobiliaria, sobretudo no Alto da Candelaria, este passa a
desenvolver um processo de verticalizacdo em forma de sofisticados condominios,
semelhantes aos existentes em areas nobres de outras cidades brasileiras.

Uma série de fatores contribui para esse processo especulativo além
dos investimentos ja mencionados. A localizacdo dos bairros na area intra-eixos
acaba por conferir, ao lugar, o privilégio da estruturacao fisica e social da cidade de

Natal. Tal processo encontra eco nessa mudanca de um paradigma industrializante

para uma economia baseada nos servicos.

BT RS S -
Foto: Bruno Madruga, 2000.
Fotografia 11 — Avenida Prudente de Morais
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O quadro 5 mostra a evolucdo dos estabelecimentos comerciais na

avenida Prudente de Morais. Somente a partir da segunda metade dos anos 80,

ocorre um adensamento da instalacdo de comércio e servicos.

Anos N. Turisticos Apoio ao turismo e ao bairro Apoio ao bairro
1980 6 Artesanato Acessorios de veiculos
Bar Condominio predial
Contador
Loja de variedades
1985 3 Imobiliaria Maquinas e equipamentos
Organizacao de festas
1990 18 Agéncia de viagem | Banco comercial Artigos esportivos
Artesanato Cabeleireiro Automoveis
Lanchonete Imobiliaria Cloro p/ piscinas
Pousada Locadora de fita e video Colchdes
Panificacado Contador
Eletrdnicos domésticos
Escola de 2* grau
Fornecimento de comidas
preparadas
Plantas e flores
1995 15 Banca de revista Aluguel de roupas
Locadora de fita e video Equipamentos de informatica
Escola de 2* Grau
Guarda de veiculos (garagem)
Material de construcéo
Moveis
Piscinas e equipamentos
Roupas masculinas
Telefone, fax
2000 40 Bar Banca de revista Antena parabdlica
Lanchonete Cabeleireiros Antenas parabdlicas
Locadora de | Cartéo telefénico Artigos p/decoracéo e festas
automoveis Casa lotérica Automovel
Restaurante  self- | Estudio fotografico Clinica ambulatorial
service Lavanderia e tinturaria Clinica médica

Combustivel

Comeércio de computadores
Cosméticos

Embalagens

Equipamentos p/ informéatica
Instalacé@o de sistemas
Moveis

Otica

Papelaria

Pecas p/ automéveis

Pecas p/ eletronicos

Plano de saude

Produto farmacéutico

Roupa masculina

Seguro de carro

Servicos de redes e telefonia
Telefone celular

Vidros planos

Fonte: SEBRAE/RN, 2002.

Quadro 5 — Estabelecimentos surgidos na avenida Prudente de Morais, entre 1980 e

2000
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Mais recentemente, a via passou por uma diversificacdo nas suas
atividades, e os numeros do quadro 5 expressam bem esse aspecto ao demonstrar
uma tendéncia ascendente na quantidade de estabelecimentos instalados e na
diversidade dos servicos. Hoje a avenida € via de passagem para os moradores dos
conjuntos habitacionais da Zona Sul de Natal, para as classes privilegiadas, dando
nova feicdo aos antigos bairros da cidade e promovendo a expansdo destes, a
exemplo do Alto da Candelaria e do loteamento San Vale.

O quadro confirma uma tendéncia a diversificagcdo dos servicos, que, no
caso da avenida Prudente de Morais, apresenta uma caracteristica peculiar: seus
servicos estdo, em maior parte, voltados para a populacdo da cidade, sobretudo
aguela de maior poder aquisitivo e com demanda de servigcos mais sofisticados.
Assim, a avenida se qualifica como um dos novos corredores por onde circula a
riqueza da cidade e como um local privilegiado para (re)produzir essa riqueza, na
forma de estabelecimentos comerciais.

Esse eixo, que termina onde se inicia a histdria da cidade, caminha em
direcdo ao “futuro”. Estende-se, predominantemente, pelo espaco turistificado de
Natal, um espaco originado pelas intervencdes governamentais voltadas para a
atividade turistica, que teve, na iniciativa privada, a grande beneficiaria dessas
intervencdes. Para Lopes Junior (2000, p. 48-49), a "[...] urbanizacéo turistica é o
resultado da entrada de Natal no mercado de paisagens turisticas. Ela se traduz na
emergéncia de uma reorganizacdo espacial da cidade, orientada para a producao
de lugares de consumo e o consumo dos lugares [...]".

Nessa Ultima parte do terceiro eixo, que atravessa 0s bairros de
Petrépolis e Tirol, observa-se uma consideravel diversificacdo de servicos medicos,

sobretudo na avenida Nilo Pecanha, uma extensédo da avenida Prudente de Morais,
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onde se localizam instalacdes da area de saude da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte. Nesse ponto, a avenida constitui um né e conecta-se a praia
através da avenida Getulio Vargas, um espaco privilegiado para habitacdo das
elites e via que, por sua vez, da acesso a Ladeira do Sol, onde se encontram areas
com equipamentos de lazer da cidade, como é caso do lugar popularmente
conhecido como Baixo. Este € um espaco para o qual convergem 0s mais
diferentes segmentos sociais e interesses diversos: do visitante que procura o
“turismo sexual” até as “galeras” dos bairros mais pobres da periferia da cidade,

pois ali existem varios pontos terminais das linhas de 6nibus provenientes desses

bairros periféricos. A fotografia 12 mostra uma panoramica desse local.

Fonte: Prefeitura Municipal de Natal, 1999.

Fotografia 12 — Visdo panoramica da Ladeira do Sol
em Natal

Assim, esse eixo se direciona a locais da cidade que tradicionalmente
sdo conhecidos como sendo os mais pobres de Natal, como Brasilia Teimosa, a
rua do Motor, entre outros. Estes véem modificar-se, senéo a realidade social, com

certeza a espacialidade, sobretudo, pela abertura da estrutura necesséaria ao
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acesso da nova ponte projetada sobre o estudario do rio Potengi, nas proximidades
do Forte dos Reis Magos.

A fortaleza que viu a cidade nascer (fotografia 13) € um ponto de
chegada de nossa andlise. Encontra-se ai um conjunto de paisagens apraziveis de
se ver que se destina ao consumo e a apropriacao pelo visitante e pelo habitante
local em busca lazer. A fortaleza, que nasce junto com a cidade no exercicio de
sua defesa e, na esséncia, deveria afastar os invasores do territério, chega ao
século XXI com suas fun¢cdes mudadas, embelezada e emoldurada pela foz do rio
Potengi, convidando os novos “invasores”, que dela se apropriardo seja pelas
lembrancas, seja pela sua historia.

Esse caminho se completa, margeando o mar, em um jogo que envolve,
uma série de desejos pelo espaco natural (praia e dunas) como também pelo
espaco construido, todo um aparato destinado ao turismo e ao lazer. Este € um
processo conjunto que traz inovagdes aos servicos, internalizadas pela populacao
local, e ao embelezamento da cidade, que leva a populacdo a ter um sentimento de

orgulho pelo lugar e um fortalecimento do sentimento de “pertencer” a ele.

Fonte: Prfitura Mun|C|pI de Natal, 1999.

Fotografia 13 — Panoramica do Forte dos Reis Magos,
com acidade ao fundo
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Esses espacos, que tradicionalmente desconheciam intervencdes de
maior magnitude do poder publico, viram-se transformados com a chegada do
turismo. Este, embora com menor intensidade do que na Via Costeira e em Ponta
Negra, chega a esses bairros, também denominados “praias urbanas”, pela “porta
de tras”, pois se encontravam de costas para a principal avenida do bairro. O
arremate “final” na construcdo desse tecido serd dado com a conclusédo da ponte
Forte-Redinha, que se configurard uma nova via irrigante a se incorporar ao circuito
da “onda” turistica.

De forma complementar a “onda” de intencionalidade turistica, essas
vias buscam o que seria 0 ponto de partida: a Via Costeira. Para chegar a essa
area, passam pelo bairro de Areia Preta, que, até meados da década de 1990,
desconhecia a forca da especulacéo imobiliaria que campeava por alguns bairros
de Natal. Entretanto, nos ultimos anos, esse bairro vem passando por um forte
processo de verticalizacao e valorizacdo fundiaria. Convém ressaltar que o espaco
para a expansao desse mercado imobiliario € bastante limitado, pois a propria base
natural e a legislacdo urbanistica do bairro de Méae Luiza “impedem” a0 mesmo
tempo em que “impelem” a verticalizagdo, em face da escassez de terras,
aumentando assim o valor dos iméveis. A fotografia 14 mostra essa area de

contato entre as “praias urbanas” e a Via Costeira.
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Fonte: Pefeitura Municipal de N,1999.

Fotografia 14 — Praia no bairro de Areia Preta

Apods a passagem por Areia Preta, finalmente se encontra o ponto de
partida ou de chegada: a Via Costeira, espaco construido para que Natal pudesse
“acontecer” no cenario turistico nacional.

N&o é possivel desconsiderar as informacdes trazidas sobre os trés
eixos (tabela 17), que, apesar de ndo estarem somente no espaco turistificado,
contribuem para a constatacdo de que o processo de moderniza¢do da cidade se
deu para além dos espacos consumidos pelos visitantes. O gréafico 4 complementa
visualmente a informacdo e permite uma comparagdo entre os anos da evolugéo
do setor de servigos nos trés eixos e nas vias irrigantes que tecem essa cidade,

onde se confundem espacos dos visitantes e das elites locais.
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Tabela 17 — Instalagdo de servi¢cos nos eixos viarios e no bairro de Ponta
Negra, 1985 a 2000

Bairro/ Eixos Viarios 1980 1985 1990 1995 2000
Ponta Negra 06 09 20 19 102
Via Costeira - 07 05 19 32
Eng. Roberto Freire 04 03 07 36 40
Salgado Filho / Hermes
da Fonseca 06 03 18 15 40
Prudente de Morais - 02 05 04 05
Hermes da Fonseca - 02 01 01 02

Fonte: SEBRAE/RN, 2002.

No
50

40

30

20

10

0

1980 1985 1990 1995 2000

Av. Eng. Rob. Freire ==
Av. Salg. Filho ==

Av. Prud. Morais
Av. Herm. Fonseca==|
Via Costeira 0

Fonte: SEBRAE/RN, 2002.

oo~ o

NN W W N
i
©
=
o
I
S

Grafico 4 — Comparacado do nimero de estabelecimentos
surgidos segundo anos e eixos viarios

Natal € uma sintese de tudo que uma cidade pode representar com
relacdo a capacidade de modificacdo de areas apropriadas pelo turismo, pois este
redimensiona 0 espaco, as relacdes sociais, a cultura, os sentimentos, enfim,
modifica sua esséncia. Essa mutacéao reflete-se na apartacdo da cidade e mostra
espacos (bairros) privilegiados na dotacéo de infra-estrutura e, consequentemente,

de valorizacdo imobiliaria. Concentrando-se nesses bairros que fazem parte da
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“onda”, as classes de melhor renda e maior poder aquisitivo, retroalimentando um
circulo, produzem espacos diferenciados ndo sé para o bem-estar do visitante

como também para o morar das elites locais.
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5 A APROPRIACAO DO ESPACO PELAS ELITES: OS “BAIRROS
DE STATUS”

A cidade capitalista ndo deve ser interpretada como uma realidade Unica
ou como uma designacdo genérica. Ela contém especificidades e multiplas
dimensdes sociais incorporadas a sua espacialidade. Portanto, como parte
integrante da sociedade, ndo pode ser vista como um mero suporte fisico ou
material.

No entanto, é preciso assinalar a importancia da complexidade de suas
funcdes e das atividades que se sobressaem na estruturacdo da espacialidade
urbana, ressaltando a relevancia de forcas acumulativas na absorcao de inovacoes
e na atracao de capitais. Aponta-se, desse modo, uma distingdo nos espacos intra-
urbanos e na sua capacidade de responder ao processo reprodutivo do capital.

A tentativa de uma producédo hegemonica da cidade procura viabilizar,
de modo eficiente, a producdo econdmica pelo espaco e pelo tempo. Por isso,
substituem-se os lugares pelas novas paisagens, em um constante processo de
desvalorizacdo e revalorizacdo que ndo sO incrementa como constitui o proprio
corpo do setor imobiliario. Dada a natureza do capital especulativo, os agentes
imobiliarios atuam para configurar o espaco urbano, sobretudo aqueles que detém
0 poder para valorizar determinadas &reas, alterando sua estrutura fundiaria por
intermédio das normaliza¢des ou pelo jogo das forcas de mercado.

A necessaria compreensdo de nosso recorte espacial, que destaca
bairros e configura, em seu conjunto, a area de interesse turistico, passa por um
debate que encontra em alguns tedricos o aporte desse entendimento. Para Corréa

(1997, p. 145), o espaco urbano “é fragmentado e articulado, reflexo e condicao
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social, e campo simbdlico de Ilutas”. E complementa dizendo que essa
fragmentacao se reflete em um arranjo espacial, que se distingue nas formas e no
conteudo, segregando classes sociais.

Ainda segundo o referido autor, o processo de segregacao relaciona-se
muito com questdes sociais e origina uma tendéncia espacial que leva a uma
uniformidade da populacéo, no que diz respeito as questdes de renda e até mesmo
de ocupacéo, passando por grau de instrucao, etnia ou mesmo por faixas etarias.

Espacialmente, essa questdo, sobretudo quando relacionada com a
distribuicdo de renda da populacéo, tem reflexos no tipo de residéncia e na sua
localizac&o, em se falando de sitio natural e grau de acessibilidade. Dessa forma, a
estrutura se projeta em determinados bairros que adquirem um padrdo de
construcdo e, por consequéncia, de ocupacdo por determinados grupos sociais,
caracterizando-os como bairros de classe média ou de classe alta, configurando,
como diz Corréa, “de status” (conferido pelo bairro). Essa denominacdo amplia o
conceito de Corréa, uma vez que considera um outro conjunto de indicadores, além
daqueles que permitem esses recortes sociais distintos, pois identificam um
processo que reproduz uma economia fortemente voltada para o setor de servicos,
que cresce ora em face do turismo, ora em face da moderna economia que chega
a cidade, capitaneada por essa atividade.

Em Natal, o surgimento desses bairros deveu-se, principalmente, a
construcdo do urbano que viabilizou formas novas para reproduzir o capital dos
servicos, erguendo, além das tradicionais residéncias (hoje transformadas em
casas de negocios), torres de escritérios, centros comerciais e estruturas de lazer,
que polarizaram novas centralidades. Assim, ao se proceder a andlise das

variaveis anteriormente anunciadas, pretende-se confirmar a existéncia desse
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processo que distingue classes sociais por bairros e constréi verdadeiros enclaves
de riqueza no espaco intra-urbano, bem como a existéncia de bairros que possuem
alto poder aquisitivo, alimentam o consumo e, consequentemente, o circulo de
reproducéo do capital.

O surgimento desses bairros é viabilizado por uma mudanca na
estrutura econdbmica da cidade, a oferta de bens e servi¢os, procurando vender
formas de ocupacdo do tempo de lazer. Essas novas formas de consumo tém
importantes consequéncias no padrao cultural da cidade, revelando que, além do
valor monetario da mercadoria, ha um valor simbdlico do “bem-estar”, do morar
bem em lugares apraziveis paisagisticamente e dotados de completa infra-
estrutura com servicos ao alcance da mao. Os cartogramas apresentados mais
adiante complementam e aprofundam a discussao feita no capitulo anterior quando
se mostrou a concentracdo de servicos em algumas das principais artérias da
cidade.

Para Corréa (1997, p. 149), os bairros de status resultam do dinamismo
social e se refletem na transformacdo do espaco urbano, alterando formas,

desempenhando papéis na reproducdo das condi¢cdes de producdo e das
relac6es de producédo...” e mantendo suas desigualdades espaciais.

Dessa forma, entende-se que a cidade é um conjunto de lugares
apropriados e produzidos por diferentes grupos sociais em tempos e ritmos
diferentes. Cada parte da cidade € um produto social e, portanto, apropriada pelas
praticas sociais para satisfacdo das necessidades individuais e coletivas de
reproducdo. Isso se reflete também nos espacos com diferentes usos e funcoes,

como aqueles de que o turismo se apropriou. A fragmentacdo social que ora se

revela nas formas, em determinados momentos pode ser encoberta pelo convivio
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de diferentes classes sociais em espacos publicos, mas ndo se deixa confundir
com uma cidade sem apartacdes entre bairros de status e os demais bairros, nem
sempre periféricos no sentido tradicional.

Essa concentracdo pode ser observada nos diferentes atores que
produzem e consomem 0 espaco urbano, indo dos incorporadores imobiliarios aos
grupos sociais excluidos. Essa € uma logica que vem se reproduzindo
ciclicamente, permitindo a esse rico mosaico social, seus rebatimentos no espaco
das cidades, distinguindo grandes regides intra-urbanas e, por vezes, “permitindo”
a convivéncia dessas classes dentro de um mesmo bairro, até que as forcas do
mercado e 0s agentes passem a intervir no sentido de acentuar as diferenciacdes.

E essa fragmentacdo que destaca alguns espacos e lhes confere
peculiaridades econdmicas, sociais, culturais, rebatendo nas formas e na
configuracdo da cidade. No caso de Natal, esses bairros apresentam
caracteristicas que, conjuntamente, |hes conferem um diferencial na sua
apropriacdo pelos agentes e, também, na disposicdo do espaco intra-urbano,
formando a “onda” provocada pelo turismo.

No entendimento de Corréa (1997, p. 147), entre esses bairros ha uma
articulacdo mais intensa, que se manifesta pelas relacbes que abrangem “...a
circulacdo de decisbes e investimentos de capital, mais-valia, salarios, juros,
rendas, envolvendo a pratica do poder e da ideologia em sua dimenséo espacial”.
Assim, no caso de Natal, os bairros caracterizados como de status entremeiam
esses espacos da economia de servigos e se conectam formando um “novo” tecido
urbano, reformulado pela modernidade ai prioritariamente instalada e alimentada
pelas elites da cidade e pelos visitantes e, do ponto de vista estrutural, pelo

conjunto de vias que interligam espacialmente os eixos.
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Nos ultimos 50 anos, Natal conheceu uma dindmica de crescimento
exdgeno e, até o final dos anos 1970, era vista como um lugar agradavel e de
modernidade em relacdo ao campo. Porém, a partir dos anos 1980, sua imagem
também passa a ser associada, a exemplo de outras cidades grandes do pais, a
violéncia, criancas nas ruas, prostituicdo infanto-juvenil, transito congestionado,
entre outros problemas que vém afetando as condicbes de vida dos citadinos.
Nesse contexto € que, no curso dos ultimos anos, vém aparecendo na paisagem
local, com freqUéncia, os condominios residenciais fechados destinados as classes
média e alta: Green Village, Green Park, Morumbi Park, Ponta Negra Boulevard,
entre outros, situados, na grande maioria, nas franjas geograficas do municipio de
Natal. Por outro lado, surgem, também, espacos de violéncia e de trafico de
drogas, além de favelas e areas de ocupacdes ilegais.

As mudancas alteram, sobretudo, a paisagem. Natal ganha novas
formas; outras sdo conservadas, adquirindo novas funcdes, como pode ser

observado na fotografia 15.

Fotografia 15 — Avenida Getllio Vargas, bairro de
Petrépolis, onde h& um crescente
processo de verticalizagao
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Na visdo panoramica, constata-se o forte processo de verticalizacao
pelo qual passa a cidade e o adensamento populacional dele decorrente. Algumas
areas, principalmente aquelas proximas a orla maritima, encontram-se numa
dindmica intensa, com novos prédios erguidos em curto lapso temporal,
escondendo a cidade antes horizontal. A “cidade do antes” vai cedendo lugar a
“cidade do futuro” sem se permitir passar pela “cidade do hoje”. A cidade de hoje é
0 que parece ser ela propria. O simulacro é a realidade. Tal situacdo se confirma
nas palavras de Ferrara (2000, p. 56) quando diz: “[...] construir € desconstruir-se
enquanto implosao do antigo, do passado [...]". A fotografia 15 da uma dimenséo
mais aproximada de uma dessas areas em processo de transformacéo.

Essa dinamica destrutiva do passado sempre foi uma marca de Natal.
Ela esta presente ao longo de sua histéria, uma vez que a cidade foi marcada de
intencionalidades externas, por seu crescimento ter ocorrido em meio as forcas
exdgenas, que muito refletiram na sua dindmica espacial e nas relacbes que
estabelece com seu entorno. A cidade passa entdo a mesclar intencionalidades
planejadas, objetivas e com funcbes definidas com outras que surgiram em
decorréncia dos processos de crescimento de uma cidade fragmentada.

Assim, para compreender essa “nova” configuracao, foram utilizados, ao
longo do trabalho, cartogramas com base em indicadores que permitiram
espacializar as classes sociais por bairros. O intuito foi identificar os bairros de
status, tendo como hipétese que os melhores indicadores estéo localizados nesses
bairros, inseridos no reticulo da area de interesse do turismo.

O primeiro indicador (populacdo) estudado refere-se aos totais

correspondentes ao numero de moradores por domicilio.
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Pode-se observar, no cartograma 8, que 0s bairros com maior
contingente populacional estdo localizados na Zona Norte da cidade: mais
precisamente, os bairros de Nossa Senhora da Apresentacdo, Potengi, Pajucara e
Lagoa Azul.

O adensamento populacional da Zona Norte acentuou-se nos ultimos
anos principalmente devido a valorizacdo do uso do solo nas outras areas da
cidade, obrigando a populacdo de baixa renda a procurar novas areas para
moradia. Este tem sido um processo marcante em diversas cidades brasileiras que
a geografia e outras ciéncias sociais vém investigando. Nao se trata de um
fendbmeno de mé&o Unica, nem acontece cartesianamente; ele é dialético e obedece
as forcas que dinamizam os espacos intra-urbanos.

Portanto, ao mesmo tempo em que bairros como os da Zona Norte se
constituem em funcdo da valorizagdo imobiliaria ocorrida na Zona Sul, que
expulsou a populacdo de menor renda, seus bairros passam a se constituir locais
igualmente longinquos.

No caso da Zona Sul, como eles ndo adquirem a face de bairros
periféricos, passam a abrigar as classes sociais detentoras de melhores condicdes
econdmicas, a exemplo do que atualmente ocorre no entorno da Rota do Sol. Esta
expande o tecido urbano de Natal em direcdo ao sul, ou seja, a praia de Pirangi, no
vizinho municipio de Parnamirim. A incorporacdo de Parnamirim ao tecido urbano
metropolitano, abrigando as classes de maior renda, verifica-se também nos
condominios de alto padréo imobiliario como o Alphaville, localizado as margens da
RN-63 (Rota do Sol). Outro exemplo desse transbordamento da cidade de Natal é
a avenida Ayrton Sena e a criacdo da chamada Cidade Verde, area de ocupacao

intensa nos ultimos anos.
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J& os locais com menor contingente populacional estdo representados
pelos bairros mais antigos como Salinas, Santos Reis, Praia do Meio, Ribeira,
Areia Preta, Petropolis, Cidade Alta e Lagoa Seca. Excluindo-se o bairro de
Salinas, todos os demais pertencem a Zona Leste, area dos sitios e bairros
historicos.

A Ribeira, onde se localizam o porto e os grandes armazéns, € um bairro
antigo da cidade, marcado por um longo periodo de decadéncia, a semelhanca do
gue ocorreu em muitas areas portuarias de outras cidades brasileiras. Mesmo com
as novas funcdes das instalacdes portuarias de Natal, aproveitando a insercédo do
Brasil nas rotas dos grandes transatlanticos turisticos, sobretudo no verao, e o
conjunto de recursos culturais implantados no bairro, este continua apresentando
um baixo adensamento populacional quando comparado aos demais, conforme

demonstra o cartograma 8.
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O adensamento demografico de Lagoa Nova assemelha-se ao
encontrado no Alecrim e nas Quintas, caracterizando-se, estes ultimos, pela
presenca historica de vilas e de formas de moradia subnormais. Embora apresente
caracteristicas de adensamento semelhantes ao do Alecrim, Lagoa Nova encontra-
se incorporado a area de estudo. E essa densidade é resultante, de um lado, das
areas de contato com os bairros mencionados anteriormente (Alecrim e Quintas) e,
de outro, do processo de verticalizacdo em suas areas mais centrais, que também
fazem contato com bairros de classe média e média alta, como Candelaria, Tirol e
Capim Macio.

A maior parte das areas estudadas apresenta um padrdo de
adensamento demografico mediano, mesclando moradias unifamiliares com
edificios residenciais que elevam esses indicadores, deixando-os semelhantes aos
de alguns bairros de classe mais baixa, como Bom Pastor e Cidade da Esperanca.
Merece destaque o bairro de Areia Preta, que revela uma densidade alta, em parte,
pela favela (hoje bairro) de Mae Luiza e, na contrapartida, pelo processo de
verticalizacdo ali encontrado. Em outras palavras, areas pequenas podem ter seus
nameros maximizados tanto pela pobreza que se comprime em pequenos lotes e
cubiculos, como pela riqueza que se apropria de areas apraziveis
paisagisticamente e nelas constroi suas moradias em forma de edificios de alto
padrdo. Essas formas de ocupacédo refletem-se na valorizacdo de determinados
bairros e, consequentemente, nas politicas de tributacéo fundiaria municipal.

Ao se observar o recorte espacial feito, percebe-se que o0s bairros
concentradores de menores percentuais de isencao do Imposto Predial e Territorial
Urbano (IPTU) sdo aqueles que compdem a area do presente estudo. Portanto,

eles vao apresentar um parcelamento mais ordenado, com maior valorizacdo do
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solo e, consequentemente, concentracdo de melhores padrdes das moradias que
abrigam as classes média e alta da cidade.

Capim Macio € o bairro com maior percentual de domicilios, cuja taxa de
IPTU é superior a 300,00 (trezentos reais), perfazendo um total de 62,91%. Outro
bairro que se aproxima desse percentual € Petropolis, com 52,13%. Conforme
dados da tabela 18, Capim Macio é um bairro marcado pela presenca de
parcelamento fundiario com maior dimensdo e pela concentracdo de construcdes
mais sofisticadas, sobretudo em Cidade Jardim e nas areas adjacentes a avenida
Eng. Roberto Freire. No caso de Petropolis, o bairro tradicionalmente habitado pela
classe alta da cidade apenas mudou seu padrdo de habitacdo, que migra dos

grandes casarfes para 0s luxuosos edificios residenciais, mantendo, assim, essa

forte valorizacdo fundiaria que se reflete nos tributos urbanos.

Tabela 18 — Distribuicdo percentual do valor pago do IPTU segundo bairros, 2002

(Continua)

Bairo é\laz% Até R$ |R$51,00 e| R$101,00 e [R$151,00 e| R$201,00 e |R$251,00 e| Acima de
|Paga | 50.00 |R$100,00| R$150,00 | R$200,00 | R$250,00 | R$300,00 | R$300,00

Alecrim 28,04%| 0,52%| 14,29% 11,38%|  12,17% 9,79% 5,29% 9,52%
Areia Preta 42,90%)| 12,96%)| 16,05% 12,04% 4,63% 1,85% 4,32% 5,25%
Barro Vermelho | 6,52%| 1,98%|  6,52% 9,35% 8,78% 8,50%|  14,73%|  43,63%
Bom Pastor 54,20%| 17,91%| 17,01% 7,71% 1,59% 0,45% 0,00% 1,13%
Candeléria 7,41%| 4,76%|  7,94% 3,97%|  13,23% 6,61%|  20,00%| 35,19%
Capim Macio 2,01%| 0,75%| 2,26% 3,26% 7,02% 8,52%|  13,28%| 62,91%
Cidade Alta 52,76%| 3,12%|  4,80% 5,52% 7,67% 5,28% 6,00%| 14,87%
E'S%ior'znd; 30,03%| 10,79%)| 26,24% 13,99% 8,75% 5,25% 2,92% 2,04%
Cidade Nova 56,44%| 20,27%|  20,00% 3,01% 0,00% 0,27% 0,00% 0,00%
Dix-Sept Rosado | 45,56%| 7,16%| 16,91% 14,33% 4,87% 5,44% 1,15% 4,58%
Felipe Camardo | 69,90%| 17,02%|  8,64% 2,36% 1,05% 0,52% 0,26% 0,26%
Guarapes 88,62%| 5,96%|  3,25% 2,17% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Igap6 36,28%| 26,84%)| 21,53% 9,73% 4,13% 0,59% 0,59% 0,29%
Lagoa Azul 64,55%| 19,48%|  9,62% 4,69% 1,64% 0,00% 0,00% 0,00%
Lagoa Nova 11,00%| 2,68%| 5,36% 8,04% 9,82% 10,71%|  12,20%|  39,29%
Lagoa Seca 23.84%)| 4,94%| 12,21% 13,95%|  13,95% 7.56%|  10,47%|  13,08%
Mae Luiza 60,00%| 22,69%| 13,43% 2,39% 1,49% 0,00% 0,00% 0,00%
ygﬁjzifé”hora 39,55%| 12,99%)| 16,10% 7,63% 4,80% 5,93% 6,21% 6,78%
Neépolis 14,49%| 7,10%| 12,22% 15,63%|  21,88% 8,81% 7,39%|  12,50%
Nordeste 35,14%)| 26,84%| 14,38% 13,10% 4,79% 2,88% 1,60% 1,28%
":Sf:‘:‘eﬁ{:égg 73,52%| 14,84%|  8,22% 2,51% 0,46% 0,23% 0,00%|  0,23%
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(concluséo)

Bairro [I)\Iaz%. Até R$ |[R$51,00 e| R$101,00 e |R$151,00 e | R$201,00 e |R$251,00 e | Acima de
- 50,00 |R$100,00| R$150,00 | R$200,00 | R$250,00 | R$300,00 | R$300,00

Pajucara 62,76%| 21,92% 571% 3,90% 571% 0,00% 0,00% 0,00%
Petropolis 6,16%| 2,37% 5,21% 6,64% 9,48% 7,58% 10,43% 52,13%
Pitimbu 3,02%| 6,59%| 30,77% 19,51% 15,38% 7,14% 5,22% 12,36%
Ponta Negra 12,99%| 4,52% 7,34% 3,95% 11,86% 8,76% 10,45% 40,11%
Potengi 28,06%| 25,56%| 27,78% 10,56% 5,28% 1,67% 0,83% 0,28%
Praia do Meio 53,78%| 13,66%| 16,57% 5,81% 3,49% 1,16% 1,74% 3,78%
Quintas 41,44%| 27,93%| 15,92% 6,01% 511% 1,80% 1,20% 0,60%
Redinha 66,74%| 11,96%| 12,17% 5,00% 2,17% 0,43% 0,22% 1,30%
Ribeira 45,33%| 20,67%| 10,67% 10,67% 3,33% 6,00% 0,67% 2,67%
Rocas 34,04%| 32,53%| 20,18% 9,64% 2,41% 0,60% 0,00% 0,60%
Salinas 97,33%| 2,67% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Santos Reis 57,10%| 13,90%| 10,27% 8,16% 5,44% 2,11% 1,21% 1,81%
Tirol 4,38%| 6,25%| 13,75% 5,00% 4,38% 9,06% 17,81% 39,38%

Fonte: SEBRAE/RN, 2002.

Bairros como Areia Preta, M&e Luiza, Santos Reis e Praia do Meio
possuem alto percentual de isencdo, em face do grande numero de habitaces
subnormais e de um fracionamento fundiario de dificil mensuracéo, além das
condicdes econOmicas dos moradores do bairro. Entre os bairros que vao
apresentar algumas das mais baixas faixas de tributacdo, merece registro o
Alecrim. Ele, a0 mesmo tempo em que apresenta faixas mais baixas, possui
intervalos que o colocam préximo a bairros de melhor padréo, como Tirol e Lagoa
Nova. Esse valor decorre do fato de o bairro ser uma tradicional area de comércio
e de sua infra-estrutura estar praticamente constituida. Outro fator que pode
contribuir para essa andlise é a tipologia do comércio que ali se instalou (varejista),
com caracteristicas de estabelecimentos populares, voltados paras as classes C e
D, fator que, aliado ao tamanho dos lotes, contribui para o afastamento — ndo se
sabe até quando — das construtoras. Estas, ao longo dos ultimos anos, vém
participando ativamente na expanséo de outros bairros da cidade, alguns deles na
area de analise de estudo.

Neopolis e Pitimbu apresentam percentuais bastante semelhantes, o

que decorre de suas caracteristicas de conjuntos habitacionais do SFH, com
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poucas alteracdes na estrutura intrabairro. O seu padrdo de constru¢do ndo foge
ao das unidades unifamiliares, com excecdes no bairro de Nedpolis. Outra excecao
ocorre no bairro de Pitimbu, no que diz respeito a taxa de isencdo do imposto, em
decorréncia da diferenca de renda observada entre os bairros.

O bairro de Candelaria, embora originalmente conjunto habitacional,
sofreu fortes modificacbes recebendo um consideravel contingente de
estabelecimentos do setor de servicos, além de forte adensamento na area do Alto
da Candelaria. O bairro alterou o padréo residencial, quando, fugindo do projeto de
habitacdo para classe média, comecou a abrigar as classes de maior renda na
cidade, constituindo-se atualmente em um bairro com mudultiplas faces sociais.
Padréo similar ao de Candelaria, ttm os bairros de Lagoa Nova e Barro Vermelho,
gue concentram uma das mais altas faixas de incidéncia de IPTU.

Merece um comentario a parte o bairro de Ponta Negra que vai
apresentar um padréo similar ao dos anteriores. No entanto, possui um percentual
significativo de isentos e de faixas mais baixas da tributacdo, o que decorre da
presenca da Vila de Ponta Negra e de algumas habitacdes subnormais, ainda em
forma de “enclaves” dentro da area de alta valorizacdo imobiliaria do bairro.
Ressalte-se que tais areas resistirdo por pouco tempo as forcas do mercado
especulativo que avancam em direcdo aos imdveis residenciais e terrenos vazios,
mudando as fun¢des dos primeiros e construindo, para uso e consumo dos setores
econdmicos ligados ao turismo, pousadas, restaurantes, boates, bares, casas de
show etc. O bairro atualmente € um espaco de expansao tanto de forma extensiva,
refletindo-se de fato no espaco construido, como intensiva no seu uso, pelo e para
0 turismo.

Os cartogramas 9 e 10 apontam para a distribuicdo percentual de
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domicilios que ndo pagam/isentos e os que pagam mais de R$ 300,00 de IPTU,
revelando claramente que os bairros inseridos na “onda” do turismo apresentam 0s
maiores e menores percentuais de domicilios que ndo pagam/isentos e que pagam

mais de R$ 300,00, respectivamente.



8370000

9360000

9350000

Elaboragio: Cleyber Nascimento de Medeiros / Edna Maria Furtado

0000LES

LEGENDA

% de pessoas que nao pagam (Isentos) o IPTU

. | pe201a1526 [ ] onda | | semdados

|| pe15272a36,28 »

D De 36,29 a 45,56 /\/ Eixos viarios

I De 45577352 3000 0 3000 metros
?

I De 735329733 Eacels grdfis

Fonte: SEBRAE/RN, 2002.

Cartograma 9 - Distribuicdo percentual de pessoas que nhéo
pagam/isentos o IPTU por bairros de Natal
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Cartograma 10 — Distribuicdo percentual de pessoas que pagam mais
de R$ 300,00 de IPTU por bairros de Natal
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O recorte ja verificado, no que se refere aos valores fundiarios e,
consequentemente, aos tributos relacionados com o valor dos imoOveis na cidade,
permite também compreender esses diferentes espacos no interior da cidade e
seus processos de articulagéo.

Para Corréa, essa fragmentacao/articulacao revela cidades fortemente
divididas em éareas que tendem a segregacao residencial e reflete a complexa
estrutura da sociedade. Assim, Natal se apresenta como uma cidade em que
alguns bairros concentram classes sociais de padrdo similar e ndo sao
necessariamente integrantes da area turistificada da cidade, mas ha uma intensa
articulacéo entre eles e com o espaco de consumo do turismo.

Ja foi observado que Natal se configura, na atualidade, um “produto a
ser vendido”; no entanto, essa mercantilizacdo ndo se da unicamente pelo e para o
turismo. Quando analisado o todo da cidade, existem aqueles recortes espaciais
que sao vendidos para o visitante, e outros espacos que sao consumidos pela
populacao local, principalmente pelas elites locais, que corroboram na viabilizacdo
desse processo. Torna-se necessario, portanto, identificar como essas areas
(bairros) se reproduzem e se distinguem, umas da outras, a partir da nova

economia e das rela¢cbes sociais que ela traz consigo.

5.1 A cidade por ela propria: uma analise espacial para além do

olhar do visitante

s

O recorte social alimentado pelos dados estatisticos é representado
pelos cartogramas e reafirmado pelas fotografias. Esses dois instrumentos de

analise se complementam no sentido de demonstrar a existéncia de uma
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espacializacdo de investimentos, publicos e privados que permitiram uma distincdo
intra-urbana, viabilizada pela economia dos servigos, sobretudo do turismo.

A classificacdo aqui utilizada € resultante da metodologia adotada pelo
SEBRAE®, que mensura, através de um conjunto de bens presentes nas
residéncias, a capacidade de consumo e seus reflexos na condicdo social das
unidades familiares.

Antes da analise dos dados, faz-se necessaria uma explanacdo da
metodologia utilizada, uma vez que muitos sdo os critérios de classificacdo social
encontrados pelos diferentes institutos de pesquisa do pais.

Segundo o Cadastro Empresarial de Natal (SEBRAE/RN, 2002), esse
critério de classificacdo econdmica comum estabelece a unicidade dos
mecanismos de avaliagcdo do potencial de compra dos consumidores. Ela enfatiza
o poder de compra das pessoas e das familias urbanas, abandonando a pretensao
de classificar a populacdo em termos de “classes sociais”. A divisdo €,
exclusivamente, por classes econémicas. No quadro 6 a seguir, apresentam-se a
classificacédo e o sistema de pontuacao, que, no conjunto, sustentam a metodologia

utilizada para o recorte espacial deste trabalho.

%2 Os dados que alimentaram essa classificacédo foram extraidos da Pesquisa Cadastro Empresarial
de Natal — CEMP, realizada em 2002 (SEBRAE — RN, 2002).
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Pontos

Analfabeto / Primario incompleto 0

Primério completo / Ginasial incompleto

Ginasial completo / Colegial incompleto

Superior completo

1
2
Colegial completo / Superior incompleto 3
5

Cortes do critério Brasil
Classe Pontos Renda média familiar
Al 30-34 7.793
A2 25-29 4.648
B1 21-24 2.804
B2 17-20 1.669
C 11-16 927
D 6-10 424
F Nn-& on7

Fonte: ANEP, 2005.

Quadro 6 — Sistema de pontos

Esse critério foi construido para definir grandes classes que atendam as

necessidades de segmentacdo (por poder aquisitivo). Convém ressaltar que este,

como qualquer outro critério, ndo pode satisfazer investigacfes cientificas em

todas as circunstancias.

A tabela 19 e o cartograma 11 apresentam a distribuicdo em percentuais

das areas cobertas dos imoéveis, reafirmando que, naqueles bairros de maior

valorizacéo fundiaria, os imoveis seguem um padrédo de construcao superior a 100
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m2. Novamente os bairros que compdem a area de estudo despontam com altos
percentuais desse padrdo residencial de maior dimensdo espacial, merecendo
destaque, mais uma vez, o bairro de Capim Macio, a frente de todos os demais.
Esse diferencial é evidenciado pelas mansfes e residéncias de alto padréao

existentes naquele bairro.

Tabela 19 — Distribuicdo percentual da area coberta residencial por bairros, 2002

Bairro Até 40m2 (De 41m? até 70m2|De 71m? até 100m?| Acima de 100m?
Alecrim 23,62% 24,93% 20,21% 31,23%
Areia Preta 38,41% 26,98% 21,59% 13,02%
Barro Vermelho 5,10% 13,60% 12,75% 68,56%
Bom Pastor 40,85% 36,61% 14,29% 8,26%
Candeléaria 4,86% 17,63% 18,24% 59,27%
Capim Macio 3,71% 7,43% 11,14% 77,72%
Cidade Alta 24,82% 35,56% 21,48% 18,14%
Cidade da Esperanca 20,92% 28,43% 22,22% 28,43%
Cidade Nova 22,42% 46,19% 28,70% 2,69%
Dix-Sept Rosado 16,09% 49,43% 20,69% 13,79%
Felipe Camaréao 30,43% 35,87% 30,16% 3,53%
Guarapes 56,86% 30,25% 11,76% 1,12%
Igapé 20,00% 29,68% 27,10% 23,23%
Lagoa Azul 31,74% 42,22% 18,56% 7,49%
Lagoa Nova 11,76% 16,76% 16,76% 54,71%
Lagoa Seca 21,82% 25,97% 29,28% 22,93%
Méae Luiza 47,32% 41,07% 10,71% 0,89%
Nossa Senhora de Nazaré 32,68% 33,24% 15,49% 18,59%
Nebpolis 10,08% 15,69% 22,13% 52,10%
Nordeste 28,99% 21,89% 30,77% 18,34%
Nossa Sra. Da Apresentagéo 27,72% 40,67% 19,17% 12,44%
Nova Descoberta 13,48% 23,72% 27,76% 35,04%
Pajucara 29,18% 36,47% 17,02% 17,33%
Petrépolis 5,24% 13,81% 17,14% 63,81%
Pitimbu 6,91% 17,82% 31,12% 44,15%
Ponta Negra 6,70% 14,80% 15,36% 63,13%
Potengi 18,15% 30,96% 22,42% 28,47%
Praia do Meio 45,14% 39,43% 8,86% 6,57%
Quintas 28,17% 37,77% 20,74% 13,31%
Redinha 30,40% 37,87% 18,67% 13,07%
Ribeira 60,47% 20,93% 9,30% 9,30%
Rocas 48,09% 34,43% 12,02% 5,46%
Salinas 67,67% 18,80% 6,77% 6,77%
Santos Reis 33,67% 30,30% 19,19% 16,84%
Tirol 2,19% 26,65% 14,73% 56,43%

Fonte: SEBRAE/RN, 2002.
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Nos bairros que fazem parte do espaco deste estudo, com excecao de
Mae Luiza, residéncias com até 40 m? sdo raras. Dessa forma, constata-se que
existe uma tendéncia as constru¢cdes de melhor qualidade e maior dimenséo nos
bairros que compdem a “onda” de intencionalidade turistica, num efeito que
demonstra a localizacdo espacial privilegiada de segmentos sociais. Ressalte-se
que, nesse conjunto de bairros, o parcelamento fundiario ocorre de forma mais
ordenada, como ja verificado no capitulo que versa sobre o desenvolvimento da
cidade, seja por intermédio das intervencdes do poder publico, seja pela propria
ocupacdo das classes sociais mais abastadas, que podem adquirir maiores
parcelas de terra urbana e, portanto, conferir um padrdo de assentamento com a
presenca de jardins e quintais, além de residéncias com maiores dimensdes. A
ocupacao daqueles bairros mais recentes, sobretudo 0s conjuntos residenciais,
também acaba seguindo um padrédo de area coberta maior que o dos demais
bairros da cidade, por abrigar uma classe média, que, ao longo dos anos, foi
modificando e expandindo suas residéncias, fazendo desaparecer em muitos
desses bairros/conjuntos o estilo tradicional dessas moradias, nas fachadas ou

mesmo no tamanho.
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Cartograma 11 — Distribuicdo percentual de residéncias com éarea
coberta superior a 100 m? por bairros de Natal
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Um aspecto que se relaciona diretamente com o anterior sdo 0s
rendimentos familiares, uma vez que, via de regra®, o chefe de domicilio é o
individuo responsavel pela educacéo, saude e bem-estar dos seus dependentes.

O cartograma 12 mostra a distribuicdo da renda média dos chefes de
domicilios por bairros do municipio de Natal. Observa-se que o0s bairros
pertencentes a area de estudo enquadram-se nos intervalos de rendimentos
meédios e altos quando comparados com os do restante da cidade. Merecem
destaque Petropolis e Tirol, bairros que, ao longo dos ultimos anos, vém passando
por um processo de verticalizacdo, concentrando moradias de alto padrao,
adquiridas pela classe média alta e alta da cidade.

De forma complementar, verifica-se que os demais bairros, sobretudo
agueles que ficam na Zona Sul da cidade, possuem rendimentos medianos, o que
ndo quer dizer que neles ndo existam enclaves de maior renda. E o caso, por
exemplo, do bairro de Candelaria, onde, em sua porcdo denominada Alto da
Candelaria, encontram-se em franca expansdo empreendimentos imobiliarios
destinados a classe média alta e alta, fato também observado em Ponta Negra e
Capim Macio. A excecdao fica por conta dos bairros de Méae Luiza e Areia Preta,
que apresentam padréao de rendimentos igual ao dos bairros mais pobres da cidade
localizados nas Zonas Oeste e Norte.

Em sintese, o cartograma demonstra uma cidade compartimentada,
onde os bairros da Zona Norte e Oeste seguem um mesmo padrao de rendimentos
muito baixos, que acompanha toda a lateral esquerda do cartograma e os bairros

com os melhores rendimentos margeiam os grandes eixos viarios e de crescimento

% Segundo o0 IBGE, a renda do chefe corresponde a 70% da renda familiar.
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da cidade, muitos deles se constituindo em areas de embelezamento da cidade,

para o visitante e para a populacao local de melhor padrdo econémico.
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Cartograma 12 — Renda média dos chefes de domicilios dos bairros
de Natal
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A maior incidéncia de unidades familiares pertencentes a “classe A”
(cartograma 13) ocorre no bairro de Capim Macio, aquele que se destaca em
relacdo a toda a cidade. Nesse bairro, localizam-se unidades residenciais que
abrigam as classes de melhor renda da cidade, seja em Cidade Jardim, seja nos
arredores da avenida Eng. Roberto Freire.

Mas é importante se observar que todos os demais bairros pertencentes
ao espaco de estudo apresentaram indicadores de forte presenca desse segmento
melhor classificado pelo SEBRAE na sua metodologia de estratificacdo
socioecon6mico.

Reafirma-se que é nesse conjunto de bairros que de fato se encontra o
namero de pessoas em melhores condi¢cdes de vida na cidade de Natal. Isso esta
refletido nos cartogramas apresentados e no conjunto de indicadores. Esses
nameros rebatem no espaco construido da cidade, na forma de sofisticadas
construcdes, sejam elas residenciais ou comerciais, que estdo, sobremaneira,
concentradas nesses bairros.

Nesses bairros, encontra-se a mais elaborada e consolidada infra-
estrutura de servicos publicos da cidade, além de grande parte dos recursos, na
forma de avenidas, iluminacdo, saneamento basico, abastecimento de agua etc. A
melhor dotacdo drena, para essas areas, o capital privado dos mais diversos
setores produtivos, constituindo-se em um espaco privilegiado para o convivio das
classes com a melhor renda da cidade.

De forma complementar, verifica-se que o0 mesmo recorte espacial se
replica na “classe B” (cartograma 14), que se apresenta fortemente concentrada
nos bairros da “onda” de intencionalidade turistica, com intensa coloracao,

denotando, assim, uma presenca marcante dessa classe social. Esta em muito
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contribui para a sustentacdo da economia local e a perpetuacdo desses bairros
como areas de entrada constante do capital privado e recebedoras dos melhores e
mais sofisticados servicos.

Certamente € o conjunto das classes A e B que viabiliza a chegada
dessa nova economia as areas nao turistificadas da cidade. Sdo essas camadas
sociais que demandardo por servicos inovadores e, por que nao dizer,
cosmopolitas. S&o, portanto, a razdo de ser da implantacdo desse conjunto de
estabelecimentos ligados a prestacdo de servicos, considerados elementos
motores do seu crescimento e da expansao dos bairros e, por conseqiéncia, da
economia da cidade como um todo.

Assim, afora os visitantes que demandam servicos muito especificos,
essas duas classes serdo as protagonistas desse recorte espacial que a cidade de
Natal apresenta atualmente. E essa capacidade de consumo que projeta na cidade
algumas obras/constru¢cdes que transmitem um ar de modernidade sO visto nas
grandes metropoles do pais, fazendo com que esses icones sejam incorporados ao

espaco urbano e dele passem a fazer parte, para alguns, como produto de uso e

consumo e, para outros, como mero objeto de apreciacao.
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Cartograma 13 — Distribuicdo percentual de moradores na classe A
por bairros de Natal
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Cartograma 14 — Distribuicdo percentual de moradores nas classes A

e B por bairros de Natal
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O cartograma 15, que apresenta a predominancia de localizacdo da
“classe C”, aponta para um “mix” na cidade, com intensidade maior espalhada em
bairros tanto dentro como fora da area do turismo. Tal fato decorre de esses
bairros se constituirem, na origem, de conjuntos do SFH. Pode-se inferir que, na
Zona Norte, a presenca desse estrato social se da de forma mais equilibrada, uma
vez que 0s cartogramas anteriores apontam para uma pequena incidéncia de
pessoas das “classes A e B” nesses bairros.O bairro de Pitimbu, por exemplo, é
composto por dois principais conjuntos habitacionais, que foram (e ainda s&o)
marcantes na cidade: Cidade Satélite e Pitimbu. Este ultimo, no final dos anos 80
e inicio dos anos 90, foi ocupado predominantemente por pessoas de menor renda.

Ainda sobre o cartograma que representa a localizacdo da “classe C”,
nota-se, de forma mais geral, que os bairros da “onda” de intencionalidade turistica,
embora representem separadamente 0s estratos sociais, ao se observar o conjunto
A, B e C, demonstram que ha, nesses espac¢os, uma concentracéo, de fato, do
maior poder de consumo da cidade.

Ao se observar o cartograma 16, que representa espacialmente a mais
intensa localizacdo das “classes D e E”, a concentracéo se inverte. Os indices mais
altos estdo na Zona Oeste e Norte, e parte da Leste, com percentuais muito baixos
nos bairros que compdem a “onda” de intencionalidade turistica. Essa presenca pouco
expressiva decorre de um conjunto de fatores. Entre estes, pode-se citar o fato de
algumas dessas areas tradicionalmente terem sido objeto de intervencéo das politicas
do SFH, o que nivelou os residentes por rendimentos; naqueles bairros em gue isso
nao ocorreu, as forcas do mercado imobiliario e seus mecanismos tornaram

insuportavel a permanéncia daqueles que nao possuiam melhores rendimentos.
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Cartograma 15 — Distribuicdo percentual de moradores na classe C
por bairros de Natal
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Cartograma 16 — Distribuicdo percentual de moradores nas classes D

e E por bairros de Natal
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Outro indicador do poder de consumo e, consequentemente dessa
diferenciacéo socioespacial, € o numero de veiculos “zero km” na cidade (conforme
mostra a tabela 20). Para essa analise, utilizou-se o banco de dados do
DETRAN/RN, no periodo compreendido entre 1999 e 2004.

Os numeros da tabela demonstram que o conjunto dos bairros que
compdem a “onda” de intencionalidade turistica concentra um numero significativo
de veiculos “zero km”. Isso pode ser explicado pela existéncia de estabelecimentos
que utilizam veiculos para viabilizar seus “negocios”, como locadoras de veiculos,
hotéis, restaurantes, servicos de delivery em geral etc.

Entre os bairros do conjunto da “onda” de intencionalidade turistica, a
excecdo fica por conta de Mée Luiza e Nova Descoberta, bairros que apresentam
menores niveis de rendimento e, consequentemente, menor capacidade de

consumir, sobretudo, bens de maior valor, como veiculos.

Tabela 20 — Histérico dos veiculos zero km inclusos na frota de Natal/RN por
bairro, anos de 1999 a 2004

(continua)
. Anos ;
Bairro 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 'ot@l dobairro

Alecrim 680 564 547 547 497 596 3.431
Areia Preta 36 29 54 52 58 86 315
Barro Vermelho 239 293 305 329 316 384 1.866
Bom Pastor 144 161 126 144 76 132 783
Candelaria 677 812 839 928 871| 1.085 5.212
Capim Macio 1.041| 1.002| 1.007| 1.169| 1.080| 1.483 6.782
Cidade Alta 317 218 350 328 239 260 1.712
Cidade da Esperanca 385 308 334 234 207 376 1.844
Cidade Nova 116 94 50 75 62 77 474
Dix-Sept Rosado 362 329 281 269 227 321 1.789
Felipe Camaréo 248 204 184 151 153 197 1.137
Guarapes 114 78 67 67 56 90 472
Igap6 255 210 201 185 135 175 1.161
Lagoa Azul 205 164 192 171 141 212 1.085
Lagoa Nova 1.711) 1.977| 2.204| 2.192| 2.388| 2.790 13.262
Lagoa Seca 220 195 191 212 202 230 1.250
Mée Luiza 61 46 39 46 41 35 268
N. S. Apresentacéo 293 227 207 204 190 200 1.321
Nazaré 180 137 110 114 120 142 803
Neopolis 1.115| 1.052| 1.052 987 874 924 6.004
Nordeste 117 88 98 83 84 75 545
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(concluséo)

. Anos :
Bairro Total do bairro
1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Nova Descoberta 157 336 355 392 361 343 1.944
Pajucara 210 146 186 175 147 192 1.056
Petropolis 433 421 459 499 493 561 2.866
Pitimbu 649 542 536 544 455 581 3.307
Planalto 0 0 0 0 0 0 0
Ponta Negra 634 688 690 729 686 818 4.245
Potengi 775 554 550 493 406 498 3.276
Praia do Meio 61 62 42 39 50 49 303
Quintas 337 255 206 224 197 207 1.426
Redinha 67 43 42 47 37 36 272
Ribeira 107 70 99 148 83 87 594
Rocas 90 67 56 53 61 80 407
Salinas 0 0 0 0 0 0 0
Santos Reis 34 41 39 33 25 26 198
Tirol 717 1.260| 1.123| 1.123| 1.105| 1.154 6.482
Total do Ano 12.787| 12.673| 12.821| 12.986| 12.123| 14.502 77.892

Fonte: Setor de Estatistica — DETRAN/RN. Pesquisa da autora.

No entanto, analisar rendimentos médios, capacidade de consumo e
demais indicadores, sem compreender a relacdo direta e necessaria com o nivel
educacional dos individuos, comprometeria esta pesquisa. Assim, plotar, no
espaco da cidade, os niveis educacionais contribui para o entendimento desse
cenario geral. No cartograma 17, que apresenta a distribuicdo da taxa de
alfabetizacdo da populagédo com 15 ou mais anos de idade por bairros da capital,
0S numeros apontam para a existéncia de diferencas dentro da cidade, mas
novamente é necessario ressaltar que, nos espacos intrabairros, € possivel existir
diferenciagcbes também. Embora a taxa de alfabetizacdo tenha relagdo com
aspectos como qualificagdo, desemprego e renda, entre outros, ndo pode ser sua
Unica fonte de explicacao.

De uma forma geral, verifica-se, no cartograma 17, que os bairros da
area de estudo, representados pela cor vermelha na legenda, possuem as

melhores condi¢des de educacéo.
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Percebe-se que o0s bairros de Pitimbu, Nedpolis, Capim Macio,
Candelaria, Lagoa Nova, Barro Vermelho, Tirol e Petropolis detém as maiores
taxas de alfabetizacdo, com um valor superior a 93%. Esse valor apresenta uma
relacdo com os rendimentos, mas isso nao quer dizer que esta seja uma relacao
causal.

Assim como em relacdo a taxa de alfabetizacdo, constatou-se que os
bairros de status sdo os detentores da maior renda média. Em outras palavras, a
populacdo desses bairros detém um maior poder aquisitivo para consumo, 0 que
constitui um fator a ser considerado quando da instalacdo de empresas
relacionadas com o setor do comércio e dos servicos em alguns eixos principais da

cidade.
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Fonte: IBGE, 2001.

Cartograma 17 — Taxa de alfabetizacdo da populacdo com mais de 15
anos dos bairros de Natal
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Os cartogramas 18 e 19 (percentual de pessoas analfabetas ou com
primario incompleto e percentual de pessoas com nivel superior completo
respectivamente) complementam-se. Por exclusdo, aqueles bairros cujos
habitantes tém maior numero de anos de estudo apresentardo os menores indices
de analfabetismo. Nos indicadores que tratam de escolaridade, é possivel verificar
que os melhores percentuais estdo nos bairros componentes da area estudada,
excetuando-se Mae Luiza, cujos numeros sdo alterados pela presenca do
contingente de populacédo pobre que habita a favela do bairro.

O cartograma 19 também apresenta os percentuais de pessoas com
curso superior completo, demonstrando como elas estdo mais concentradas nos
bairros de status. Em geral, anos de estudo pressupdem maior capacidade de
empregabilidade, sobretudo nos postos de trabalho com melhor remuneracéo.
Ressalte-se que o mercado de trabalho em Natal foi marcado pela forte presenca
do Estado, e seu aparelho teve grande importancia na ocupacdo da forca de
trabalho local. As instituicdes militares, os estabelecimentos de ensino, entre outros
orgaos da administracéo publica federal, estadual e municipal, tiveram consideravel
impacto na geracao de postos de trabalho. Essas ocupa¢des demandaram melhor
qualificacdo (ensino formal) dos seus ocupantes, e isso se refletiu nesses bairros
tradicionais, que se constituiram em diferentes periodos, mas coincidentemente
com a chegada desses Orgaos estatais a cidade. SO nos ultimos vinte anos, a
economia da cidade recebeu forte injecao do setor privado, sobretudo no turismo e
nos servicos diversificados. Assim, no caso da iniciativa privada, os individuos com
maior numero de anos de estudo, em geral, se capacitam e, consequentemente, se

habilitam a ocupacéo de postos da nova economia que chega a cidade.
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Cartograma 18 — Distribuicdo percentual de pessoas analfabetas ou
com primério incompleto por bairros de Natal
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Cartograma 19 — Distribuicdo percentual de pessoas com curso
superior completo por bairros de Natal
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Verifica-se, portanto, que ha uma tendéncia a concentracao de pessoas
com poucos anos de estudo em determinados bairros, localizados fora do espaco
deste estudo. Em contrapartida, existe um conjunto de bairros que compde a
“‘onda” de intencionalidade turistica apresentando os melhores indices quando se
fala em permanéncia no ensino formal. Fecha-se, assim, um circulo, para alguns,
ViCioso e, para outros, virtuoso, considerando que “distribui” melhor a infra-estrutura
urbana, inclusive e principalmente, nos servicos educacionais. Em determinados
bairros, concentram-se os melhores postos de trabalho, ocupados pelos individuos
que tiveram mais anos de estudo.

Assim como nos dados dos cartogramas que trataram da educacéao,
esses instrumentos de localizacdo das camadas sociais sdo excludentes, pois
concentram e apartam estratos sociais distintos em diferentes espacos.

Para finalizar a analise desses espacos concentradores de servigos e
status residencial, deve-se considerar um ultimo aspecto no que se refere a oferta
de servicos: os estabelecimentos de saude.

A concentracao espacial ja evidenciada em outros setores € reafirmada
ao se observar a tabela 21, que exibe o nimero de estabelecimentos publicos da
rede ambulatorial e da hospitalar. Observa-se que o bairro detentor do maior
namero de hospitais € o Tirol. A concentracdo desse tipo de estabelecimento
traduz-se nos numeros que apontam 31% do total de hospitais da cidade
localizados no bairro, na sua maioria, hospitais privados.

O cartograma 20 mostra o numero total de estabelecimentos de saude
subdivididos por bairros. Destacam-se, quanto a esse indicador, os bairros Potengi,
Tirol e Petropolis, por possuirem o maior numero de estabelecimentos de saude

publica.
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A concentracdo desses estabelecimentos de salde € constatada ao se
observar que cerca de 2/3 deles estdo nos bairros onde habitam as classes de
melhor poder aquisitivo da cidade. Sao bairros tradicionais onde os investimentos,
sobretudo nos udltimos anos, em estabelecimentos privados promovem a
proliferacdo de planos privados de assisténcia médica. A debilidade do sistema
publico de saude passa a encontrar dificuldades em sua expansdo e,
conseqguentemente, nos investimentos direcionados aos estabelecimentos da

esfera publica.

Tabela 21 — Niumero de estabelecimentos da rede publica de saude
por bairros de Natal — 2002

Bairros Rede Ambulatorial | Rede hospitalar Total
0

N

Alecrim

Bom Pastor
Candelaria

Capim Macio

Cidade Alta

Cidade da Esperanca
Cidade Nova
Dix-Sept Rosado
Felipe Camarao
Guarapes

Igapé

Lagoa Azul

Lagoa Nova

Lagoa Seca

Mae Luiza

Neopolis

Nordeste

Nova Descoberta
Pajucara

Petrépolis

Pitimbu

Ponta Negra

Potengi 1
Praia do Meio
Quintas
Redinha
Ribeira
Rocas

Tirol

Total 74
Fonte: Prefeitura Municipal de Natal, 2004.
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Cartograma 20 — Numero de estabelecimentos de saude da rede
publica por bairros de Natal
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Os dados ainda realcam uma forte concentracdo de medicina
ambulatorial nos bairros de menor renda e retratam a distribuicdo de servigos
médicos encontrados em muitas outras cidades brasileiras, onde o0s bairros
periféricos recebem estabelecimentos do tipo posto de saude. Por outro lado, os
estabelecimentos de maior capacidade que atendem a demandas de maior
complexidade, encontram-se nas areas mais centrais e nos bairros que possuem
melhor estrutura.

Chama a atencao o fato de a maior parte do contingente populacional da
cidade, e de menor renda, estar localizada na Zona Norte. Esta ndo possui a
diversidade de estabelecimentos meédico-hospitalares de média e grande
complexidade existentes na Zona Sul e parte da Zona Leste. Isso se deve, em
parte, ao crescimento, marcante nos ultimos anos, da rede privada de hospitais e
clinicas especializadas nestas regides da cidade. Esse aspecto torna-se peculiar
no bairro de Petropolis (conforme se pode observar na Carta em anexo), que se
tornou uma referéncia nos servicos médicos, mas estes também ja alcancam
outros bairros da cidade, compreendidos na area de estudo deste trabalho.

A utilizacao desse conjunto de indicadores constituiu-se em um esfor¢o
que permite desdobrar o debate sobre a concentracdo, na area estudada, de
investimentos publicos e privados e de riquezas.

Pelos indicadores analisados, pode-se concluir que os bairros inseridos
em areas adjacentes ou pertencentes a “onda” de intencionalidade turistica
abrigam a populacdo melhor postada socialmente, concentram a melhor infra-
estrutura, além de possuirem as melhores condi¢cdes de educacéo, renda e saude.

Essa espacialidade, que concentra renda e consumo, aliados a dotacéo

de infra-estrutura, € uma fotografia que distingue a riqueza e a pobreza existentes
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na cidade, seja na esfera do individuo, quando foi demonstrado o nivel médio de
renda, seja na escala coletiva do consumo de bens e servicos.

A constatacdo de que esses bairros que possuem os melhores
indicadores tém sido apropriados pelas elites locais explica e revela a area
preferencial dos governos municipal, estadual e federal para os investimentos em
servicos de infra-estrutura e embelezamento da cidade, contribuindo assim para a
instalacéo de negdcios e valorizacao da terra.

A concentracdo de infra-estrutura urbana reproduz a permanéncia
dessas pessoas nos espacos da “onda” de intencionalidade turistica e viabilizam
esses espacos como privilegiados, para moradia ou mesmo para expansao desses
novos setores econdmicos que chegam a Natal.

Séao espacos da cidade que “aperfeicoam” aquelas formas ja existentes
e permitem constatar um processo que se retroalimenta de estruturacdo urbana,
embelezamento, valorizacdo fundiaria, consumo no/do espaco. Tudo isso €
viabilizado pelo Estado e apropriado pelas elites que, por intermédio do setor de
servigos, encontraram formas de se reproduzir, sobretudo, com base na moderna

economia que tem, no turismo, um instrumento poderoso de seu discurso.
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CONSIDERACOES FINAIS

Na década de 1990, momento em que Natal intensifica a atividade
turistica e esse processo é dinamizado pela globalizacéo, a cidade reconfigura-se
espacialmente. Tanto o turismo como outras atividades econémicas que reforcam o
sistema urbano influenciaram (e ainda influenciam) sua dindmica espacial recente.

No turismo, o processo de globalizacdo ocorre de forma diferenciada no
espaco mundial, “escolhendo” lugares, engendrando um processo que tece redes e
incorpora cidades e regides, mas também pode descartad-las quando ndo mais
consegue sua reproducéo a contento dos atores hegemonicos. Exerce, portanto, um
papel paradoxal, pois, a0 mesmo tempo em que é vislumbrado como oportunidade
de transformacdo econOmica das realidades locais (como em Natal), passa a
constituir-se em uma atividade vulneravel e de certo modo “critica”, sobretudo pelo
seu poder de apropriar-se dos espacos urbanos locais, 0 que muitas vezes acontece
de forma sutil, permitindo um falso e fugidio encantamento.

Na esfera da atividade turistica, a possibilidade de “descarte” dos lugares
pelo capital € mais intensa pela concorréncia e, por iSSO mesmo, esses espacgos
cada vez mais se dado conta dessa acirrada competitividade e “lutam” pela sua
permanéncia nos circuitos turisticos.

O estudo aqui concluido mostrou as estratégias (intencionais) utilizadas
pelo agentes publicos e privados para sua manutencdo neste grupo seleto das
melhores destinacdes turisticas nacionais, seja pela atuacdo direta do poder publico,
seja pela capacidade empresarial de atrair investimentos para a atividade turistica e

para o setor de servicos em geral. Em outras palavras, mostrou como seus espacos
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publicos foram apropriados, assegurando o “enlevo” do visitante, com a beleza
cénica que a cidade (ou a parte por ele usada) lhe proporciona, sem se preocupar
propriamente com a “realidade” do dia-a-dia do morador menos favorecido, pobre,
que ndo consegue jamais transformar em realidade desejos e sonhos de
compartilhar os encantamentos da “cidade do sol”, construida e usufruida por
seletos grupos.

Ao se redimensionar a economia urbana, a economia terciaria —
principalmente em funcéo do crescimento do setor de turismo que demanda novos
espacos e novas atividades que dele fazem parte direta ou indiretamente — impde
um novo ordenamento e configuracdo urbana a Natal, viabilizando o capital privado
impulsionado, notadamente, pelas intervenc¢des do poder publico.

Em face desse novo momento da economia urbana, a cidade é
pressionada por dotacdo de infra-estrutura e servicos especializados com vistas ao
turismo globalizado, requerendo investimentos publicos de maior complexidade.
Nesta pesquisa, constatou-se que o0 espaco urbano da cidade se transforma
rapidamente (mas ndo somente) onde o turismo acontece. Nesse contexto, as
intervencdes publicas séo direcionadas para além do “olhar” do turista e beneficiam
também os bairros de status, lugar das elites que habitam esses espacos urbanos
ou deles usufruem pela especulacdo imobiliaria, pela qualidade dos servicos que
oferecem ou pela exclusividade dos bens de consumo ofertados.

Com base no entendimento dessa racionalidade que pauta a reproducao
do sistema capitalista ao “eleger” espacgos para viabilizar-se, pode-se afirmar que um
conjunto de atores hegemdnicos contribuiu para promover esse recorte espacial
existente na cidade de Natal e, conforme demonstrado, essa configuracao espacial

provocada pelo turismo tem-se constituido como “uma onda’ na vida
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socioeconébmica da cidade. Assim, 0s espacos configurados naquilo que
denominamos “onda” de intencionalidade turistica ndo se formam somente pelo perfil
de seus habitantes, mas também por concentrarem grande parte da moderna
economia urbana por eles provocada, relacionada, sobretudo, com o setor de
servi¢cos. Portanto, identificam-se espacos considerados propriamente turistificados
(Via Costeira e Ponta Negra), espacos que sdo constituidos por vias e eixos de
estruturacdo viaria que conectam ou mesclam a éarea turistificada da cidade e os
bairros de status. Estes ultimos sdo também espacos selecionados pelo capital para
sua reproducdo, em um evidente imbricamento que perpetua o sistema econdémico e
as elites dirigentes que dele participam ativamente (CORREA, 1997a; CASTELLS,
1999).

Dessa forma, ndo s6 os aspectos visiveis da globalizacdo se manifestam
na cidade de Natal. Observou-se haver uma crescente intensificacdo das
imaterialidades (telecomunicacgfes, redes etc.), que imprimem marcas em sua esfera
cultural, promovendo a incorporacdo de “novos” valores que influenciam,
sobremaneira, esse espaco e seus habitantes.

Aqui se faz necessario reafirmar: embora o turismo ndo se constitua como
principal atividade da cidade mesmo que diferentes abordagens econdmica e
espacial possam conferir esse carater de protagonista a outros setores produtivos,
como a industria principalmente, em Natal ndo se pode deixar de entendé-lo como
um dos principais elementos na configuracédo da cidade atualmente, nem tampouco
desconhecer que ele tenha imprimido marcas profundas na sua evolugéo recente.

Dessa forma, foi possivel identificar as consequéncias geradas pelas
politicas publicas setorializadas para o turismo no processo de crescimento urbano e

na reconfiguracdo da cidade de Natal. Essas intervencdes, ao induzirem alteracdes
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socioespaciais, privilegiaram o capital privado reeditando atividades tradicionais
(modernizadas) animadas pela economia do setor de servicos.

Espacialmente, esses servicos estdo dispostos na area turistificada, nos
eixos anteriormente descritos e nas suas margens, incluindo os bairros de status,
conforme demonstrado na Carta Geografica em APENDICE (e ratificado pelo mapa
tematico) que sintetiza, por exemplo, a intensa concentracdo do setor hoteleiro na
Via Costeira e no bairro de Ponta Negra (espaco turistificado) e dos servicos de
saude no bairro de Petrépolis. Na carta citada, observa-se a localizagdo, ao longo
dos trés grandes eixos estruturantes da Zona Sul de Natal e das suas vias irrigantes,
e a diversidade do setor de servicos existentes, confirmando a concentracao
espacial desses estabelecimentos de servicos de maior complexidade ou néo
também nos bairros de status.

E importante observar ainda que o crescimento desses eixos e vias e a
modernizacao e proliferacdo dos servicos nessa artérias sdo em parte impulsionados
pelo investimento publico na melhoria da infra-estrutura ja existente, sobretudo nas
vias de circulacdo, que, nos ultimos anos, foram contempladas com obras de
ampliacdo, pavimentacao asfaltica, paisagismo e sinalizacdo. A excecédo fica por
conta da ampliacdo da rede de esgotamento sanitario e da construcédo dos viadutos,
realizadas em anos mais recentes.

Em seu conjunto, essas intervencfes do poder publico alimentaram a
imagem de uma cidade harmoniosa em que o0 “bem-viver” se constitui em diferencial
a seu favor, o que retroalimenta o ciclo de reproducdo do capital com base na
mercantilizacdo do espaco, seja pela midia, pela valorizacdo fundiaria ou pelo
consumo, enfim, uma imagem estandardizada pelos instrumentos de marketing

urbano voltados para o turismo.
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Por outro lado, essas mesmas intervencdes viabilizaram mecanismos de
valorizacdo do solo urbano, esgarcando o tecido urbano da cidade, sobretudo no
que se refere as questdes socioecondmicas que se refletiram nos indicadores
analisados, bem como nos recursos visuais (cartogramas, carta geografica e
imagens fotograficas) apresentados no trabalho, na tentativa de completar o
entendimento dessa faceta que propugna o embelezamento como mais uma forma
de valorizacdo dos espacos.

Ao se caracterizar Natal como produto do/para o turismo, entende-se que
a cidade se incorpora a uma complexa rede que a interconecta, em tempos distintos
e em intensidade variada, com diferentes lugares.

A configuracdo da rede, de fato, nem sempre obedecera a mesma logica,
pois isso dependera de qual ética e de qual rede se pretende levar ao debate,
dependendo da relativa importancia das atividades localizadas em cada area e sua
relacdo com a rede global. Portanto, quando se incorpora a atividade turistica no
final dos anos 1980 e desenvolve seus equipamentos durante a década de 1990,
Natal ganha relevancia em escala nacional. No final dos anos de 1990 e inicio deste
século, ja ndo é possivel desconhecer a sua existéncia para os fluxos internacionais.
Embora ndo faca sombra aos numeros de Ibiza, na Espanha, ou Cancun, no México,
pode-se dizer que Natal € “oferecida”, alternativamente, aos viajantes estrangeiros
gue buscam esses tradicionais balnearios.

Ao se analisar a conformacéo da rede de turismo internacional e, nesse
contexto, a importancia de Natal, identifica-se a diferenciacdo que adquire variacbes
de acordo com a escala de analise. Portanto, ndo se pode comparar a importancia
relativa de Natal, quando os parametros analiticos, sobretudo os espaciais, sao

relativizados.
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A capacidade que essa complexa rede tem de produzir e transformar
espacos e se reafirmar a todo instante como mediatizadora de relagdes, refletiu-se
no entendimento do conjunto dos indicadores analisados neste trabalho. Isso pode
ser observado no processo de manutencdo das atividades econdémicas ligadas ao
turismo ou dele decorrentes as quais se incorporam 0s eixos viarios dinamicos que
permeiam a “onda” de intencionalidade turistica.

Reconhece-se que esse turismo e o que ele organiza traduzem para
dentro e para fora o processo de modernizacdo da cidade, seja pelo viés das
atividades econdmicas, seja pelos rebatimentos que esse processo modernizante
tem no espaco urbano. O que se observa no espaco de Natal, ndo so6 o turistificado,
mas na sua totalidade, € que ele expressa essas contradicbes ao incorporar partes
da cidade a diferentes dinamicas, em distintos momentos.

Entende-se que esses espacos ndo sdo harménicos e formam uma
cidade profundamente desigual, que se transforma a todo instante e se constitui no
cenario onde protagonistas e coadjuvantes de um espetaculo se confundem e dao
lugar a um ato complexo no seu entendimento, mas nem sempre possivel de ser
compreendido apenas num “olhar”.

Por outro lado, o rebatimento dessa desigualdade no espaco intra-urbano
evidencia-se em um processo que, simultaneamente, fragmenta e articula esses
espacos, 0 que, na cidade de Natal, se traduziu (com seus desdobramentos em
escalas sociais) no conjunto de bairros do recorte espacial estudado.

Confirma-se o pensamento de Castells (1999), ao se entender que, no
contexto de atividades turisticas inseridas em uma rede global, ha uma expansao
seletiva de espacos e setores produtivos. Além disso, as “escolhas” do capital se

pautam pela capacidade desses espacos em responder eficientemente ao seu
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intenso movimento de reproducédo. Neste caso, confirma-se a viabilidade encontrada
em Natal, que, por meio de seu espaco turistificado, proporciona a acumulacao
desse capital voltado para o entretenimento e o lazer, sem, no entanto, deixar de
reconhecer a existéncia de outras atividades do setor de servicos as quais
encontram, na cidade, alternativas de reproducéao viabilizadas pelo consumo local.

Essa apropriacédo, que se da pelo consumo nos/dos espacos da Zona Sul
e parte da Zona Leste da cidade, pode ser observada nos simbolos de status
materializados ndo s6 na forma de edificios residenciais ou de lojas dos shoppings
centers, mas também nos comportamentos sociais: 0 “ir ao shopping fazer compras”,
0 “correr no calcaddo de Ponta Negra”, entre outros. Esse cenario se completa com
a incorporacédo, ao espaco urbano de Natal, de uma diversificada gama de servicos,
tais como cyber cafés, lan houses, lanchonetes fast food ou seja, o mundo, por
significacdes diversas.

Esses espacos sdo a manifestacdo da logica de dominacdo de classe,
que, para Castells (1999), assume duas formas no espaco dos fluxos: por um lado, a
constituicdo das elites como comunidades simbolicamente segregadas, protegidas
atrds da materialidade, pela valorizacdo fundiaria que se refletird diretamente no
valor dos imoveis; e, por outro, os “nés” do espaco, que podem incluir bairros
residenciais ou aqueles destinados ao lazer, que agrupam funcdes dominantes em
espacos cuidadosamente segregados. Assim, Natal se configura como um espaco
privilegiado de multiplas possibilidades, que incluem os servicos, as vias, 0
consumo, as relacdes, as divergéncias e as convergéncias. Nessa perspectiva, 0o
turismo se constitui em possibilidades e/ou limites, ao permitir fluxos, cujo fluir

dinamiza este ponto como resposta induzida ao consumo no/do lugar.
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Portanto, o recorte espacial aqui estudado revelou a relacdo que tem
pautado o desenvolvimento da atividade turistica e sua forma de se apropriar de
novas areas das cidades, produzindo-as diretamente para o entretenimento dos
visitantes. Por outro lado, mesmo diante desses espacos produzidos
intencionalmente para o turismo, ndo € possivel deixar de considerar a fluidez que
0s extrapola repercutindo nas adjacéncias apropriadas pelas elites e pela classe
média.

Em Natal esse processo vincula intensamente a area turistificada,
produzida dentro da racionalidade econémica de reproducédo da atividade turistica,
ao restante da cidade, sobretudo os bairros habitados pelas elites locais que passam
a “compartilhar” com os visitantes esses espacos apraziveis paisagisticamente e
dotados de melhor infra-estrutura e modernas atividades comerciais e de servicos.

Nessas areas, além dessa manifestacdo espacial, evidenciaram-se
distingcbes sociais em relacdo ao restante da cidade de Natal. Constatou-se um
flagrante recorte que distingue o conjunto dos bairros da Zona Sul e parte da Zona
Leste e se reflete na sua configuracdo espacial, passada e presente, denominada
metaforicamente “onda” de intencionalidade do turismo, traduzindo assim a dindmica
socioespacial da cidade e suas areas de embelezamento.

Dessa forma foi possivel compreender o papel da interveniéncia dessas
elites como agentes de producao/alteracdo do espaco social de Natal e de seus
desdobramentos na forma que a cidade adquire.

Para compreender a Natal dos dias atuais, foi necessario entender quais
processos sociais exerceram influéncia no espaco da cidade, quais estruturas
socioespaciais se reproduziram e quais processos econdémicos, sociais ou espaciais

continuam a servir de base aos mecanismos de apartacéo de classes.
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Ao se escreverem estas ultimas linhas, ndo é possivel deixar de realcar
essa figura da “onda” de intencionalidade turistica como tributaria deste trabalho, a
qual mereceu tantas acaloradas discussdes. Fazendo uma livre associacdo com 0s
movimentos das ondas do mar com as quais Natal tem uma relacdo objetiva e
simbdlica, pode-se afirmar que, a semelhanca daquele fenémeno natural, a
contribuicdo académica deste trabalho tem um tempo de existéncia: uma onda €&
sempre antecedida de uma que se desfez e virou espuma e esta a frente de outra
que ainda ndo surgiu, mas que, recriada, provocara novas perturbacoes,

reorganizando as caracteristicas de constancia e imprevisibilidade dos oceanos.



291

REFERENCIAS

ACERENZA, Miguel A. Adiministracion del turismo. México: Trillas, 1989.

ALMEIDA, Maria Geralda de. Turismo e 0s novos territorios no litoral cearense. In:
RODRIGUES, Adyr A. B. (Org.). Turismo e geografia: reflexdes tedricas e enfoques
regionais. Sao Paulo: Hucitec, 1996. p.184-190.

ANDRADE, Manoel Correa de. Estado, capital e industrializagdo do Nordeste.
Rio de Janeiro: Zahar, 1981.

ASSOCIA(;AO BRASILEIRA DE EMPRESAS DE PESQUISAS (ANEP). Critério de
Classificacdo Econdmica Brasil. Disponivel em: http://www.anep.org.br/codigos
guias/CCEB.pdf. Acesso em: 02 jan. 2005.

ARAUJO, Tania Bacelar de. Ensaios sobre desenvolvimento brasileiro: herancas
e urgéncias. Rio de Janeiro: Revan/Fase, 2000.

BENI, Mario Carlos. Analise estrutural do turismo. Sao Paulo: SENAC, 1997.

BENKO, Georges. Economia espaco e globalizagdo: na aurora do século XXI.
Traducao Anténio de Padua Danesi. Sdo Paulo: HUCITEC, 1999.

BORJA, Jordi; CASTELLS, Manuel. Local y global: la gestion de las ciudades en la
era de la informacién. Taurus, 2004.

. As cidades como atores politicos. Novos Estudos CEBRAP, Séo Paulo, n.
45, p. 152 -166, jul. 1996.

BOYER, Marc. Histéria do turismo de massa. Traducdo Viviane Ribeiro. Bauru,
SP: EDUSC, 2003.

BRAGA, Robério. Dicionéario de turismo. Sao Paulo: Uniletras, 2003.



292

BRASIL. SEPLAN. Il Plano Nacional de Desenvolvimento, 1980/1985. Brasilia:
[197-].

BURGESS, E. O crescimento da cidade: introdu¢cdo a um projeto de pesquisa. In:
PIERSON, D. (Org.). Estudos de ecologia humana. Sao Paulo: Livraria Martins,
1948.

CALVINO, ltalo. As cidades invisiveis. Traducédo Diogo Mainardi. Rio de Janeiro: o
Globo; Séo Paulo: Folha de Séo Paulo, 2003.

CARDENAS. Fabio. Producto turistico. México: Trillas, 1986.
CARLOS, Ana Fani A. O Lugar no/do mundo. Sao Paulo: HUCITEC, 1996.

. A cidade e a organizacdo do espaco. Revista de Geografia da USP, Sao
Paulo: n. 01, p. 105-111, 1982.

CASCUDO, Luis da Camara. Hist6ria da cidade do Natal. 3. ed. Natal: IHG, 1999.

CASIMIRO FILHO, Francisco. Contribuicdes do turismo a economia brasileira.
Tese (Doutorado em Economia Aplicada) — USP, Séao Paulo, 2002.

CASTELLS, Manuel. A era dainformacé&o: economia, sociedade e cultura. O poder
da identidade. A sociedade em rede. Traducdo Roneide Venancio Majer. 4. ed. Sao
Paulo: Paz e Terra, 1999. v. 1.

. A questédo urbana. Traducao Arlene Caetano. Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1983.

CASTILHO, Claudio Jorge M. de. A turistificacdo do espaco da cidade de Recife:
uma estratégia para o desenvolvimento socioespacial local. Espaco e Geografia,
Brasilia: UNB. DGE/P6s Graduagdo em Geografia, ano 3, n. 1, p.161-176, 2000.

CASTROGIOVANNI, Antonio Carlos. Turismo e ordenacdo no espaco urbano. In:
. Turismo urbano. Sao Paulo: Contexto, 2000. p.23-32.



293

CAZES, George. Turismo e subdesenvolvimento: tendéncias recentes. In:
RODRIGUES, Adyr A. B. (Org.). Turismo e geografia: reflexdes tedricas e enfoques
regionais. Sdo Paulo: Hucitec, 1996. p. 77-85.

CHALMERS, Alan. O que é ciéncia afinal?. Sao Paulo: Brasiliense, 1993.

CHESNAIS, Francois. A fisionomia das crises no regime de acumulacéo sob
dominancia financeira. Tradugéo Alvaro A. Comin. Novos Estudos CEBRAP, n. 52,
p. 21-53, nov. 1998.

CLEMENTINO, Maria do Livramento M. Economia e urbanizagéo: o Rio Grande do
Norte nos anos setenta. Natal: UFRN-CCHLA, 1995.

. Rio Grande do Norte: novas dinamicas mesmas cidades. In:
GONCALVES, Flora;, BRANDAO, Carlos Antonio; GALVAO, Antonio Carlos.
Regides e cidades, cidades nas regides: o desafio urbano regional. Sdo Paulo:
UNESP/ANPUR, 2003. p. 386-404.

CORIOLANO, Luzia Neide M. T. Do local ao global. Campinas/SP: Papirus, 1998.

CORREA, Roberto L. Um conceito-chave da geografia. In: CASTRO, Ina E. de
(Org.). Geografia: conceitos e temas. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1995. p.15 -
47.

. Regi&o e organizac&o espacial. Sdo Paulo: Atica, 1986.
. Trajetdrias geograficas. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1997.

. Algumas consideracdes sobre a representacao de interesses no processo
de formulagcBes de politicas publicas. Revista de Administracdo Publica, Rio de
Janeiro, n. 31, p. 30-48, jan./fev. 1997.

COSTA, Ademir Araujo da. Impactos socios espaciais do crescimento urbano
em Natal-RN: um estudo do processo de verticalizacdo. Tese (Doutorado em
Geografia) — UFRJ, Inst. de Geociéncias, Programa de Pds-Graduacdo em
Geografia, Rio de Janeiro, 2000.



294

CRUZ, Rita de Cassia Ariza. Politica de turismo e territério. Sdo Paulo: Contexto,
2001.

. Introducéo a geografia do turismo. Sao Paulo: Rocca, 2001.

. Politicas de turismo e (re)ordenamento de territérios no litoral do
nordeste do Brasil. Tese (Doutorado em Geografia) — USP, Sado Paulo, 1999.

CUNHA, Gersonte Sotero. Natal: o processo de expansao territorial urbana.
Dissertacdo (Mestrado em Geografia) — Universidade Federal Julio de Mesquita
Filho, Rio Claro, SP, 1987.

EMPROTURN. Indicadores basicos de turismo: Rio Grande do Norte 1981-1989.
Natal: [199-].

EVANS, Peter. O Estado como problema e solucdo. Lua Nova, Séo Paulo, n. 28/29,
p. 107-109, 1993.

FERRARA, Lucrecia D'Aléssio. Os significados urbanos. Sao Paulo: EDUSP,
2000.

FERREIRA, Angela. A dindmica urbana de Natal. In: . Conflitos urbanos em
Natal. Natal: UFRN, 1987. Relatorio de pesquisa. Mimeografado.

FERREIRA, Angela Lucia de Aradjo. De la produccion del espacio urbano a la
creacion de territorios en la ciudad: un estudio sobre la constitucién de lo urbano
en Natal Brasil. Tese (Doutorado em Pensamento Geografico e Organizacdo do
Territério) — Universidade de Barcelona, Departamento de Geografia Humana,
Barcelona, 1996.

FONSECA, Maria Aparecida Pontes da. Espago, politicas de turismo e
cmpetitividade. Natal: EDUFRN, 2005.

FOUREZ, Gerard. A construcdo das ciéncias: introducédo a filosofia e a ética das
ciéncias. Sao Paulo: Universidade Estadual Paulista, 1995.

GIDDENS, Anthony. As consequéncias da modernidade. Tradugdo Raul Fiker.
Séo Paulo: EDUSP, 1991.



295

GOMES, Rita de Cassia da Conceicdo; SILVA, Anieres Barbosa da; SILVA,
Valdenildo Pedro da. O setor terciario em Natal. In: VALENCA, Méarcio Moraes;
GOMES, Rita de Cassia da Conceicado (Org.). Globalizacdo e desigualdade. Natal:
A S editores, 2002. p. 289-310.

GOTTDIENER, M. A producdo social do espaco urbano. 2. ed. Sdo Paulo:
EDUSP, 1997.

HARVEY, David. A condicdo pés-moderna. Traducdo Adail Ubirajara Sobral e
Maria Stela Gongalves. 7. ed. S&do Paulo: Edi¢cdes Loyola, 1989.

HISSA, Cassio Eduardo Viana. A mobilidade das fronteiras: inser¢cdes da
geografia na crise da modernidade. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2002.

HOBSBAWN, Eric. Era dos extremos: o breve século XX: 1914-1991. Traducéao
Marcos Santarrita. S&o Paulo: Cia das Letras, 1995.

IBGE. Censo demografico 1840-1980. Rio de Janeiro: 1980.

. Censo demografico 2000. Rio de Janeiro: 2001.

. Critério de Classificacdo Econdmica Brasil (CNAE). Rio de Janeiro: 2003.

IGNARRA, Luiz Renato. Fundamentos do turismo. Sao Paulo: Pioneira, 1999.

JORNAL DO TURISMO. Natal: Secretaria de Turismo do RN, 1999-2001. Mensal.

KNAFOU, Remy. Turismo e territorio: para um enfoque cientifico do turismo. In:
RODRIGUES, Adyr A. B. (Org.). Turismo e geografia: reflexdes tedricas e enfoques
regionais. S&o Paulo: Hucitec, 1996. p. 62-74.

KRIPPENDORF, Jost. Sociologia do turismo para uma nova compreensao do
lazer e das viagens. Traducdo Contexto Tradugdes. Sao Paulo: ALEPH, 2000.

LAGE, Beatriz Helena Gelas; MILONE, Paulo César. Economia do turismo.
Campinas-SP: Papirus, 1991.



296

LEFEBVRE, Henry. A cidade do capital. Tradu¢cdo Maria Helena Rauta Ramos e
Marilena Jamur. Rio de Janeiro: DP&A, 1999. 180 p.

. O direito a cidade. Sao Paulo: Morais, 1991.

. Espacio y politica. Barcelona: Peninsula, 1976.

LEMOS, Leandro de. Turismo: que negocio é esse? Uma analise da economia do
turismo. Campinas-SP: Papirus, 2001.

LENCIONI, Sandra. Regiao e geografia. Sdo Paulo: Edusp, 1999.

LIMA, Pedro de. Natal século XX: do urbanismo ao planejamento urbano. Natal
(RN): EDUFRN, 2001.

LIPIETZ, Alan. Miragens e milagres: problemas de industrializacdo no terceiro
mundo. S&o Paulo: Nobel, 1988.

LOJKINE, Jean. O Estado capitalista e a questdo urbana. Sado Paulo: Martins
Fontes, 1981.

LOPES JUNIOR, Edmilson. A Construcéo social da cidade do prazer. Natal-RN:
EDUFRN, 2000.

MACHADO, Ewerton Vieira. Florianépolis um lugar em tempo de globalizacao.
Tese (Doutorado) — USP, Sao Paulo, 2000.

MARIZ, Marlene da Silva; SUASSUNA, Luis Eduardo Branddo. Histéria do Rio
Grande do Norte. Natal: Marlene da S. Mariz, 2002.

MEDEIROS, Cleyber Nascimento. Geoprocessamento na gestdao municipal:
mapeamento do meio fisico e socioeconémico do municipio de Parnamirim (RN).
140 f. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de Pesquisa e POs-Graduacdo em
Geociéncias, UFRN, 2004.

MENEZES, Ulpiano T. Bezerra de. A paisagem como fato cultural. In: YAZIGI,
Eduardo (Org.). Turismo e paisagem. Sao Paulo: Contexto, 2002. p. 29-64.



297

MIDWAY. Disponivel em: www.midway.com.br. Acesso em: 08 ago. 2005

NASCIMENTO, Gerson Gomes do. Shopping-Centers: elementos de (re)producao
urbana na Zona sul de Natal-RN. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de POs-
Graduacao em Geografia, UFRN, Natal, 2003.

NATAL PRA VOCE. Natal, Comunicagio Empresarial, ano 8, n. 28, [2004]. 50 p.

NICOLAS, Daniel H. (Org.). Teoria y préxis del espacio turistico. México:
Universidad Autbnoma Metropolitana — Xochomilco, 1989.

OLIVEIRA, Giovana Paiva de. De cidade a cidade: o processo de modernizagéao do
Natal 1889/1913. Natal: EDUFRN, 2000.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO (OMT). Evaluacion de los recursos
turisticos. Madrid, 1978.

PAIVA, Maria das Gragas de Menezes Venancio. Sociologia do turismo. 5. ed.
Campinas: Papirus, 2000.

PARK, Robert Ezra. A cidade: sugestbes para a investigacdo do comportamento
humano no meio urbano. Traducdo Sérgio Magalhdes Santeiro. In: VELHO, Otavio
Guilherme (Org.). O Fendmeno urbano. 4. ed. Rio de Janeiro: Guanabara, 1987.

PEDONE, L. Formulagcdo, implementacdo e avaliacdo de politicas publicas.
Brasilia: UNB, 1984.

PONTES, Beatriz Maria Soares. A génese da regido metropolitana do Natal. In:
SIMPOSIO NACIONAL DE GEOGRAFIA URBANA, 7., 2001, S&o Paulo. Anais...
Séo Paulo: 2001.

PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. Natal 400 anos. Natal, 1999. CD-ROM.

. Relatéorio Natal. Natal, 1995.

PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. Instituto de Planejamento de Natal
(IPLANAT). Plano diretor de Natal: lei complementar n. 07. Natal, 1994.



298

PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. Secretaria Especial de Meio Ambiente e
Urbanismo (SEMURB). Perfil de Natal. Natal/RN. 2003. 69 p. CD-ROM.

PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. Secretaria Municipal de Turismo (SETUR).
Relatorio 2003: acbes propostas para 2004-2007. Natal/RN, 2004. 22 p.

RAMIREZ BLANCO, Manuel Teoria general de turismo. 2. ed. México: Editorial
Diana, 1992.

RICHARDSON, H. Elementos de economia regional. Rio de Janeiro: Zahar, 1973.

ROCHA NETO, Jodo Mendes. Os impactos sociais, econdmicos e culturais do
turismo em populagcdes nativas e ambientes naturais: o caso de Pipa — RN.
Dissertacao (Mestrado) — PPGA/UFRN, Natal, 1997.

RODRIGUES, Adyr Balestreri. Turismo desenvolvimento local. Sdo Paulo:
Hucitec, 1997.

RUA, Maria das Gragas. Analise de politicas publicas: conceitos basicos. Textos
elaborados para o Curso de Formacao para a carreira de Especialista em Politicas
Publicas e Gestdo Governamental. Brasilia: ENAP/Ministério do Planejamento, 1997.

RUSCHMANN, Doris. Turismo e planejamento sustentavel: a protecdo do meio
ambiente. Campinas, SP: Papirus,1997.

SANTOS, Milton. Por uma geografia nova: da critica do gedgrafo a uma geografia
critica. Séo Paulo: Hucitec/EDUSP, 1978.

.Metamorfose do espaco habitado. 2. ed. Sdo Paulo: HUCITEC, 1991.

. Espaco e método. 4. ed. S&o Paulo: Nobel, 1997.

. Repensando o espaco do homem. 4. ed. S&o Paulo: HUCITEC, 1997.

. A natureza do espacgo. Técnica e tempo. Razdo e emocdo. 3. ed. Séo
Paulo: Hucitec, 1999.



299

. A urbanizagéo brasileira: S&o Paulo: Hucitec, 1993.

SANTOS, Milton. Técnica, tempo, espaco: globalizacdo e meio técnico-cientifico-
informacional. Sdo Paulo: Hucitec, 1994.

SANTOS, Pedro Antonio de Lima. Estado e planejamento: a experiéncia dos
planos diretores de Natal. 1974/1984. Dissertacdo (Mestrado em Desenvolvimento
Regional) — UFRN. MCS, Natal, 1989.

SCHERER, Rebeca. Paisagem urbanistica, urbanizacao poés-moderna e turismo. In:
YAZIGI, Eduardo (Org.). Turismo e paisagem. Sao Paulo: Contexto, 2002. p. 83 -
105.

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS/RN
(SEBRAE/RN). Banco de Dados da Pesquisa “Cadastro Empresarial de Natal” —
CEMP. Natal-RN, 2002.

SILVA, Alexsandro Ferreira Cardoso da. Depois das fronteiras: a formacédo dos
espacos de pobreza na periferia norte de Natal-RN. Dissertacdo (Mestrado em
Arquitetura e Urbanismo) — Centro de Tecnologia, Programa de Pds-Graduagcdo em
Arquitetura e Urbanismo, Natal, 2003.

SILVA, Angelo Magalhdes. Os objetos imobiliarios e a producédo do espago na
Zona Sul de Natal/RN. Dissertacédo (Mestrado em Ciéncias Sociais) — Programa de
Pos-Graduacdo em Ciéncias Sociais, UFRN, Natal, 2003.

SINGER, Paul. Desenvolvimento econdmico e evolugcdo urbana. 2. ed. Séo
Paulo: Companhia Editora Nacional, 1977.

SOUZA, Marcelo Lopes de. O territorio: sobre o espago e poder, autonomia e
desenvolvimento. In: CASTRO, Ina de et al. Geografia: conceitos e temas. Rio de
Janeiro: Bertrand, 1995. p. 77 — 116.

. Urbanizacéo e desenvolvimento no Brasil atual. S&o Paulo: Atica, 1996.
(Série Principios).

SPOSITO, Maria Encarnacdo Beltrdo. Capitalismo e urbanizacdo. Séao Paulo:
Contexto, 1988.



300

TECHNUM CONSULTORIA. Avaliagao do PRODETUR | — RN. In: . Plano de
desenvolvimento integrado do turismo sustentavel do p6lo costa das dunas.
[Natal]: [2002]. p. 13-18.

TORRE, Oscar De La. El turismo, fendbmeno social. Cidade do México: Fondo de
Cultura Econbmico, 1992.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo e qualidade: tendéncias contemporaneas.
Campinas/SP: Papirus, 1996.

TRINDADE JUNIOR, S. C. do. A producé&o do espaco e uso do solo urbano em
Belém. Belém: NAEA/UFPA, 1997.

URRY, John. O olhar do turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas.
3. ed. Sao Paulo: Studio Nobel, 2001.

VALENCA, Marcio Moraes. Globalizacdo. Idéias soltas no ar. In: VALENCA, Marcio
Moraes; GOMES, Rita de Céassia da Conceicdo (Org.). Globalizacdo e
desigualdade. Natal: A S editores, 2002.

VELHO, Otavio Guilherme (Org.). O fenbmeno urbano. 4. ed. Rio de Janeiro:
Guanabara, 1987.

VERAS, Maura Pardini Bicudo. Trocando olhares: uma introducdo a construgéo
sociologica da cidade. Sao Paulo: Nobel; EDUC, 2000.

WAHAB, S. Introduc¢do a administracdo do turismo: alguns aspectos estruturais e
operacionais do turismo internacional, teoria e pratica. Traducdo Luiz Roberto de
Morais Junqueira. 3. ed. S&o Paulo: Pioneira, 1991.

WIRTH, Louis. O urbanismo como modo de vida. Traducdo Marina Corréa
Treuhrerz. In: VELHO, Otavio Guilherme (Org.). O fenbmeno urbano. 4. ed. Rio de
Janeiro: Guanabara, 1987. p. 90-113.





