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SILVA, Karina Messias. O processo de urbanizacéo turistica em Natal/RN: a perspectiva
do residente. Dissertacdo (Mestrado em Geografia) - PPGe- UFRN, Natal, 2007.

RESUMO

O objetivo do estudo foi analisar e discutir o processo de urbanizagdo turistica na
cidade do Natal enfocando a atuac¢do do residente enquanto agente produtor do espaco
turistico. A producdo e especializacdo dos espagos na Cidade para o desempenho da atividade
turistica tém provocado a intensificacdo de problemas de natureza socioambiental que aos
vem poucos afastando os residentes das praias. O recorte espacial do estudo contemplou as
quatro praias de Natal/RN, as Praias do Centro, a Via Costeira, Ponta Negra e a praia da
Redinha. Para isto, foi realizado um estudo de caso, utilizando a técnica de questionario, com
a aplicagdo de cento e dezesseis (116) questionarios aos residentes, com faixa etaria a partir
dos trinta e cinco anos, entre as quatro Regides Administrativas da Cidade. Os resultados
obtidos revelam que o processo de urbanizagdo turistica tem interferido sobre as praticas do
lazer dos residentes, na medida que as areas turistica tem apresentando uma tendéncia a
aparicdo e intensificacdo de problemas de ordem socioambiental, como prostituigdo,
inseguranca, polui¢do das praias, etc. A associacdo desses problemas tém repercutido
negativamente sobre os espagos turisticos e estdo aos poucos afastando os residentes.
Mediante esse quadro problematico, conferido aos espagos turisticos na cidade, o residente
ainda ndo tem se posicionado de maneira critica na defesa destes, optando por ndo se
manifestarem ou adotando uma forma discreta de manifestacdo, como, por exemplo, a sua
saida gradual das areas turisticas e elegendo praias em outros municipios. Os resultados do
estudo sdo de grande relevancia para o direcionamento de um planejamento turistico
comprometido com a participa¢do do residente no processo de planejamento. O estudo vem a
corroborar com a importancia da participacdo do residente, diante do planejamento turistico,

pois ele é uma agente fundamental para a sustentabilidade dos espagos turisticos.

Palavras-chaves: Producio do Espago Turistico, Urbanizag¢io Turistica, Residente ¢ Areas de

Lazer.



SILVA, Karina Messias. The process of tourist urbanization in Natal/RN: the perspective
of the resident. Dissertagdo (Mestrado in Geography) - PPGe- UFRN, Natal, 2007.

ABSTRACT

The objective of the study was to analyze and discuss the process of urbanization in
the tourist city of Natal focusing on the actions of the resident agent as a producer of space
tourism. The production and expertise in the areas of the city for the performance of tourism
have led to the intensification of social problems of nature that comes to few expelling the
residents of the beaches. The cut space of the study included the four beaches of Natal / RN,
the praias do Centro, Via Costeira, Ponta Negra beach in the Redinha. For this, was conducted
a case study, using the technique of questioning, with the application of one hundred and
sixteen (116) questionnaires to residents, with age from thirty-five years, between the four of
the City Administrative Regions. The results show that the process of urbanization has
interferido tourism on the practices of the recreation of residents in the areas as tourism has
shown a trend seen in the intensifying problems of social order, such as prostitution,
insecurity, pollution of beaches, etc. The combination of these problems are reflected
negatively on the tourist areas and are gradually removing the residents. Through this
framework problematic, given to tourist areas in the city, the resident still has not positioned
the way criticizes the defense of these, choosing not express or adopting a form of discrete
event, such as the gradual exit of the areas and electing tourist beaches in other municipalities.
The results are of great significance for the direction of a trip planning committed with the
participation of the resident in the planning process. The study is to corroborate with the
importance of the participation of the resident, before the trip planning, as it is a fundamental

agent for the sustainability of space tourism.

Word-keys: Production of the Tourist Space, Tourist, Urbanization, Resident and areas of

leisure.
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INTRODUCAO

O Turismo em Natal tem se firmado nos ultimos anos como uma atividade economica
de grande relevancia, motivando o Poder Publico a investir na sua consolidagdo. Com o
discurso governamental de que tal atividade ¢ capaz de ampliar os beneficios para a
populagdo local, o Poder Publico utiliza-se desse elemento para justificar suas acdes na
captagdo de investimentos turisticos para a Cidade.

O modelo de Turismo desencadeado no Nordeste Brasileiro, como também na cidade
de Natal, tem conferido uma especializagdo dos espagos para a recep¢do do fluxo turistico
internacional, através das Politicas Publicas de Turismo, que propiciam a amplia¢do e
melhorias infraestruturais nas areas eleitas para a efetivagdo da atividade. S6 que a medida
que esses espacos se qualificam, verifica-se uma tendéncia a intensificacdo de problemas de
natureza socioambiental.

Isso se da porque o processo de produgdo dos espagos turisticos na cidade de Natal
apresenta algumas especificidades, em se tratando da natureza da forma como essa produgdo
se realiza, ou seja, enquanto alguns espacos efetivamente se especializam, outros apresentam
uma tendéncia, determinada pelos agentes turisticos a ficarem fora desse processo.

As praias do Centro da Cidade e a praia da Redinha, por exemplo, localizadas,
respectivamente, na regido leste e norte, apesar de produzidas para o visitante, ndo se
constituem espagos com intensa producdo turistica, restringindo-se a serem espagos
consumidos ¢ produzidos apenas pela populacdo local de menor poder aquisitivo,
diferentemente da praia de Ponta Negra, que, por dispor de um intenso processo de
urbanizag@o turistica, tem o privilegio de contar com as Classes Média e Alta como os seus
principais freqiientadores.

Poder-se-ia perguntar qual a principal razio disto. A resposta estd no fato de, nas
praias acima citadas, notadamente nas praias do Centro, se observarem problemas
socioambientais do tipo: prostituicdo, violéncia, poluicdo da praia, dentre outros,
determinantes do afastamento gradativo, por parte dos residentes, desse espago de lazer,
principalmente os das Classes Média e Alta.

Todavia, Ponta Negra, com toda a requintada producdo do seu espaco turistico, ndo

ficou imune a esse tipo de problema: paradoxalmente, tem sido alvo de algumas contradi¢des,
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pois, o que se tem observado é que, quanto mais a atividade turistica se intensifica na area,
mais se verifica uma tendéncia ao aparecimento ¢ intensificagdo dos mesmos problemas
socioambientais que afetam as praias do Centro, notadamente.

O residente daquela area também vem sendo desterritorializado de sua area de lazer
em favor dos turistas, contribuindo para acentuar os problemas de ordem socioambiental. A
prostituicdo, a violéncia, a polui¢do da praia, entre outros problemas, sdo apontados pelos
residentes como sendo os fatores determinantes da interferéncia nas praticas de lazer
costumeiramente realizadas nesse espago.

Alias, a turistificagdo dos espacos na Cidade tem colocado as localidades turisticas
diante de uma problematica socioambiental, pois, em cada fase em que a atividade se
desenvolve, os problemas de ordem socioambiental surgem, interferindo nas praticas de lazer
dos residentes.

Esta, por sinal, ¢ a questio principal levantada nesta pesquisa, qual seja: o papel do
residente diante do processo de urbanizagfo turistica.

Duas hipoteses nortearam o desenvolvimento do trabalho-, a primeira considera que o
residente se constitui um importante agente produtor do espaco turistico, intervindo no
processo de urbanizagdo turistica, tanto ativamente, ao reivindicar o direito ao lazer, quanto
passivamente, ao diminuir sua freqiiéncia nas areas em processo de turistificagdo. A segunda
hipotese se reporta ao fato de que a freqiiéncia por parte do residente as areas turistificadas ¢
essencial para garantir a sustentabilidade da destinagdo turistica.

O estudo teve como objetivo geral analisar a participacdo do residente enquanto agente
produtor do espaco turistico natalense ¢ como objetivos de natureza especifica:

e Identificar em que medida o processo de urbanizagdo turistica vem afastando o
residente das praias urbanas da Cidade;

e Analisar os motivos que vém levando os residentes a se ausentarem das praias
de Natal,

e Identificar como o intenso processo de urbanizac@o turistica tem afetado as
praticas de lazer dos residentes;

e Analisar o posicionamento dos residentes diante da incidéncia dos problemas

socioambientais verificados nas praias da Cidade.
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A justificativa para a escolha do tema centra-se no fato de o crescimento da atividade
turistica estar revelando uma problematica socioambiental que insere os espacos turisticos ¢ a
populagéo local.

O exemplo ocorrido nas praias do Centro e agora com a praia de Ponta Negra, onde os
problemas socioambientais (prostitui¢do, violéncia poluicdo nas praias, etc.) comegam a
interferir nas praticas de lazer dos residentes, ao mesmo tempo que revela a saida gradual
desses residentes das areas de praias, revela também uma tendéncia de tais locais a
degradagdo ambiental.

Essa constatacdo, de que existe uma relacdo estreita entre o residente ¢ a
sustentabilidade dos espacos turisticos, serviu de base para a realizacdo do estudo,
possibilitando uma analise socioespacial critica, cujo alvo principal recaiu sobre a atuagdo do
residente nos espacos turisticos na Cidade, considerando, assim, a sua importancia para a
sustentabilidade de tais espagos, uma vez que a sua freqlientacdo a esses locais o faz agente
produtor desses mesmos espacos.

O estudo se reverte de uma linha de pesquisa de grande importancia, pois se trata de
uma vertente da atividade turistica direcionada para o residente, considerando este um agente
importante para a sustentabilidade dos espagos turisticos. Entendemos aqui-, que a
participagdo do residente no processo de urbanizagdo turistica ndo se restringe a uma simples
posicdo de mero expectador do processo, mas a de um agente fundamental que participa
plenamente dessa producdo espacial para fins turisticos, tanto pelos seus impostos pagos,
quanto pela sua presenca, ao desenvolverem suas relagdes de sociabilidade nos espagos
turisticos.

Comumente os trabalhos existentes sobre a tematica do Turismo tém dado pouca
énfase a atuacdo do residente diante da atividade turistica. Geralmente s3o os atores
hegemodnicos — o Estado, os empreendedores turisticos, ¢ o turista-, que se destacam nos
estudos e pesquisas no campo do Turismo. Comumente os moradores locais aparecem nos
trabalhos como agentes passivos diante do processo de apropriagdo espacial pelo Turismo,
salvo alguns trabalhos académicos que, ao fazerem uma leitura socioespacial do fendmeno
turistico sobre a Cidade, relatam situacdes em que alguns segmentos da Sociedade Civil se
organizaram e reagiram contra a exploragcdo do meio ambiente pela atividade.

Como a atividade turistica ¢ passivel de acarretar danos a0 meio ambiente, esta, por
sua vez, necessita de um planejamento compartilhado com todos os atores envolvidos na
atividade, inclusive, com a participacdo da Sociedade em todas as etapas do processo de

gestao da atividade. Por isso o estudo enveredou pela analise do residente, enquanto sujeito



15

atuante no processo de urbanizacdo turistica, por entendermos que ele possui responsabilidade
diante dos constantes problemas socioambientais que surgem nos espagos apropriados pela
atividade turistica na Cidade.

O recorte temporal do trabalho define-se pelo inicio dos anos 2000 aos dias atuais,
periodo em que ocorre uma intensificacdo no processo de urbanizagao turistica e conseqiiente
internacionalizacdo da atividade turistica na Cidade, resultando no aumento do fluxo de
turistas estrangeiros.

O recorte espacial abrange as quatro praias da cidade: as Praias do Centro, a Via

Costeira, Ponta Negra ¢ Redinha. O Mapa abaixo mostra a localizagdo da area de estudo:
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Nota: Mapa trabalhado por Paiva, 2007.
MAPA 1- Municipio de Natal, 2007

Com relacdo aos procedimentos metodologicos que possibilitaram a realizacdo da
pesquisa, optamos pela abordagem dialética, entendendo que o Turismo ¢ uma atividade
arquitetada num contexto contraditorio, que tende a eleger (e se apropriar de) partes seletivas
do espaco-, e sobre ele organizar todos os elementos preexistentes, em funcdo da obtengio de

divisas, que ¢ compartilhada entre seus planejadores.
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Com relagdo as técnicas de pesquisa adotadas para a coleta dos dados, optamos pela
aplicag@o de questiondrios junto a populagdo local, no periodo de janeiro a maio de 2007. Os
questionarios foram aplicados junto aos moradores da cidade, englobando, nessa amostra,
residentes de varias camadas sociais.

O calculo da amostra ndo se baseou em dados estatisticos, por o trabalho constituir-se
de um estudo de caso-, a quantidade de questionarios aplicados (116) ndo corresponder a uma
analise expressiva da populagdo da cidade.

Os questiondrios foram distribuidos entre as quatro Regides Administrativas da
Cidade. Através do calculo do nimero de habitantes de cada regido, pdde-se chegar a seguinte
porcentagem de distribuicdo dos questionarios: 18,1% foram aplicados na Regido Sul da
Cidade; 19%, na Regido Leste; 30,1%, na Regido Oeste e 32,8%, na Regido Norte da Cidade.

Estruturamos com perguntas abertas e fechadas, os questionarios foram divididos em
quatro blocos, a saber: I - Caracterizagdo da Populacdo; II - Relacdo entre Residente e Areas
Turisticas; III - Relagdo Residente / Turismo; IV - Residente e o Planejamento Turistico (ver
Anexo I).

Nas questdes abertas, que permitiam respostas variadas e amplas, optamos por
categorizar todas as respostas dos entrevistados para uma melhor andlise dos resultados.

Ainda sobre os procedimentos metodoldgicos, entre as questdes contidas no
questionario, houve a utilizagdo dos principios da escala de Doxey (1975), na forma de
alternativas, para que o entrevistado escolhesse a fase na qual ele se identificaria. Ressaltamos
aqui-, que o emprego dessa escala ¢ apenas um ponto a ser observado no trabalho de maneira
complementar a nossa analise sobre os fatores que podem estar relacionados com a saida do
residente das praias. No entanto, ndo seguimos a risca o referido modelo, por este ndo ser o
nosso foco principal, ou seja, por ndo estarmos trabalhando com os impactos socioculturais do
Turismo, mas com o posicionamento do residente, enquanto agente produtor dos espagos
turisticos, focalizando suas agcdes como defensores dos problemas ocasionados pela atividade
ao meio ambiente.

Com relagdo a caracteristica da populacdo amostral, tem-se que a maioria é constituida
pelo sexo feminino (70,7%); os entrevistados do sexo masculino perfazem 29,3%.

O trabalho considerou a faixa etdria dos residentes a partir dos 35 anos, por se tratar de
uma faixa que vivenciou o inicio das transformag¢des socioespaciais evidenciadas na Cidade
pela atividade turistica, conforme o recorte temporal estabelecido neste estudo, que se reporta

aos anos anteriores ao ano de 2000.
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A amostra foi dividida em trés faixas etarias, sendo assim distribuidas: 24,1%
encontram-se na faixa etaria entre 35 a 39 anos; 26,7% na faixa entre de 40 a 44 anos; 16,4%,
no intervalo compreendido entre 45 a 49 anos e 32,8% encontram-se na faixa etaria acima de
49 anos.

Quanto ao Grau de Escolaridade, - a maioria dos informantes possui Ensino Médio
(53,5%), Ensino Superior (22,4%) e Ensino Fundamental (20,7%);

No quesito Profissio / Ocupacio, - utilizamos a unido das categorias profissionais
segundo areas econOmicas afins dos entrevistados. Dentre as dreas que mais se destacaram
temos: Estudante (11,2%); Comércio (11,2%) e Educagéo (17,3%);,

Renda Familiar, - 48,3% encontram-se na faixa de renda situada entre 01 a 03
salarios minimos; 25,9% até 01 salario minimo; 12,9%, de 03 a 05 salarios; 8,6% de 05 a 10
salarios minimos ¢ 4,3% acima de 10 salarios. Os dados da renda evidenciam que a maioria
dos entrevistados faz partes das classes sociais de menor poder aquisitivo.

Além das técnicas de pesquisa acima descritas, utilizamos como procedimento
metodologico, a leitura de material bibliografico sobre o Turismo e urbanizagfo turistica,
como também o levantamento de outras fontes bibliograficas secundarias, disponiveis na
Internet, tais como: matérias de jornais veiculadas na Internet (Tribuna do Norte), pesquisas
realizadas por drgdos do Governo, institui¢des publicas e privadas divulgadas em seus
respectivos sites, como por exemplo, o CEFET/RN (Centro Federal de Educagdo Tecnologica
do Rio Grande do Norte); IDEMA (Instituto de Desenvolvimento Econdmico e Meio
Ambiente do Rio Grande do Norte); IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica);
SEBRAE/RN (Servi¢o de Apoio as Micro ¢ Pequenas Empresas do Rio Grande do Norte);
SEMURB (Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo).

Os capitulos constituintes do trabalho foram divididos de maneira a abarcar o
fendmeno turistico, desde a sua formacdo enquanto atividade organizada até a sua expressio
espacial, representada em um processo de urbanizagdo motivado pelo desenvolvimento da
atividade turistica, denominada de “urbanizagdo turistica”-, bem como a participa¢do da
Sociedade Civil nesse processo.

Estudar a relacdo do Turismo com o espago, enfocando os principais acontecimentos
que possibilitaram a popularizacdo das viagens de férias, bem como as motivagdes que foram
e sdo apreendidas como recurso mercadologico imprescindivel para venda e (re) criagdo de
novos destinos turisticos espalhados pelo mundo; as origens do termo sobre a urbanizagéo
turistica, os seus desdobramentos para a realidade brasileira, o seu vinculo na reordenagio

socioespacial e os principais agentes produtores do espaco turistico-, foram assuntos contidos
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no primeiro capitulo do trabalho, tendo o aporte conceitual dos seguintes autores: Corréa
(1989), Trigo (1993), Lage; Milone (1996), Vera ef al. (1997), Santos (1997), Clavé (1998),
Coriolano (1998), Urry (1998), Falcdo (1999), Krippendorf (2000), Luchiari (2000), Cruz
(2002), Macedo (2002), Marcellino (2002), Bacal (2003), Boyer (2003), Castrogiovanni
(2004), Mascarenhas (2004), Silva, M.G (2004).

Ainda nessa parte do estudo tratamos do assunto referente aos efeitos negativos
advindos do contato entre o turista e o residente, com temas referentes ao planejamento
turistico. Os autores que trabalham com essa tematica sdo: Ruschmann (1999); Boss (2001),
Cooper et al. (2001), Archer e Cooper (2002), OMT (2003) e Pearce (2001).

O segundo capitulo se remete a produgdo dos espagos turisticos na cidade de Natal ¢
os problemas socioambientais associados ao Turismo, tendo a contribuicdo dos seguintes
autores: Lopes Junior (2000), Souza (2000), Coriolano (2001), Mendonga (2001), Santos
(2001), Cruz (2002), Yazigi (2003), Silva (2004), Fonseca (2005), Furtado (2005),
Neverovsky (2005) e Lima (2006).

O terceiro capitulo faz uma analise do residente enquanto agente produtor dos
espacos turisticos, além de conter os resultados do estudo. Autores como Carlos (1984),
Gottdiener (1997) e Santos (1999); reforcamos a andlise sobre o entendimento de como a
Sociedade esta inserida na produ¢do dos espagos.

Entender a relagdo do Turismo ¢ o Meio Ambiente, considerando tanto o meio natural
como o social, foi um passo importante para compreender como deve atuar um planejamento
turistico participativo, a fim de salvaguardar os interesses da populagéo, que tanto tem sido
posta a margem desse processo de urbanizacdo turistica - apesar de aos poucos vir mantendo,
no seu cotidiano, um contato com turistas de diversas nacionalidades.

A relagdo dos residentes e os espagos turisticos, expressada na formacdo dos
movimentos sociais contra a intensa producao e transformacdo do meio ambiente na Cidade, ¢
uma realidade inerente ao contexto politico do Pais, num contexto neoliberal, onde a
negligéncia do Poder Publico por questdes basicas, como saude, lazer, segurancga, etc, termina
por deixar estas em segundo plano, diante dos interesses econdmicos, propiciando, dessa
forma, a emergéncia de movimentos urbanos na luta pelo direito a satde, lazer, protecdo do
meio ambiente etc. Autoras como Gohn (2005) e Coriolano e Silva (2005)-, descrevem tal
situagdo.

Os movimentos sociais na Cidade, desde a fase inicial da atividade turistica até os dias
atuais, sdo relatados por autores como Lopes Junior (2000) e Silva, M.F. (2004). Movimentos

sociais caracteristicos das contradigdes que essa forma de urbanizacdo turistica acarreta, com
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a sua légica em produzir e especializar certos espacos na cidade para o visitante, sdo
enfocados por com Fonseca ¢ Costa (2004).

Contrapondo a essa logica, alguns autores como Mendonga (2001) e Pearce (2001)-,
fazem men¢do a importidncia da incorporacdo da perspectiva do residente diante do
planejamento turistico nas suas diversas formas de execu¢@o. O capitulo mostra também um
exemplo de gestdo participativa no turismo, na Prainha do Canto Verde (CE), mencionado por

Mendes e Coriolano (2003).
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1 TURISMO E A PRODUCAO DO ESPACO URBANO

Este capitulo se volta para uma analise do Turismo, enquanto atividade baseada na
explorag@o e exaltacdo das praticas de lazer, que foram apreendidas pelos agentes turisticos,
desencadeando sobre os espagos selecionados uma forma de urbaniza¢io impulsionada por tal
atividade. Dessa forma, iremos abordar nesta parte do estudo, a origem do termo urbanizagdo
turistica, bem como, os principais agentes produtores do espago turistico e as especificidades

do processo de urbanizagio turistica no litoral brasileiro.

1.1. A Valorizacao das Praticas de Lazer e a Expansio do Turismo

Primeiramente iremos nos reportar a uma breve conceituacdo do que vem a ser o lazer,
para, em seguida, contextualiza-lo com o desenvolvimento da atividade turistica enquanto
pratica de lazer e de recreacdo, tdo propagadas na Sociedade contemporanea e que tem forte
repercussdo espacial.

Marcellino (2002) aponta que existem certas dificuldades quando se tenta conceituar o
termo /azer. Comumente, a palavra vem sendo empregada parcialmente, limitando o seu
significado. Geralmente, a palavra lazer ¢ associada as atividades recreativas, bem como a
pratica que possibilita o “repor das energias”, desperdigadas ao longo do dia pelo desempenho
de alguma tarefa estressante.

O referido autor, porém, descreve caracteristicas atinentes ao universo do lazer que
ampliam o seu conceito. Primeiramente, ele enfoca que, para a realizagdo do lazer, é
necessario que haja fempo disponivel e que ele seja capaz de promover descanso fisico e
divertimento para quem o pratica. Neste caso, as diversas formas de divertimento permitirao o
desenvolvimento pessoal e social do individuo, na medida que este passa a conhecer outros
locais, bem como novas pessoas, interagindo com realidades sociais distintas das que ele
convive diariamente.

Outra caracteristica atinente ao lazer revela que ele contém um valor altamente
educativo, na medida que possibilita a pratica pedagdgica através de diversas acdes
recreativas desenvolvidas em grupos. Por fim, o lazer deve ser entendido como uma

possibilidade de escolha do individuo e, portanto, uma pratica espontdnea e
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descompromissada, livre de qualquer interferéncia ou modismos. Sendo assim, “o lazer pode
e deve ser identificado como uma a¢do cultural, uma oportunidade para a realizacdo
democratica e de desenvolvimento pessoal e social” (CORIOLANO, 1998, p.28).

O Turismo que conhecemos hoje estd intimamente relacionado a valorizacdo das
praticas de lazer em nossa Sociedade. Atrelados a difusdo do lazer, tém-se também a
existéncia do tempo livre ¢ o desejo de viajar, que fizeram com que o Turismo ganhasse
propor¢des significantes, tornando-se uma das atividades econdmicas que mais crescem em
todo o mundo. Essa atividade se beneficiou e pode se expandir consideravelmente, devido a
questdes socioecondmicas, culturais e politicas, inerentes a Sociedade dita Pos-Industrial.

Além dos fatores citados acima, os avangos tecnoldgicos representam um ponto
crucial na difusdo do Turismo pelo mundo. A associacdo entre a evolu¢do dos meios de
transportes e o progresso das comunicagdes, possibilitou a redugdo das distincias de maneira
notavel, permitindo que mais pessoas se deslocassem, para qualquer parte do mundo, em
questdo de horas. (LAGE; MILONE, 1996).

Autores como Trigo (1993)-, se reportam aos primordios da pratica do Turismo como
atividade econdmica organizada a partir de meados do século XIX, embora- tenha sido
somente com a década de 1950 que ocorreu a transformagdo deste em uma atividade
econdmica de massa bastante significativa, em termos socioecondmicos e culturais.

Tal fenémeno democratizou-se nos Paises Desenvolvidos, devido as conquistas
trabalhistas nas Sociedades Industriais do século XIX, através da diminui¢do da jornada de
trabalho, das melhorias salariais e das férias remuneradas, que contribuiram para o
desenvolvimento da atividade turistica.

A diminui¢@o dos dias trabalhados, por exemplo, possibilitou a ocorréncia do tempo
livre, podendo este ser gasto com atividades de lazer. Essa divisdo do tempo (do trabalho e do
lazer) permitiu que as Sociedades Industriais administrassem bem o que era destinado ao
trabalho e ao lazer. Para Bacal (2003, p.98), “o tempo reservado ao lazer emerge como
fendmeno complementar e justificado ao tempo do trabalho (necessario), e ndo como um
elemento conflitante com o mesmo”. Assim, as horas de folga foram aos poucos sendo
preenchidas por atividades que proporcionavam um sentimento de satisfagdo intima, como as
viagens turisticas (BACAL, 2003, p.98).

A Sociedade Contempordnea tem valorizado cada vez mais as praticas de lazer,
através de viagens para locais distantes do seu cotidiano, tornando-as, assim, importantes para

se manter uma considerdvel qualidade de vida. Os motivos das viagens sdo diversos, mas,
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segundo Krippendorf (2000), o objetivo principal ¢ a fuga do cotidiano, que se torna
estressante, notadamente nas grandes cidades.

O Turismo, como atividade econdémica organizada (pelos agentes de mercado
turistico), vem se beneficiando com a valorizagdo dessa fuga da vida urbana, oferecendo
destinos turisticos paradisiacos para aqueles que desejam um contato maior com a Natureza.
Assim, essa atividade se especializa em proporcionar aos turistas o que eles desejam, “O
contato culturas diferentes, a procura por aventura ou o (re) encontro com o ambiente natural,
distanciado do sabor urbano, estdo entre as causas que forcam a criagdo de novos segmentos
do turismo” (CASTROGIOVANNI, 2004, p.15).

A criago dos destinos turisticos, segundo Bayer (2000), consistiu em invengdes da
elite, principalmente os britanicos, que, ao buscarem novos lugares para a realizacdo das suas
praticas de lazer, inventavam novos modismos seguidos pelas demais classes sociais,
contribuindo, assim, para a popularizagdo desses locais. Esse processo ocorreu com os
balnearios maritimos, com a temporada de inverno no sul da Franca, principalmente na
Riviera, em seguida, as montanhas ou Alpes Suicos, eleitos pela elite como locais para a
realizacdo de suas praticas de lazer e esportes de inverno.

A descoberta e a apropriagdo de determinados lugares para o desempenho das praticas
de lazer da classe elitista foram responsaveis pela invencdo de novos cendrios € espagos
destinados ao desempenho de determinadas modalidades de recreagdo. As montanhas, por
exemplo, que anteriormente despertavam medo, por ser um ambiente pouco explorado e
inabitavel, ao serem exploradas pelos aventureiros, e depois pela elite, passaram a se tornar
lugares propicios para as praticas de lazer e recreagdo dessa classe. Alids, a criagdo de lugares
especificos para o desempenho de diversas modalidades de lazer foi um processo elitista, que
se iniciou no periodo compreendido entre o século XVII e o inicio do século XX.

Bayer (2000) mostra que as inveng¢des das novas destinacdes turisticas continuaram no
século XX, agora com a elite formada pelos ricos americanos que, ao descobrirem a Florida,
criaram mais um local de diversdo e de férias como um novo paraiso exotico. Com esse
imaginario do paraiso, os americanos criaram uma nova cultura, baseada na beleza do corpo
saudavel, conquistado através de praticas esportivas (mountain bike, a vela, o surf) (BAYER,
2000).

Os locais escolhidos para a exploragdo das praticas de lazer sdo diversos, e o Turismo
cada vez mais vem valorizando as areas litoraneas para o desempenho das suas atividades. O

interesse pelo litoral para a realizacdo de praticas de lazer data do século XVIII, tendo sua
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difusdo na Europa, nos balnedrios turisticos, inicialmente freqiientados pela elite (URRY,
1998).

A principio, a praia era utilizada para fins medicinais, mas, ao longo do tempo, essas
praticas foram substituidas pela diversdo, a ponto de o significado da praia ndo estar mais
ligado a cura das enfermidades, mas ao lazer e ao entretenimento, conforme Urry (1998).

Mesmo nos dias atuais, com a diversificagdo do produto e destinos turisticos, o
produto praia-, ainda é muito procurado, principalmente pelo publico europeu que viaja de
férias para os paises tropicais, onde a estagdo do verdo ¢ uma constante, notadamente o caso
do nordeste do Brasil.

Assim, o imaginario da praia como local de lazer foi rapidamente difundido pelo
mundo e hoje se constitui como um dos principais produtos vendidos pelo mercado turistico.
E com esse imaginario de lazer, diversio e prazer que o Turismo se apropria desse
simbolismo, vendendo tal imagem como recurso mercadoldgico de fator relevante para a

criacdo tanto das necessidades turisticas como das motivagdes das viagens. Nessa linha, Clavé

(1998, p.25)-, mostra que:

Num contexto de produgdo industrial, de crescimento de rendas e de
melhorias técnicas, o convencimento da necessidade de haver férias sdo os
motivos que provocam a multiplicacdo de centros turisticos de praia em
todos os espagos banhados pelo sol, situados na periferia das principais
concentragdes urbanas e industriais do mundo.

O autor mostra exemplos de algumas cidades européias, onde o Turismo impulsionou
a criagdo de centros turisticos: “Na Europa, este fendmeno conduz a apari¢do de numerosos
centros turisticos ao redor do Mediterrdneo ou a sua revitalizagdo como tais. Este € o caso da
Franga, Espanha, Italia, e mais tarde, Grécia, a antiga Iugoslavia, o norte da Africa e Turquia”
(CLAVE, 1998, p.25).

Embora a atividade turistica tenha adquirido o carater de atividade de massa, com
grandes contingentes de pessoas realizando viagens turisticas, o Turismo ainda ndo se
constitui como uma pratica de lazer acessivel para todas as camadas sociais. Mesmo diante
das facilidades de compra de tal produto, poucos se ddo ao luxo de consumi-lo, ocorrendo,
desta forma, a exclusdo de parcela da populagéo desse processo.

Essa realidade evidencia o carater elitista da atividade, que, embora venha se

popularizando, ndo se reverte em uma atividade de significativa inclusdo social. Viajar para
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fazer turismo ainda se constitui numa pratica social de status, distanciando aqueles que

querem, mas ndo possuem renda para tal.

1.2. A Urbanizacio Turistica

O Turismo, ao se firmar como uma das mais importantes atividades econdmicas na
atualidade, em ambito mundial, vem adquirindo uma posi¢do privilegiada pelos governos
locais, no que concerne as articulagdes com os atores ¢ impulsionadores da atividade através
dos crescentes investimentos publicos para o Setor.

Segundo a Organizagdo Mundial do Turismo - OMT, o numero de chegadas de
turistas aos destinos turisticos, em escala mundial, vem crescendo a cada ano, chegando ao
ano de 2007 com uma cifra de aproximadamente 900 milhdes de turistas. Um crescimento que
representa uma porcentagem de mais de 6%, no periodo compreendido entre os anos de 2006
e 2007.

O Turismo como atividade econdmica-, tem sido considerado como um dos principais
responsaveis pelo crescente processo de urbanizagio de cidades que despontam como destinos
turisticos. Esse tipo de urbanizacdo que se destina para fins turisticos ¢ denominado por
alguns autores de “urbanizacdo turistica”.

Conforme os primeiros estudos acerca da natureza do processo de urbanizagdo
turistica ocorrido em cidades européias, verificou-se que muitas cidades foram requalificadas
para o desempenho do Turismo, em substituicdo as atividades preexistentes, notadamente a
atividade industrial.

Assim, cidades industriais foram reestruturadas para a atividade turistica. Essa
requalificac@o urbana fez surgir o desenvolvimento de uma outra forma de urbanizacéo, com
o intuito de dotar tais cidades de uma infra-estrutura de apoio e especifica para o
desenvolvimento do Turismo, tais como hotéis, pousadas, Agéncias de Turismo, entre outros.

Henriques (1996) mostra que os centros urbanos mundiais sdo considerados destinos
turisticos preferenciais por um niimero significativo de turistas, devido a conjun¢do de alguns
fatores, tais como: boas condi¢des infra-estruturais, notadamente no Setor de Transportes,
associado a uma rede de servigos que auxiliam a atividade turistica.

O fascinio que a cidade exerce para o Turismo ¢ justificado por ser, nesse espago,
onde se “sedia os encontros, a informacdo, a diversdo, negdcios, servi¢os, compras, sendo
cada uma dessas categorias subdivididas em inumeraveis possibilidades de atracdo turistica”

(YAZIGI, 2003, p.72).



26

No Brasil, a urbanizagdo (tanto no aspecto populacional quanto em infra-estrutura)
ocorreu com o processo de industrializacdo, que, a0 mesmo tempo, possibilitou o crescimento
e moderniza¢do das cidades brasileiras. A partir dai, o processo de industrializacdo foi
responsavel pelo crescimento demografico de algumas dessas cidades, cujo crescimento
econdmico possibilitou, inclusive, o desenvolvimento de outras atividades econdmicas.

A urbanizacdo turistica se inicia no Brasil a partir do momento em que o Turismo
passa a ser instituido como atividade econdmica de grande relevancia para algumas regides
brasileiras, principalmente para a Regido Nordeste, onde o Turismo teve como objetivo
promover o desenvolvimento socioecondomico dessa regiao.

Inicialmente, a urbanizag¢do turistica no Brasil surge com a chamada segunda
residéncia, impulsionada pela elite, que elege as areas litordneas para suas praticas de lazer e
de férias.

Apoés a implantagdo dessa atividade no Brasil, as 4reas litordneas entraram num
processo de intensa urbanizagfo, representada pela constru¢do de equipamentos de
hospedagem e demais estruturas urbanas (rodovias, saneamento, energia elétrica, etc.),
complementares a esse tipo de urbanizagéo.

O Brasil, segundo Schluter (2002), foi um dos primeiros paises da América do Sul a
competir nos mercados extra-regionais, com seu modelo-, “sol, praias e mar”. Ainda segundo
a autora, foi criado, no periodo 1972-1973, o Projeto chamado “Turis”, o qual tinha como
objetivo: “montar uma cadeia de balnearios na orla do Atlantico, do Rio de Janeiro a Santos,
para o turismo interno e internacional” (SCHLUTER, 2002, p.235).

Essas intervengdes urbanisticas marcam um segundo momento da urbanizagdo
turistica no Brasil, que antes fora iniciada pela elite e agora ¢ impulsionada por uma atividade
econdmica organizada por novos agentes, no caso, 0s agentes turisticos, em parceria com oS
governos locais.

Autores como Clavé (1998) vém discutindo a natureza da urbanizag@o turistica em
cidades européias, uma vez que esse tipo de urbanizacdo assumiu papel relevante na
reestruturacdo e organizagdo espacial das cidades, que antes eram organizadas em torno de
atividades industriais. Assim, a urbanizagdo turistica assume o papel de transformar os antigos
centros urbanos em novas areas, atribuindo-lhes outras fun¢des, que se especializam na venda
e no consumo de bens e servicos destinados aos visitantes temporarios - os turistas.

Nesse contexto, Luchiari (2000, p.108), ao discutir o processo de urbanizagio

turistica, enfatiza que “as cidades turisticas representam uma nova e extraordinaria forma de
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urbanizag@o, porque sdo organizadas ndo para a producdo, como o foram as cidades
industriais, mas para o consumo de bens, servigos e paisagens”.

Ja Mascarenhas (2004, p.3) revela um outro aspecto importante relacionado a
urbanizagfo turistica, haja vista que o autor mostra que essa forma de urbanizagfo se reverte,
nos dias atuais, como um processo que vem impulsionando o crescimento das cidades, no que
tange ao aspecto populacional-,. Diz o autor: “Acreditamos que a urbanizagdo turistica se
revela como um dos mais significativos motores do crescimento urbano na atualidade”.

Sobre o processo de urbanizagio turistica verificado no Brasil, Cruz (2002) faz uma
relacdo entre o Turismo e o Urbano de acordo com trés situa¢des distintas: o Urbano
antecede ao aparecimento do Turismo-, quando o fendmeno de urbanizagdo ¢ anterior ao do
Turismo; o processo de urbanizacdo é, simultaneamente, um processo de urbanizacdo
turistica do lugar; quando a infra-estrutura turistica ¢ criada para inicio da atividade; ou ainda,
esse processo pode ser posterior ao aparecimento do Turismo e decorrente dele, o que leva a
que atividade se beneficie da urbanizagdo preexistente, adequando-a ao processo turistico.
Estas duas ultimas formas de urbanizacéo turistica sdo as mais comuns nas cidades litoraneas
do nordeste brasileiro.

Historicamente, no Brasil, as areas litordneas se constituiram como espagos de
concentragdo populacional, dada a sua importancia historica para o inicio da colonizagéo,
devido a exploragdo de uma dada atividade econdémica, que culminou com a formagdo e o
surgimento das primeiras cidades brasileiras ao longo da faixa costeira.

Hoje, tanto no Brasil como em outros paises tropicais, as areas costeiras assumem
novas atribui¢des mercadologicas com a explora¢do da atividade turistica. Dessa forma, o
Turismo tem sido responsavel pelo desencadeamento de uma intensa urbanizag¢ao ao longo do
litoral brasileiro, revertendo-se também em um fator de atracdo populacional. Neste contexto,

Macedo (2002, p.181) expde que:

Esse século marca o inicio de uma nova forma de ocupagdo da zona costeira,
até entéio exclusivamente de carater urbano, produtiva para veraneio, para o
turismo de férias de amplos contingentes sociais, abarcando os segmentos
mais ricos da populagdo brasileira (da crescente classe média as elites).

Essa inserc@o do litoral brasileiro na atividade turistica revela o papel do Brasil na
divisdo internacional do trabalho, que entra na era da Globalizag¢@o, explorando seus recursos

naturais e sociais, no intuito de adequar os espagos para os novos investimentos de ordem
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internacional. Esses espacos sdo diretamente inseridos na logica de producdo capitalista ao se
especializarem na recepg¢do do fluxo turistico.

Referindo-se a posicdo que algumas areas periféricas assumem na atual fase do
mercado internacional, Falcdo (1999, p.64)-, expressa o seguinte pensamento: “No ambito
dessa nova ordem econdmica mundial, novos territdrios sdo anexados ao sistema produtivo
que se torna transnacionalizado”. E nesse contexto que o Turismo Internacional se apropria
dos espacos brasileiros, para inseri-lo na cadeia produtiva mundial do Turismo, onde-, “este
mercado global, e concomitante expansdo dos servicos em todos os elos da cadeia da
produgdo do consumo, induzem a uma especializacdo de regides e paises, consolidam uma
nova divisdo espacial do trabalho [...]”(FALCAO ,1999, p.64).

Portanto, € nesse cendrio da economia mundial que devemos analisar o Turismo, pois
o crescente processo de globalizacdo e de dispersdo de empresas internacionais, pelas diversas
partes do mundo, na busca por mercados que oferecam condi¢cdes favoraveis para a
reproducdo do capital internacional, como algumas areas periféricas que sdo qualificadas para
a efetivagio da atividade turistica. E nesse contexto que Santos (1999) mostra que o espago
hoje € regido por sistema de objetos e agdes alheios a realidade dos locais onde a referida
atividade ird se desenvolver.

Coriolano (1998, p.17) amplia a discuss@o com o seguinte pensamento: “a
globalizacdo leva as empresas, entre elas as de turismo, a expandir seus negocios,
multiplicando os lugares turisticos [...]”.

Retomando a afirmacdo de Santos (1999), os empreendedores turisticos elegem
determinados espacos pelo mundo-, e, partir dai, desencadeiam-se sobre eles, decisdes que
culminam com a instalacdo de novos objetos espaciais para o desempenho da atividade
turistica-, uma producdo espacial que apresenta a figura de agentes extra-locais-, comandando
o processo produtivo-, decidindo os rumos da atividade sobre os territorios por eles mesmos
escolhidos.

Neste caso, verifica-se muitas vezes que as decisdes que envolvem a gestdo da
atividade turistica-, tendem a se tornar alheias aos interesses locais, excluindo a populagdo do
processo de producdo turistica.

Tal processo ¢ evidenciado no Nordeste brasileiro, onde alguns espagos estdo sendo
apropriados e inseridos no mercado turistico internacional, com a qualificacdo de
determinadas areas para o desenvolvimento da atividade.

Os empreendimentos turisticos distribuidos ao longo do litoral brasileiro apresentam

peculiaridades no que tange aos padrdes urbanisticos. Desta forma, para o Nordeste, verifica-
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se a presenca de cadeias hoteleiras com a construgdo de resorts, e, para o Centro-Sul, em
alguns trechos da costa, tem-se a constru¢cdo dos condominios de segunda residéncia (CRUZ,
2007).

Macedo (2002), ao analisar o processo de ocupacdo e requalificagdo das cidades
litoraneas através da urbanizacdo turistica, identifica e classifica os padrdes caracteristicos
dessa forma de urbaniza¢do, como:

1- Urbano Consolidado — refere-se aos trechos da costa urbanizados de forma
tradicional, onde as atividades turisticas recreativas se apresentam como complementares a
economia local;

2- Urbano Balnedrio ou Urbano Recreativo - ocorre em extensos trechos da costa-,
que sdo ocupados por loteamento primordialmente destinados a segunda residéncia ou a
veraneio;

3- Urbano Exclusivamente Hoteleiro - uma forma pouco comum na costa,
constituindo-se de assentamentos urbanos, isolados ou conectados a outros, cuja principal
funcdo ¢ a hotelaria. Esses assentamentos caracterizam-se por apresentar instala¢des isoladas
e complexos hoteleiros, cujas formas revelam um padrdo internacional. Esse tipo de padrdo
urbanistico ¢ caracteristico no Nordeste brasileiro, onde a urbanizacdo turistica foi
responsavel pela instalagdo de grandes complexos hoteleiros ao longo da costa.

4-Urbano Rustico- desenvolve-se em area em processo embrionario de urbanizacgio,
em geral constituida de pequenas e relativamente isoladas vilas de pescadores. Tais locais sdo
classificados e vendidos como paradisiacos.

A natureza dos diversos modelos urbanisticos encontrados ao longo da costa brasileira,
em alguns casos, se reverte de maneira danosa ao meio ambiente, notadamente como ocorre
na forma urbana exclusiva para a Rede Hoteleira, com a instalacdo de hotéis de grande porte
em areas de fragil carater ambiental, como o ecossistema dunar. No entanto, ¢ essa forma de
urbanizag@o a mais expressiva e a mais utilizada em toda a costa nordestina.

O processo de urbanizagao turistica, verificado ao longo do litoral brasileiro, apresenta
algumas especificidades, no que tange a organizag@o dos espagos turisticos e dos moradores
locais em torno dessa atividade econémica.

No Nordeste, por exemplo, esse processo representa para algumas localidades, a
possibilidade de desenvolvimento socioecondmico. Um outro aspecto refere-se a forma de
apropriacdo territorial da atividade nessas areas, que vem sendo processada através da adocdo
de modelos urbanisticos de grande envergadura e assentados sobre ambientes naturais, como

0 ecossistema costeiro.
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Além disso, muitos desses empreendimentos limitam o acesso dos moradores nas suas
proximidades, devido a localizagdo dos empreendimentos turisticos nas areas de praia. Essa
apropriacdo e limitagdo do uso da orla pelos empreendimentos turisticos se revertem em
efeitos negativos sobre a populagdo local, devido a privatizacdo de trechos de praias pelos
agentes turisticos, interferindo, assim, nos usos desses locais para o lazer e recreacdo dos
residentes.

Ao longo do litoral brasileiro, surgem também algumas especificidades em torno da
implementac¢do da atividade turistica, como, por exemplo, em cidades do Centro-Sul, onde a
urbanizag¢do turistica ndo tem com o propdsito de soerguer economias estagnadas, nem de se
reverter como unica alternativa para o desenvolvimento econdmico, mas antes de tornar o
Turismo uma atividade econdmica complementar a economia local, caracteristico do padrio
urbanistico do Urbano Consolidado. (MACEDO, 2002).

Para essa categoria, enquadram-se as areas urbano-costeiras das cidades: do Rio de
Janeiro, que apresenta atividades econdmicas multiplas; de Santos (SP), com atividades
ligadas ao setor portuario—industrial; e de Vitéria (ES), que também possui um centro
industrial.

Sendo assim, a chegada do fluxo turistico ndo altera significativamente o cotidiano das
pessoas junto aos espagos, nem tampouco, a forma de freqiientar os espagos publicos das
praias urbanas, que apresenta a mesma intensidade de uso dos residentes.

Esse modelo de urbanizagdo adotado nessas cidades acima citadas prioriza o espaco
publico e o seu usufruto pelos moradores, caso evidenciado na cidade do Rio de Janeiro, cujas
avenidas a beira mar se tornaram um “elemento-padrdo da paisagem urbana e principal
cartdo-postal dessas cidades; geralmente constitui o espago publico mais bem preservado, a
calgada devidamente preservada e limpa” (SILVA, M. G, 2004, p.77).

Esse aspecto na forma de apropriagdo da faixa litordnea, em preservar o carater
publico do cal¢addo e da orla, é o que distingue o processo de urbanizacdo turistica das
cidades nordestinas dos das cidades do Centro-Sul do Pais.

No caso do Centro-Sul, o residente manteve a sua rotina, freqiientando as praias em
seus momentos de lazer e diversdo, além do fato de a faixa entre a orla maritima e o calgaddo
também se destinar a realizacdo de atra¢des culturais-, e a instalacdo de alguns equipamentos
temporarios para o lazer, tais como: circo, palcos e arenas para shows, competicdes
esportivas, comemoragdes civicas e festas populares.

Ainda segundo Silva, M.G. (2004, p. 77), os espacos turisticos sdo freqiientados tanto

pelos residentes quanto pelos turistas, pois “o grande espetaculo ¢ a aglomerag¢do de pessoas —
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moradores locais ou turistas. O calgaddo ¢ o lugar onde todos se encontram e passeiam,
inclusive a noite”.

Esse tratamento que ¢ dado aos espagos publicos em algumas cidades do Centro-Sul
do Pais, dotando-os de condicdes infra-estruturais para o lazer tanto dos residentes como dos
turistas que os freqlientam, ¢ um modelo de urbanizagdo que beneficia a melhoria e ampliagdo
da infra-estrutura local.

Segundo Macedo (2002, p.210), as obras infraestruturais das praias sdo inseridas em
projetos arquitetonico-paisagisticos que: “Tem permitido transformar praias inadequadas ao
uso em verdadeiros parques lineares, dotados de equipamentos e tratamento paisagistico, que
permitem o seu usufruto por veranistas, turistas € moradores”.

No entanto, no modelo de urbanizacdo turistica verificado em grande parte das
cidades litoraneas nordestinas, verifica-se uma tendéncia a apropriagdo de espagos publicos,
dificultando a freqiientag¢do e a circulagdo da populagdo local por esses espagos-, realidade
que desmistifica o discurso apregoado pelo Poder Publico-, de que o Turismo promovera o
desenvolvimento socioecondmico nos lugares turisticos.

Como essa atividade € considerada uma forma de lazer seletivo e de status, ou seja,
poucas pessoas tém condig¢des socioecondmicas de pagar por ela. Para a maioria da populagio
que ndo pode viajar, resta o lazer urbano, circunscrito as areas publicas, tais como: praias,
pragas, rios, lagoas, parques, quadras de esportes, etc. Nessas areas, que se constituem em
espagos de facil acessibilidade, o lazer € realizado de forma gratuita e democratica.

Este trabalho ira enfocar o lazer praticado nos espagos publicos representados pelas
praias de Natal, uma vez que tais espagos, além de se constituirem alvos preferenciais dos
agentes turisticos, ao serem inseridos no processo de urbanizago turistica, acabam por
interferir no cotidiano do residente, que tem nesse tipo de espago a oportunidade de realizacdo
de suas praticas de lazer, devido as facilidades de acesso.

Marcellino (2002) enumera alguns fatores que podem interferir nas praticas do lazer
da populagdo. Um deles se refere a barreira imposta pela apropriagdo desigual do espaco
publico. Embora a praia, por exemplo, se constitua um espago publico, a atividade turistica
tem se apropriado desse espaco para o desempenho de suas atividades e, em algumas
situacdes, “o espaco publico de bem comum, ¢é transformado em espago privado,

desrespeitando a legislacdo ambiental existente [...]” (FONTELES, 2004, p.42), conforme
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estabelecido pelo Plano Nacional de Gerenciamento Costeiro - PNGC'-, que estabelece ser a
faixa de praia considerada um bem publico e de livre acesso a toda a populagio.

Assim, o modelo desenvolvido nas areas turisticas localizadas no Nordeste
brasileiro-, apresenta, em alguns casos, uma tendéncia a privatizagdo dos espagos publicos da
orla, ocasionando uma fragmentag@o socioespacial de seus freqiientadores - a populacdo local.

Um outro ponto que merece atencdo estd diretamente ligado aos problemas de
natureza socioambiental que esse modelo turistico vem acarretando as destinagdes turisticas, a
saber: a prostituicdo, a polui¢do, a violéncia, problemas que tém se intensificado na maioria
das destinagdes turisticas que se adequaram a especializagdo para a recepg¢ao do fluxo turistico
internacional.

A intensificacdo dos problemas socioambientais se reverte negativamente para as
praticas de lazer do residente, uma vez que limita o lazer para a maioria da populacdo, tanto
com relagdo a sua freqiiéncia, quanto na qualidade ambiental do lazer no espago da praia.

Embora a atividade turistica seja uma atividade econdmica, ndo podemos, todavia,
desprezar o seu lado social-, pois, como o Turismo lida com o deslocamento de pessoas das
mais variadas nacionalidades, por varias partes do mundo, a urbanizagéo turistica, ao buscar
adequar os espagos turisticos para a recep¢do de um contingente significativo de visitantes em
determinados periodos do ano, interage com a populag@o local nas areas de lazer das praias.

Além do mais, o Turismo ¢ responsavel por promover um intercaimbio cultural,
aproximando grupos de individuos com realidades socioeconomicas e culturais diferentes.
Esse contato entre culturas distintas traz um aspecto positivo para aqueles que desejam
enriquecer seus conhecimentos, através do contato com o outro, como dizem Archer e Cooper
(2002, p.102), “O turismo pode ser um meio muito positivo de aumentar a vida econdmica,
social, cultural e ambiental de um pais”.

E de grande importancia levar em conta o funcionamento das comunidades anfitrias,
que passam a receber um fluxo considerado de turistas, no intuito de elaborar estudos que
mecam os efeitos sociais do Turismo nessas localidades, culminando com medidas que
venham a impedir que ocorra o surgimento de atitudes negativas da comunidade em relagéo
aos turistas.

Existem trabalhos que versam sobre os efeitos socioculturais acarretados pelo

desenvolvimento do Turismo em certas comunidades. Esses estudos apresentam alguns

! O Gerenciamento Costeiro ¢ respaldado por planos estaduais e municipais, bem como pelas Constituicdes

Federal, Estaduais e Leis Orgéanicas dos Municipios em area litordnea. (FONTELES 2004, p.63).
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modelos que tentam mensurar os efeitos ocasionados pelo contato entre visitante e morador
local. Dentre esses modelos tem-se o de Irridex de Doxey (1975) e o de Butler (1980).

O modelo de “Irridex de Doxey”’-, “procura identificar e explicar os efeitos
cumulativos do desenvolvimento do turismo sobre as relagdes sociais com o passar do tempo”
(BOSS, 2001, p.144). O citado modelo busca relacionar o estresse ou a irritacdo crescente da
comunidade e o desenvolvimento continuo do Turismo. Este, por sua vez, ¢ constituido por
estagios que demonstram uma seqiiéncia de como essa relagdo do turista com o residente pode
se estreitar ao longo do tempo, culminando numa fase final da atividade.

Ruschmann (1999) apud (Mathieson;Wall 1998), analisando os estagios da escala de
Doxey, descreve os seguintes estagios:

O primeiro estdagio é o da euforia, quando as pessoas recebem os turistas com
satisfacdo, devido as oportunidades que estes podem trazer para a comunidade, como:
emprego, negocios e lucros abundantes.

O segundo estdgio é o da apatia. A medida que a atividade cresce, o turista é visto
como um “meio” de obten¢do de lucro, mudando a relacdo entre o turista e as pessoas da
comunidade, que passam a trata-los com formalidade.

O terceiro estdgio se refere a irritagdo, uma vez que a atividade turistica comega a
atingir niveis de saturacfo, ou quando a localidade ndo consegue atender a uma crescente
demanda que necessita de mais equipamentos de apoio.

O quarto estdgio se caracteriza pelo antagonismo, ou seja, quando os moradores nao
disfarcam sua irritacdo e atribuem a responsabilidade aos turistas pelos problemas
socioambientais na localidade. Assim, a relagdo entre o turista e a comunidade receptora
perde seu respeito mutuo e passa a ser hostilizada pela comunidade.

A autora aprofunda sua analise se referindo a um quinto estdgio, decorrente da relacéo
entre turista ¢ residente. Segundo ela, esse quinto estagio ocorre com o despertar da
comunidade a respeito das implica¢des dos impactos do Turismo, quando esse foi tratado com
euforia e com possibilidades de lucro facil.

Nesse estagio, a populagdo passa a se conscientizar dos efeitos negativos sobre o meio
ambiente, sabendo que este ndo voltara a ser o que era antes do processo de degradacdo
provocado pelo turismo de massa. Diante dessa conscientizagdo, a populacdo pode vir a
escolher que tipo de turismo ela deseja para a comunidade.

Tanto Ruschmann (1999) quanto Swarbrooke (2000)-, fazem ressalvas a respeito da
progressdo desses estagios, enfatizando que se devem buscar medidas que evitem que a

atividade turistica chegue as etapas finais da escala de Doxey.
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Embora os estudos de Doxey (1975) tenham sido realizados de forma pontual, nas
localidades turisticas de Barbaros e nas cataratas do Niagara (CANADA), os estagios podem
ser empregados com um indicador para um planejamento turistico, a fim de evitar que atitudes
descompromissadas com o meio ambiente e com a populagio local possam vir a prejudicar a
qualidade socioambiental das destinagdes turisticas.

Porém, além dos impactos sociais, ha também os impactos socioculturais propiciados
pelo aumento de turistas em determinadas localidades.

Tomamos como referéncia o conceito de impactos socioculturais empregado pela
Organiza¢do Mundial do Turismo - OMT (2003, p.159-160), segundo a qual: “O termo
impactos socioculturais ¢ utilizado para referir-se a mudangas nas experiéncias no dia-a-dia
dos residentes, bem como em seus valores, estilo de vida e produtos intelectuais e artisticos”.

Essa definicdo mostra certo grau de dificuldade ao se tentar mensurar esses efeitos
sobre uma dada comunidade, na medida que nem todos os moradores locais véem de forma
negativa os habitos culturais dos turistas, e nem sempre a cultura local é prejudicada pela
introducdo ou contato direto dos moradores locais com os turistas estrangeiros.

Quanto & mensuracdo dos efeitos socioculturais negativos do Turismo sobre as
comunidades receptoras, Ruschmann (1999) enfatiza que, devido a sua estreita inter-relagéo, é
dificil estabelecer uma distingéo clara entre impactos sociais e culturais provocados por essa
atividade.

A cultura local representa também um fator de atragfo turistica, pois o desejo de
conhecer outras culturas e de-, realizar intercdmbio cultural, esta entre os motivos que levam
os turistas a visitarem algumas localidades, embora, nem sempre esse desejo de conhecer
outras culturas seja traduzido em respeito por parte dos visitantes, revertendo, assim, em
impactos socioculturais negativos. Dentre eles tem-se: a comercializacdo ou degeneragdo das
artes ¢ do artesanato e a comercializacdo de cerimdnias ¢ rituais da populagdo anfitrid
(COOPER et al, 2001, p.201-202).

E de se observar que os impactos socioculturais, ocasionados pelo aumento do fluxo
turistico em comunidades receptoras, se tornam mais expressivos para comunidades com um
numero pequeno de habitantes. Naquelas com um numero consideravel de habitantes, esse
impacto ndo ¢ muito expressivo (PEARCE, 2001). No caso da cidade de Natal, que apresenta
uma populacdo significativa, com setecentos e setenta e quatro mil, duzentos e trinta
habitantes (IBGE, 2007), os impactos socioculturais advindos com o crescimento da atividade

turistica ndo se constituem como significativos para a populacdo local.
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O quadro de problemas de ordem socioambiental pode ser considerado como uma
realidade na maioria das cidades brasileiras, resultado de uma organizacdo socioespacial
desordenada e de agdes publicas que em nada contribuiram para reverter essa situagdo. Cada
vez mais o ambiente urbano se encontra caodtico e com implicagdes na qualidade ambiental

das cidades. Yazigi (2003, p.72) se reporta a essa problematica mostrando que:

As cidades brasileiras se tornaram de tal modo hostis, com suas poluigdes
atmosféricas, sonoras e visuais; com sua violéncia e feiira, que a hotelaria
brasileira desenvolveu algo que nos € muito peculiar: a possibilidade de o
proprio hotel ser a motivagdo turistica [...].

Para o referido autor, esse confinamento dos turistas nos Resorts-, foi a solucdo
encontrada pela Rede Hoteleira, como alternativa aos problemas socioambientais encontrados
nas areas e entornos turisticos. Esses estabelecimentos oferecem diversas atragdes para que os
turistas sintam-se protegidos das adversidades do ambiente externo, convivendo com pessoas
do mesmo nivel social.

Esse modelo de Turismo, em o hotel, por si sd, se especializa em oferecer todos os
servigos e atragdes culturais ao visitante, nega o sentido das viagens turisticas, onde o
encontro com a cultura local-, faz parte do universo de motivagéo para a maioria dos turistas,
especialmente se referindo ao turismo de massa.

Apesar disso, porém, alguns estudos apontam que certos segmentos de turistas
preferem permanecer mesmo nas instalagdes dos empreendimentos hoteleiros, devido a idéia
de protecdo e conforto que estes oferecem, diferentemente dos espagos e entornos turisticos.
Também existem casos-, em que uma ala de turistas prefere circular para além dos espagos e
entornos turisticos.

O modelo de urbanizag¢do turistica verificado nas cidades nordestinas, onde os espagos
s@o preparados para o ingresso ao mercado do Turismo Global, especializando—se na oferta e
recepe¢do do fluxo turistico internacional, faz com que haja uma intensificagdo e modernizacéo
da Rede Hoteleira local, com a constru¢do de equipamentos modernos, com padrdo de
qualidade internacional, como, por exemplo, os resorts. Esse processo de urbanizacio
turistica tem colocado algumas cidades diante de questdes delicadas do ponto de vista da
organizagdo socioespacial das areas e entornos turisticos.

Preparar uma cidade para o seu ingresso na atividade do Turismo-, ndo significa dotar

apenas os espagos escolhidos para o desempenho da atividade, mas a cidade como um todo,
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ampliando e redistribuindo os beneficios e a renda gerada pela atividade para os demais
setores da Sociedade.

Todavia o modelo de urbaniza¢do adotado em algumas cidades se volta para a
concentracdo da infra-estrutura em um s6 espaco turistico, em vez de o Poder Publico

trabalhar os espacos da cidade como um todo, ou seja:

A concentragdo territorial da infra-estrutura turistica ignora, como modelo,
outras possibilidades de urbanizagdo turistica como, por exemplo, seu par
oposto, ou seja, a desconcentragdo espacial ou, ainda, um processo hibrido,
que poderia combinar concentragdo e desconcentragdo, de acordo com cada

caso. (CRUZ, 2002, p.147).

Essa concentracdo espacial da atividade turistica pode vir, porem, a prejudicar a
sustentabilidade® dos espagos turisticos. A forma como a atividade turistica pautada nesse
modelo vem se desenvolvendo em muitas localidades do Nordeste Brasileiro, por exemplo,
propicia o afastamento do residente, que perde a identidade com o lugar, provoca uma
saturacdo mais rapida dos espagos turistificados-, e desencadeia a migracdo dos agentes
turisticos para outra localidade-, prosseguindo o seu processo de (re) producéo espacial. Essa
dindmica espacial conferida a atividade turistica pode ser reverter como um fator prejudicial
para os espagos que desempenharam intensamente a funcdo turistica.

Outras estratégias para a exploragdo do Turismo podem, contudo, se reverter numa
possibilidade para a inser¢do da populacdo local na cadeia produtiva da atividade, conforme
afirmam Coriolano e Silva (2005), ao lembrarem que os pequenos ¢ médios estabelecimentos
turisticos-, ofereceriam maiores oportunidades para a inser¢do da populacdo na atividade
turistica.

Por fim, o encaminhamento do Turismo e o seu processo de urbanizacdo ndo devem
ser visualizados-, por continuar a seguir o0 modelo calcado em intervencdes espaciais que
degradem o meio ambiente, manifestando-se de forma perversa para o conjunto dos
residentes. O encaminhamento das potencialidades e debilidades dessa forma de urbanizagao
dependera da posicdo do Poder Publico-, em continuar priorizando o turismo de massa
baseado na intensificacdo da urbanizacdo nos espacos turisticos e da gestdo da atividade

compartilhada com agentes externos locais, sem garantias da inclusdo do morador local.

2 . . N . . , . . .
Estamos nos referindo ao termo sustentabilidade a capacidade dos destinos turisticos continuarem atrativos no
aspecto ambiental, para que a atividade turistica possa se desenvolver por um longo prazo.
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1.3. Os Agentes Produtores

Corréa (1989) mostra que na produgdo do espaco urbano, os principais agentes
constituintes desse processo sdo: os proprietdrios dos meios de produgdo (proprietarios
industriais e das grandes empresas comerciais), os proprietarios fundiarios (proprietarios de
terras), os promotores imobiliarios (conjunto de agentes que realizam diversas operagdes:
incorporagdo, construgdo civil, etc.), o Estado (atua na organizagdo espacial, ¢ a ele sdo
atribuidas vérias fungdes, tais como: grande industrial, proprietario fundidrio, promotor
imobilidrio, etc), e os grupos sociais excluidos. Neste caso, o autor considera que estes
ultimos sdo agentes do processo de producdo do espaco urbano, na medida que eles produzem
0 seu proprio espago, atraveés da construgdo de favelas, apropriando-se dos terrenos publicos
existentes na cidade.

Santos (1997, p. 6) considera que o espago ¢ formado pelos seguintes elementos-, os
homens, as firmas (empresas pertencentes aos diversos setores da Sociedade), as instituicdes
(instituigdes publicas), o meio ecoldgico (conjunto de complexos territoriais que constituem a
base fisica do trabalho humano) e as infra-estruturas (o trabalho humano materializado e
geografizado na forma de casas, plantagdes, etc.). Aqui, o autor considera as acdes
transformadoras do homem sobre o espaco, considerando-o como um importante agente
produtor deste.

Na producdo do espago turistico, Knafou (1996) identifica a existéncia de trés fontes
de turistificacdo dos espagos, a saber: os turistas, o mercado e os planejadores turisticos. No
entanto, o referido autor ndo insere o residente em sua analise sobre a producdo dos espagos
turisticos, concentrando sua visdo apenas entre os trés elementos acima citados.

Ampliando a andlise de Knafou (1996), temos a seguir as trés fontes de turistificacio
dos espagos, inserindo, neste caso, o residente-, como um dos principais agentes da producdo
dos espacos turisticos.

Neste estudo, estamos considerando os seguintes agentes produtores dos espacos
turisticos e principais impulsionadores do processo de urbanizagéo turistica: o Poder Publico,
os empresarios do Setor Turistico, os turistas e a populacio local. A atribui¢do de cada agente
ira culminar na producgéo dos espagos turisticos.

Primeiramente, tém-se os furistas, cabendo a estes a funcdo de serem os
consumidores, por exceléncia, do espago turistico, ¢ para quem a urbanizagdo turistica se
destina, sendo responsaveis diretamente pela criagdo de novos destinos e atragdes turisticas,

através da exploracdo de suas motivagdes pelo mercado turistico.
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A segunda ¢é representada pelo mercado turistico. Este, por sua vez, vai produzir e
colocar o produto turistico a venda, ou seja, com a criacdo de lugares turisticos, de acordo
com as tendéncias e modismos, novos destinos turisticos sdo criados para satisfazerem aos
turistas.

Sendo assim, podemos entdo ampliar essa definicdo, mostrando os agentes inseridos
nessa categoria. Séo eles:

Os empresdrios do Setor Turisticos: os investidores, que encontram na atividade
turistica oportunidades da reprodu¢do do capital, atuando na implantacdo em
estabelecimentos, de infra-estrutura e equipamentos turisticos. Além disso, esses empresarios
atuam no sentido de buscar junto ao Poder Publico-, beneficios para a atividade e captar
investimentos para o Setor Turistico, organizando-se na forma de associagdes.

Os agentes imobilidrios também se integram na categoria de agentes produtores do
espaco turistico. Atuam no processo de producdo desse espaco, na medida que exploram a
atividade, propiciando a articulacdo dos imoveis, através da compra e venda desses bens a
clientela turistica. Quando essa produ¢@o imobiliaria encontra dificuldades de se reproduzir,
entra no mercado a figura do incorporador, que cumpre o papel de facilitar e garantir o lucro
nessas transagdes (RIBEIRO, 1997). Sobre o papel dos agentes imobilidrios, Fonseca e Costa
(2004) salientam que esses agentes assumem papéis diversos ao mesmo tempo, como:
construtor, incorporador e corretor imobiliario.

A terceira fonte de turistificacdo ¢ aquela representada pelos planejadores e
promotores territoriais. Estes sdo agentes que atuam preparando os espacos para a atividade
turistica. Diferentemente dos demais, os turistas ¢ o mercado, os plancjadores ¢ os promotores
ndo sdo externos aos lugares, atuando com iniciativas governamentais em ambito local,
regional e nacional.

Os planejadores sdo representados pelo Poder Publico, o qual, por sua vez, ira
concretizar a atividade turistica em seus territdrios, com medidas governamentais, na busca de
atrair o fluxo turistico para seus territorios, como também a vinda dos empreendedores
turisticos.

O Poder Publico, enquanto produtor do espaco turistico, tende a atuar tanto como
proprietario fundiario, concedendo terrenos publicos para a implantacdo da atividade turistica,
como também-, no papel de agente imobiliario, na implantagdo de infra-estrutura necessaria
para a atividade, possibilitando condi¢es mais satisfatorias de seu territdrio.

Ao mesmo tempo em que investe e patrocina a atividade turistica, também compete ao

Poder Publico a fun¢fo de fiscalizar tais empreendimentos, no que concernem as questdes
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ambientais. Nesse contexto, Ruschmann e Widmer (2004, p.67) falam das atribui¢des do

Estado, com relacdo a sua funcdo em cuidar do meio ambiente, pois, para as autoras:

No turismo, cabe ao Estado zelar pelo planejamento através de politicas e da
legislagdo necessarias ao desenvolvimento da infra-estrutura basica, que
proporcionardo bem-estar da populago residente e dos turistas. Além disso,
deve cuidar da protecio e conservagdo do patrimonio ambiental, ai
compreendidos os ambientes natural, psicossocial e cultural, bem como criar
condi¢des que facilitem e regulamentem o funcionamento dos servigos e
equipamentos nas destinagdes, necessarios ao atendimento das necessidades
e anseios dos turistas, geralmente a cargo de empresas privadas.

Muitas vezes as atribui¢des do Estado tendem a privilegiar os interesses dos agentes
capitalistas-, e, diante do processo vigente de globalizagdo ¢ do Neoliberalismo, o Poder
Publico de um lado, cumpre sua fungdo de agente produtor e, de outro, atua como defensor
dos interesses da populagéo, sendo que este tltimo tem sido posto em segundo plano.

Embora Knafou (1996) tenha considerado somente essas trés fontes de turistifica¢do
dos espacos turisticos: os turistas, o mercado e os planejadores, alguns autores consideram a
existéncia de outro importante elemento na produgio dos espagos turisticos, ou seja, a
populagdo local. Vera et al (1997) sdo exemplos disto, apontando quatro elementos
pertencentes ao sistema turistico, tais como: os turistas, os gestores publicos (Municipal ou
Estadual) e os agentes privados, os sistemas de transporte-, € o destino turistico. Neste caso,
esses autores consideram a populacdo local como parte integrante do destino turistico.

Dada a relevancia de se considerar o morador local como elemento integrante na
producdo do espago turistico, o trabalho se propde a enfatizar a importincia que esse agente
assume na produg¢do dos espagos turisticos na cidade de Natal.

Sendo assim, consideramos uma quarta fonte de turistificacdo representada pelos
residentes. Eles também irdo fazer parte do processo de produgdo turistica, através dos
impostos pagos, que reverterdo em obras urbanas de apoio a atividade. Além disso, a sua
inser¢do se faz na medida que eles sdo incluidos nas decisdes inerentes ao planejamento
turistico-, devido as suas relagdes sociais junto aos espagos turisticos, uma vez que passam a
freqlientar as areas turisticas em seus momentos de lazer, pois a populacdo ¢ considerada
conceitualmente como: “os sujeitos do ato da producdo social, segmentados em classes
sociais” (MENDES;CORIOLANO, 2003, p.31).

Ao analisar a producdo do espaco na cidade, Carlos (1984, p.86) identifica que “a

produgdo espacial realiza-se no cotidiano das pessoas e aparece como forma de ocupagéo e/ou



40

utilizacdo de determinado lugar num momento especifico”. Sendo assim, os espacos na cidade

s@o produzidos através do cotidiano das pessoas através de suas atividades, ou seja,

Do ponto de vista do morador, considerado como consumidor, a cidade ¢
meio de consumo coletivo (bens e servigos) para a produgdo da vida dos
homens. E o 16cus da habitagdo e tudo o que o habitar implica a sociedade
atual: escolas, assisténcia médica, transporte, agua, luz, esgoto, telefone,
atividades culturais de lazer, ocio, shoppings etc,(CARLOS, 1984, p.86).

Neste trabalho procuramos ressaltar o papel da populagdo local, ou seja, o residente
enquanto agente produtor, sendo este responsavel pelo modelo turistico urbanistico que vem
sendo desenvolvido em Natal. Na medida que sua atuacdo se faz ativa ou passivamente diante
do modelo de turismo vigente, o residente pode vir a ser incluido ou excluido dessa produgdo
espacial impulsionada pela atividade turistica.

No entanto, na produgéo dos espagos turisticos, os principais agentes que se destacam
nesse processo sdo: o Poder Publico e os produtores turisticos, conforme reafirma Cruz (2007,

p.10):

Os atores hegemonicos da produg@o do espago ainda sdo Estado e mercado.
Embora ao longo da historia do modo de producdo capitalista mudangas
profundas tenham ocorrido nos papeis desempenhados por um e por outro,
ambos continuam sendo ordenadores daquele processo.

Sdo eles que, juntos, impulsionarfo a concretizagdo da atividade nos territérios. Cabe
salientar que a formacdo de parcerias entre ambos- tanto pode acarretar o fortalecimento do
Turismo, enquanto atividade econdmica, como gerar parcerias que possam de desdobrar em
acdes para a elaborag@o de projetos de preservacdo ambiental.

Dento dessas agdes, também podem ser incluidas aquelas que se voltam com uma
responsabilidade social, ndo se restringindo apenas em garantir os interesses dos empresarios
turisticos, nem em gerar divisas aos cofres publicos. O que pretendemos enfatizar ¢ que sejam
dadas garantias a populag@o local, salvaguardando seus interesses de permanecerem em seus
espagos de lazer e que estes continuem sustentaveis.

O capitulo versou sobre o tema da produgdo espacial para fins turisticos e os
processos de ordem socioespacial e ambientais desencadeados pela urbanizacéo turistica, bem
como os agentes produtores contidos na producdo do espago turistico, mostrando as
especificidades de cada um em especial e destacando a importancia do residente enquanto

agente produtor.
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2 TURISMO E O URBANO EM NATAL

Este capitulo se destina a discutir a expansdo do Turismo na cidade de Natal,
impulsionada pelos crescentes investimentos realizados pelo Poder Publico (Municipal e
Estadual) na preparacdo e adequagdo dos espacos turisticos para os investidores do Setor,
tanto nacionais quanto internacionais, uma vez que essa producdo vem impondo aos espacos
uma logica negativa de exploragdo capitalista, que tem privilegiado o visitante em detrimento

do residente.

2.1. A Expansao do Turismo

A atividade turistica em Natal vem crescendo a cada ano devido aos investimentos de
ordem governamental - quanto originarios da Iniciativa Privada. Assim, o Turismo vem se
firmando como atividade econdmica bastante significativa para a economia da Cidade-, e do
Estado, dinamizando varios setores econémicos.

Esse crescimento da atividade turistica teve como ponto de partida a inser¢do do
Estado nas duas Politicas Publicas de Turismo, que, mesmo diante de suas especificidades,
foram responsaveis pelo desenvolvimento do Turismo Potiguar. A Politica dos Megaprojetos
Turisticos (final de década de 1970), possibilitou a construgdo do espaco turistico da Via
Costeira, cujo projeto foi denominado de “Parque das Dunas/ Via Costeira” - PD/VC.

Na década de 1990, a politica do Programa de Desenvolvimento do Turismo no Rio
Grande do Norte - PRODETUR/RN - veio consolidar a atividade turistica na Cidade, com
investimentos em obras de infraestrutura nas areas de praia. Os espagos contemplados com
esses recursos foram a praia de Ponta Negra e a Via Costeira.

Ressaltamos que ambas as Politicas Publicas de Turismo — Megaprojetos e o
Prodetur/RN- apresentam suas especificidades quanto aos objetivos, pois o PD/VC foi um
programa de implantacdo de infra-estrutura turistica, enquanto o PRODETUR/RN privilegiou
a implantagdo de infra-estrutura basica e o desenvolvimento institucional (FONSECA, 2005,
p.133), sendo que, juntas, essas duas politicas complementam o aprimoramento do produto

turistico potiguar.
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Ainda sobre a politica do PRODETUR/RN, esta foi responsavel pela producio e
adequac@o da praia de Ponta Negra, em um espago propicio para os empreendedores turisticos
nacionais e internacionais.

Detalhando melhor a natureza e as obras realizadas por esse projeto, tém-se
primeiramente os agentes envolvidos na articulagdo e execugdo dessa politica, que foi
financiada através da parceria do Governo do Estado com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento - BID. Segundo Fonseca (2005, p.124), os investimentos do
PRODETUR/RN foram distribuidos em trés componentes, a saber: desenvolvimento
institucional, obras multiplas e aeroportos. Dentre essas obras, em Natal tais investimentos
foram aplicados na melhoria e ampliag¢@o da infra-estrutura da praia de Ponta Negra, como por
exemplo: esgotamento sanitario, drenagem, pavimentagdo e a urbanizagdo e iluminacdo de
Ponta Negra, além do esgotamento sanitario da Via Costeira (FONSECA, 2005).

O resultado espacial na implementacdo e execucdo das Politicas de Turismo traduziu-
se na ampliacdo e na melhoria da infra-estrutura turistica, representada pelo aumento do
numero dos meios de hospedagem nos espacgos turisticos e entornos. Os investimentos do
PRODETUR/RN possibilitaram também uma especializacdo dos espacos turisticos, e
conseqiientemente, a atra¢do de investidores internacionais, culminando com a instalacdo de
novos estabelecimentos, tanto na praia de Ponta Negra como na Via Costeira. Sobre este

aspecto, Fonseca (2005, p.131)-, complementa mostrando que:

A partir da melhoria do produto turistico potiguar, propiciada pelos
investimentos do PRODETUR/RN, ocorreu um aumento do fluxo de turistas
internacionais ¢ as redes hoteleiras internacionais comegaram a se instalar no
Rio Grande do Norte, como por exemplo, o Grupo Pestana (portugués).

Ressaltamos aqui-, que essa urbanizagdo turistica processada em Natal se intensificou
devido as duas Politicas de Turismo, inicialmente com a politica dos megaprojetos turisticos
e-, com a cria¢do do espaco turistico da Via Costeira, que passou a ser uma area destinada a
concentracdo de grandes estabelecimentos hoteleiros, consolidando o padrdo dos hotéis de
quatro a cinco estrelas.

A construgdo da Via Costeira se reverteu em uma obra significativa para o Turismo na

Cidade, pois, conforme Fonseca (apud Cavalcanti®, 1993, p.136):

3 CAVALCANTI, Keila Branddo. Estado e politicas de turismo: a Via Costeira de Natal. Dissertacio
(Mestrado). CCSA/UFRN, Natal, 1993.
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[...] a atividade turistica no periodo que antecedeu a Via Costeira processou-
se de forma incipiente e desarticulada, atendendo apenas as necessidades de
permanéncia dos homens de negocio em suas atividades comerciais e
empresariais. Refletindo essa natureza do turismo nesse periodo, os hotéis de
uma forma geral localizavam-se em zonas comerciais.

Dessa forma, as duas politicas de Turismo (dos Megaprojetos Turisticos ¢ a do
PRODETUR/NE)-, propiciaram a criagdo de um ambiente favoravel para o mercado turistico,
devido a “infra-estrutura turistica trazida pelos megaprojetos e a infra-estrutura basica e de
acesso viabilizada pelo Prodetur complementando-se, adaptando o territorio litordneo regional
a nova posi¢@o que deve ocupar nesses roteiros mundiais” (CRUZ, 2002, p. 143).

O Prodetur/RN foi criado pelos Governadores dos estados do Nordeste, com o apoio
do Governo Federal e financiado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento BID - no
intuito de desenvolver e consolidar a atividade turistica na Regido Nordeste. Com a conclusio
das obras do Prodetur/RN, a atividade turistica ganhou novos rumos, possibilitando a
efetivagdo de Natal no processo de globalizagdo-, e consolidando a entrada da cidade no
circuito internacional do Turismo. Atualmente a Cidade é alvo de investidores estrangeiros,
gerando um mercado imobiliario voltado para esse tipo de investidor.

A importancia dos investimentos publicos na atividade turistica e das respectivas
politicas de Turismo para a Cidade (Megaprojetos Turisticos ¢ o Prodetur/RN) acarretou um
aumento gradual da receita estadual e municipal, conforme dados cedidos pela Secretaria
Estadual de Turismo — Setur/RN. O grafico abaixo traz a evolucdo das receitas (estadual e

municipal) turisticas, a partir dos anos 2000 até o ano de 2006:
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Grafico 1 - Estimativa da Receita Turistica na Cidade de Natal, 2000-2006
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Grafico 2 - Estimativa da Receita Turistica no Rio Grande do Norte, 2000-2006
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Embora os dados acima mostrem um periodo de seis anos de evolugdo da receita
turistica, ndo obtivemos justificativa junto a Secretaria de Turismo para o fato de os valores
das receitas serem estipulados como estimativas.

Além do aspecto positivo para a economia, o Turismo também ¢é considerado como
um dos responsaveis pelo intenso processo de urbanizag¢@o nos principais pontos turisticos da
Cidade, concentrando a maioria dos servigos destinados a atividade em determinadas areas
proximas aos entornos turisticos, como é o caso de Ponta Negra. O entorno desse espaco
turistico concentra uma diversidade de servicos, que se constituem desde supermercados a
Shoppings Centers, como também-, restaurantes, agéncias de viagens, entre outros servicos
distribuidos ao longo da Avenida “Engenheiro Roberto Freire” (antiga Estrada de Ponta
Negra), avenida esta que liga os bairros da regido sul da cidade a praia de Ponta Negra.

De acordo com Furtado (2005), a “Engenheiro Roberto Freire”, desde a sua
inauguracdo até o inicio dos anos noventa, se constituia como uma via apenas de passagem
para as demais areas da cidade, mas, a partir de meados dos anos de 1990, essa Avenida passa
a concentrar uma variedade de servicos, notadamente no ramo gastrondmico e demais
servigos-, destinados a atender tanto a turistas quanto aos residentes dos bairros proximos.

Em Natal, os espacos privilegiados da orla estdo entrando em um rapido processo de
urbanizagdo, decorrente da atividade turistica, no que concerne a obras infra-estruturais
(esgotamento sanitario, ajardinamento, paisagismo, iluminagdo, seguranga, etc.), realizadas
pelo Poder Publico e também por investimentos privados, representados pelos
empreendimentos turisticos, tais como: Rede Hoteleira, bares, restaurantes-, e demais servigos
correlacionados a atividade (bancos, locadoras de veiculos, etc.).

Os principais espacos apropriados para o desempenho da atividade turistica em Natal
sdo representados pelas praias, consolidando, assim, o seu modelo turistico baseado na
exploragdo das belezas naturais.

O ambiente de praia em Natal € um dos principais espagos publicos da cidade, onde a
populacdo realiza as suas praticas de lazer, e também onde sdo processadas varias formas de
sociabilidade, pois esse local ¢ considerado palco de uma série de situagdes de relacionamento
social, como o namoro, a conversa, a troca de informacgdes, o ato de comer em grupo em bares
e restaurantes, envolvendo diversas formas de lazer urbano, tanto as consideradas como lazer
ativo, com a pratica de jogos, pesca, natacdo, remo; como as do lazer passivo, na
contemplagdo do mar e da paisagem. (Macedo, 2002). Todas essas atividades recreativas e

sociais sdo observadas nas praias da Cidade de Natal.
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Antes que a atividade turistica se firmasse na Cidade, apropriando-se dos espagos da
orla, as principais praias freqiientadas pela populacdo de Natal eram as praias do Centro ¢ a
praia da Redinha, sendo esta tltima-, um local freqiientado pela Classe Média nos periodos de
veraneio, nas décadas de setenta e oitenta.

Com relacdo as praias do Centro, esse espaco experimentou por algum tempo a
presenca macica da populacdo natalense em seus momentos de lazer e recreacdo, mas, com a
intensificacdo da atividade turistica, essas praias perderam sua posicdo de destaque, na
preferéncia de alguns residentes, para as praticas de lazer e recreagcdo. Concomitantemente a
esse fato, ocorreu a construcdo da Via Costeira, que possibilitou a ligagdo das praias do
Centro a regido sul da Cidade, principalmente a praia de Ponta Negra, até¢ entdo pouco
freqlientada pela populagio.

Apds conclusdo da Via Costeira, Ponta Negra se firmaria como o mais novo espaco de
lazer para os residentes, pois a praia, até entdo, era o local de veraneio da Classe Média e
Alta, predominando na area as chamadas “segundas residéncias”. Apos a inser¢@o da praia na
politica do PRODETUER/RN, o local passou a ser produzido e refuncionalizado para a
efetivagdo da atividade turistica. Tal processo atribuido a mudanga de funcdo da area-, trouxe
mudangas significativas para a praia. Uma delas se refere as obras de urbanizagdo da orla
realizadas no ano de 2000, quando foram retiradas todas as barracas a beira-mar, para serem
substituidas por quiosques padronizados.

Fora as demais mudangas presenciadas no principal espago turistico da Cidade, devido
as obras de urbanizacdo, feitas pelo Poder Publico, a partir dessas obras infra-estruturais a
praia de Ponta Negra tornou-se alvo preferencial do capital imobiliario, desencadeando-se
sobre tal espaco uma forte especulacdo imobilidria-, processo que comegou a ser relatado nos
principais jornais impressos da Cidade, chamando a atengdo da populacdo para as rapidas
transformagdes socioespaciais que o bairro comecara a vivenciar apds a sua refuncionalizagio
de bairro residéncia para uma area turistica.

A partir de entdo, o espaco turistico de Ponta Negra passou a atrair investidores do
Setor de Servigos (hoteleiro, restaurantes, bares, boates, agéncias de viagem, etc.), ligados a
atividade, contribuindo para a firmacdo dessa area enquanto espaco turistico por exceléncia,
com a oferta de variados servigos ligados ao entretenimento, construindo, assim, para o local,
a imagem do mais novo “point” da vida noturna da Cidade (NEVEROVSKY, 2005).

A cidade de Natal cada vez mais vem concretizando o seu modelo turistico, cujas

bases para o inicio da atividade foram firmadas em torno da exploragcdo das suas belezas
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naturais, representadas pelas praias, continuando até o momento atual a incidir sobre esse
mesmo modelo de sol e praia.

A modalidade de Turismo praticado em Natal é aquela baseada no Turismo de Massa,
modalidade esta que se volta para o Turismo de Lazer e Recreagéo, calcados em uma intensa
urbaniza¢do nas areas turisticas. Essa modalidade de Turismo se caracteriza “pelo grande
volume de pessoas que viajam em grupos ou individualmente para os mesmos lugares,
geralmente nas mesmas ¢pocas do ano” (RUSCHMANN, 1999, p.110).

Dessa forma, a urbanizagao turistica vem transformando os espacos de lazer da Cidade
em locais turisticos, conferindo a estes uma nova feicdo, uma vez que aos poucos vao
perdendo a sua caracteristica de espagos populares, produzidos e desfrutados pelos residentes,
para se reverterem em espagos turisticos altamente valorizados, que se especializam no
consumo turistico-, ¢ que selecionam cada vez mais os seus freqiientadores locais,
segregando, inclusive, o residente de menor poder aquisitivo e voltando-se para os residentes
das Classes Média e alta.

Essa especializacdo conferida aos espagos turisticos faz deles uma mercadoria cara
para o conjunto dos residentes. Tal fato foi observado na pesquisa junto aos residentes da
Cidade, pois, quando perguntado aos moradores locais sobre os fatores que contribuiram para
o seu afastamento das praias, a questdo da elevagdo nos precos dos produtos e servigos la
oferecidos foi um aspecto levantado por 16,4% das pessoas entrevistadas.

Além dos servigos praticados nas praias, os estabelecimentos de entretenimento
também foram citados pelos entrevistados como locais que deixaram de ser atrativos para o
lazer do residente, tais como: bares (8,6%); casas de show (7,8%) e restaurantes (5,2%). Tal
fato evidencia que cada vez mais os servicos especializados se voltam para a clientela
turistica, bem como para os segmentos sociais de melhor poder aquisitivo.

Além da concentra¢do dos servigos nas areas turisticas, a especializacdo ¢ expansio
destes resultam, em geral, na segregacdo das classes sociais menos favorecidas, por se tratar
de uma forma cara de lazer, em que a freqiientacdo a esses equipamentos ¢ privativa. Tal
realidade destoa da situagdo socioecondomica da maioria da populagdo. Além do mais, o
aumento no pre¢o dos produtos e servicos acaba afastando o residente de menor poder
aquisitivo, principalmente em periodos de alta estagdo, quando ocorre um aumento
significativo no fluxo de turistas nas areas turisticas, concomitantemente com uma inflacdo
nos pre¢os dos produtos e dos ingressos aos estabelecimentos privados.

Os espacos turisticos, tanto da Via Costeira como o de Ponta Negra, podem ser

analisados sob a luz da intencionalidade de Santos (1999), que revela a intencionalidade nas
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acdes em parceria com os atores hegemonicos por exceléncia, o Poder Publico e os
empresarios do Setor Turistico, que, juntos, irdo eleger e criar novas areas para o desempenho
da atividade turistica, restringindo a sua fungfo a especializagdo do lazer turistico.

A tabela a seguir mostra o aumento no numero dos meios de hospedagem nos tltimos

seis anos, através de dados coletados junto a Secretaria de Turismo — Setur,

Tabela 1
Municipio de Natal
Capacidade dos Meios de Hospedagens no Municipio de Natal /RN — 2000/2006

o 2000 2001 2002 2003 2004/2006*
Municipio
MHS MHS MHS MHS MHS
Natal 158 179 186 179 199

Fonte: SETUR -RN.
Nota* - Segundo a Setur, o periodo entre os anos de 2005 a 2006, nfo foi realizado levantamento do niimero dos
MHS.

O significativo crescimento dos meios de hospedagem na Cidade, no periodo de 2001
a 2006, reafirma a importancia que a atividade turistica assume para Natal, notadamente com
a expansdo dos empreendimentos de hospedagem.

Em matéria veiculada pelo portal eletronico do Governo do Estado (ASSECOM)*, em
janeiro de 2006, Natal aparece em destaque no censo realizado pela Associagdo Brasileira da
Industria Hoteleira (ABIH), na oitava posi¢do, com relacdo a disponibilidade de hotéis,
respondendo por 1,2% da hospedagem nacional. Esse resultado refor¢a os investimentos do
Poder Publico e dos empresarios turisticos, a fim de ampliar a capacidade dos meios de
hospedagem para atrais um maior fluxo turistico para a Cidade.

Tal ampliagdo dos meios de hospedagem propiciou a intensificagdo do fluxo turistico

para a Cidade, conforme grafico a seguir:

“ Portal eletronico do Governo do Estado disponivel em: www.rn.gov.br/assecom.Acesso em: 17/01/2006.
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Fonte: FONSECA (2005); SETUR-RN.
Nota: ndo dispomos dos dados referentes aos anos de 1997 a 1998.

Grafico 3 - Evolucdo do Fluxo Turistico em Natal — 1996, 1999/2006

Com base nesses dados do fluxo turistico, nota-se um crescimento do numero de
turistas estrangeiros no ano de 1996 e entre os anos de 1999/2006. Com relagéo a queda do
fluxo turistico no ano de 2006, ndo obtivemos dados a respeito desse fato.

Verifica-se, entdo, que o aumento no fluxo turistico de estrangeiros comega a se tornar
significativo a partir do ano de 1999 em diante, de acordo com o grafico acima. Percebemos
entdo que o aumento no numero de turistas estrangeiros para a Cidade-, coincide com a
apari¢do / intensificagdo dos problemas de ordem socioambientais nas praias.

Devido a essa questdo, o trabalho enfocara tal recorte temporal - a partir dos anos de
2000 aos dias atuais-, ¢ buscara indicios para a sua confirmagdo, uma vez que associa a
intensificagdo da atividade turistica com a incidéncia de problemas de natureza
socioambiental nas praias da Cidade.

A seguir serdo detalhadas as transformagdes socioambientais evidenciadas nas praias
da Cidade que foram produzidas pela/para a atividade turistica, além das diversas
modificag¢des socioespaciais nelas evidenciadas.

O Turismo em Natal, como em quase todos os destinos turisticos mundiais, sofre os

efeitos da sazonalidade. Tal processo se reverte diretamente sobre a atividade, no que diz
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respeito aos efeitos negativos que esta provoca para o Setor Turistico, tais como: desemprego,
baixa ocupacio hoteleira, etc.

O fluxo turistico na Cidade apresenta algumas variacdes em determinadas épocas do
ano. Para a época do verfo, considerada a “alta esta¢do”-, que vai do més de novembro a
fevereiro-, o fluxo de turistas nacionais e internacionais aumenta consideravelmente na
Cidade. Ja para outros meses do ano, esse fluxo reduz-se consideravelmente, exigindo
medidas alternativas, por parte do Poder Publico e dos hoteleiros, para a atracdo de turistas
nacionais.

O Governo do Estado, junto com a Secretaria de Turismo do Rio Grande do Norte - a
Setur-, direcionou algumas ag¢des durante o més de abril do ano de 2007, a fim de amenizar os
efeitos da “baixa esta¢do” para a Rede Hoteleira e para os demais servigos ligados ao Turismo
na Cidade.

Essas acgdes e investimentos financeiros em marketing tinham como objetivo a
divulgacdo do destino Natal, junto as principais cidades brasileiras, em especial para o estado
de Sao Paulo, considerado principal emissor de turistas para o Rio Grande do Norte
(TRIBUNA DO NORTE, 2007).

Todos os espagos produzidos para a atividade turistica em Natal sdo areas de praias
que se constituem como importantes espagos de lazer e recreagdo para os residentes. No
entanto, o desenvolvimento da atividade turistica tem prejudicado as praticas de lazer dos
residentes a estes espacos, uma vez que a forte urbaniza¢do nessas areas tem causado
impactos ambientais, ocasionado pela deficiéncia da rede de esgoto, tanto dos
empreendimentos turisticos como das residéncias proximas as praias. Além dos problemas
ambientais, os de natureza social, também s3o verificados nos espagos turisticos, como a
prostitui¢do, a inseguranca, entre outros.

Conforme a pesquisa realizada com os residentes, percebeu-se um indice significante
de pessoas que deixaram de frequientar determinadas praias da Cidade, devido ao
aparecimento de problemas socioambientais nessas praias, passando a eleger outras até de
municipios diferentes, para o desempenho das suas praticas de lazer.

As praias do Centro e a Redinha, caracterizadas pela freqiiéncia da populacdo de
menor poder aquisitivo, possuem um aspecto diferenciado dos demais espagos turisticos da
Cidade, onde a urbanizagdo turistica ¢ intensa. Esse aspecto diz respeito ao pouco
investimento turistico na area. Com relacdo aos problemas socioambientais ocasionados pela
intensificacdo do fluxo turistico em ambas as praias, somente as do Centro enfrentam esses

problemas, que agora se tornam constantes devido a uma saida gradual dos segmentos
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pertencentes a Classe Média. A praia da Redinha, por nfo ser um espago turistico, néo
apresenta esse quadro de problemas socioambientais.

O espago da Via Costeira continua sendo uma area voltada exclusivamente para os
empreendimentos turisticos, tendo, ultimamente, assumido um padréo internacional. Alguns
empreendimentos turisticos na area tém a faixa de praia como extensdo de seus
estabelecimentos. Mesmo que essa privatizacdo ocorra de forma velada, a divisdo entre o
espaco publico e o privado se confunde, sendo que a transitorialidade dos residentes nesse
espaco € pouco expressiva.

Em Ponta Negra, a presenga dos residentes ainda ¢ marcante, representada tanto pelas
classes socioecondmicas elevadas, quanto pelas populares. Embora essa praia continue a ser
um local freqiientado pelos residentes, que tém o local como area de lazer e recreagao,
observamos que esta vem perdendo atratividade enquanto area de lazer para os moradores
locais de diversas camadas sociais.

Sobre o Turismo e o Urbano em Natal, Lopes Junior (2000, p.49) indaga que: “Em
Natal, a urbanizagio turistica ndo chega a moldar toda a cidade, em redefinir completamente
sua vida econdmica”. De certo, o Turismo ndo chega a moldar toda a cidade através do seu
processo de urbanizagfo turistica, mas as areas proximas aos espacos turisticos € aos seus
entornos sdo contempladas com os beneficios dessa urbanizacdo, através da expansdo do
comércio e dos servicos, como também através de obras de ampliacdo da infra-estrutura
urbana.

Autores como Santos (2001) descrevem algumas obras em infra-estrutura que estdo
ligadas ao processo de urbanizagdo turistica e que vém se intensificando na regido sul da
Cidade. Entre essas obras, o autor cita as que apresentam maior relevancia para o Turismo e
para a Cidade, destacando o Complexo Viario do 4° Centenario de Natal, na BR-101, que
possibilitou uma melhor circula¢do do fluxo viario, tendo beneficiado a populagao.

Santos, por sua vez, destaca também algumas obras consideradas de embelezamento,
tais como: o portico dos quatrocentos anos, na entrada da cidade, a margem da BR-101-, uma
estrela cadente (cauda de cometa), simbolizando o antincio do nascimento de Jesus Cristo ¢
iluminando uma escultura estilizada dos trés Reis Magos.

Assim, a Cidade passa por um processo de urbanizagdo que ndo se volta
exclusivamente para o Turismo, mas que se expressa em beneficios para uma parte dela, uma
vez que moderniza algumas areas proximas aos espacos turisticos. Furtado (2005) enfatiza

que, embora essas obras incluidas no processo de urbanizagdo turistica venham a propiciar
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uma maior circulacdo do fluxo turistico, o conjunto da Cidade também ¢ beneficiado com essa
urbanizagio.

Ressaltamos que a urbanizagdo turistica no litoral nordestino reproduz a légica do
modelo de urbanizagdo brasileira, que se caracteriza por intensificar melhorias infra-
estruturais em algumas areas da cidade, segregando parte da populagdo desses espacos.

No caso da urbanizacéo turistica verificada em Natal, as areas beneficiadas com esse
processo apresentam melhores condi¢cdes em infra-estrutura e uma melhor oferta de servigos
qualificados e especializados, voltados para o fluxo turistico, mas também utilizado por uma
parcela da populacdo da Cidade, mais precisamente as classes sociais mais favorecidas. Com
relacdo aos espacos publicos localizados préximos as areas turisticas, estas que sdo “visiveis
ao turista sdo mais bem cuidados, existindo jardinamentos, calgcadas e iluminacdo” (LIMA,
2006, p.126).

Todos esses aspectos trazem a tona a fase excludente da atividade turistica praticada
na Cidade, pela qual a populacdo vem sendo excluida de seus locais de lazer. Tal aspecto
segregador vem se tornando mais perverso ao incidir sobre os moradores de menor poder
aquisitivo, que acabam migrando para outros locais mais acessiveis economicamente na
Cidade, que, no caso, sdo as praias do Centro ¢ a praia da Redinha, locais onde a especulagéo
nos precos dos produtos e servicos ndo se compara aos praticados na praia de Ponta Negra.

Essa especializacdo de certos espagos para uma determinada clientela de
freqiientadores - os turistas e a Classes Média e Alta-, tende restringir intencionalmente a
presenca dos moradores das camadas mais populares-, uma forma de segregacio que atende a
logica de produgdo turistica-, e que tende a direcionar e privilegiar essa forma de urbanizacdo

das areas turisticas para o visitante e ndo para o residente das camadas populares.

2.2. A Producio dos Espacos Turisticos

O espago geografico se define por ser uma construcdo social, impregnado de histdria,
valores e significados-, que vém sendo construidos ao longo do tempo pela Sociedade. Assim,
esse espaco ¢ uma construcdo da Sociedade materializada nos objetos e ag¢des nesse espaco
social. Conforme Carlos (1984, p.249), ele é: “produto do trabalho social e sujeito da acdo,
espaco e sociedade tornam-se indissociaveis e interdependentes”.

Sendo assim, o espago geografico se constitui como um produto social que se encontra

em constante processo de produgdo / (re) producio, em decorréncia das a¢cdes humanas sobre
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o espaco vivido, conferindo a este caracteristicas proprias de cada fase de evolucdo da
Sociedade.

Ja o Turismo, como atividade econdmica, tem forte ligagdo com o espago, pois
constitui-se em uma atividade que, para se reproduzir, necessita da incorporagdo de certos
espacos ao seu universo de dominio e controle.

Essa incorporagdo ¢ fundamental, pois o espago é o suporte crucial para a realizagio
da atividade. Diferentemente de outras atividades econdémicas, o Turismo necessita
constantemente da apropriagdo e producdo espacial, pois essa apropriacdo € necessaria para a
diversifica¢do do produto turistico e continuidade da atividade.

A produ¢do dos espagos turisticos se faz na medida que o Turismo se firma como
atividade de grande envergadura para uma dada localidade. Essa produgfo conta com a
parceria de determinados agentes (Poder Publico e os empresarios do Setor Turistico)
envolvidos no processo de producdo dos espagos turisticos.

No intuito de dinamizar a economia local, o Poder Publico lanca as bases para a
produgdo dos espacgos turisticos, na preparacdo deste para a vida dos investidores. Mesmo
com o discurso de gerar emprego e renda, com a criagdo de novos empregos, um dos
principais objetivos do Governo, em muitas localidades esse modelo de produgao espacial tem
uma face excludente, no que tange a inser¢do do residente como usuario desse espaco
turistico.

Alias, a produ¢@o dos espagos turisticos segue a mesma logica da produgio urbana,
apresentando espagos diferenciados segundo as classes socioeconOmicas-, espagos dotados
com condig¢des infra-estruturais diferenciadas. Dessa forma, as desigualdades socioespaciais,
a segregacdo social, os conflitos ¢ os problemas de ordem socioambiental que afligem os
centros urbanos, também s3o percebidos nos espagos turisticos.

Uma das principais modificagdes verificadas nos espagos turisticos sdo aquelas
evidenciadas através da especulacdo imobilidria. Esse processo ¢ responsavel por diversas
mudangas socioespaciais nas areas turisticas, como a elevagdo do preco da terra, principal
causadora do processo de segregacdo socioespacial. A esse respeito, Mendonga (2001) se
reporta ao fato de que, além do Turismo dar inicio ao processo de especulacdo imobilidria,
com a valorizag@o de novas areas para o ingresso da atividade turistica, também faz com que
as caracteristicas ambientais de cada localidade se tornem completamente secundarias, ou
seja, sem importancia, no que tange a agdes preservacionistas que garantam a sustentabilidade

dos recursos ambientais.
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Destacamos que as rapidas modificagdes ocorridas nos espacos turisticos evidenciam
um aspecto importante quanto a sua sustentabilidade, pois, na medida que o espago assume
funcdo turistica, os problemas de ordem socioambiental, nessas areas, passam a necessitar de
um equacionamento. Sendo assim, deve haver a elaboracio e execugfo de um planejamento
urbano nas areas turisticas que envolvam medidas de controle e de prevengdo de certos
problemas de ordem socioambiental, que nfo venham em curto prazo prejudicar o
desenvolvimento da atividade nem tampouco a inviabilizar a qualidade ambiental dos espacos
de lazer dos residentes.

No caso de Natal, o Turismo, como afirma Lopes Junior (2000, p.230), “também
potencializa uma situag¢do de degradagdo anteriormente existente”. Essa realidade pode entéo
ser justificada pela necessidade, por parte do Poder Publico, de agilizacdo na efetivacdo da
atividade em seus territdrios, chegando a passar por cima de questdes socioambientais mal

resolvidas-, fato esse observado em Fonseca (2005, p.136), quando a autora mostra que:

Os problemas ambientais emergentes com a urbanizagdo turistica e com as
atividades econdmicas desenvolvidas no entorno de localidades turisticas,
ainda ndo sdo, de fato, alvo de preocupacio da maioria dos gestores publicos
¢ de membros da iniciativa privada [...].

Tal postura, segundo a autora, tende a comprometer o desenvolvimento satisfatorio da
atividade. Yazigi (2003) se reporta ao fato de que o espago urbano deve ser visto como uma
totalidade pelo Poder Publico, diante do planejamento turistico. Assim, a Cidade deve ser
pensada como Unica ¢ ndo fragmentada, com intervengdes urbanisticas pontuais junto aos
espagos turisticos, a fim de evitar tornd-la uma cidade desagradavel do ponto de vista
socioambiental, prejudicando a qualidade de vida de toda a populagdo e tornando-a invidvel
para se praticar o Turismo.

O Turismo, ao recriar nos seus espagos formas diferenciadas de uso, ou seja, na
medida que se apropria dos espacos refuncionalizando-os em nome da funcdo turistica,
verifica-se uma tendéncia de privatizacdo destes. Geralmente sdo os espagos publicos os
afetados pela expansdo privatista do Turismo. Silva, M.G. (2004) levanta essa questdo ao se
referir ao processo “segregador’-, evidenciado nos espacgos turisticos. Para a autora, isso se
faz através da cobranca de taxas aos moradores locais para que os eles possam freqiientar tais
espacos e consumir as atragdes ali existentes. A conseqiiéncia imediata dessa segregacdo &,

segundo autora, a ocorréncia de guetos de lazer nas cidades turisticas.
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Essa segregacdo socioespacial evidenciada nos espacos turisticos influi diretamente
nas praticas de lazer da populagéo local. Como o Turismo € uma atividade capitalista, age de
forma a se apropriar dos recursos (naturais e culturais) e dos espagos, para deles extrair, o que
¢ observado em qualquer outra atividade capitalista, em que os espagos publicos e os
elementos naturais neles contidos vém se tornando mercadoria. Nesse contexto, Santos (2000,
p.48) observa que ‘“hoje, os espacos publicos (praias, montanhas, calgadas etc.) foram
impunemente privatizados”.

Em Natal, esse lado negativo conferido aos espagos turisticos, na conseqiiente
privatizagdo dos espagos publicos, ocorre de forma diferenciada em certos trechos da orla.
Assim, nos espagos turisticos existentes na Cidade ainda prevalece a dimensdo publica, ou
seja, a atividade ndo privatizou os espagos-, representados pelas praias urbanas. Essa
privatizagdo ocorre apenas em alguns trechos da orla, mas de forma velada, como é o caso da
Via Costeira.

Em Natal, o Turismo e o seu conseqiiente processo de urbanizac¢do t€ém provocado a
especulacdo imobilidria nos espagos inseridos na produgdo turistica. Ponta Negra, como
principal espaco turistico, encontra-se em intenso processo de especulagdo imobiliaria, tendo
como principal fator de aquecimento desse mercado o investidor estrangeiro. Devido a
valorizagdo da area, muitos estrangeiros de varias nacionalidades estdo investindo no mercado
imobilidrio e contribuindo para o crescimento no numero de imobilidrias que se especializam
na venda de imoveis para o turista estrangeiro, principalmente do padrdo dos flats. Essa
tendéncia do turista estrangeiro em adquirir apartamentos e flats para a segunda residéncia, de
acordo com Neverovsky (2005), tem contribuido para a intensificagdo do processo de
verticalizag@o do bairro.

Além do bairro de Ponta Negra, as praias do Centro, precisamente no trecho que
corresponde a praia de Areia Preta, tornaram-se, nos ultimos anos, um local de forte
especulacdo imobilidria, com a construgdo de espigdes a beira-mar. Esse processo foi iniciado
a partir dos anos de 1990 devido a intensificagdo da atividade turistica na area.

Ambos os processos, que vém ocorrendo nas duas localidades turisticas-, Areia Preta e
Ponta Negra-, trazem prejuizos significativos para a populagdo de baixa renda, os principais
atingidos com o processo de verticalizagdo. A respeito desse aspecto, Costa (2000, p.240)
comenta sobre os impactos socioespaciais decorrentes do processo de verticalizagdo,

mostrando que esse processo:
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Se insere em locais privilegiados da cidade e com caracteristicas
eminentemente seletiva, contribuindo, dessa forma, para que a populagio de
baixa renda se coloque a margem dessa “nova” forma de morar e se obrigue
a residir em 4reas periféricas, distantes do seu local de trabalho e destituidas
dos servigos basicos necessarios, acentuando os problemas de segregagdo
socio-espacial da cidade, uma vez que o mercado de terra age como um
elemento estruturador desse processo.

Mas ndo € apenas a especulagdo imobilidria que ¢ causadora da exclusdo do residente
das areas turisticas. A especulacdo nos pregos dos servigos e produtos vendidos nos
estabelecimentos comerciais, tais como os restaurantes, quiosques, etc., ¢ um dos fatores que
véem se destacando entre os que mais tém contribuido para a insatisfacdo dos moradores
locais.

Essa elevagéo nos precos dos produtos e servigos oferecidos nas areas turisticas vem
reforcar a logica dessa producdo, inerente a urbanizagdo turistica evidenciada principalmente
em paises periféricos, ou seja, sdo espacos que tendem a ser produzidos para o visitante em
detrimento do residente. Nesse contexto, a tendéncia é que as camadas menos favorecidas da
populagdo transfiram suas praticas de lazer para outros locais mais acessiveis
economicamente.

Esse pode ser considerado um fator seletivo junto aos espagos turisticos, na medida
que a especulacdo toma proporg¢des significantes, a ponto de s6 quem podera vir a freqiientar
e consumir o espaco serdo aquelas parcelas dos residentes que possuem um poder aquisitivo
mais elevado. No entanto, outros fatores contribuem para que mesmo essa populagio
econdmica mais favorecida deixe de freqiientar tais 4reas, promovendo o agravamento da
degradacdo ambiental das localidades turisticas.

Com o advento do Turismo, Natal experimentou um rapido processo de urbanizagéo,
no que tange ao aumento da sua populacdo, pela vinda de novos moradores para a Cidade.
Esse fluxo migratério, segundo Lima (2006), mostra que a atividade turistica ¢ um dos fatores
que vem impulsionando o aumento da populagdo de Natal, através da vinda de investidores
(brasileiros e estrangeiros), tanto do Setor Hoteleiro como do Imobiliario-, fato esse ja
observado por Mascarenhas (2004), quando analisa que o processo de urbanizacdo turistica ¢
um dos responsaveis pelo crescimento populacional nas areas turisticas.

As praias de Natal, como espacos de sociabilidade dos residentes, foram
progressivamente inseridas no processo de urbanizagdo turistica, apresentando assim um
quadro gradual, onde, em cada fase em que o turismo se desenvolve, novos espacos sio

contemplados pelas Politicas Publicas de Turismo e abarcados pelos empresarios turisticos.
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Com o objetivo de tornar os espacos turisticos mais atrativos tanto para o visitante
quanto para a populacdo local, o Poder Publico realizou algumas obras infra-estruturais nas
praias urbanas, como, por exemplo, a ampliacdo e instalagio de uma nova iluminagdo na orla
da Cidade, contemplando desde as praias do Centro as praias de Ponta Negra e Redinha. O
valor estipulado da obra foi de R$ 267,4 mil reais. Essas obras foram realizadas em etapas
durante os meses de fevereiro a abril de 2007, cujo objetivo foi tornar o visual das praias
ainda mais atrativo e melhorar a seguranga para as pessoas que as freqiientam, principalmente
durante a noite (TRIBUNA DO NORTE, 2007).

Esse ¢ um fato que demonstra como o0s espacos publicos vio ganhando novos
significados, o que ndo elimina a possibilidade de o espaco produzido poder atender tanto o
residente quanto o turista, levando aquele a conciliar suas praticas de lazer com os turistas.

Os principais espacgos turisticos na Cidade que estdo inseridos no processo de
urbanizag@o turistica sdo: as praias do Centro, de forma menos intensa que os demais, como a
praia de Ponta Negra e a Via Costeira-, a praia da Redinha, que ndo € considerada como
espaco turistico, mas que podera a desempenhar a atividade devido a diversas obras infra-

estruturais, realizadas pelo Poder Publico.
As Praias do Centro

Localizada na Regido Administrativa Leste’ da cidade de Natal, as praias do Centro
englobam as seguintes praias: Areia Preta, praia do Meio, Praia dos Artistas e Praia do Forte,
dentre as quais, a Praia de Areia Preta e a Praia do Meio se constituem hoje como bairros
residenciais. As praias do Centro, como espacos turisticos, sdo anteriores as duas politicas de
Turismo para a Cidade-, a politica de Megaprojetos e o PRODETUR/RN.

O marco inicial para a inser¢ao dessas praias nas praticas de lazer foi a constru¢do do
Hotel Internacional Reis Magos, na década de 1960. A partir desse Projeto, as praias do
Centro passaram a ser bastante freqiientadas pelos residentes da Cidade, compostos tanto por
segmentos sociais da Alta Sociedade como por aqueles representados por estudantes,
jornalistas, artistas, trabalhadores e profissionais liberais da Classe Média Baixa (LOPES

JUNIOR, 2000).

> A Regido Leste da cidade compreende os seguintes Bairros: Rocas, Ribeira, Praia do Meio, Cidade Alta,
Petropolis, Areia Preta, Mae Luiza, Alecrim Barro Vermelho, Tirol, Lagoa Seca.
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O Hotel Reis Magos foi o primeiro estabelecimento hoteleiro a ser construido na orla
da Cidade. Sua construgdo foi responsavel pelo impulsionamento da urbanizagdo da area,
através da instalacdo de novos empreendimentos no local, como bares, restaurantes, boates,
etc. Esses empreendimentos, juntamente com as obras em infra-estrutura do local, permitiram
que essas praias se tornassem a principal area de lazer e diversdo para os residentes e
posteriormente para os turistas. O Hotel foi intensamente freqiientado pelas classes de melhor
poder aquisitivo da Sociedade, como por politicos, artistas e turistas, sendo desativado no
final da década de oitenta.

A figura abaixo mostra duas imagens do Hotel Reis Magos. Na primeira vemos uma
cena do seu movimento no periodo das décadas de 60 e¢ 70, periodo este em que o
estabelecimento era intensamente freqiientado pela elite local e por turistas-, na segunda,
vemos o Hotel no ano de 2007, em seu estado atual, ou seja, sem uso. Antes do seu
fechamento, por volta do final dos anos oitenta, o estabelecimento passou por algumas

reformas em sua estrutura fisica.

Fonte: NEVEROVSKY -2005.

Figura 1 - Hotel Reis Magos em pleno funcionamento nos anos sessenta e setenta
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Fonte: pesquisa de campo, 2007.

Figura 2 - Hotel Reis Magos desativado - 2007

As praias do Centro, que por muito tempo foram freqiientadas pelos residentes,
experimentaram um processo de decadéncia a partir do final da década de 1990, devido a
saida gradual de parte de uma parcela da populagdo, que passou a eleger outras praias da
Cidade para as suas praticas de lazer, como, por exemplo, a praia de Ponta Negra. Como
mostra Lopes Junior (2000), a urbanizac¢do do litoral sul de Natal redimensionou a dindmica
espacial da Cidade, como também as praticas de lazer dos residentes que se intensificaram
para a praia de Ponta Negra, na regido sul da Cidade.

Esse deslocamento da populacdo (de melhor poder aquisitivo) em dire¢do a outros
locais de lazer trouxe profundas mudangas nas formas de uso para as praias do Centro. Essa
transferéncia de parte da populagdo para outros locais de lazer fez com que essas praias
adquirissem um carater mais popular, ou seja, com a saida de parte da populagéo, o local foi
sendo utilizado principalmente pela populacdo de baixa renda, tanto da Cidade como do

entorno da praia. A figura a seguir mostra um trecho das praias do Centro:
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Fonte: Pesquisa de campo, 2007.

Figura 3 - Visdo Parcial das Praias do Centro (Praia dos Artistas e Praia do Meio) - 2007

A saida de parte significativa dos residentes das praias do Centro ocorreu justamente
pelas conseqiiéncias da exploracdo da atividade turistica, como os problemas socioambientais
e a prostituicdo que atraia turistas nacionais e estrangeiros em busca do Turismo Sexual
(LOPES JUNIOR, 2000).

A urbanizacdo da praia de Ponta Negra (2000) pode estar associada como um dos
motivos que contribuiram para a saida de parte dos residentes das praias do Centro. Nesse
periodo, Ponta Negra passa a diversificar e ampliar os estabelecimentos destinados a oferta de
produtos e servigos impulsionados pela atividade turistica. Considera-se que a soma desses
fatores atraiu o residente para a realizagdo do seu lazer no espaco de Ponta Negra,
notadamente as Classes Média e Alta.

A conseqiiéncia imediata dessa saida de alguns residentes do local foi o aparecimento

dos problemas socioambientais, tais como: polui¢éo, prostituicdo, violéncia, vandalismo, etc.
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Esses problemas prejudicaram a imagem da praia, uma vez que os residentes passaram a
associar as praias do Centro um local de inseguranca.

Ao final da década de 1990, essas praias foram manchete no jornal “Tribuna do
Norte”, de 03 de maio de 1998, devido ao seu estado de decadéncia e de abandono. A matéria
era intitulada com a seguinte frase: “Decadéncia da praia do Meio afasta natalense”. As praias
do Centro, que, nas décadas de 70 e 80 e meados de 90, eram bastante conhecidas pelas suas
belezas naturais e pelos agitos da vida noturna, foram afetadas pela intensificagdo de
problemas socioambientais que gradativamente contribuiram para o afastamento da
populagdo, dos comerciantes locais-, e dos turistas.

O Poder Publico, na preocupacdo de resgatar a imagem positiva daquela area, realizou,
no ano de 2001, obras infra-estruturais em toda a sua orla, no intuito de revitaliza-la e torna-la
novamente atrativa para as praticas de lazer dos residentes e para o Turismo.

As obras de reurbanizagdo da praia se constituiram da ampliacdo do calgaddo da
Avenida “Presidente Café Filho” (FIGURA 4), da reestruturagdo do Sistema Viario, da
abertura de um acesso mais facil as praias, como também da implantacdo de um Complexo
Esportivo e de Lazer na area, com a instalagdo de equipamentos, e da modernizacdo da orla
para a instalagdio de quiosques (FIGURA 5, p.51), além das obras de paisagismo
(PREFEITURA MUNICIPAL DO NATAL, 2005), conforme figuras abaixo:
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Fonte: SETUR-RN. Disponivel em: <http://www.setur.rn.gov.br/index1.html>

Figura 4 - Reurbaniza¢do do Calgadio nas Praias do Centro - 2001
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Fonte: PREFEITURA DO NATAL, 2005.

Figura 5 - Quiosque instalado na Praia do Meio apds a Reurbanizagdo - 2001

O objetivo principal dessa obra de reurbanizagdo foi estimular a vinda dos residentes
que haviam deixado de freqiientar a praia, como também estimular a intensificagdo do fluxo
turistico para o local. Porém-, essa investida néo surtiu o efeito desejado, nem da parte do
Poder Publico e dos empresarios locais, que também seriam beneficiados com a intensificagdo
da atividade turistica para a area. Apesar dos investimentos efetuados, observamos que a area
apresenta dificuldades em se recolocar como area turistica importante.

Atualmente, as praias do Centro ainda se apresentam com pouca atratividade para o
conjunto dos residentes, conforme pesquisa de campo junto aos moradores da Cidade, quando
foi feita uma comparagdo das praias que eles freqiientavam antes (anterior ao ano 2000) e
apos a intensifica¢do da atividade turistica (a partir do ano 2000). O resultado foi o seguinte:
60,3% freqlientavam as praias do Centro enquanto espago de lazer, no periodo anterior a
intensificagdo do Turismo, contra 25% nos dias atuais.

Mesmo com a presenca dos servigos destinados ao Turismo, as praias dessa area néo
se constituem como um local de intensa atividade turistica, como ocorre com a praia de Ponta
Negra.

As iniciativas para revitalizar a area continuam, porém a ser implementadas pelo
Poder Publico, que investiu, no ano de 2007, recursos publicos em obras de ampliagdo ¢
melhoria da iluminagdo da orla referida. Entretanto, as praias ainda convivem com problemas
socioambientais, pois as obras de urbaniza¢do ndo tiveram o corddo de erradica-los, o que

contribuiram para desagradar os residentes que ainda as freqiientam.
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A Via Costeira

A construgio da Via Costeira, enquanto espago turistico, marca a entrada de Natal no
processo de urbanizagfo turistica. Esse espaco turistico consolidou a entrada de Natal no
mercado turistico nacional, uma vez que a Cidade ndo contava com equipamentos de
hospedagem de grande porte.

A Via Costeira se constitui uma via de acesso com aproximadamente 12 km de
extensdo, interligando as praias da Regido Leste as da Regido Sul. Idealizada dentro da
politica regional de megaprojetos, turisticos no final da década de 1970, o
megaempreendimento denominado “Parque das Dunas /Via Costeira” - PD/VC-, possibilitou
a consolidacdo do Turismo na cidade de Natal, inserindo-a entre os principais destinos
regionais e nacionais do Pais.

Assim, o Projeto “Parque das Dunas / Via Costeira” possibilitou a constru¢éo de um
complexo turistico na Cidade, concentrando hotéis de grande porte que até entdo inexistiam.
Antes desse Projeto, Natal ndo possuia uma boa infra-estrutura hoteleira para atender ao fluxo
turistico que se deslocava para a Cidade.

O referido Projeto segue o modelo urbanistico dos Complexos Turisticos, sendo que
“uma das caracteristicas desses empreendimentos esta ligado com a sua localizagdo, pois a
mesma ¢ um fator estratégico e estd vinculada a exploracdo de paisagens de ecossistemas
naturais” (SILVA, M.G.,2004, p.84).

O Megaempreendimento do Parque das Dunas / Via Costeira foi construido numa area
dunar que cerca a Cidade na parte leste, sendo localizado dentro de uma Zona de Protecdo
Ambiental - ZPA® .

A sua localizacdo foi alvo de criticas por parte dos ambientalistas, que ndo a
aceitavam, pois este fora construido sobre um ecossistema dunar e se constituia numa area de
preservacdo ambiental.

Essa intervencéo espacial do Poder Publico para a realizag@o de obras turisticas revela
uma visdo voltada para o lado econdmico, em detrimento das questdes socioambientais. A
implementag@o do Projeto PD/VC repercutiu em um custo ambiental caro para a Cidade, uma

vez que desestabilizou o ecossistema dunar naquela area.

= A ZPA - 02 — abrange o Parque Estadual Dunas de Natal e 4rea de Tabuleiro Litordneo adjacente ao Parque
(Avenida “Engenheiro. Roberto Freire”).
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Para a construcdo do Projeto “Parque das Dunas/ Via Costeira”, houve concessdo, por
parte do Governo do Estado, de beneficios em incentivos fiscais, para os empresarios locais
construirem na area seus empreendimentos hoteleiros.

Inicialmente, os primeiros investidores na area da Via Costeira eram constituidos por
empresarios locais. No entanto, a partir do ano 2000, a area passou a ser alvo das investidas
do capital internacional, com o inicio da constru¢do de empreendimentos de varias

nacionalidades. A figura abaixo ilustra alguns hotéis ao longo da Via:

Fonte: NEVEROVSKY, 2005.

Figura 6 - Visdo Parcial da Via Costeira

Por conseguinte, a Via Costeira se consolida como um pdlo turistico, consolidando
também o carater internacional dos empreendimentos. A area possui cerca de dez hotéis que
atingem um padrio de quatro a cinco estrelas, sendo que alguns ja apresentam caracteristicas
de resorts. Alguns desses empreendimentos foram comprados por grupos internacionais,
como, por exemplo, o do grupo espanhol Serks, o portugu€s Pestana, o americano Blue Tree
Park Natal Pirdmide Resort & Convention ¢ outro, ainda em construg¢do, pertencente a uma
operadora turistica brasileira, o Hotel “Natal Praia Resor?”, do Grupo BRA /PNX.

Para aprimorar a atividade turistica na Cidade, os empresarios da Via Costeira se
reuniram ¢ formaram o “Pdlo Turistico da Via Costeira”. Esse Polo ¢ composto de uma
associacdo de empresarios brasileiros e estrangeiros-, uma espécie de cooperativa de hotéis-,
com o objetivo de organizar um trabalho em conjunto para divulgar, no Brasil e no Exterior, o
Turismo do Rio Grande do Norte, como também reivindicar melhorias junto ao Poder

Publico, com servigos em infra-estrutura e manutengo para a area.
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A Via Costeira, enquanto espago de lazer, ndo se constitui como espago com forte
presenca do residente. Embora a sua faixa de praia seja uma area publica, alguns trechos
proximos aos hotéis, veladamente, inibem a circulagio dos residentes.

Dessa forma, os nimeros confirmam essa realidade, demonstrando que a Via Costeira,
antes da intensificagdo do Turismo, apresentava uma média de 6% de freqiientacdo dos
residentes, em comparacdo aos dias de hoje, com seus 4,3% de um universo de pessoas
entrevistadas.

Além da orla na Via Costeira ndo ser habitualmente freqiientada pela populagdo local,
os empresarios turisticos, de certa forma inibem a presenca dos residentes, na medida que
iniciaram a constru¢do de uma cerca margeando o entorno de alguns dos hotéis-, e,
conseqiientemente, limitando o acesso da praia pela Via. A¢des como estas tendem a tornar

cada vez mais essa drea como um espago turistico sem a presenga do residente.

Ponta Negra

Localizada na Regido Administrativa Sul’ da Cidade, o bairro de Ponta Negra se
constituiu inicialmente como uma vila de pescadores, assim como a maioria das localidades
turisticas litordneas. As primeiras interven¢des urbanisticas na area surgem impulsionadas
pela Classe Média que, ao eleger Ponta Negra como um local de veraneio, impulsionou a
construcdo de uma infra-estrutura para o local. Mas ¢ a partir dos anos de 1970 que Ponta
Negra se torna um bairro residencial, destinado a uma populag@o pertencente a Classe Média.

O Turismo em Ponta Negra ganha um impulso a partir de meados dos anos de 1990,
através da politica do PRODETUR/RN I-, a qual possibilitou a melhoria e ampliacdo da infra-
estrutura do bairro e consolidag@o do local enquanto importante espago turistico.

As obras implementadas por essa politica foram responsaveis pela atragdo dos
investidores turisticos privados para Ponta Negra. Assim, aos poucos a atividade turistica ia se
fortalecendo no local, que, diferentemente do padrdo dos empreendimentos existentes na Via
Costeira, pautou os seus empreendimentos turisticos como sendo de médio e pequeno porte
(NEVEROVSKY, 2005).

A intensificacdo da atividade turistica na referida area proporcionou uma gradual

refuncionalizac¢do do bairro em area turistica, de modo a que Ponta Negra passa a ir perdendo

7 A Regido Sul da cidade compreende os seguintes Bairros: Ponta Negra, Lagoa nova, Capim Macio,

Candelaria, Nova Descoberta, Neopdlis, Pitimbu.
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o seu carater de local de veraneio para se constituir como area turistica. Conforme relata
Lopes Junior (2000, p.53), “As antigas casas de veraneio da elite local, distribuidas proximas
ao mar, seguindo a praia, foram cedendo lugar para os hotéis, bares, boates, pousadas”.

Essa valorizag@o de Ponta Negra fez com que se intensificasse a procura do local por
investidores estrangeiros. Tal procura, aos poucos, vem direcionando a produc¢io imobiliaria
da area para uma nova clientela, formada pelos turistas estrangeiros. Essa intensificacdo do
Turismo nessa area foi decorrente da politica do PRODETUR/RN, que possibilitou a
formag¢@o de um novo espago turistico na Cidade.

Tal como ocorreu anteriormente com as praias do Centro, a partir do ano 2000, o
espaco de Ponta Negra transformou-se no point de Natal. Nessa area, a vida noturna é
bastante agitada, devido as varias casas de shows que o local abriga, como também a maioria
dos servicos destinados aos turistas, desde servigos de entretenimento como de hospedagem.

A praia de Ponta Negra ¢ entdo considerada-, o principal espago turistico, sendo
freqiientada, enquanto local de lazer e diversdo, tanto por residentes como por turistas
advindos de varias partes do Brasil e do Mundo.

No ano 2000, foi executado o Projeto “Orla de Ponta Negra”, responsavel pela
constru¢do de um cal¢addo na orla maritima, com trés quilometros de extensdo e, em
substitui¢do as antigas barracas da praia, quiosques de fibra de vidro (SEMURB, 2006).

Essa Praia, apds as obras de urbanizagio iniciadas no final dos anos 90, comegou a se
turistificar e a receber turistas estrangeiros. A partir de entdo, Ponta Negra passa a ser
destaque nos principais jornais da Cidade, devido as transformagdes socioespaciais que a
praia vem experimentando apds a efetivacdo da atividade turistica no local. Com a
intensificagdo dos servicos na area, a especulagdo imobilidria-, ¢ os problemas de natureza
socioambiental (criminalidade, prostitui¢do, polui¢do, ambulantes, etc.) comecam a se
intensificar ¢ a desagradar o residente.

No ano de 2001, as transformagdes socioespaciais da praia de Ponta Negra,
ocasionadas pelas obras de urbanizagdo, sdo matéria principal de um dos jornais da Cidade, o
“Diario de Natal”. O tema da reportagem trazia a seguinte frase: “Ponta Negra: praia nova,
caras novas, tudo mudado”, mostrando que, a partir dos investimentos do Prodetur/RN
revertidos em obras infra-estruturais, a praia comegava a receber um nimero significativo de
turistas, com o crescimento de turistas estrangeiros.

A partir dai, Ponta Negra se torna centro das aten¢des, notadamente pela incidéncia de
problemas de ordem socioambiental, a0 mesmo tempo que o fluxo de turistas estrangeiros

passa a se intensificar na area. Crimes como furtos aos turistas, a presenca de ambulantes ao
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longo da orla, como no calgad@o, a presenga de prostitutas nas barracas na praia, assediando
os turistas, esgotos a céu aberto, inflagdo nos pregos dos produtos e dos servigos oferecidos na
praia, entre outros, sdo problemas que vém se tornando uma constante na rotina da praia mais
badalada e principal espaco turistico da Cidade.

Como espaco turistico, Ponta Negra também vem sofrendo as conseqiiéncias da
incidéncia dos problemas socioambientais, entre eles, a polui¢cdo, causada pela deficiéncia na
infra-estrutura local, que ndo suporta a intensa urbanizacdo das areas proximas a orla,

conforme pode ser observado na figura a seguir:

Fonte: Pesquisa de campo, 2007.

Figura 7 - Esgoto na Orla de Ponta Negra — 2007

A presenca de esgotos na praia s@o exemplos da deficiéncia do saneamento da area.
Somado a isso, os proprios moradores locais, em conjunto com alguns estabelecimentos
turisticos da area, tém contribuido para o agravamento da poluicdo da praia, ao ligarem seus
esgotos domésticos, através de ligacdes clandestinas, a rede esgoto pluvial, resultando no

despejo das aguas servidas diretamente na praia.

Além dos problemas socioambientais existentes na area, a intensificagdo do fluxo

turistico internacional e, com ele, a vinda de turistas & procura do Turismo Sexual, e de
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demais turistas atraidos pela beleza da Cidade, proporcionou o agravamento de outros
problemas sociais, tais como: a prostitui¢do, o trafico de drogas, a violéncia. A conjuncio
desses fatores vem aos poucos provocando o descontentamento dos residentes para com esse
espaco de lazer, culminando, muitas vezes, com a saida destes.

Diante desse quadro problematico que a praia de Ponta Negra vem apresentando,
verifica-se uma variacdo relacionada ao uso desse espago, enquanto area de lazer, pois
observa uma diminui¢do da freqiiéncia dessas areas pelos residentes. Conforme dados obtidos
na pesquisa, antes da intensificagdo do Turismo, 37,1% dos residentes freqiientavam essa
praia para a pratica do lazer ¢ atualmente esse percentual caiu para 22,4%. Um dado pequeno,
porém preocupante, pois, se essa propor¢do se acentuar, esse espago podera experimentar o

mesmo fim observado nas praias do Centro.

A Praia da Redinha

Localizada na Regido Administrativa Norte® de Natal, a praia da Redinha inicialmente
foi constituida como vila de pescadores e, por muito tempo, passou a ser freqiientada por
veranistas de outras regides da Cidade pertencentes a Classe Média-, firmando-se assim, por
muitos anos, como um dos locais mais tradicionais de veraneio da Cidade. A vila de
pescadores, tal qual Ponta Negra foi transformada em bairro, com o processo de urbanizagio
turistica impulsionado pela classe, acima referida, através da constru¢do de segundas
residéncias.

A Redinha n3o se constitui ainda como um espago propriamente turistico, néo
apresentando, assim, o processo de urbanizagio turistica, apesar de se observarem obras infra-
estruturais (urbanizacdo da praia e¢ a conclusdo da ponte Forte-Redinha), que visa a
preparagdo da area para uma possivel intensificacdo do fluxo turistico para o local. A praia da
Redinha ¢ um local de lazer que ainda se mantém com forte carater popular, sendo
freqlientada pelos residentes, em sua maioria originarios dos bairros da regido norte da
Cidade.

Esse carater popular da praia da Redinha é corroborado por dados coletados junto aos
moradores da Cidade. Desses dados, percentual de residentes que freqiientavam a praia antes

da intensificacdo da atividade turistica na cidade era de 26,7% e atualmente sobe para 39,7%,

& A Regido Norte de Natal abrange os seguintes Bairros: Lagoa Azul, Pajucara, Potengi, Nossa Senhora da

Apresentacdo, Redinha, Igapé e Salinas.
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confirmando o carater popular da praia, que prevalece devido a area ndo se constituir como
um espaco propriamente turistico.

A praia da Redinha também passou por obras de reurbanizacio, no intuito de dota-la
de condi¢des infra-estruturais para melhor recepcionar os residentes que ali freqiientam.
Como aponta o Prefeito da Cidade’, em matéria veiculada no site do Governo'’, a Redinha, até
0 ano de 2003, era a unica praia urbana de Natal que faltava ser urbanizada, como ocorreu
com as praias do Forte, do Meio, dos Artistas ¢ com Areia Preta e Ponta Negra. Efetivado
esse processo, a Redinha passa a ser inserida, mesmo que de forma discreta, na producio

turistica. Abaixo segue a figura referente a instalagdo de quiosques na citada praia.

¥ “T"fﬁ

Fonte: SEBRAE/RN, 2007.

Figura 8 - Equipamentos Instalados apds a Reurbanizagio da Praia da Redinha - 2003

Atualmente, o Poder Publico vem apostando suas expectativas quanto a intensificacio
do fluxo de turistas na area devido a conclusdo da ponte sobre o rio Potengi, denominada
popularmente de: “Forte-Redinha''”-, obra de grande envergadura para a Cidade, cuja
inauguracdo foi realizada no dia 21 de novembro do ano de 2007. Tal empreendimento tem o

intuito de intensificar a atividade turistica para as praias do litoral norte em relacdo a Natal, e

®Até o termino do trabalho, o Prefeito da Cidade era Carlos Eduardo Alves, cujo mandato vai até o ano de 2008.
!9 Portal eletrénico do Governo do Estado. Disponivel em: <http://www.rn.gov.br > acesso em 26/08/2003.
! Oficialmente denominada de: “Ponte de Todos” - Newton Navarro.
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provavelmente a praia da Redinha também sera beneficiada com a intensificacdo do fluxo

turistico.

2.3. Os Problemas Socioambientais

O surgimento dos problemas socioambientais decorre, na maioria das vezes, do
crescimento desordenado das cidades, o qual, por sua vez, incide negativamente sobre o meio
ambiente, comprometendo a qualidade de vida da populacdo nas areas urbanas. Sobre esse

aspecto de degradacdo ambiental, Souza (2000, p.113)-, afirma que esta tanto pode ser:

Entendida como o solapamento da qualidade de vida de uma coletividade na
esteira dos impactos negativos exercidos sobre o ambiente — que tanto pode
ser “ambiente natural” ou recursos naturais quanto o ambiente construido,
com seu patrimonio historico - arquitetdnico, seu valor simbolico-afetivo etc.

No entanto, algumas destinagdes turisticas s@o acometidas pela incidéncia desse tipo
de problemas, muitas vezes associados ao desenvolvimento do Turismo.

Como toda atividade econdmica, o Turismo também ¢ passivel de gerar efeitos
negativos sobre o meio ambiente. Pela natureza da atividade, ou seja, a partir do momento em
que esta se inicia, o ambiente € “inevitavelmente modificado, seja para facilitar o turismo ou
durante o processo turistico” (OMT, 2003, p.184), havendo, portanto, uma transformacao
tanto no ambiente natural quanto no construido.

Nem sempre, porém as intervengdes do Turismo podem ser consideradas as unicas a
incidirem negativamente sobre o meio ambiente. Nesse contexto, Ruschmann (1999, p.56)

questiona que:

Qualquer mutagdo econdmica ou social, independentemente de sua origem,
pode provocar modifica¢des na relagdo do homem com seu espago. Portanto,
o turismo n@o pode ser responsabilizado por todos os efeitos negativos e
agressdes a natureza.

A referida autora finaliza mostrando que o Turismo nfo € o Unico fator responsavel
pela degradagdo ambiental, pois o que vai leva-lo a tal estagio ira decorrer da forma como a
atividade ¢ planejada e gerida pelo Poder Publico e Privado, conforme aponta a OMT (2003,
p. 184):
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Nao ¢ possivel desenvolver turismo sem que ocorram impactos ambientais,
mas ¢ possivel, como planejamento correto, gerenciar o desenvolvimento
turistico como objetivo de minimizar os impactos negativos ao mesmo
tempo em que se estimulam os impactos positivos.

Dos impactos ambientais positivos, tém-se alguns, entre eles: a criagdo de planos e
programas de conservagdo e preservagdo de areas naturais, de sitios arqueoldgicos e, ainda, de
monumentos histéricos (RUSCHMANN, 1999, p.59), a preservagdo e a restauragdo de
monumentos antigos, locais e prédios historicos; a criagdo de parques nacionais, a protecdo de
recifes e praias e a manutencdo de florestas; (COOPER et al., 2001, p.184-185).

Dentre os impactos negativos ocasionados / associados ao desenvolvimento do
Turismo, podemos ressaltar a polui¢do dos ambientes provocada pela intensificacdo dos
empreendimentos turisticos na orla, os quais, por sua vez, descarregam aguas servidas
diretamente nas praias devido a deficiéncia no saneamento dessas areas, contribuindo para
que os esgotos prejudiquem a balneabilidade'” destas.

Outros impactos sdo evidenciados nos espagos turisticos, como, por exemplo, a
destruicdo da paisagem, causada pela construcdo de empreendimentos em areas de protecdo
ambiental; congestionamentos nas areas turisticas e em seu entorno, devido ao aumento do
fluxo turistico que, pressionando a infra-estrutura local, se reverte em danos ao meio
ambiente, “além de agredir a qualidade de vida dos moradores locais e a experiéncia vivida
pelos visitantes” (RUSCHMANN, 1999, p.60); aumento de criminalidade; prostituicdo-, e
comércio informal, dentre outros.

Para monitorar a qualidade das praias de Natal, com relacdo aos indices de
balneabilidade, foi criado um projeto denominado de Programa Estadual “Agua Viva”, que
vem sendo realizado desde o ano de 2001, com a parceria dos 6rgdos estaduais ¢ instituicdes
de ensino, respectivamente pelo IDEMA (Instituto de Desenvolvimento Economico ¢ Meio
Ambiente do Rio Grande do Norte), FUNCERN (Fundagdo de Apoio a Educacdo e ao
Desenvolvimento Tecnoldgico do Rio Grande do Norte) e CEFET-RN (Centro Federal de
Educacédo Tecnoldgica do Rio Grande do Norte).

O Projeto visa a medi¢do, em pontos espalhados pela orla urbana, dos niveis de

poluicdo, indicando aos banhistas os pontos em condigdes proprias ao banho. Para tal, as

12 Balneabilidade ¢ a qualidade das aguas destinadas a recreagdo de contato primario, sendo este entendido
como um contato direto e prolongado com a agua (natagdo, mergulho, esqui-aquatico, etc), em que a
possibilidade de se ingerir quantidades significativas de dgua ¢ também expressiva. O estudo da balneabilidade
de uma praia compreende a medida das condigdes sanitérias, objetivando a sua classificagio em PROPRIA ¢
IMPROPRIA para o banho, em conformidade com as especificagdes da Resolugdo CONAMA n°. 274/2000.
Disponivel em: <http://www.cefetrn.br/programaaguaviva/programa.php> Acesso em 01/05/2007.
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praias sdo classificadas em proprias ou improprias para banho, segundo critérios
estabelecidos na Resolugio CONAMA, n° 274/2000 (CEFET/RN).

O referido Programa estabeleceu alguns pontos da Cidade para o monitoramento da
qualidade das praias, os quais consistem em: a praia de Ponta Negra, a praia de Mae Luiza, a
praia de Miami, onde fica o “Relogio do Sol”, e a Redinha, na parte do Rio Potengi, em frente
a0 Mercado. (OSEAS, 2007).

Diante do intenso processo de urbanizago turistica e, com ele, a crescente instalagéo
dos empreendimentos turisticos nas areas litoraneas, alguns trechos das praias em Natal vém
apresentando indices de contaminag@o significantes. Essa constante polui¢do tem levado
algumas praias a receberem a classificagdo de improprias para o uso de seus freqiientadores.

Dentre as que geralmente recebem a denominacdo de improprias, tem-se: a praia de
Areia Preta, localizada na regido oeste de Cidade e pertencente as praias do Centro. Essa praia
compde uma area que apresenta forte pressdo imobiliaria e que vem sofrendo os efeitos da
poluicdo causada pela deficiéncia na rede de saneamento basico local.

Sobre os problemas ambientais ocasionados pela polui¢do das praias, devemos ter de
antem@o o conhecimento mais detalhado da realidade local, pois, em algumas situacdes, os
proprios moradores das dreas turisticas contribuem para a sua degradacdo ambiental, através
de praticas indevidas, com ligagdes clandestinas feitas a rede de esgoto pluvial do local. Essas
acdes fazem com que os esgotos domésticos, tanto das residéncias quanto dos
estabelecimentos turisticos, sejam despejados diretamente nas praias.

No processo de turistificagdo dos espacgos turisticos, o papel do Poder Publico e da
Iniciativa Privada ¢ decisivo para a produ¢do dos espagos turisticos, uma vez que, juntos, t€ém
um peso significante para o desenvolvimento da atividade.

Diante desse processo de producdo espacial para fins turisticos, os agentes produtores
do espago turistico tém sua responsabilidade no que concerne a preservacdo do meio
ambiente. Para os gestores e planejadores da atividade, tanto da esfera publica como da
privada, ambos vdo desempenhar papéis significativos no processo de planejamento do
Turismo.

Ruschmann e Widmer (2004, p.68)-, enumeram as competéncias e atribui¢cdes dadas
aos orgdos publicos e a Iniciativa Privada dentro do planejamento do Turismo, expondo
algumas competéncias para ambos. Segundo as autoras, cabe ao Estado:

e Estabelecer diretrizes e politicas para o desenvolvimento do Setor;

e [Estabelecer normas e regulamentos de preservacdo ambiental, bem como para a

abertura e funcionamento de equipamentos e servigos turisticos;
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e Criar mecanismos de fiscalizagéo e controle;

e Promover o desenvolvimento da infra-estrutura basica (vias de acesso, saude,
saneamento, etc.);

e Promover o desenvolvimento turistico nos niveis nacional, estadual e municipal;

e Criar condi¢des para a captagdo de recursos, promover facilidades na obtenc¢do de
créditos e financiamentos e estimular o desenvolvimento da atividade na esfera
privada;

e Realizar pesquisas e estatisticas sobre o Turismo, bem como promover e
incentivar o desenvolvimento destas em esferas ndo-governamentais;

e Incentivar a capacitagdo profissional, etc.

Quanto a Iniciativa Privada, cabe a esta:

e Observar leis e regulamentos, bem como mecanismos de fiscalizagdo e controle;

e Atuar no desenvolvimento da infra-estrutura turistica;

e Planejar cuidadosamente o funcionamento de suas atividades e equipamentos para
atender com qualidade as necessidades e desejos do turista;

e Utilizar-se de mao-de-obra capacitada;

e Desenvolver associagdes, com vistas a troca de experiéncias e informagdes bem
como para melhor articulagdio na criagdo e defesa de interesses perante
empresarios e/ou Governo;

e Manter-se atualizado quanto as tendéncias do Turismo;

e FElaborar pesquisas com clientes, acompanhando a funcionalidade e a qualidade

de seu estabelecimento, etc.

Acdes articuladas entre a Iniciativa Privada e o Poder Publico podem vir a estimular a
elaboracdo de medidas capazes de gerar resultados, no que se refere a estruturagéo de projetos
de preservacdo ambiental nas areas turisticas. Além dessas iniciativas, deve haver a abertura
para que segmentos da Sociedade possam fazer parte das decisGes junto ao planejamento
turistico, a fim de evitar os efeitos negativos sobre o meio socioambiental.

Outros problemas socioambientais estdo associados a intensificacdo do Turismo, como
0 sexo e também o crime, sendo estes responsaveis pela proliferacdo da incidéncia da

prostitui¢@o e da violéncia nas dreas turisticas.
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Muitos destinos turisticos sdo prejudicados pela incidéncia da prostitui¢do
impulsionada, por alguns visitantes-, que procuram esse tipo de servigo. Essa pratica ndo ¢
nova e, de acordo com COOPER et al. (2001, p.209-210), a viagem de turistas para “desfrutar
de encontros amorosos, ja era rotina entre os primeiros turistas europeus”.

A presenca desse tipo de turista pode ser prejudicial para a sustentabilidade dos
destinos turisticos, uma vez que gera um sentimento, os moradores locais, de rejeicdo para
com o visitante, que desrespeita os principios morais da localidade. Nas entrevistas junto aos
residentes, uma pequena parcela representada por 0,9% demonstrou incomodos com o assédio
de determinados turista para com as mulheres nas praias da Cidade.

Tal situacdo se reverte em um impacto sociocultural relevante que deve ser combatido
através de politicas governamentais, no intuito de salvaguardar o bem-estar da populagio, que
se torna vitima desse tipo de turista, resultando no afastamento da populagdo das areas
turisticas.

Um ponto deve ser destacado em se tratando da realidade brasileira, pois o Turismo
praticado no Pais, como também em Natal, foi por alguns anos calcado nas belezas das
mulheres brasileiras. Esse fato fez com que a imagem do Pais fosse vinculada a sexualidade
do povo, instigando o imaginario de um pais sensual, propicio a encontros amorosos entre o
turista estrangeiro com mulheres brasileiras.

Essa imagem da mulher brasileira sensual foi substituida pela vinculag¢do das belezas
naturais das praias, com o sol ¢ mar, embora esse imaginario calcado na beleza da mulher,
ainda continue fazendo parte das motivagdes de alguns turistas que desembarcam na Cidade e
no Pais.

Nas praias de Natal-, e principalmente na praia de Ponta Negra, esse tipo de turista era
uma constante, desagradando os seus freqiientadores. Diante dessa realidade, o Poder Publico
promoveu algumas ag¢des para o combate do sexo-turismo, as quais se reverteram em medidas
pontuais que levaram a instalagdo de cameras ao longo da praia de Ponta Negra.

Além dessas medidas, outras se somam no combate a exploracdo sexual, fazendo o
Poder Publico recorrer a outras formas de atuagdo, com base em medidas preventivas, dentre
as quais, t€ém-se campanhas publicitarias dirigidas aos turistas estrangeiros, feitas diretamente
no seu desembarque, bem como a fixagdo de cartazes ao longo dos pontos turisticos da
Cidade, distribuicio de panfletos, fixagdo de outdoors, vinculagdo de filmes publicitarios
junto as principais emissoras de TV da Cidade, outdoors com abrangéncia em todo o Estado,
com mensagens que alertam aos turistas estrangeiros as puni¢des ao crime (TRIBUINA DO

NORTE, 2006).
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Essas agdes lograram resultado nos trechos contemplados com o Projeto, mas ndo
foram suficientes para acabar com os problemas sociais relacionados a prostitui¢do, a
violéncia e ao trafico de drogas, entre outros verificados na praia de Ponta Negra. O que se
ocorreu na pratica foi a transferéncia desses problemas para outros pontos turisticos do bairro,
além da area de praia.

Detalhando melhor a ocorréncia dos principais problemas sociais mais comuns em
areas com intensa presencga de turistas estrangeiros, como exemplo-, o crime praticado contra
0s turistas.

Mesmo sendo dificil de identificar o vinculo entre Turismo e a criminalidade
(COOPER et al, 2001), na maioria dos casos, as areas turisticas sdo invadidas pela
intensificacdo desta ultima, que atinge ndo apenas os turistas mas também os freqiientadores
das praias, além dos moradores locais.

O aumento do fluxo turistico, principalmente o fluxo de estrangeiros, se torna um fator
de atratividade para a ocorréncia de certos tipos de crimes, associados com outras atividades
ilegais como: o trafico de drogas, roubos e violéncia (COOPER et al, 2001), uma vez que os
turistas estrangeiros despertam um imagindrio de serem pessoas bem afortunadas e possuirem
bastante dinheiro.

Ainda sobre a questdo da violéncia nas areas turisticas, 14,7% dos residentes
entrevistados disseram que esse ¢ um dos motivos que os tem levado a se ausentarem das
praias na Cidade.

Medidas de prevengdo para os espagos turisticos visam a impedir que estes se tornem
(in) sustentaveis, tanto para a popula¢do quanto para a atividade turistica. Exemplos locais
nordestinos mostram que, se o Turismo ndo for bem dirigido, todos os pontos turisticos
existentes na Cidade podem ser contaminados pela incidéncia de problemas socioambientais,

como demonstra Coriolano (2001, p.95), ao referir-se ao caso do Ceara:

Pode-se comprovar que o turismo, se mal implementado, causa degradagdes
e desestruturagdes irreversiveis. A descaracterizagdo ambiental, a
degeneragdo das culturas locais, a prostituicdo, o uso de drogas sdo fatos
encontrados em todos os pdlos turisticos do Ceara.

Os pontos turisticos em Natal convivem com os problemas de ordem socioambiental
demonstrando uma contradi¢@o, pois, quanto mais a atividade se intensifica, mais esse tipo de
problema aparece. Essa realidade vem descontentando tanto os residentes quanto os turistas

que freqiientam a cidade.



76

Pesquisa feita pelo Sebrae/RN", no ano de 2006, no intuito de tragar o perfil dos
turistas estrangeiros que visitam a cidade de Natal, bem como os principais motivos que os
levam a optarem por Natal como destino turistico, revelou alguns pontos que merecem ser
bem discutidos.

Nessa pesquisa, perguntou-se aos turistas quais os motivos que os levaram a visitar a
cidade de Natal, como também a ela retornarem. Os principais motivos citados pelos turistas
foram: a hospitalidade do povo, a beleza das praias e o clima da Cidade. Esses fatores sdo,
segundo a pesquisa, os mais significantes tanto para a vinda dos turistas quanto para o seu
retorno a Cidade.

Sobre o aspecto levantado pelos turistas estrangeiros, a respeito da hospitalidade do
povo, estudos feitos pela Secretaria de Turismo do Rio Grande do Norte — Setur, no periodo
de 2001/2006", com o objetivo de avaliar o nivel de satisfagdo do turista estrangeiro perante
os atrativos da Cidade, mostram que o quesito “hospitalidade do povo” recebeu a
classificagdo de otimo pelos entrevistados. Sendo assim, a pesquisa realizada pelo
SEBRAE/RN reafirma que a posi¢do de destaque para a hospitalidade do povo se reverte
como um dos principais fatores motivadores do fluxo turistico internacional.

Apesar desse aspecto positivo, os resultados revelaram, porém, alguns itens que vém
desagradando os turistas estrangeiros, dentre os quais, t€ém-se os de ordem socioambiental,
como: a poluicdo das praias, a prostituicdo e a inseguranca.

O fato relevante nessa pesquisa ¢ demonstrado pela insatisfagdo dos turistas para com
o que vem ocorrendo nos espacos turisticos da Cidade, com os problemas dessa ordem.

Esses dados devem ser inseridos no rol de agdes, por parte dos 6rgdos publicos, a fim
de evitar que as areas turisticas na Cidade venham a se tornar imprdprias tanto para o
residente quanto para a atividade turistica.

Sobre a atuagdo do Poder Publico diante do planejamento turistico, percebemos que
esta vem sendo incipiente, no que concerne a preservacdo dos espagos urbanos diante de uma
gestdo integrada com os demais espagos fora das areas turisticas. Uma cidade que se desponta
como turistica-, deve ter seu planejamento focalizado em a¢des voltadas para contemplar a

cidade em sua totalidade.

1 Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Rio Grande do Norte — SEBRAE/RN.
4 Indicadores basicos do Turismo 2001/2006. Governo do Estado do Rio Grande do Norte - Secretaria de
Turismo — SETUR, 2007.
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A populagio local ja enfrenta o descontentamento para com 0s espacos turisticos,
devido a fatores negativos que vém repercutindo na opinido dos residentes. Dentre esses
fatores, o que mais se destacou foi a incidéncia dos problemas de ordem socioambiental,
apontados por 13,8% dos entrevistados.

O fato ¢ que a realidade dos espacos turisticos traz alguns questionamentos que
merecem um maior destaque, dada € a sua importancia para o planejamento do Turismo na
Cidade. Nesse contexto, o aparecimento ¢ agravamentos dos problemas socioambientais tém
se mostrado indesejaveis tanto para o visitante quanto para o residente.

O turista ¢ um agente que confere sentido aos espagos turisticos, pois sem ele ndo ha
turismo. Entretanto-, ele ¢ caracterizado pela transitorialidade, ou seja, ¢ um agente que ndo
fixa estadia ¢ ndo desenvolve lagos de afinidade com o local visitado e a sua relagdo com o
espago ¢ passageira, ou seja, fugaz. Na visdo de Cruz (2002), caso o turista ndo se sinta
satisfeito com as condi¢des socioambientais dos espagos freqiientados por eles, a sua posigéo
¢ de ir embora e, numa atitude mais radical, nunca mais voltar a esse destino turistico.

No entanto, o mesmo ndo ocorre com o residente, que vive o seu cotidiano nessas
localidades e sofre os efeitos indesejaveis da atividade. Diante disso, na produ¢@o do espaco
turistico, o residente também deve ser ouvido e considerado, pois se trata do espago onde ele
reside.

O capitulo objetivou analisar a evolugdo socioespacial da atividade turistica pelos
espacos de lazer dos residentes, correlacionando a freqiientacdo da populagdo a
sustentabilidade desses espacos, mostrando que o processo de turistificagdo tem contribuido
para a emergéncia / intensificagdo dos problemas de natureza socioambiental, a partir do

momento em que 0s espagos turisticos passam a receber o turista estrangeiro.
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3 O RESIDENTE E A URBANIZACAO TURISTICA EM NATAL

Busca-se neste capitulo analisar e responder a questionamentos que recaem sobre
como o residente se insere na producdo dos espacos turisticos, destacando aqui a sua atuacio
enquanto agentes produtores desses mesmos espacos.

O espaco geografico ¢ considerado o palco das relagdes sociais, na medida que ele ¢ o
suporte fisico das a¢des humanas, traduzindo-se no uso que essas pessoas fazem dele, de
forma ativa, na condi¢do de agentes produtores. Assim ele ¢ “objeto de consumo, um
instrumento politico, e um elemento na luta de classes” (GOTTDIENER, 1997, p.127).

Nessa perspectiva, exposta pelo autor, que se remete ao pensamento de Lefebvre, a
producdo do espaco se constitui um produto social, fruto dessas diversas agdes que se
realizam no plano do cotidiano das pessoas. Entretanto, o espago néo € apenas produto, ele ¢
também condi¢io de reprodugio social, de modo que os condicionantes s&o reciprocos.

Sendo assim, a Sociedade tanto atribui significado ao espago, como se torna sujeito
dessa produc¢do, ndo apenas como consumidor, ou reprodutor das rela¢des sociais dentro do
processo produtivo, mas como usuario e freqiientador desse espaco onde a vida humana se
faz. Santos (1999, p.83)-, enfatiza a dinamicidade do espago geografico, observando que o
mesmo se constitui “um sistema de valores, que se transforma permanentemente”. Ele
acrescenta que o espacgo ¢ a sociedade (SANTOS, 1999, p.84).

Neste contexto, a Sociedade passa a ser um agente fundamental na producdo e (re)
producdo do espago social, na medida em que atua fazendo valer seus direitos cidaddos,
exigindo a demanda pelos servigos de assisténcia junto ao Poder Publico, como também se
manifestando em defesa de seus direitos basicos, como aqueles ligados a reproducgéo da vida-,
e, com ela, o lazer. S@o essas multiplas acdes, dentre outras, que fazem do homem um agente
produtor do espaco.

Sendo assim, nesta parte do trabalho, sera enfatizado o papel do residente na producéo
do espago turistico natalense, considerando-o enquanto um elemento de fundamental
importancia para a sustentabilidade das areas furistificadas. Partimos do pressuposto de que
0s espagos turisticos-, e, com eles, o Turismo-, ndo se sustentam sem a presenca do morador
local em tais espagos, pois “gente atrai gente” (KNAFOU, 1996, p.) e, como Santos (1999,

p.88) revela, “¢ a sociedade, isto é, o homem, que anima as formas espaciais, atribuindo-lhes
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um sentido, uma vida”. Essa idéia do autor pode ser interpretada a luz dos espagos turisticos,
uma vez que, sem a presen¢a da sociedade nesses espagos, ndo haveria sentido para o turista
viajar nem sequer permanecer nos locais, em se tratando da modalidade do Turismo praticado
em ambientes urbanos.

Entretanto, observamos que, para outras formas de Turismo, ou seja, um Turismo de
Elite, a convivéncia e circulacdo pelo entorno dos complexos turisticos ndo chegam a fazer
parte do roteiro desse tipo de turista. Krippendorf (2000) chega a relatar situagdes ocorridas
em viagens turisticas aos destinos pobres, onde o contato entre o turista e o residente chega a
ser pouco expressivo, pois ndo ha interesse daquele em manter algum didlogo ou intercdmbio
cultural com os moradores locais.

Um exemplo que confirma bem o pensamento de Knafou (1996) e o de Santos (1999)
esta no resultado de uma pesquisa feita pelo Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
do Rio Grande do Norte (SEBRAE/RN), no ano de 2006. Essa pesquisa, que tinha como alvo
os turistas estrangeiros desembarcados em Natal, demonstrou que um dos principais motivos
que levavam o turista estrangeiro a vir para a Cidade, assim como a ela retornar, era
hospitalidade do povo. Nesse sentido, a énfase que ¢ dada a hospitalidade do residente
corrobora com a frase de que “gente atrai gente”.

Seguindo essa linha de raciocinio, fundamentada na frase dita por Knafou (1996)-, e
transpondo essa idéia para o objeto em estudo, verificamos que os espagos turisticos
existentes na cidade de Natal tém apresentado indicios de que a relagdo espagos turisticos /
presenca do residente deve caminhar de maneira harmoniosa, para que nem a atividade
turistica nem os espagos turisticos venham a ser prejudicados com as conseqii€ncias de uma
saida em massa do residente de tais espagos.

Ademais, serdo contemplados neste capitulo os principais agentes produtores dos
espacos turisticos, como o Poder Publico e os empresarios do Setor, através da participagdo de

cada um deles no planejamento turistico.

3.1. As Novas Territorialidades no Espaco Turistico

A medida que os espacos sdo inseridos no processo de urbanizagdo turistica,
transformagdes de natureza sociocultural, ambiental e econémica sdo evidenciadas neles.
Alias, a adequacdo desses espagos para a vinda de novos freqiientadores, bem como de novos

empreendimentos turisticos, propicia o aparecimento de novas territorialidades.
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Partindo do conceito de territorio para compreendermos melhor a relagdo entre os
espagos apropriados para o (e pelo) Turismo e o poder decorrente deste, que os eleva a
categoria de territorios turisticos, temos aqui uma defini¢do de territorio feita por Souza
(1995, p.78), que define o conceito de territdrio como sendo: “fundamentalmente um espago
definido e delimitado por e a partir das relagdes de poder”.

Dessa forma, ¢ o ato de apropriacdo que eleva os espagos a categoria de territdrios
turisticos “quer se faca referéncia ao Poder Publico, estatal, quer ao poder das grandes
empresas” (ANDRADE, 1998, p.213). No caso dos territdrios turisticos, sdo as empresas ou
os empreendimentos turisticos que vao se apropriar ¢ gerir esses novos territorios. Ha de se
considerar também que o simples ato de consumo turistico do territdrio o eleva a categoria de
territorios turisticos (CRUZ, 2002).

Estudiosos como Haesbaert (2004), que vem se dispondo a discutir ¢ analisar a
evolucdo do conceito de territorio ao longo do pensamento geografico, neste caso, o autor
remete-se as esferas que devem estar contidas nas analises conceituais acerca do territorio, a
saber: esferas politica, econdmica, simbolica ou simbdlico-cultural.

Transpondo essas dimensdes para a formacdo dos territorios turisticos, tem-se a
dimensdo econdémica, representada pela apropriacdo espacial feita pelos agentes capitalistas
ou os empresarios turisticos; a politica, representada pela figura do Poder Publico, que entra
no processo conferindo a permissdo para que os agentes turisticos apropriem-se de
determinados espacos-, € a dimensao simbdlica ou simbolico-cultural, que é conseqiiéncia da
apropriacgdo e formagfo de territorios pelos grupos sociais, formando suas territorialidades.

Nos territdrios turisticos, encontramos varias formas de territorialidades, desde aquelas
formadas pelos agentes capitalistas, aquelas demarcadas por lagos de afinidade, ou seja,
delimitadas de forma simbolica pelos grupos sociais. Além do mais, com a formagdo dos
territorios turisticos, as areas litordneas convivem com o aparecimento de outras formas de
territorialidades-, constituidas pelos turistas.

Com relagdo as territorialidades encontradas nos espacos turisticos-, a dos residentes ¢
a dos turistas-, Knafou (1996) apresenta a seguinte classificacdo: territorialidade sedentaria e
territorialidade ndémade, mostrando que: “Héa diferentes tipos de territorialidades que se
confrontam nos lugares turisticos: a territorialidade sedentaria dos que ai vivem
freqlientemente, e a territorialidade némade dos que s6 passam [...]”(KNAFOU, 1996, p.64).

Entretanto, nas areas turisticas, ndo sdo apenas esses dois tipos de territorialidades que
aparecem. Existem também outras formas evidenciadas nos espagos turisticos, como as

formadas por aqueles que inicialmente vém na posi¢cdo de turistas-, ¢ que, num segundo
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momento vém para fixar moradia nos locais turisticos, ou ainda-, desempenhar alguma
atividade relacionada ao Setor Turistico, enquanto empresarios turisticos.

Esses novos moradores das areas turisticas sd@o denominados de adventicios por
Fonteles (2004). Segundo o autor, estes sdo geralmente pessoas vindas dos grandes centros
urbanos, que procuram desenvolver um outro estilo de vida, diferente do realizado em seus
locais de origem. Devido os problemas associados a vida nas cidades grandes, os adventicios
procuram fixar moradia em locais que favorecam o contato com a Natureza, na busca de uma
melhor qualidade de vida.

Os territorios turisticos também estdo sujeitos ao aparecimento de territorialidades
transitorias, representadas pelos vendedores informais, ambulantes, e por territorialidades
formadas por grupos marginalizados, como o da prostitui¢cdo, da violéncia, como a do trafico
de drogas, moradores de ruas, entre outras. Tais problemas, em alguns casos, estdo atrelados a
maneira rapida como esses espacos se turistificam. Conforme Coriolano e Silva (2005, p.119),
“um territério esta “turistificado” quando foi alvo da interferéncia de politicas publicas e
privadas, apresentando atividades hegemonicamente priorizadas aos turistas € nfdo aos
residentes”.

Nos espagos turisticos, observa-se uma tendéncia para a formagdo de multiplas
territorialidades que surgem com a intensificagdo da atividade turistica. Assim, os espagos sdo
submetidos ao aparecimento de grupos ao longo do dia, ou seja, s@o territorialidades que tém
sua temporalidade definida. Algumas destas sdo constituidas por pessoas que trabalham
informalmente nas areas turisticas, como os vendedores ambulantes e outros pequenos
comerciantes. Outros sujeitos também passam a transitar e formar seus territorios nas areas
turisticas, como, por exemplo, as territorialidades marginalizadas, compostas por pessoas que
se inserem na atividade de forma ilegal. S3o constituintes desse universo, as territorialidades
da prostitui¢do, do trafico de drogas, dentre outros. Algumas dessas territorialidades podem
vir a se reverter em efeitos negativos, no que confere a sustentabilidade dos espacos turisticos.

Outro elemento que deve ser inserido na analise socioespacial do Turismo € o
conseqiiente processo de desterritorializacdo, que consiste numa outra fase da formacdo dos
territérios turisticos, uma vez que, para a criacdo de novos territorios, em decorréncia da
atividade turistica ou de qualquer outra atividade econdmica, territorios preexistentes sdo
desfeitos ou desarticulados. Sendo assim, no momento em que hd uma desterritorializacdo,
ocorre uma reterritorializagdo. Para Corréa (1998, p.251), desterritorializacdo ¢ entendida

como:
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A perda dos territorios apropriado e vivido em razdo de diferentes
processos derivados de contradicoes capazes de desfazerem o territdrio.
Novas territorialidades ou re-territorialidades, por sua vez, dizem respeito
a criagdo de novos territorios, seja através de reconstrugo parcial, in situ,
de velhos territérios, seja por meio da recriagdo parcial, em outros lugares,
de um territdrio novo que contém, entretanto, parcela das caracteristicas do
velho territorio: neste caso os deslocamentos espaciais como as migracdes,
constituem a trajetdria que possibilita o abandono dos velhos territorios
para os novos.

Sendo assim, pretendemos aqui-, fazer uma breve discussdo do processo de
desterritorializagdo, uma vez que alguns autores o utilizam para exemplificar melhor o
processo de exclusdo socioespacial evidenciado nos espagos apropriados pela atividade
turistica.

Ressaltamos que, para se compreender o processo de desterritorializagéo, € preciso de
antemao contextualizar que definicdo de territdrio se esta abordando. Neste caso, o conceito
de territério em discussdo € aquele apropriado pela dimensdo simbdlica, ou seja, pelas
relacdes sociais dos residentes. Assim, a desterritorializagdo acontece no plano das rela¢des
dos residentes com seu territorio demarcado por lagos de afinidade, conferindo a estes um
sentimento de pertencimento aos seus territorios, que ¢ ‘“antes de tudo, um territorio
simbdlico, ou um espago de referéncia para a construcdo de identidades” (HAESBAERT,
2004, p.35).

H4 ainda um outro ponto que merece se levantado com relagdo a intensificagdo ¢ ao
aparecimento de novas territorialidades nos espagos turisticos. Neste contexto, essas novas
territorialidades, ditas marginalizadas, poderiam contribuir para uma saida gradual do
residente dos espagos turisticos, deixando-os vulneraveis a degradacdo socioambiental.

Segundo Haesbaert (2004), o processo de desterritorializagdo ocorre com a perda dos
territdrios pelos grupos sociais, tanto por questdes politicas, quanto por questdes econdmicas
ou simbolicas. Em se tratando de areas turisticas, o processo de desterritorializacdo que se
evidencia-, pode ser potencializado tanto pela vertente econdmica quanto pela simbdlico-
cultural.

No caso da vertente econdmica, a apropriagdo territorial se inicia através dos agentes
turisticos, a partir do momento em que ocorre a apropriagdo e producdo dos territorios
turisticos, refuncionalizando a area que anteriormente era destinada a pesca artesanal.

Quando o processo de desterritorializacdo ocorre no plano do cotidiano das pessoas,

desestruturando e desfazendo os seus territorios, abarcados simbolicamente ou simbolico-
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culturalmente através dos seus lagos de afinidade, que sdo desfeitos, por razdes diversas, os
residentes tendem a eleger outras areas para a suas praticas de lazer ou moradia
(HAESBAERT, 2004).

Nesse caso, o Turismo gera a desestruturagdo das territorialidades formadas pelos
moradores locais, culminando com a saida destes das areas turisticas, devido ao seu desapego
por esses territorios, que deixam de pertencer aos moradores locais. Esse tipo de situagéo ¢

retratado no conceito de territorialidade de Andrade (1998, p.214), a saber:

Expressao territorialidade pode ser encarada tanto como que se encontra no

territério e esta sujeita a gestdo do mesmo, como, a0 mesmo tempo, ao
processo subjetivo de conscientizagdo da populagdo de fazer parte de um
territorio, de integrar ao territorio.

Em Natal, as areas turisticas evidenciam um processo de desterritorializagdo no plano
do cotidiano dos residentes junto aos territdrios turisticos. Neste caso, a desterritorializacdo
dos territorios dos residentes, apreendidos simbolicamente por estes, se faz & medida que
ocorre a apari¢cdo de determinadas formas de territorialidades, associadas a intensificagdo da
atividade turistica. Essa intensificacdo desafia, inclusive, a sustentabilidade das areas
turisticas. As praias do Centro, neste caso, sdo um exemplo que sustenta tal afirmacéo.

Ao evidenciar-se a saida de uma parcela da populacido desse local, mais precisamente
da Classe Média, ao final da década de 1990, a area em questdo entrou em processo de
decadéncia, tornando vulneravel a incidéncia de problemas socioambientais, e passando a
abrigar territorialidades transitorias, como as da prostitui¢@o, das drogas, etc. Sdo fatores que,
juntos, desagradam e afastam alguns freqiientadores do local.

O descontentamento dos residentes ¢ tamanho que as praias do Centro, mesmo sendo
submetidas a constantes obras de revitalizacdo, continuam a sofrer com a imagem negativa
que essas territorialidades impregnaram a esse espago. Os seus freqiientadores restringem-se a
populagdo de baixa renda. Somando-se a esse quadro, tém-se outros problemas de ordem
socioambiental, tais como: polui¢do, violéncia, etc.

De acordo com o encaminhamento do Turismo em certas localidades, no que tange ao
posicionamento do Poder Publico e dos empresarios turisticos, enfatizar s6 lado economico da
atividade tende a se reverter negativamente para os espagos turisticos, pois pode torna-los

vulneraveis a uma degradagdo ambiental. Para Fonteles (2004, p.44), na realidade enfrentada
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pela Sociedade Contemporinea, o modelo de desenvolvimento busca e “privilegia o lucro
facil e em curto prazo, ndo importando tantos os impactos socioambientais”.

A conseqiiéncia imediata dessa postura, por parte dos oOrgios publicos, seria o
aparecimento e a intensificacdo das a¢des de outros agentes ou grupos marginalizados, que,
através da ocupacdo e permanéncia desses espacgos, desenvolveriam suas territorialidades, tais
como-, prostitutas, traficantes, marginais, etc.

Neste caso, a formacdo dessas territorialidades contribuiria para o afastamento dos
turistas, uma vez que eles seriam alvos preferenciais por esses grupos, como também do
residente. Tal afastamento seria prejudicial aos espagos turisticos, que poderdo entrar num

estagio de decadéncia, com dificuldades de revitalizagdo.

3.2. A Populacio Local e o Planejamento Turistico

Ruschmann (1999) afirma que a finalidade de um planejamento turistico consiste em
controlar ¢ ordenar as agdes do homem sobre o territorio, incluindo a defesa dos interesses
dos moradores locais. Como o residente ¢ um agente presente no processo de urbanizacdo
turistica, ¢ interessante e fundamental a sua participacdo junto ao planejamento do Turismo.

Autores como Pearce (2001, p.162)-, fazem referéncia a importancia da incorporagio

das perspectivas das comunidades locais no planejamento turistico, na medida que:

E preciso reconhecer que a comunidade ou os grupos representam os
interesses das comunidades ndo sdo necessariamente especialistas em
planejamento de turismo. Contudo o seu direito de comegar as propostas nio
deve ser ignorado, uma vez que o proprio ato de manifestar opinides €
freqlientemente terapéutico e construtivo.

Coriolano e Silva (2005, p.93)-, também reafirmam a participacdo da comunidade nos
assuntos inerentes ao planejamento dos espagos turisticos, embora os residentes ndo sejam
vistos como agentes importantes no processo de planejamento ou “nas politicas de turismo,
como elemento — chave do sistema turistico, precisa ser considerada. Os anfitrides devem ser
incluidos nos planos e projetos turisticos, sendo um dos principais parceiros”.

De acordo com a Organiza¢do Mundial do Turismo - OMT (1999), a insercdo da
populagdo pode se da através de mecanismos distintos, como entrevistas ou consulta publica

etc., os quais devem ser inseridos nas diferentes fases do processo de planejamento.
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Sobre a participagdo da populagdo local junto ao planejamento turistico, Mendonga
(2001) exalta que € interessante que os planejadores dos novos pdlos e centros turisticos
comecem a levar em consideragdo os anseios das populacdes, com relagdo aos locais onde
esses empreendimentos serdo construidos, a fim de efetivar uma elaboracdo conjunta de um
plano de desenvolvimento do Turismo nas cidades.

Magalhées (2002) chama a atengfo para que, no planejamento turistico, seja levada em
consideragdo a realidade local, ou seja, que os governos tenham a preocupagdo de néo inserir
elementos externos a realidade para cada area turistica, pois a introdu¢do de modelos
estranhos a realidade do Brasil, por exemplo, pode ser prejudicial, uma vez que tais modelos
muitas vezes estdo baseados numa exploragdo ambiental predatdria, assim como acontece
com os grandes empreendimentos hoteleiros.

A existéncia de uma articulagdo entre a populagio e os planejadores turisticos levaria a
uma melhor distribuicio dos beneficios do Turismo sobre as populacdes locais e, em
contrapartida, a atividade poderia contribuir para melhorar a qualidade de vida dos moradores,
ajudando também a diminuir as diferengas sociais, os conflitos e o0s problemas
socioambientais nas areas turisticas.

A inser¢@o da populacdo local no planejamento turistico ¢ uma idéia compartilhada
por varios estudiosos que se debrugam em estudar a relagdo Turismo e Meio Ambiente, uma
vez que ¢ necessario ter em pauta nas Politicas de Turismo essa preocupagdo como meio
fisico e social, pois o futuro da atividade turistica em determinadas localidades vai depender
de como o Turismo foi planejado, se de forma excludente ou com medidas de inclusdo social.

A inclusdo da Sociedade no processo de Planejamento Urbano ja é uma realidade
presente na maioria das cidades brasileiras, através dos Planos Diretores. De acordo com as

diretrizes contidas no Estatuto da Cidade (2005, p.13):

Os Planos Diretores devem resultar de um processo amplamente
participativo da populacdo e de associagdes representativas dos varios
segmentos econOmicos € sociais, ndo apenas durante o processo de
elaboragdo e votacdo, mas, sobretudo, na implementacdo e gestdo de suas
decisdes.

Através do planejamento participativo, os governos locais direcionam melhor os seus

recursos para serem investidos em setores sociais, de acordo com a necessidade de cada
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cidade. Essas medidas favorecem a ampliago e redistribui¢do dos recursos municipais para a
populagio.

Alias, o planejamento participativo pode ser considerado um avango, em se tratando
da inser¢do da populagdo local na tomada de decisdes orgamentarias, de maneira democratica,
com a participacdo dos cidadios.

Ressaltamos que essa participagcdo democratica junto ao planejamento das cidades foi
conquistada através dos movimentos sociais ao redor de questdes urbanas. Assim, o Estatuto
da Cidade foi aprovado apds mais de uma década de lutas populares, tendo como
protagonistas entidades civis, como também a luta dos movimentos urbanos em defesa do
direito a cidade e¢ a habitacdo e¢ de lutas cotidianas por melhores servigos publicos e
oportunidades de uma vida digna (BRASIL, MINISTERIO DAS CIDADES, 2005).

Sobre o planejamento participativo na atividade turistica, embora muitos autores
venham ressaltando a sua importincia para o sucesso da atividade, outra ala de autores
questiona a idéia, por ndo acreditarem no seu sucesso, devido a atividade turistica ser uma
atividade econdmica regida por atores hegemodnicos e dentro de um modelo de
desenvolvimento brasileiro, que, em sua esséncia, ¢ excludente, o que dificulta a inclusio
social e, portanto, a participagdo da populagdo no processo de planejamento turistico
(SANSOLO, 2003).

Varios entraves podem servir de justificativa para que ndo haja a insercdo dos
residentes nas tomadas de decisdes que envolvam a atividade turistica. Um deles diria respeito
a heterogeneidade dos residentes, ou seja, a sociedade ¢ formada por varios segmentos sociais
e, por isso, ficaria inviavel a participagdo de pessoas com um universo de vida diferente
daqueles que se encontram diretamente ligados a atividade, de modo que poderia haver uma
discordancia de opinido entre esses diferentes agentes (SWARBROOKE, 2000).

No entanto, a participagdo dos diversos segmentos da Sociedade no Planejamento
Urbano esta respaldada por Lei Federal, sendo uma exigéncia prioritaria para a elaboragdo de

Planos Diretores e estabelecido pelo Ministério das Cidades. Sendo assim:

Todos os cidaddos estdo habilitados a participar do planejamento de sua
cidade e podem intervir na realidade de seu municipio. Para que essa
capacidade saia do plano virtual ou potencial e concretize-se na forma de
acdo participativa, os processos de elaborar planos e projetos tém de prever
métodos e passos que todos os cidaddos compreendam com clareza, em
todos os municipios (BRASIL, MINISTERIO DAS CIDADES, 2002, p-13)
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Essas consideragdes acerca da participacdo dos cidaddos junto ao planejamento nas
cidades vém reforgar a necessidade de se repensar a atividade turistica enquanto produtora e
reordenadora dos espagos turisticos urbanos, uma vez que uma cidade ndo pode ser planejada
abstraindo seus moradores do processo de decisdo e execucdo de projetos que vdo acarretar
uma mudanga na forma de uso dos espagos urbanos.

No Brasil, s3o poucos os exemplos que mostram a participagdo da Sociedade no
planejamento turistico. Embora sejam raros, ha casos em que a participagdo popular consegue
driblar o poder hegemonico dos principais atores no processo de exploracdo do Turismo. Um
caso que pode ser considerado de sucesso, com relacdo a participagdo da comunidade na
atividade turistica, ¢ o do municipio da Prainha do Canto Verde (Beberibe-CE), que vem
articulando agdes junto com os moradores locais a fim de impedir que o Turismo desarticule a

cultura local e degrade o meio ambiente na Comunidade:

Dentre os nucleos tradicionais, destaca-se a comunidade da Prainha do Canto
Verde, uma vila de pescadores que vem desenvolvendo um projeto de
turismo de forma comunitdria, onde os residentes do lugar possuem
participagdo no desenvolvimento da atividade turistica e, consequentemente,
participagdo nos lucros, gerando melhorias consideraveis na qualidade de
vida de seus habitantes. (MENDES; CORIOLANO, 2003, p.181).

O despertar e a conscientizagdo da Comunidade para a participacdo no
desenvolvimento da atividade turistica surgiram no momento em que o Turismo mostrava-se
como uma atividade predatoria e potencializadora de problemas socioambientais. A partir
dai, foi elaborado, em parceria com os moradores locais, um modelo de Turismo adequado a
realidade do local. Assim, o Turismo praticado na comunidade de Canto Verde ¢
desenvolvido e articulado com a economia local, de maneira a complementar as atividades
produtivas existentes na Comunidade. Uma outra caracteristica inerente a Comunidade da

Prainha do Canto Verde refere-se as agdes e articulagdes da Comunidade na execucdo da

modalidade de Turismo, denominado de Turismo Alternativo, que:
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E desenvolvido utilizando-se dos recursos naturais e cultuarias existentes nos
lugares. Diferencia-se do turismo de massa [...], pois nessa [..] nova
modalidade de turismo, também chamada de turismo socialmente
responsavel pela comunidade da Prainha do Canto Verde, prioriza a
conservagdo do meio ambiente e das culturas tradicionais, emerge como uma
alternativa para pequenas comunidades que possuem atrativos turisticos
desenvolverem essa atividade econdmica, criando oportunidades de trabalho
e geracdo de renda para seus moradores. (MENDES; CORIOLANO, 2003,
p.191).

Embora haja essa discussdo de que “a comunidade local deve participar ativamente
no planejamento do turismo [...]” (SWARBROOKE, 2000, p.59), no caso da cidade de Natal,
os idealizadores do Turismo na cidade ndo se deixam tomar por esse tipo de preocupacio,
nem a populagdo tampouco despertou para a luta por sua inser¢do junto ao planejamento
turistico.

Contudo, os residentes entrevistados no estudo demonstraram conhecimento sobre a
importancia de se levar em consideragdo os interesses da populagdo local, em se tratando de
um planejamento turistico de forma participativa (25,9%), no intuito de ampliar os beneficios
da atividade de para a cidade como um todo.

Além de reconhecerem os aspectos positivos que o Turismo apresenta, eles também
revelaram conhecer os problemas indesejaveis que a atividade pode acarretar ao meio
ambiente, posicionando-se conscientes e atentos ao que vém ocorrendo nas areas turisticas,
como por exemplo, os problemas de natureza socioambiental (prostituicdo, poluicio,
violéncia, criminalidade, etc.), especulacdo imobiliaria, impactos socioculturais e a
exploragdo da méo-de-obra local pelos empresarios turisticos.

No entanto, como ¢ do conhecimento geral, o Turismo pode apresentar-se como uma
atividade econdmica passivel de contribuir para a melhoria das condi¢des de vida de uma
dada localidade, caso haja a participacdo do residente no seu processo de planejamento e
gerenciamento, como vem ocorrendo na comunidade da Prainha do Canto Verde.

Mesmo néo sendo comum a inser¢do da populacdo local nas decisdes turisticas, a
populagdo em geral ndo pode se acomodar diante dessa realidade. Garantir que os direitos dos
cidaddos sejam respeitados, assim como o direito ao lazer e ao acesso aos espagos publicos, é
dever do Poder Publico, como também € seu dever salvaguarda-los dos problemas
socioambientais. Diante disso, a Sociedade Civil deve se reunir ¢ organizar-se para se
posicionar em defesa de seus direitos basicos, se possivel, recorrendo a formagdo de
movimentos de resisténcia a essa logica capitalista, na qual o Turismo se inclui-,

caracterizando-se por desenvolver um modelo turistico excludente.
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3.3. O Papel do Residente diante da Urbanizacio Turistica

Como foi explicitado anteriormente, o espaco geografico é produzido pelo homem ao
desenvolver suas diversas atividades, inclusive as cotidianas, sejam elas na condi¢do de
consumidores ou de usudrios do espaco em seus momentos de lazer (CARLOS, 1984), ou
ainda através dos grupos excluidos (CORREA, 1989).

Este trabalho optou por relacionar a producdo espacial e o residente, considerando-se
duas situacdes: primeiramente, a populacdo se torna um agente produtor ao se apropriar e
desenvolver suas praticas de lazer nos espagos publicos, representados, neste estudo, pelas
praias da Cidade; na segunda situagdo, o residente abandona seus espagos de lazer e, nesse
caso, sua saida também se reverte numa forma de produzir o espago, na medida que essa acdo
potencializa a inser¢do de outros grupos nos espagos de lazer.

O fato relevante que Lima (2006) insere na discussdo sobre os agentes produtores do
espaco mostra que atitudes descompromissadas com os espagos publicos, através da auséncia
de medidas reivindicatorias pelos moradores locais, tornam-se um fator que contribui para a
degradagdo socioambiental desses espacos. Nesse contexto, observa-se que o residente produz
0 espago através do seu uso, o que o faz um cidaddo com deveres que incluem a demanda,
junto ao Poder Publico, por servigos basicos (saude, educagio, lazer, moradia, seguranca,
etc.), os quais se reverterdo em agdes para a manutengo e seguranca desses espacgos publicos.

No processo de urbanizag¢do turistica em Natal, os espagos publicos da orla se
constituem como alvos preferenciais dos agentes do mercado turistico para a producdo da
atividade turistica. Mesmo se constituindo como espagos turisticos, os moradores locais
também entram nessa produgdo, realizando suas atividades de lazer, e, como cidadios,
demandando obras infraestruturais e outras medidas preservacionistas.

No entanto, a realidade observada nas praias de Natal, onde o processo de
turistificacdo ¢ intenso, revela uma atitude passiva de uma parcela significativa dos residentes
em ndo buscar medidas junto ao Poder Publico, a fim de solucionar problemas de natureza
socioambiental que surgem com a intensificagdo da atividade turistica em tais areas de lazer.

Observamos entdo que alguns residentes optaram por diminuir a sua freqii€ncia as
praias ou simplesmente transferem suas praticas de lazer para praias localizadas em outros
municipios.

Outra parcela continua a freqiientar esses espacos, passando a conviver com o0s

problemas socioambientais, de uma forma acomodada, sem reivindicar melhorias junto aos
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orgdos competentes. A figura abaixo mostra uma situagdo-, em que constantemente a orla de

Ponta Negra ¢ agredida com a polui¢ao causada pela deficiéncia na rede de esgotos.
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Fonte: Pesquisa de campo, 2007.

Figura 9- Frequientadores Conciliando suas Praticas de Lazer com a Polui¢do na Praia - Ponta
Negra - 2007

Conforme estamos discutindo neste trabalho, a intensificagdo dos problemas
socioambientais nas areas de lazer turistificadas esta relacionada ao aumento do fluxo
turistico internacional para esses locais, considerando que os problemas dessa natureza
passaram a ser destaque na imprensa local, a0 mesmo tempo que os resultados das pesquisas
feitas pelos orgdos oficiais demonstram aumento no numero de estrangeiros vindos para a
Cidade (GRAFICO 3, p.38).

Além dos problemas socioambientais, a forte presenga ¢ intensificagdo do numero de
turistas nos espagos turisticos, ou seja, a constitui¢do de novas territorialidades (consideramos
aqui-, tanto a sua permanéncia quanto a sua circulacdo temporaria)-, por tais agentes, também
pode ser um fator que vem contribuindo para o afastamento dos residentes de seus espagos de
lazer, provocando, portanto, sua desterritorializagao.

Considerando-se que Natal ¢ um destino turistico que tanto recebe fluxo de turistas

estrangeiros quanto de brasileiros, a pesquisa se propds a identificar a opinido dos residentes
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com relagdo ao crescente numero de turistas que desembarcam na Cidade e que passam a
frequientar as areas de lazer, ou seja, as areas das praias. Na relacdo entre o residente e o
Turismo, a populag@o entrevistada tinha como op¢des de escolha as seguintes classificacdes,
tanto para os turistas nacionais como para os estrangeiros-, “Bom”, “Regular”, “Ruim” e

“Péssimo”. Os resultados obtidos seguem na Tabela abaixo:

Tabela 2
Municipio de Natal
Nivel de Satisfacdo do Residente em relagdo ao Fluxo Turistico
de Brasileiros e Estrangeiros - 2007

;e Classificacao
Fluxo Turistico Bom Regular Ruim Péssimo
Brasileiros 75,2% 22% 0,9% 1,8%
Estrangeiros 64,1% 24.3% 6,8% 4,9%

Fonte: Pesquisa de campo, 2007.

Os dados acima recaem sobre uma pequena porcentagem na classificacdo de
“Péssimo”, quanto ao fluxo de estrangeiros na Cidade, segundo opinido dos entrevistados.
Mesmo com o resultado, no quesito “Regular”, que apresentou um indice maior para o fluxo
estrangeiro, um numero significante dos residentes considera que ¢ “Bom” o aumento no
numero de turistas nacionais.

Ainda sobre a relacdo do residente com o turista, fizemos uso aqui dos estagios da
escala de Doxey (1975), baseando-nos na interpreta¢do de Ruschmann (1999)-, e
empregando-os na forma de alternativas em que o entrevistado tinha de opinar. Os estagios do
referido modelo nos serviram como um indicador do nivel de satisfacdo dos residentes com
relacdo ao aumento do fluxo turistico na Cidade. Considerando-se os estagios que compdem a
escala e os resultados obtidos, temos: Euforia (51,4%); Apatia (45%); Irritacdo (1,8%) e
Antagonismo (1,8%).

A maioria dos entrevistados se encontra “Eufdricos” em relagdo a presenga dos
turistas. Em seguida, observamos uma porcentagem significativa para os que se sentem
“Apaticos” com essa relagdo, por considerarem que o turista € o agente capaz de proporcionar
a geracdo de emprego e renda para a Cidade. Nesse sentido, a opinido dos residentes
pesquisados ird se dividir entre aqueles que consideram que o desenvolvimento da atividade
turistica sera capaz de proporcionar aspectos positivos e outros que acreditam que a atividade

potencializard aspectos negativos.
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Dentre os pontos positivos da atividade, segundo os residentes consultados, o quesito
“Aumento do Numero de Emprego” obteve a maior porcentagem, sendo seguido do

“Aumento da Renda para a Cidade”, conforme Tabela abaixo:

Tabela 3
Municipio de Natal
Aspectos Positivos Proporcionados pelo Turismo, segundo Entrevistados

Aspectos Positivos Porcentagem (%)
Numero de Emprego 35,3
Renda para a Cidade 16,4
Infra-estrutura da Cidade 5,2
Intercambio Cultural 34
Divulgacédo da Cidade 2,6
Dinamizag¢do do Comércio Local 0,9
Nao se Aplica* 36,2
Total 100

Fonte: pesquisa de campo, 2007,

Nota: o item “nio se aplica” incluem aqueles entrevistados que responderam a questio seguinte, podendo conter
também entre a andlise, aqueles que ndo responderam a nenhuma das perguntas.

Sobre os aspectos negativos proporcionados pelo Turismo na Cidade apontados pelos
residentes, observamos que o quesito “Problemas Socioambientais” se destacou entre os
demais indicados, seguido pelos quesitos “Especulagdo Imobiliaria” e “Impactos

Socioculturais”, conforme Tabela a seguir:
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Tabela 4
Municipio de Natal
Aspectos Negativos Proporcionados pelo Turismo, segundo Entrevistados

Aspectos Negativos Porcentagem (%)
Problemas Socioambientais 13,8
Especulagdo Imobiliaria 10,3
Impactos Socioculturais 4,3
Exploracdo da Méo-de-obra Local 1,7
Nao se Aplica* 69,9
Total 100

Fonte: pesquisa de campo, 2007;
Nota: * - o item ”ndo se aplica” incluem aqueles entrevistados que responderam a questdo anterior, podendo
também conter na analise-, aqueles que ndo responderam a nenhuma das perguntas.

A seguir, abordaremos duas diferentes formas de atuagdo dos residentes na producio
dos espagos turisticos, as quais classificamos em duas categorias: a insercdo passiva e a

inser¢do ativa do residente no processo de urbanizagdo turistica.

3.3.1. A Insercéo Passiva dos Residentes na Producio dos Espacos Turisticos

Abordamos anteriormente que o residente se configura como um agente fundamental
na producdo dos espagos turisticos, desenvolvendo sua cidadania, ou seja, o seu direito ao
lazer nos espacos publicos e prevalecendo os deveres na defesa e manutengdo deste.

A atuacdo da populagdo em relacdo a defesa de seus espagos de lazer se reverte em
uma situag@o em que a maioria dos residentes assume uma atitude passiva. Podemos analisar
esse comportamento sobre os seguintes aspectos: em primeiro lugar, ndo ¢ comum no
Planejamento Turistico ocorrer a insercdo da populacdo nas decisdes ¢ nas etapas do
planejamento, seja por negligéncia dos agentes turisticos (Poder Publico e o dos agentes do
mercado turistico)— seja por uma atitude hegemonica, ou seja, em ndo inserir deliberadamente
a populacdo na esfera do planejamento turistico.

Em segundo lugar, existe o conformismo de parcela significativa da populagio
entrevistada em ndo buscar medidas reivindicatorias para tentar reverter esse quadro

socioambiental nas suas areas de lazer. Devemos analisar também que a atitude de
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passividade da populagdo vem do descrédito em o Poder Publico vir também considerar os
interesses dos moradores (CORIOLANO; SILVA, 2005).

Sendo assim, a atividade turistica se concretiza cada vez mais na Cidade associada a
uma intensa transformacdo socioespacial nos locais turistificados, devido a construgdo e
ampliagdo dos equipamentos turisticos pelos agentes do mercado turistico e pelo Poder
Publico, intervencdes espaciais estas que se revertem no crescimento do nimero do fluxo e da
receita turistica.

Ressaltamos que, quando se trata de decisdes pertinentes a essa expansao da atividade,
da distribuicdo da renda entre os diversos setores da Sociedade e dos efeitos negativos que a
atividade ¢ passivel de causar ao meio ambiente ¢ aos espacos publicos, os residentes sdo,
porém, excluidos desse processo de planejamento.

Para reforgcar a auséncia de mecanismos ¢ agbes por parte do Poder Publico na
inclusdo da participacdo do residente junto ao planejamento turistico, observamos que, em sua
grande maioria, a populagdo entrevistada respondeu que nunca foi consultada (93,7%) pelo
Poder Publico sobre planejamento dos espagos turisticos.

A pouca expressividade dos residentes em relagio as formas de protestos diante de tais
problemas tem levado muitos a optar por outro tipo de atitude, ou seja, o afastamento das
areas turisticas, como uma forma de protesto silencioso, que vem sendo seguido por alguns
residentes. Assim, a escolha por esse tipo de protesto faz do residente um agente passivo,
diante da degradag@o de suas areas de lazer.

A inexisténcia de um planejamento participativo na atividade turistica reforca a ldgica
dessa producdo espacial que tende a privilegiar o visitante em detrimento da populagio local,
pois, na gestdo da atividade turistica prevalecem as acdes do Poder Publico e dos agentes do
mercado turistico, que comandam de forma hegemonica a atividade, excluindo a possibilidade
de considerar o residente enquanto agente ativo e participante da gestdo do espago turistico.

Diante da improbabilidade de, a curto prazo, integrar a populacdo nas decisdes
politicas sobre a atividade turistica, juntamente com a atitude pouco politizada do residente,
os problemas socioambientais nos espagos turisticos ndo sé continuam como também
intensificam-se, principalmente com relagéo a poluicdo da orla causada pela deficiéncia na
infraestrutura de saneamento basico.

Os resultados do estudo convergem para a confirmagio de que a populagéo local vem
desenvolvendo atitudes passivas diante dos efeitos negativos que a atividade tem
proporcionado ao ambiente publico das praias urbanas. O Gréfico a seguir mostra os motivos

que t€m contribuido para o descontentamento ¢ a conseqiiente saida dos residentes das praias:
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Fonte: pesquisa de campo, 2007.

Grifico 4 - Principais Motivos que Causam o Afastamento dos Residentes das Praias de

Natal

Os quesitos que mais se destacaram, conforme opinido dos residentes, foram:
“Polui¢do” (18,1%), “Prostituicdo” (17,2%), ¢ “Pregos dos Produtos e dos Servi¢os” (16,4%).
Devido a esses motivos expostos no grafico acima, os residentes estdo optando por
desenvolver suas praticas de lazer em praias pertencentes a outros municipios.

Na pesquisa, identificamos que 19,6% dos residentes entrevistados estdo transferindo
suas praticas de lazer para as praias localizadas em outros municipios, de modo que, na
medida que as praias de Natal passaram a ser freqiientadas mais intensamente pelos turistas,
os problemas de ordem socioambiental também se intensificaram, resultando na saida gradual
dos residentes das praias.

Dessa amostra foi identificada a freqiiéncia dos residentes aos Litorais Sul e Norte,
tomando como referéncia a cidade de Natal. Os resultados apresentaram situagdes em que
ambas as areas foram citadas por cada entrevistado. Os resultados foram correlacionados com
a freqliéncia de visitacdo as praias localizadas nas duas areas (Norte e Sul) e que estdo

distribuidos no Grafico a seguir:
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Fonte: Pesquisa de campo, 2007.

Grifico 5 - Freqiiéncia as Areas Litoraneas ao Norte e ao Sul do Municipio de

Natal/RN, segundo Opinido dos Residentes Pesquisados.

Detalhando melhor as praias pertencentes aos Litorais Norte e Sul mencionadas pelos
residentes, as mais citadas do Litoral Sul'® foram: Pirangi (4,3%) e Buzios (4,3%), sendo que
as praias de Cotovelo e Tabatinga obtiveram porcentagem de (3,4%), todas pertencentes aos

municipios de Parnamirim e Nisia Floresta, conforme Mapa abaixo:

5 0s municipios pertencentes ao Litoral Sul s@o: Arez, Baia Formosa, Canguaretama, Nisia Floresta,
Parnamirim e Tibau do Sul.
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Fonte: pesquisa de campo, 2007.
Nota: Mapa trabalhado por Paiva, 2007.

Mapa 2 - Distribui¢do do Percentual de Freqiientagdo das Praias do Litoral Sul,
segundo os Residentes- 2007
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As praias do Litoral Norte'® que mais se destacaram foram: as praias de Touros
(4,3%), Muriu (4,3%) e Pitangui (4,3%), que se encontram nos municipios de Touros, Ceara -

Mirim e Extremoz, conforme Mapa a seguir:
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Fonte: pesquisa de campo, 2007;
Nota: Mapa trabalhado por Paiva, 2007.

Mapa 3- Distribuicdo do Percentual de Freqiientacdo das Praias do Litoral Norte,
segundo os Residentes- 2007

' Os municipios pertencentes ao Litoral Norte sdo: Areia Branca, Caigara do Norte, Ceara-Mirim, Extremoz,
Galinhos, Grossos, Guamaré, Macau, Maxaranguape, Pedra Grande, Porto do Mangue, Pureza, Rio do Fogo, Sao
Bento do Norte, Sdo Miguel do Gostoso, Tibau e Touros.
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Dentre os municipios-, e as suas respectivas praias, citadas pelos residentes destacam-
se aqui-, Ceara-Mirim, Extremoz, Parnamirim, Nisia Floresta ¢ Tibau do Sul. Todos eles
foram inseridos na Politica do Programa de Desenvolvimento do Turismo no Rio Grande do
Norte’ - PRODETUR/RN (FONSECA, 2005). Esses municipios foram contemplados com
obras em infra-estrutura e na ampliacdo e recuperagdo das suas vias de acesso. Essas obras
possibilitaram um melhor acesso a esses municipios-, € as suas respectivas praias. Para o
litoral sul, destaca-se aqui a construgdo da Rota do Sol (1993)-, e, posteriormente, com 0s
investimentos do PRODETUR/RN, o seu prolongamento. A constru¢cdo dessa via pode ser
considerada como o marco para a ocupacdo ¢ deslocamento dos investimentos imobiliarios

para essa area, conforme explicita Fonseca (2005, p.156):

Nesse sentido, a construgdo da rota do sol, cujo trecho inicial foi inaugurado
em 1993 e ligava Natal a praia de Pirangi do Norte, no municipio de
Parnamirim, constitui um marco, pois esse eixo vidrio desencadeou rapida
ocupagdo e investimentos imobiliarios no litoral ao sul de Natal,
especialmente nas areas de praia de Parnamirim — Pium, Cotovelo e Pirangi
do Norte.

Nos municipios acima referenciados, verificamos uma tendéncia para uma produgio
imobiliaria voltada tanto para a construgdo de imdveis para o desempenho da modalidade da
chamada “segunda residéncia”, como para a procura por domicilios para residéncia fixa.

Os municipios e as suas praias estdo assim distribuidos: Extremoz (Pitangui, Barra do
Rio, Gragandu, Genipabu e Santa Rita)-, Parnamirim (Pium, Cotovelo, Pirangi do Norte)-,
Nisia Floresta (Pirangi do Sul, Buzios, Tabatinga, Barreta)-, Tibau do Sul (Pipa)-, Ceara-
Mirim (Muriu, Porto-Mirim, Jacuma) (FONSECA, 2005).

Com o objetivo de caracterizar melhor os residentes que passaram a freqiientar praias
fora de Natal, fizemos uma correlagdo com os niveis salariais destes e observamos que a faixa
salarial que se destacou estava compreendida entre 01 a 03 saldrios minimos (7,5%),
conforme observado na Tabela 5, na pagina seguinte. Esta analise mostra que no sdo apenas
os residentes pertencentes as classes sociais mais favorecidas que estfio transferindo suas
praticas de lazer para outros municipios. O mesmo estd se dando com as classes populares.
Dessa forma, alguns residentes optam por se ausentarem das praias da Cidade, como forma de

protesto ou por simples reagdo involuntaria.



100

Tabela 5
Municipio de Natal
Nivel Socioeconémico dos Residentes que Freqiientam Praias
em Outros Municipios 2007

Faixa Salarial Porcentagem (%)
Acima de 10 SM* 0,9
De 05a 10 SM 3,7
De 03 a 05 SM 4,7
De 01 a 03 SM 7,5
Até 01 SM 2,8

Fonte, Pesquisa de campo, 2007;
Nota*: SM — Salario Minimo.

Consideramos que essa atitude dos residentes enquanto atores sociais repercute no
processo de produg@o espacial. Esse tipo de reagdo facilita o surgimento de outros grupos
sociais nos espagos turisticos, desencadeando novas formas de territorialidades, como ¢ o caso
da prostitui¢do, do trafico de drogas, entre outros.

A omiss@o ou a passividade dos moradores, diante dessa produgdo espacial
excludente, embora se processe numa realidade que esbarra no poder hegemonico dos agentes
turisticos (empresarios e Poder Publico), dificulta ainda mais a possibilidade de inser¢do do
residente nesse processo.

Nesse sentido, conforme as palavras de Coriolano e Silva (2005, p.144), “A sociedade
enfrenta e partilha desse processo hegemonico de forma subordinada, e, embora sendo
maioria, tem sempre menor poder de decis@o, apesar de exercer pressdo politica em

determinados momentos”.

3.3.2. A Insercéo Ativa dos Residentes na Producio dos Espacos Turisticos

Quando a Sociedade Civil Organizada ndo compartilha com a ldégica capitalista
excludente de acdes governamentais distantes dos interesses sociais, verifica-se uma
tendéncia que tende a caminhar para a formagfo dos contramovimentos, uma reacdo da
Sociedade contra os desmandos do mercado capitalista, devido-, “a auséncia do Estado ¢ a
voracidade conquistadora de agentes de mercado obrigam sociedade a reagirem na luta

cotidiana pela sobrevivéncia” (CRUZ, 2007, p.11).
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No processo de urbanizagio turistica em Natal, a Sociedade Civil comega, mesmo que
timidamente, a se posicionar de maneira critica diante da turistificacdo dos espacos de lazer na
Cidade, originando movimentos sociais que lutam contra essa intensa produg¢éo e valorizacdo
espacial, motivada pelo crescimento da atividade turistica, que € responsavel por uma forte
especulagdo imobilidria sobre areas ambientalmente frageis (Areas Dunares, 4reas protegidas
por lei) e por provocar problemas de ordem socioespaciais e ambiental (segregacdo
socioespacial, polui¢do, prostitui¢do, violéncia,).

Neste contexto, o estudo mostrou que uma pequena parcela dos residentes
entrevistados esta engajada em algum tipo de manifestacdo contra os problemas de natureza
socioambiental evidenciados nas areas onde o processo de turistificagdo intensificou-se, ou
seja, a partir do momento em que houve um aumento do nimero de turistas, principalmente o
turista estrangeiro.

Dos resultados obtidos junto aos entrevistados, no que se refere as acdes dos residentes
em defesa dos espacos turisticos, no sentido de combater os problemas socioambientais,
apenas 31% dos residentes disseram se manifestar de alguma forma, enquanto 68,1%, ou seja,

a maioria dos entrevistados, responderam que ndo se manifestam, conforme a Tabela abaixo:

Tabela 6
Municipio de Natal
Formas de Reivindicagdes dos Residentes em Relagdo aos Problemas Socioambientais

Tipo de Manifestacio Porcentagem (%)
Denunciando aos Orgdos Competentes. 14,7
Mobilizando a Sociedade 6,0
Fazendo Passeatas 4,3
Divulgando na Imprensa 1,7
Outro tipo de Manifestagio 43
Nao se Manifesta 68,1
Nao Responderam 0,9
Total 100

Fonte: pesquisa de campo, 2007

A luta em defesa de seus direitos ao lazer e moradia € uma pratica que faz do residente

um agente de fundamental importdncia na producdo do espago turistico, no sentido de
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mobilizar o Poder Publico para realizar a¢des, objetivando suprir as demandas da Sociedade
pelos servigos publicos.

A importancia de se discutir a atuacdo do residente enquanto agente produtor do
espaco turistico se faz oportuno, uma vez que, no processo de produg@o dos espagos turisticos,
apenas o Poder Publico, os empresarios do Setor Turistico e os turistas sdo citados, embora o
residente seja um agente tdo importante quanto os demais.

O espago geografico ¢ fruto das intervengdes humanas ao longo dos tempos, sendo
este um produto social em constante processo de (re) producdo. As agdes humanas vio se
traduzir em intervengdes espaciais, impulsionadas por diversos agentes, entre eles: o Estado,
as empresas capitalistas e a Sociedade Civil.

A Sociedade, enquanto agente produtor do espaco urbano ird, através de suas relacdes
sociais, produzir e (re) produzir esse espago. Sendo assim, o cotidiano das pessoas, nas suas
varias formas de sociabilidade manifestadas nos locais publicos, como também as lutas
sociais na busca de melhores condi¢des de vida nos espagos urbanos, sdo exemplos de como a
Sociedade se insere na produgdo do espaco. Para Carlos (1984, p.197), “os movimentos
sociais nascem da consciéncia das diversas classes, surgindo para o individuo como direito de
participacdo nas decisdes”.

Antes de entrar no contexto dos movimentos sociais, nascidos em decorréncia da
atividade turistica na Cidade, reportemo-nos a uma breve contextualizacdo do que vem a ser
um movimento social, em que o contexto historico se torna expressivo, bem como o que esse
tipo de movimento significa nos dias atuais e que questdes defende.

Para uma melhor compreensdo das lutas urbanas, Gohn (1991, p.34) conceitua os

movimentos urbanos da seguinte forma:

Os movimentos sociais urbanos propriamente ditos assim devem ser
qualificados por conterem uma problematica urbana, que tem a ver com o
uso, a distribui¢do e a apropriacdo do espagco urbano. Portanto, sdo
movimentos sociais urbanos as manifestagdes que dizem respeito a
habita¢do, ao uso do solo, aos servicos e equipamentos coletivos de
consumo.

Ao fazer uma retrospectiva histérica a respeito da atuacdo da Sociedade Civil no
Brasil, a referida autora mostra que esta teve papel importante nas conquistas sociais a partir
da década de 1970. Nesse periodo, os movimentos sociais seguiam associados ao conceito de
autonomia, ou seja, eram lutas travadas sem a participag@o estatal, pois se lutava contra o

Estado. Assim, “na linguagem politica corrente, tal conceito se torna sindnimo de participagio
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e organizacdo da populagdo civil do pais na luta contra o regime militar” (GOHN, 2005,
p.70).

Foi nesse contexto historico, marcado pelo Regime Militar, que muitos movimentos
emergiram no combate a esse Regime, que se caracterizava como ndo democratico e com
politicas publicas que se direcionavam aos interesses dos capitalistas, dentro de um cendrio
que-, “estimulou o surgimento de intimeras praticas coletivas no interior da sociedade civil,
voltadas para a reivindicacdo de bens e direitos sociopoliticos, negados pelo regime politico
vigente” (GOHN, 2005, p.70).

Ainda segundo a autora, nos anos de 1980 e 1990, a Sociedade Civil insere, no seu
campo de atuac@o, questdes ligadas a cidadania, extrapolando, dessa forma, “[...] a demanda
pelos direitos civis para incluir outros direitos como os direitos sociais basicos [...]” (GOHN,
2005, p.75).

Assim, a participacdo da Sociedade Civil no contexto das lutas urbanas se tornou
expressiva a partir do Regime Militar. Nessa época, os movimentos reivindicavam a
participagdo dessa Sociedade nas decisdes politicas de forma democratica.

Ao termino do Regime Militar, as lutas urbanas inserem o conceito de cidadania e
lutam por direitos basicos, ndo contra o Estado, mas junto a ele, através de reivindicagdes
coletivas. Uma caracteristica marcante dos movimentos urbanos ¢ a sua heterogeneidade, ou
seja, eles integram pessoas pertencentes a distintos segmentos da Sociedade.

Devido as mudancas do cenario politico decorrentes da globalizacdo da economia, o
papel do Estado ganha novos significados, de acordo com a ideologia neoliberal. Neste

contexto:

O papel do Estado na oferta dos servigos publicos foi flexibilizado ou
desregulamentado, ficando o mesmo como gestor e controlador dos recursos,
transferindo responsabilidades para organizagdes da sociedade civil
organizada [...]” (GOHN, 2005, p.108).

As lutas urbanas se ampliam nesse momento em que o Estado repassa as suas
obrigagdes para com a sociedade, mediante as politicas neoliberais que vém desobrigando
paulatinamente o Poder Publico de atuar intensivamente nas questdes ligadas aos interesses da
populacdo.

Sendo assim, diante das caracteristicas do Estado, o qual a0 mesmo tempo que atende

aos interesses dos agentes capitalistas, tem que prover investimentos para atender as
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demandas da populacio, verifica-se o agravamento dos problemas urbanos, como a violéncia,
a degradacdo ambiental, a deficiéncia de moradia, o desemprego, dentre outros.

Diante dessa postura, a Sociedade se vé descrente com relagcdo a oferta dos servigos
publicos e no que concerne a outras situagcdes que tendem a privilegiar os interesses do
mercado em detrimento dos direitos da populacdo em geral, tal como vem acontecendo nos
espacos turisticos, uma vez que a urbanizagao turistica vem incidindo sobre o direito ao lazer
dos residentes. No processo de urbanizagao turistica, a preparagdo dos espagos para o turista é

prioridade diante dos demais problemas urbanos enfrentados pela populacdo. Assim:

E crescente o sentimento de duvida no Pais em relacdo ao Estado e ao setor
privado, pois ndo conseguem oferecer condi¢cdes de bem-estar social e
qualidade de vida digna para o cidaddo, especialmente para a maioria, por
ndo aceitarem afastar-se do lucro (CORIOLANO; SILVA, 2005, p.144-145).

Diante desse cenario, Gohn (2005) ira classificar os movimentos urbanos em treze
eixos tematicos, que envolvem movimentos sociais relacionados as questdes urbanas, como
saude, educagdo, contra politicas neoliberais, entre outros. Dentre esses eixos tematicos,

destacam-se as:

Mobilizagdes e movimentos socais de recuperacio de estruturas ambientais,
fisico-espaciais (como pragas, parques), assim como de equipamentos e
servigos coletivos (area de saude, educacdo, lazer, esportes € outros servicos
publicos degradados nos ultimos anos pelas politicas neoliberais); ou ainda
mobilizagcdes de segmentos atingidos pelos projetos de modernizagdo ou
expansdo de servigos (GOHN, 2005, p.84).

Diante dos problemas advindos da atividade turistica, os movimentos sociais ocorridos
na cidade de Natal se enquadram nesse eixo tematico, acima exposto por Gohn (2005), sobre
a tematica ambiental, como também na reivindicacdo de melhorias dos equipamentos de lazer
na Cidade. A intensificagdo da atividade turistica recai sobre intervencdes urbanisticas que
incidem sobre o meio ambiente, provocando a inquietacdo de alguns segmentos da Sociedade.
Somando-se a esse quadro, tem-se a atuacdo do Poder Publico diante do processo de
urbanizag@o turistica, que tende a relegar certos espacos da Cidade aos interesses dos agentes
turisticos, em detrimento dos interesses do residente.

Em Natal, os primeiros movimentos reivindicatérios em defesa do meio ambiente

surgiram no final da década de 1970, periodo no qual a atividade turistica comecava a ser
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implementada na Cidade, com intervengdes urbanisticas em areas que apresentavam fragil
carater ambiental, devido a projetos turisticos que nédo respeitavam o meio ambiente.

Foi assim com o Projeto do Parque das Dunas / Via Costeira (PD/VC), no final da
década de 1970 e inicio de 1980, quando uma via foi construida por entre uma area dunar,
considerada como local de prote¢do ambiental, para a implementagdo de uma cadeia hoteleira
de grande porte. O movimento era formado por profissionais liberais e ambientalistas que
reagiam contra a localizagdo do Megaprojeto Turistico, uma vez que os empreendimentos
provocariam um impacto ambiental muito forte na area. Para Lopes Junior (2000, p.130), esse
movimento social foi considerado “mais importante movimento social relacionado a questio
ambiental em Natal e o que mais produziu reordenacdes positivas nas intervengdes ambientais
dos governantes locais”.

A reago da populacdo contra o Projeto PD/VC, obteve resultados significantes para
a Cidade, embora, a luta ndo tenha impedido a constru¢do do Megaempreendimento Turistico.
Entre suas perdas e conquistas, os ambientalistas conseguiram que os empresarios turisticos
redefinissem seus objetivos inicias-, e, com a interven¢do do Poder Publico, foi criada uma
reserva ecologica para a preservagdo do ecossistema daquela area-, o Parque Estadual das
Dunas'’, considerado uma vitéria significativa para os ambientalistas (LOPES JUNIOR,
2000).

Ap6s a luta contra a construcio da Via Costeira, na década de 1980, outro movimento
se aquecia, agora voltado com o objetivo de impedir o avango da especulag@o imobiliaria que
incidia sobre um outro espago turistico na Cidade. Essa luta tinha o intuito de dificultar a
constru¢do de espigdes na orla da praia de Areia Preta. O movimento era composto pelos
moradores locais-, “entidades estudantis, igreja catdlica e algumas das personalidades
publicas que haviam se envolvido com a luta anterior contra o projeto Via Costeira” (LOPES
JUNIOR, 2000, p.131).

Em meados da década de 1990, os movimentos sociais passam a reivindicar o seu
direito ao espaco publico da orla, ou seja, com a expansdo da urbanizagdo turistica, alguns
empreendimentos hoteleiros se apropriaram de areas proximas ao bairro de Méae Luiza,
dificultando o acesso as praias do Centro para os moradores do bairro.

Mas, diante dos impasses travados entre ambientalistas e empresarios imobiliarios, a

luta representou ganhos, mais precisamente para os empresarios, que se beneficiaram da

70 Parque Estadual Dunas de Natal é uma Zona de Prote¢io Ambiental — ZPA, que pela diversidade de sua
flora, fauna e das belezas naturais, constitui importante unidade de conservagdo destinada a fins educativos,
recreativos, culturais e cientificos (PREFEITURA MUNICIPAL DO NATAL, SEMURB, 2005).
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legislacdo urbanistica da Cidade, que, “de acordo com o Plano Diretor, Areia preta é o unico
trecho da orla urbana passivel de verticalizagdo na via a beira-mar” (SILVA, M.F.,2004,
p.127-128).

As conseqiiéncias da verticalizagdo desse trecho da orla foram consideradas como
uma falta de respeito para com os marcos historicos da Cidade (o Farol de Mae Luiza),
encobrindo a paisagem e agravando a situaco de risco de varias familias que ha anos viviam
na encosta localizada por tras dos prédios, onde se localiza o bairro de Mae Luiza
(SILVA,M.F., 2004).

No decorrer do ano de 2006, outro movimento em defesa do meio ambiente desponta
na Cidade. O alvo dessas reivindicagdes recai sobre a construcdo de empreendimentos
imobilidrios proéximos ao “Morro do Careca”, detentor de um alto valor sentimental para os
residentes, localizado na praia de Ponta Negra.

O “Morro do Careca” é considerado um dos principais cartdes postais da Cidade,
representando forte apelo publicitario para o Turismo. Nesse contexto, essa paisagem natural
tem despertado o interesse do Setor Imobiliario, que a utiliza como recurso mercadologico,
seguindo uma tendéncia do mercado em atrair um publico que prefere morar préximo a
Natureza, sendo que o porte dos empreendimentos pode vir a comprometer a visualizacdo de
uma das mais lindas praias de Natal.

Foi entio que o movimento denominado de S.0.8"* Ponta Negra foi criado,
contando com a participacdo de ambientalistas, profissionais liberais, estudantes, entre outros
segmentos da Sociedade Civil. O movimento tenta dificultar a construcdo desses
empreendimentos imobilidrios em uma area de prote¢do ambiental, como também impedir
que a popula¢do local seja atingida pela forte especulagdo imobiliaria.

O movimento S.0.S Ponta Negra conseguiu, com a sua luta e reivindicagdes, fazer
com que o Poder Publico embargasse as obras de tais empreendimentos, como também
discutir a criacdo de areas ndo edificantes para o bairro de Ponta Negra. A respeito do sentido
¢ da forca de mobilizagdo que o movimento imprimiu, o idealizador do referido movimento, o
jornalista, Yuno Silva (2007), fala a respeito do foco central da luta-, “mostramos a todos que

0 povo (nds) ainda tem o poder de mudar as coisas pra melhor quando mobilizado e unido por

'® O movimento comegou com a dentincia no blog do jornalista Yuno Silva, que entrou no ar no dia 17/09/2006,
com o intuito de protestar contra as construcdes dos espigdes no entorno do Morro do Careca. Quatro dias
depois, o assunto ja ganhava as primeiras paginas de todos os principais jornais do Estado
(TRIBINADONORTE, 4/12/2006).



107

uma mesma causa. Nao queremos ganhar nada material (dinheiro), queremos apenas garantir
nossa qualidade de vida”.

Portanto, a for¢a e o poder de organizagdo dos movimentos urbanos, segundo Carlos
(1984, p.183), “véo colocar em xeque a producdo de um espaco em funcdo dos objetivos do
capital e ndo dos da maioria da populagao”.

Diante de todos esses movimentos que vém provocando uma inquietacdo em parte de
uma parcela da populacdo, inicia-se uma discussdo acerca da intensa produgdo espacial para
fins turisticos, a qual vem seguindo um modelo de urbanizagdo-, que se reverte numa
produgdo espacial que tende a deixar de lado tanto as questdes ambientais importantes quanto
os interesses da populacio.

Trata-se de areas turisticas inseridas numa realidade reveladora de que esses
interesses sdo deixado em segundo plano, dentro de um contexto de racionalidade espacial
inerente a essa forma de urbanizacdo para fins turisticos, caracterizada pela construgdo de
estabelecimentos e pelo apoio a atividade, da parte do Poder Publico e dos empreendedores
turisticos (FONSECA; COSTA, 2004).

Nesse modelo de producdo do espago turistico, a populagéo local, tanto aquela que
mora nas areas turisticas como os residentes freqiientadores das praias urbanas, vem sofrendo
com os efeitos desse modelo de urbanizacdo, que tende a exclui-la, em grande medida, de
seus espacgos de lazer e moradia.

A caracteristica desses movimentos pode ser observada na sua composi¢do, na maioria
das vezes, constituida por pessoas pertencentes a classes sociais mais favorecidas, além de
estudantes universitarios, profissionais liberais-, ¢ ambientalistas. Embora o poder de
organizagdo e mobilizacdo desses movimentos ainda ndo se evidencie com uma forte presenga
da populagdo em geral (Tabela 6, p.90)-, estes ja podem contabilizar.

Um saldo positivo, uma vez que vém obtendo uma ampla divulgacdo na imprensa
local, o que favorece os moradores tomarem conhecimento da luta e da sua importancia para a
Cidade.

O aparecimento dessas formas de mobilizagdo social é uma maneira dos residentes
reivindicarem seus direitos de participar nas Politicas de Turismo e de serem consultados na
elaboracdo e execugdo do planejamento da atividade.

Fonteles (2004, p.111) faz referéncia a importancia da atuacdo da Sociedade Civil
Organizada-, na defesa dos espagos turisticos, “intervindo com qualidade nessas questdes,
elaborando e viabilizando planos que diminuam os efeitos catastroficos do turismo, inclusive

exigindo o cumprimento da legislagdo existente”.
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Como vemos, o processo da produgdo espacial para fins turisticos na Cidade marca a
existéncia de conflitos que envolvem uma parcela da populagdo e os agentes produtores
turisticos. Esses conflitos representam a luta da populacio pelo seu direito a permanéncia nos
seus espacos de lazer e moradia, uma vez que a transformacéo de areas na Cidade, em locais
turisticos, torna os espacos susceptiveis e alvos constantes de especulacdo imobilidria e de
problemas socioambientais.

O ressurgimento dos movimentos sociais em Natal mostra que a Sociedade ndo esta
totalmente apdtica com relagdo a defesa dos seus interesses. Mesmo diante do intenso
processo de urbanizagdo em certos pontos da Cidade, esses movimentos colocam em questdo
os interesses dos agentes capitalistas, instigando a participacdo da Sociedade. Mesmo que
ainda ndo consigam envolver parcela significativa da populagdo, j& apresentam resultados
positivos na defesa dos interesses desta € em outras conquistas.

A reacdo da populagio local diz respeito ao que Cruz (2007) chama de
“contramovimentos”, reveladores de que as a¢des hegemonicas dos produtores do espago
turistico ndo anulam a reagdo da Sociedade Civil na defesa de seus direitos basicos, como
vem ocorrendo nos espagos de lazer do residente, apropriados pelo mercado do turismo
(Ponta Negra). O fortalecimento desses contramovimentos podera se reverter em um quadro
favoravel para os residentes, que, de certa forma, ainda, segundo a referida autora, “a
sociedade civil organizada, seja na forma de associagdes, de Organizacdes Nao-
governamentais, ou outras, pode tomar para si as rédeas do processo”. (CRUZ, 2007, p.11).

O resultado positivo dessas lutas pode ser observado nos dizeres de Carlos (1984),
quando este mostra que as lutas servem tanto para a defesa com relagéo ao direito a cidadania,
quanto para a integracdo dos individuos pertencentes a diversos grupos sociais, em torno de

uma mesma causa. Sendo assim:

Na luta, na possibilidade de troca e transformagido da vida cotidiana ha a
identifica¢do como outro; a cria¢do de lacos de unido e solidariedade, a
consciéncia do coletivo, como base de qualquer movimento social. Nesse
processo ativo, os individuos se identificam como integrantes de classes e
camadas sociais diferenciadas (CARLOS, 1984, p.194).

O residente se insere, portanto, como agente produtor dos espagos turisticos, de forma
ativa, ndo soO pela sua participacdo na arrecadagdo dos impostos, que se reverterdo em

subsidios para a manuten¢do desses espagos, como também pela sua participacdo em
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movimentos sociais, reivindicando o seu direito a cidade e ao lazer, no processo do
planejamento turistico.

Embora os resultados da pesquisa revelem um indice significativo de pessoas que néo
se manifestam diante dos problemas socioambientais evidenciados nas praias, existem
iniciativas, por parte de alguns residentes, que podem vir a se fortalecer no combate aos
efeitos negativos do Turismo, em algumas areas.

Qualquer forma de resisténcia, seja ela através de passeatas, seja através de
movimentos sociais organizados, como as associagdes de bairros, ou até com a mobilizagio
de parcela significativa da populagdo, se revertera em acdes que podem vir a mudar a postura
dos gestores da atividade, no sentido de ampliar o campo da participagdo popular junto ao
Turismo.

Mesmo diante do pequeno grau de politizagdo e engajamento dos entrevistados, para
com os problemas que emergem nos espagos produzidos para o Turismo, notamos que o
residente tem consciéncia do que este vem a ser, enquanto atividade econdmica geradora de

beneficios para uma cidade e para sua populacdo, conforme evidenciado na Tabela a seguir:

Tabela 7
Municipio de Natal
Beneficios que a Atividade Turistica podera gerar para a Populacdo Local,
segundo os Entrevistados

Tipos de beneficios Porcentagem (%)
Geragdo de Empregos 24,1
Diminui¢do dos Problemas Socioambientais 4,3
Melhoria dos Niveis de Renda 5,2
Promocao do Planejamento Participativo 25,9
Melhoria da Infra-estrutura das Praias 6,9
Dinamizag¢do do Comercio Local 43
Outros 1,7
Nao Responderam 27,6
Total 100

Fonte: pesquisa de campo, 2007.

Os quesitos referentes ao “Aumento no Numero de Empregos” (24,1%) e ao

“Combate aos Problemas Socioambientais” (4,3%)-, foram os que mais se destacaram entre
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os demais, segundo os residentes pesquisados. Com relagdo ao “Planejamento de Forma
Participativa” (25,9%), esta foi uma questdo apontada pelos entrevistados, mostrando seus
anseios e expectativas por sua inser¢do no planejamento da atividade.

Esse quesito - “Planejamento de Forma Participativa” - expressa o entendimento dos
residentes, no sentido de que, para haver um desenvolvimento sustentado da atividade, faz-se
necessaria a inclusfo dos diversos setores sociais no planejamento turistico, a fim de amenizar
os efeitos dessa atividade sobre a populagdo, como, por exemplo, a exploragdo da mao-de-
obra local, a degradacdo do meio ambiente e a exclusdo dos residentes da atividade
econdmica.

Com base no que deveria ser feito pelo Poder Publico, para que o residente volte a
freqlientar as praias de Natal, os entrevistados abordaram véarios pontos que, segundo eles,
deveriam ser melhor trabalhados pela Administracdo Publica. O Grafico a seguir traz as

principais medidas apontadas pelos residentes:

Solucienar problemas

Privatizagio

Infra-estrutura

Seguranca

Socio-ambientais

Precos produtos e servigos

Tipo de furista

Fonte: pesquisa de campo, 2007.

Griéfico 6 - Principais Medidas para o Retorno dos Residentes as Praias da Cidade,
segundo os Entrevistados

O gréfico acima revela os principais medidas, segundo os residentes, do que deve ser
feito nas praias da Cidade pelo Poder Publico, para que eles voltem a freqiienta-las

periodicamente. O quesito “Problemas Socioambientais” (20,7%) foi o que mais se destacou
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entre os entrevistados. Nessa categoria, englobam-se a prostituicdo, a polui¢do das praias,
entre outros. “Uma maior Seguranca nas Praias” (25%) ficou em segundo lugar,
demonstrando uma preocupacdo, por parte da populacdo, em relagéo a falta de seguranga nas
areas de praia, durante determinado periodo do dia, principalmente a noite. “A Elevacdo no
Preco dos Produtos e Servigos” (5,2%) € aqui citada-, como causadora do afastamento de
alguns residentes das areas de praia, devendo ser, portanto, na visdo dos entrevistados,
combatida. “Deficiéncia na Infra-estrutura das Praias” (4,3%) ¢é considerada uma das
prioridades que a Administragdo Publica deveria assumir, de acordo com os entrevistados.

O quesito “Privatizagdo” (1,7%) foi levantado por uma pequena porcentagem dos
entrevistados, sendo que, nessa categoria, se enquadram a privatizacdo de ruas, devido a
especulagdo imobilidria, que vem aos poucos descaracterizando a paisagem natural das praias,
como ¢ o caso da praia de Ponta Negra.

A categoria “Tipo de Turista” (0,9%) deve-se ao fato da presenca, nas praias, de
estrangeiros que vém a procura de encontros amorosos, sem, inclusive, respeitarem as
mulheres acompanhadas ou aquelas que nio aceitam esse tipo de companhia. Tal situacdo tem
levado alguns moradores se ausentarem das praias, principalmente a noite.

A andlise desses resultados revela que uma parcela significativa dos residentes esta
ciente dos aspectos positivos e negativos do Turismo, tanto sociais quanto ambientais, bem
como do que deve ser realizado pelo Poder Publico para que eles possam voltar a
desempenhar suas praticas de lazer com mais freqtiéncia nas praias.

Concluimos que, diante desse quadro, a populagdo saberia como se posicionar em
relacdo a medidas que o Poder Publico viesse a tomar para que seus espacos de lazer nio
fossem tdo agredidos com os problemas decorrentes da intensificagdo do Turismo ou, pelo
menos, poderia contribuir para equaciond-los, caso fosse algo realmente de interesse dos
agentes hegemonicos da atividade turistica.

O que foi exposto neste capitulo teve o proposito de mostrar como o Turismo provoca
alteragdes nos espagos por ele eleitos para o desencadeamento de suas atividades, o papel que
cada agente vai desempenhar nesse processo, como também suas atribuicdes e a sua
responsabilidade diante do planejamento turistico. A articulagio desses agentes possibilitard a
tomada de decisdes, de forma a ampliar os beneficios e minimizar os efeitos negativos que

essa atividade pode vir a provocar no meio ambiente e sobre a populacéo local.
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C ONSIDERACOES FINAIS

A racionalidade da produgdo do espaco turistico é dada pelos agentes hegemdnicos
que qualificam uma destina¢do para o consumo, enquanto a logica de producdo do espaco
para o residente € outra, pois o espago ¢ para ser vivido. Os interesses, portanto, sdo distintos.

Nesse contexto, surge a indagagdo de como conciliar essas duas 1dgicas distintas e
como o Poder Publico medeia essa relacdo. Também nasce o questionamento sobre como
garantir o funcionamento da atividade turistica, sem esquecer a necessidade de garantir o bem
comum, que o espago ¢ de uso comum, especialmente-, a area de lazer, que é um direito do
cidaddo.

Ao longo do processo de produgédo dos espagos turisticos na Cidade, transformacdes
foram evidenciadas nos espacos de lazer do residente, com a insercdo de equipamentos e
servigos turisticos para o consumo dos turistas, além das transformagdes de ordem
socioespacial nesses espagos.

O Turismo se insere na cidade de Natal no final da década de 1970, articulado e
idealizado pelo Poder Publico e em parceria com os empresarios do Setor. Aquele Poder langa
as bases para a organizacdo espacial para fins turisticos, concedendo beneficios e incentivos
aos empresarios locais para a constru¢do dos empreendimentos. Essa iniciativa governamental
despontava para a preparacdo ¢ a conseqiiente inser¢do da Cidade no circuito turistico
nacional e internacional. Cria-se entdo a Via Costeira, inserida no Projeto “Parque das Dunas
Via Costeira — PD/VC”, o qual desencadeou o processo de urbanizagéo turistica em Natal.

Nesse momento, a atividade turistica é entdo articulada sem cogitar a possibilidade de
inserir a opinido do conjunto da populagcdo no processo. O modelo de urbanizagéo turistica
que se iniciava na Cidade se apresentava com interven¢des urbanisticas pontuais, que
dispensavam outras formas de produgéo espacial que contemplasse a inclusdo do residente.

Baseado num modelo de urbanizagdo turistica de Cancun, segundo Cruz (2002), foi
entdo realizada a construgdo de uma cadeia de hotéis de grande porte, em uma area escolhida
e destinada a ser um territorio turistico por exceléncia.

Esse modelo de urbanizagdo seguia um padrdo urbanistico que privilegiava a
localizagdo em areas naturais. Dessa forma, em Natal, foi construida toda uma infra-estrutura

na area, passando por cima de questdes ambientais significativas para a Cidade, pois, para a
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constru¢do da Via Costeira, fez-se necessaria a desestruturagdo do ecossistema local (hoje
uma unidade de preservacdo ambiental denominada ‘“Parque Estadual das Dunas”),
constituido de dunas e por uma vegetacdo com resquicios de mata atlantica. A partir de entdo,
o Turismo tem provocado, ao eleger seus territorios turisticos, o desencadeamento de
intervengdes espaciais que tendem a ndo respeitar o meio ambiente.

Também data desse periodo-, final da década de 1970-, o surgimento das
manifestagdes populares que se opunham a essas ag¢des predatorias do ambiente, inerentes ao
modelo de urbanizag@o turistica que era adotada para os espagos turisticos na Cidade. Nas
décadas seguintes, com a intensificacdo da atividade turistica, outros movimentos sociais
emergiram, ampliando o seu leque de reivindicagdes iniciado pelo combate e defesa do meio
ambiente, mas que agora também se soma as lutas e reivindicagdes ligadas as questdes
sociais, como o direito a moradia, para aqueles que sdo vitimas do processo de especulagio
imobiliaria.

Dada a dimensdo que essa produgdo espacial assume, contata-se que ela atinge
patamares onde a expansdo e apropriacdo territorial se fazem as custas da desarticulagdo do
espaco cotidiano dos moradores dos bairros residenciais, assim como dos espagos publicos.
As implicagdes sociais desse processo de urbanizagdo turistica podem ser consideradas o
resultado de uma (re) organizagdo espacial motivada e voltada apenas para os interesses dos
empresarios turisticos, em detrimento dos da populacdo que mora no entorno desses espagos.

Em meados da década de 1990, o bairro de Areia Preta-, foi alvo dos empresarios
imobiliarios, o que proporcionou a especulacdo imobiliaria da area, prejudicando os
moradores dos bairros proéximos, que tiveram o acesso a praia dificultado. As praias, como
espacos publicos, sdo inseridos na produgfo turistica, em que a especializacdo desses espagos
culmina com instalacdes de uma rede de servigos destinados ao consumo pelos turistas, ndo
correspondendo a realidade da maioria dos moradores locais.

O Turismo em Natal ganha novas fei¢des a partir do momento em que a Politica do
Prodetur/RN (iniciado em meados dos anos 90) entra em acfo, intensificando o processo de
urbanizagfo turistica nos espacos eleitos para receberem os beneficios dessa politica publica.
Os investimentos desse Programa foram aplicados na melhoria e ampliacdo da infra-estrutura
basica, no intuito de consolidar o Turismo ja existente nesses locais. Os investimentos do
Prodetur/RN foram, assim, responsaveis por estruturar os espagos turisticos na Cidade, mais
precisamente a Praia de Ponta Negra, possibilitando a consolidag@o da atividade na area.

A partir desse momento, o Turismo desenvolvido na Cidade ganha proporgdes

internacionais, com a vinda de investidores e do capital internacional. O resultado dessa nova
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fase do Turismo Globalizado em Natal ¢ expresso no padrdo arquitetonico dos
empreendimentos construidos para a recep¢do do fluxo de turistas internacionais-, uns ja
apresentando caracteristicas de resorts. Alguns desses empreendimentos de carater
internacional estdo localizados na Via Costeira, um territério eminentemente turistico que
vem se especializando, cada vez mais, para esse fim. O espaco de Ponta Negra também passa
a receber investidores internacionais e a contar com hotéis e demais estabelecimentos
pertencentes a empresarios estrangeiros.

Essa especializacdo e a concentracdo de estabelecimentos turisticos nesses dois
espacos fazem da Via Costeira um parque hoteleiro ¢ de Ponta Negra uma area com
equipamentos variados voltados tanto para a hotelaria como para os demais servigos de apoio
a atividade.

A urbanizagdo turistica ja ¢ uma realidade que abrange os principais espagos turisticos
na Cidade, sendo que mais intensamente para a Via Costeira e Ponta Negra e, em menores
proporgdes, para as praias do Centro e a praia da Redinha. O Poder Publico, em sua constante
atuacdo para que o Turismo se fortaleca na Cidade, direciona constantemente acdes de
marketing, objetivando a vinda de novos investidores, com a divulga¢do do destino da Cidade
em eventos internacionais, como nas demais regides do Pais.

Essas agOes governamentais mostram uma tendéncia voltada para a expansdo da
atividade e conseqiientemente a insercdo de novos espacos da Cidade no processo de
urbanizagfo turistica-, sendo que essa produgdo vem seguindo uma linha excludente, ou seja,
recaindo em ag¢des que ndo se revertem na possibilidade da participagdo dos residentes nas
etapas de um planejamento turistico participativo. A conseqiiéncia imediata disto ¢ a
intensificagdo dos mesmos dramas socioambientais verificados inicialmente na produgdo dos
espagos turisticos na Cidade.

Paralelamente aos investimentos do Poder Publico e as intervengdes dos empresarios
do Setor, a atividade turistica revela suas contradi¢des e paradoxos, no sentido de que, quanto
mais os espacos recebem investimentos e se especializam na atrago de turistas estrangeiros e
na oferta de servicos a estes, os problemas de ordem socioambiental intensificam-se.

Exemplos locais ndo sdo considerados pelo Poder Publico como um quadro de
referéncia para o planejamento turistico. Os problemas de ordem socioambiental, que outrora
contribuiram para o afastamento de uma parcela significativa da Sociedade das praias do
Centro, atualmente se tornaram uma constante nos espagos turisticos que emergem com

intensa atividade turistica, como ¢ o caso da praia de Ponta Negra.
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Dada a sua magnitude esses problemas resistem as varias investidas do Poder Publico
no seu combate. Diante desse quadro de problemas, em que os espagos produzidos numa
logica em que o visitante se torna o agente prioritario dessa produgdo, esses espacos t€m sido
alvos constantes da prostitui¢do, da violéncia, da criminalidade, da poluicdo, etc.,

Com base nisso, a pesquisa se propds a verificar se essa incidéncia de problemas
socioambientais poderia se reverter no mesmo exemplo verificado nas praias do Centro, onde
a saida de uma parcela dos residentes provocou um grave quadro de degradacdo ambiental na
area, resultando em sérios danos para a revitalizagcdo da area como local de lazer e de area
turistica.

Os resultados convergem para uma realidade preocupante. Das pessoas que
compuseram o universo de andalise, um numero significante vem deixando de freqiientar as
praias urbanas da Cidade, na medida que estas vao se turistificando.

Em contrapartida, as praias localizadas em outros municipios tém sido alvos
preferenciais de uma parte dos residentes, que passaram a transferir suas praticas de lazer para
essas localidades, devido a intensificacdo dos problemas que emergiram associados ao
Turismo nas praias da Cidade.

A pesquisa constatou que os residentes que estdo saindo das praias de Natal ndo sio
apenas aqueles pertencentes as classes socioeconOmicas mais favorecidas, mas, em sua
maioria, aos das classes mais populares, o que se constitui um dado importante, pois as praias
urbanas estdo aos poucos deixando ou perdendo o encanto para os seus residentes de modo
geral ou se tornando improprias para seu consumo, devido aos altos pregos praticados pelos
servigos prestados.

Um fato significativo foi constatado na pesquisa-, o residente também tem sua
responsabilidade diante da intensificagdo dos problemas socioambientais, pois a sua nio
atuacdo enquanto sujeitos sociais os torna omissos diante do que vem ocorrendo nos espagos
turisticos.

Constatamos também, que os residentes, em nimero significativo, sdo cientes dos
danos que a atividade pode vir a provocar junto aos espagos turisticos, como também dos
beneficios dessa atividade para a Cidade.

Esse grau de entendimento, de uma parte dos entrevistados, ainda ndo possibilitou,
porém, o despertar da Sociedade para uma acdo conjunta, com a finalidade de fazer com que
1€s possam a vir a sair do estagio de simples expectadores e se tornarem agentes atuantes no

combate a essa problematica socioambiental.
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A conclusio do estudo evidenciou um fraco poder de mobilizacdo da Sociedade Civil
diante dos problemas socioambientais desencadeados nas praias urbanas. Poucos residentes
declararam se manifestar diante da situacdo problematica a que as praias da Cidade estdo
expostas.

O que falta, na verdade, é uma articulagio e direcionamento das a¢des dos residentes
para com os 6rgdos competentes, a fim de questionar e pressionar o Poder Publico na busca de
uma solug¢@o, a curto prazo, para os locais atingidos pelos problemas socioambientais.

Ademais, os residentes, ao longo do processo de producdo turistica na Cidade,
assumem papel importante na sustentabilidade dos espagos turisticos, embora ainda ndo se
tenham dado conta do seu potencial, muito menos o Poder Publico. A postura dos residentes
frente aos problemas associados ao Turismo ainda é de passividade, ou seja, a maioria ndo
luta para defender seus espacos diante da l1dgica capitalista excludente, socioespacialmente.
Essa logica excludente tem atingido os residentes, tanto os freqlientadores das praias, quanto
os moradores das areas e entornos turisticos.

Diante dessa atitude passiva, ao ndo lutar e ndo se reconhecer como agente
protagonista dessa producgio espacial, o residente ndo tera condigdes de enfrentar os atores
hegemonicos e findara por reproduzir um circulo vicioso calcado na exploragdo, saturagdo e,
por fim, na decadéncia dos espagos turisticos, uma vez esgotada as potencialidades turisticas
do lugar, numa deterioracdo dos espacos de lazer dos residentes.

A populagido local, porém, ao resgatar a sua cidadania, fazendo prevalecer seus direitos
na busca de sua participag¢@o na gestdo do espaco turistico, podera contribuir, inclusive, para a
sustentabilidade da destinacdo. Dessa forma, um modelo de gestdo turistica deve direcionar
acdes que contemplem a necessidade de se produzir um espago turistico que integre o
residente, de modo que este ndo perca sua identidade com o lugar, como o que estd se

evidenciando com esse modelo de turistificagio.
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ANEXO A — questionarios destinados a populagao local
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA EM GEOGRAFIA
Questionario destinado aos residentes

I-CARACTERIZACAO DA POPULACAO
1- Sexo:
1-( ) Masculino 2-( ) Feminino

2- Idade:

3- Grau de Escolaridade:

1( ) Ensino fundamental incompleto
2( ) Ensino fundamental completo
3( ) Ensino médio incompleto

4( ) Ensino médio completo

5( ) Ensino superior incompleto

6( ) Ensino superior completo

7( ) Pos-Graduacdo

4- Renda Familiar:

1( )Até 1 salario minimo

2( )De 1 a 3 salarios minimos
3( )De 3 a 5 salarios minimos
4( )De 5 a 10 salarios minimos
5( )De 10 a 15 salarios minimos
6( )Mais de 15 salarios minimos

5-Profissdo/ Ocupacgio

6-Bairro onde reside:

II-RELACAO ENTRE RESIDENTE E AREAS TURISTICAS

7- Quais as Praias de Natal que vocé freqiientava antes da intensificacdo da atividade
turistica? (década de 1990)

1( ) Ponta Negra

2( ) Praias do Centro (Areia Preta, Praia dos Artistas, Praia do Meio e Praia do Forte)
3( ) Via Costeira

4( ) Redinha

5( ) Nenhuma



125

8- Vocé deixou de freqiientar alguma praia de Natal, na medida em que a mesma passou a ser
freqiientada pelos turistas?

I( ) Sim 2( )Nao

9- Caso sua reposta tenha sido “Sim” na questdo anterior, entdo marque o (s) motivo (s) do
seu afastamento?

1( )Violéncia/Inseguranca

2( )Prostituicdo

3( )Poluigado

4( )Elevacdo nos pregos dos servigos;

5( )Deficiéncia na infra-estrutura (banheiros, bancos, calgadas, quiosques, iluminagdo,
estacionamento,etc.)

6( ) Dificuldade de acesso

7( ) Se outros motivos, quais?

10- Quais as praias de Natal que vocé freqiienta hoje?

1( ) Ponta Negra

2( ) Praias do Centro (Areia Preta, Praia dos Artistas, Praia do Meio e Praia do Forte)
3( ) Via Costeira

4( ) Redinha

5( ) Nenhuma

11- Vocé comecou a freqiientar praias em outros municipios, na medida em que as praias de
Natal passaram a ser freqiientadas pelos turistas?

1( ) Sim 2 () Néo

12- Caso a resposta anterior seja “Sim”, aponte quais so as
praias?

13- Com que freqiiéncia vocé freqiientas essas praias:
1( ) Freqiientemente

2( ) As vezes

3( ) Pouco

14- A intensificagdo do turismo (a partir da década de 1990) fez com que vocé deixasse de
freqiientar alguma area de lazer na cidade?

1( )Sim 2( )Nao
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15- Caso sua resposta tenha sido “Sim”, marque as areas de lazer que vocé deixou de
freqiientar.

1( )Pracas

2-( )Praias

3( )Calgadao

4( )Bares

5 )Casa de show

6( ) Restaurantes

7( ) Se outros, aponte quais

16- Quais os motivos que levaram vocé a deixar de freqiientar as areas de lazer na cidade?

1( )Violéncia / Inseguranca

2( )Prostituicdo

3( )Poluigdo

4( )Deficiéncia na infra-estrutura (banheiros, bancos, cal¢adas, quiosques, iluminagéo,
estacionamento,etc.)

5( ) Dificuldade de acesso

6( ) Turismo

7( ) Se outros motivos, quais?

17- Vocé considera que o desenvolvimento da atividade turistica acarretou a privatizagdo de
alguma area de lazer na cidade?

1( )Sim 2( )Nao
III-RELACAO RESIDENTE / TURISMO

18- Como vocé considera o aumento do numero de turistas na cidade? (Brasileiros e
Estrangeiros)

Brasileiros: Estrangeiros:
1( ) Bom 1( ) Bom
2( ) Regular 2( ) Regular
3( ) Ruim 3( ) Ruim

4( ) Péssimo 4( ) Péssimo
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19- Na relagdo entre residente e o turista, em que fase vocé se identifica?
(Obs. Responder apenas uma alternativa).

1( ) Euforia, satisfagdo, vocé se relaciona bem com os turistas, pois eles trazem consigo
oportunidades para a cidade e para a populacdo tais como: emprego, negdcios e renda;

2( ) Apatia, ou seja, sua relagdo com os turistas é apenas formal, pois o turista ¢ visto como
um consumidor de produtos e servigos;

3( ) Irritagdo, ou seja, vocé se sente incomodado com o aumento dos turistas na cidade;

4( ) Antagonismo, ou seja, vocé ndo disfarca sua irritagdo e atribui a responsabilidade aos
turistas pelos problemas socio-ambientais ocorridos na cidade;

20- Na sua opinido, o desenvolvimento da atividade turistica tem sido satisfatorio para o
conjunto dos residentes?

1( )Sim 2( )Néo

21- Caso vocé tenha marcado “Sim” na questdo anterior, enumere os aspectos positivos que o
turismo proporcionou para o conjunto dos residentes?

22- Caso vocé tenha marcado “N&0” na questdo 20, enumere os aspectos negativos que o
turismo proporcionou para o conjunto dos residentes?

IV- RESIDENTE E O PLANEJAMENTO TURISTICO

23- Vocé alguma vez ja foi consultado em relag@o ao planejamento dos espagos turisticos?
( )Sim ( )Nao

24- Como vocé tem se manifestado diante dos problemas que a atividade turistica tem
causado na cidade como: prostituicio, violéncia, poluicéo, etc?

1( ) N&o se manifesta

2( ) Denunciando aos 6rgdos competentes;

3( )Manifestando sua opinido na imprensa: jornal, televisao, radio, etc.

4( ) Mobilizando a sociedade para reivindicar seus direitos contra os problemas decorrentes
da intensifica¢do da atividade turistica,

5( )Fazendo passeatas ou outro tipo de movimento;

(' )Se outros, Quais?
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25. Para vocé, de que forma o turismo poderia trazer maiores beneficios para a populacdo
local?

26- Caso vocé tenha deixado de freqiientar as praias de Natal, na sua opinido, o que deveria
ser feito para que vocé voltasse a freqienta-las
novamente?




