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RESUMO

A leitura e a educagdo constituem um dos pilares fundamentais para o desenvolvimento de
uma sociedade, porém o Brasil apresenta baixos indices de acesso ao livro e a leitura. Esse
contexto afeta diretamente as oportunidades educacionais e formagdo de leitores. Para isso,
praticas mediadoras tornam-se essenciais na tentativa de minimizar os danos causados pela
auséncia das bibliotecas escolares e a fragilidade dos sistemas de ensino, entre essas praticas
pode-se destacar a contacdo de historias. Esse trabalho tem como objetivo analisar os
beneficios da contagdo de historias para as praticas leitoras de criancas em situagdo de
vulnerabilidade socioeconomica atendidas pelo Projeto Grao de Mostarda, na organiza¢ao
Jovens com uma missdo, em Natal. Para isso, parte da compreensdo de que a contagdo de
historias apresenta impacto positivo e traz consigo inumeros beneficios para as criancas. Essa
pratica pode estimular caracteristicas como o autoconhecimento, a criatividade, a autoestima e
0 senso critico. Aborda o estudo das praticas informacionais com &énfase na importancia do
contexto social no qual o sujeito informacional estd inserido e a Mediacdo da Informacao
como um reflexo de fatores externos nos quais os sujeitos fazem parte, como o tempo
historico, a cultura e outros aspectos sociais. Utiliza a metodologia exploratoria e descritiva,
por meio de entrevistas semiestruturadas, observacdes e a familiarizagdo do objeto de estudo.
Dessa forma, aplica-se as entrevistas com trés participantes que atuam no projeto € um
relatorio de observagdo in loco. Para analisar os dados coletados, aplica-se a técnica de analise
de conteido. Observa que o processo de formacdo do leitor, assim como o incentivo de
praticas leitoras, pode ser influenciado por fatores externos, no qual o sujeito informacional
estd inserido, em conformidade com conceitos apresentados por Silva (2015); Girotto; Souza
(2010); Freire (1997). Por meio dos resultados, evidencia-se que as criancas atendidas pelo
projeto vivenciam mudancas significativas em seus comportamentos € sdo motivadas pelas
atividades de leitura. Demonstra que agdes de contacdo de historias no projeto atuam como
uma pratica de mediacdo que ndo so, tem sido fundamental no incentivo de formagao de
praticas leitoras nas criancas atendidas, como também fortalece vinculos.

Palavras-chave: praticas informacionais; mediagdo da Informacao; mediagdo da leitura;
contacdo de historias para criangas



ABSTRACT

The act of reading and education constitute one of the fundamental pillars for the
development of a society; however, Brazil shows low rates of access to books and reading.
This context directly affects educational opportunities and the formation of readers.
Therefore, mediating practices become essential in attempting to minimize the damage caused
by the absence of school libraries and the fragility of educational systems, among which
storytelling can be highlighted. This study aims to analyze the benefits of storytelling for the
reading practices of children in situations of socioeconomic vulnerability served by the Grao
de Mostarda Project, within the organization Youth With A Mission, in Natal. To this end, it
assumes that storytelling has a positive impact and brings countless benefits to children. This
practice can stimulate characteristics such as self-knowledge, creativity, self-esteem, and
critical thinking. The study addresses informational practices with an emphasis on the
importance of the social context in which the informational subject is inserted, as well as
Information Mediation as a reflection of external factors that shape individuals, such as
historical time, culture, and other social aspects. It employs an exploratory and descriptive
methodology through semi-structured interviews, observations, and familiarization with the
object of study. Thus, interviews were conducted with three participants who work in the
project, along with an on-site observation report. To analyze the collected data, the content
analysis technique is applied. It observes that the process of reader formation, as well as the
encouragement of reading practices, can be influenced by external factors within the
informational subject’s environment, in accordance with concepts presented by Silva (2015);
Girotto; Souza (2010); and Freire (1997). The results show that the children served by the
project experience significant changes in their behavior and are motivated by reading
activities. It demonstrates that storytelling activities within the project act as a mediation
practice that has not only been fundamental in encouraging the development of reading
practices among the children but also strengthens relational bonds.

Keywords: informational practices; informational mediation; reading mediation; storytelling
for children.
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1 INTRODUCAO

A leitura e a educagdo constituem um dos pilares fundamentais para o
desenvolvimento de uma sociedade, contudo, o Brasil apresenta baixos indices de acesso ao
livrto e a leitura, esses fatores influenciam diretamente as oportunidades educacionais e
formacao de leitores. Essa realidade ¢ intensificada pela desigualdade social, pode-se observar
que em bairros periféricos os indices de analfabetismo ainda sdo altos, mesmo em uma
sociedade com grande acesso as tecnologias digitais.

Esses desafios também sdo intensificados pela falta de bibliotecas escolares no
Brasil, em um estudo Campello ef al. (2012) no qual foi analisado os principais diagnosticos
realizados sobre bibliotecas escolares brasileiras entre 1979 e 2011, no total de 18
diagnosticos, 1365 bibliotecas investigadas, foi notado um quadro muito precario espagos
fisicos inadequados, acervos limitados, desatualizados. Em um diagnéstico acerca das
bibliotecas escolares do RN (Tanus, 2025) foi percebido que:

Ha escolas sem bibliotecas escolares e, quando elas existem fisicamente nas escolas

publicas estaduais do Rio Grande do Norte, elas ndo funcionam em seu potencial,
por vezes, nem de modo basico ou regular. (Tanus, 2025, p. 141).

Esse contexto afeta diretamente a educacao das criancgas ¢ adolescentes do estado, um dos
pontos no qual pode ser notado, é por meio do Indice de Desenvolvimento da Educagdo
Basica, no estado do Rio Grande do Norte, que esta abaixo da média nacional e, no Ensino
M¢édio, o estado nunca atingiu a meta estabelecida (Tanus, 2025, p. 146). Tendo em vista os
aspectos acima citados, vale enfatizar que a falta de bibliotecas escolares atinge diretamente o
acesso ao livro, a leitura e a promog¢ao do acesso a informacao, dimensdes que sdo essenciais
para o desenvolvimento de praticas leitoras e informacionais.

Nesse contexto, praticas mediadoras tornam-se essenciais na tentativa de minimizar
os danos causados pela auséncia das bibliotecas escolares e a fragilidade dos sistemas de
ensino, entre essas praticas pode se destacar a conta¢do de historias, que possui diversos
beneficios, tanto quando aplicada em escolas publicas, privadas ou Instituigdes
Nao-Governamentais (ONG's).

Por essa razao, torna-se necessario que os profissionais da area de Biblioteconomia

se capacitem para tal atividade, pois a contacdo de historias envolve multiplos fatores que vao
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além apenas da teoria. Embora o referido tema seja bastante discutido, tem muita importancia
principalmente quando falamos de uma geragdo cada vez mais exposta as tecnologias digitais.

Assim, como cada institui¢gdo possui caracteristicas proprias, as criangas também
possuem habilidades Unicas e singulares. Entdo, ¢ preciso que o contador de histdrias esteja
atento as mudangas contextuais que envolve cada publico e ndo use apenas do improviso, mas
do seu conhecimento profissional. O momento de contacdo de historias pode ser algo
interativo que incentiva as criangas a compartilharem suas proprias percepgdes de mundo e
ndo esta restrito apenas a um roteiro ou perguntas prontas, por isso vale discutir também a
subjetividade desse processo.

Diante disso, surge a seguinte questdo norteadora: Como a contagdo de histdrias pode
contribuir para as praticas leitoras de criancas em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica
atendidas pelo Projeto Grao de Mostarda? A partir das discussdes abordadas, pressupdem-se
que atividades de Contagdo de Historias quando aplicadas na fase infantil, incentivam a
leitura e contribuem para o desenvolvimento infantil de criangas em situacdo de

vulnerabilidade socioecondmica.

1.1 OBJETIVOS

Esta pesquisa tem como objetivo geral: Analisar a contribuicdo da contacdo de
historias para as praticas leitoras de criangas em situagao de vulnerabilidade socioecondmica
atendidas pelo Projeto Grao de Mostarda, na JOCUM Natal.

No que se refere aos objetivos especificos, este estudo pretende:

a) Caracterizar a leitura enquanto pratica informacional;
b) Compreender a contagdo de historias enquanto pratica de mediagdo da informagio.;
c) Identificar projetos inovadores de contacdo de histdrias direcionados ao publico

infantil.

1.2 JUSTIFICATIVAS

A atividade de contagdo de historias apresenta impacto positivo e traz consigo
inimeros beneficios para as criancas e adolescentes. Essa pratica pode estimular
caracteristicas como o autoconhecimento, a criatividade, a autoestima e o senso critico, ao
mesmo tempo que pode proporcionar acolhimento por meio da imersdo nas narrativas, além
de incentivar algo muito importante nesse publico: a memoria afetiva. Estimula também a

relagdo com a propria histoéria.
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A escolha deste tema partiu do interesse da autora, refletindo sua propria trajetéria de
vida, pois, desde a infincia, a leitura sempre foi um refigio e permitiu conhecer diversos
mundos e construiu memorias afetivas. Durante a graduacao em Biblioteconomia, pdde ter
grande identificagdo com a Biblioteconomia social, e autores como Catia Lindemann, a partir
de trabalhos como “por uma Biblioteconomia mais social”, despertaram o desejo em se
aprofundar nessa area. Essa conviccdo se fortaleceu principalmente por meio de suas
vivéncias missionarias na JOCUM, quando cursou a ETED e, atualmente, em trabalhos
voluntarios no Projeto Grao de Mostarda, onde tem acompanhado o impacto positivo de
atividades ludicas como a contacdo de historias na vida de criancas em situacdo de
vulnerabilidade.

Do ponto de vista cientifico, esse estudo destaca a relevancia da aplicacdo de
atividades de contagdo de historias no incentivo de praticas leitoras em criangas. Nesse
sentido, ressalta-se a importancia do incentivo ao desenvolvimento de projetos que busquem
integrar as praticas de leitura e contacdo de historias em diferentes contextos sociais, visando
promover melhorias na qualidade de vida das comunidades beneficiadas.

Diante do exposto, a contagao de historias ultrapassa o carater de incentivo a pratica de
leitura e apoio ao desenvolvimento social das criangas; funciona também como facilitadora
para atender as necessidades informacionais, assim como democratizadora do acesso a
informagdo, principalmente em comunidades em situagdo de vulnerabilidade social, onde
pode auxiliar no combate as desigualdades culturais e educacionais.

Dessa forma, entre os diversos caminhos de acesso a informacdo, a contacdo de
historias, como mencionado anteriormente, pode ser caracterizada como um dos mais antigos
e eficazes. Porém, ainda carece de estudos na literatura cientifica quando se trata de pesquisas
dentro do campo da Biblioteconomia que abordam questdes referentes a como a contagao de
historias pode contribuir para o incentivo de praticas leitoras em comunidades. Além disso,
esse estudo traz escopos e dados reais sobre uma comunidade especifica que ainda possui
poucas pesquisas documentadas, assim como reforca a perspectiva do profissional
bibliotecario diretamente ligado a atividades de cunho social.

Esta pesquisa pode trazer contribuigdes sociais ao apresentar os efeitos das praticas
leitoras desenvolvidas com as criangas atendidas pelo Projeto Grao de Mostarda,
considerando que muitas delas t€m acesso limitado a literatura em suas casas e, por meio do
projeto, podem ter contato regular com a leitura.

Considerando o contexto do bairro Jardim Progresso, que carece de direitos basicos

como o saneamento, praticas informacionais como a contacdo de historias podem representar
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para essas criangcas ndo apenas um espago de aprendizagem, mas também incentivar a
construgdo de perspectivas de futuro, gerando um muro de prote¢do simbolico ao redor delas,
tornando possivel a mudanca da realidade que as permeia.

De acordo com Silva et al. (2019, p.161) as grandes cidades e centros urbanos do
Brasil e do mundo tém se tornado lugares nos quais a violéncia tem se intensificado. Na
ultima década esse aumento tornou-se mais perceptivel, por exemplo, através da grande
procura e investimento em tecnologia para prevengao, como cameras de seguranga € cercas
elétricas ou pela mudanga de héabitos, como a alteracdo de rotas em caminhos considerados
mais perigosos. Dentro desse contexto, a cidade do Natal, capital do estado do Rio Grande do
Norte, também teve seus indices de violéncia elevados, apresentando bairros onde ha
significativa concentracdo de Crimes de Violéncia Letal Intencional.

Nessa conjuntura, vale mencionar que o publico atendido pelo projeto aqui investigado
sdo criancas residentes em Jardim Progresso, uma das subdivisdes do Bairro Nossa Senhora
da Apresentagdo, no qual esta localizada a Base da JOCUM Natal, espago onde ocorre as
principais atividades do Grao de Mostarda. O referido bairro faz parte de uma regido da Zona
Norte de Natal que esta listada nos bairros com indice de Vulnerabilidade Social, que segundo
Barbosa, Gongalves, Santana (2019, p.54) “[...] sdo os bairros de Nossa Senhora da
Apresentagdo, Igap6, Lagoa Azul (distrito norte da cidade) e os bairros de Planalto, Felipe
Camarao e Guarapes (Oeste da cidade).”

Além disso, segundo Silva et al. (2019, p.160), o bairro Nossa Senhora da
Apresentacdo detém altos indices de desigualdades socioespaciais, acentuando a violéncia,
visto que no referido bairro a pobreza encontra-se enraizada desde o inicio de sua ocupagao
agindo como modeladora deste territorio. O atual cendrio urbano € extremamente complexo, e
tende a ampliar tais desigualdades na medida em que se encontra cada vez mais marcado pelo
aumento dos indices de violéncia e criminalidade, reforcando o atual ambiente de medo.

O Banco Mundial (2000) cita em seu relatério sobre o desenvolvimento humano as
principais caracteristicas da pobreza: a) a falta de recursos e renda para atender as
necessidades basicas como saude, educagdo, alimentagcdo, deslocamento; b) a falta de voz e
poder nas instituicdes e na sociedade; e, por fim, c) a vulnerabilidade frente a riscos,
combinados com a impossibilidade de enfrenta-los.

Dessa forma, pode-se observar que a realidade do bairro Nossa Senhora da
Apresentacdo ¢ caracterizada por aspectos que revelam a vulnerabilidade social. Nesse
contexto, praticas informacionais como a contacdo de histérias podem ter um papel

fundamental, pois promovem nas comunidades acesso a informacgao, valorizagdo da cultura da
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comunidade, assim como a criagdo de espagos de pertencimento e didlogo, como € o caso do
projeto Grao de Mostarda. Assim, ao investigar esse contexto, esse trabalho contribui para dar
visibilidade e estimular a realizacao de a¢des similares.

Nesse sentido, esta pesquisa discute, nas segdes seguintes, alguns aspectos tedricos.
Inicialmente, sdo abordadas as praticas informacionais, seus principais conceitos € como esta
relacionada com a mediagdo da leitura. Em continuidade, discute-se o conceito de mediagao
da leitura e suas relagdes com a mediacdo da informacao, apresentando fundamentos teoricos
que auxiliam a compreender a contacdo de histérias enquanto pratica de mediacdo. Aborda
também, a contagdo de histérias e contacdo de historias para criancas, elencando seus
principais conceitos, beneficios de aplicagdo e como o contexto social estd atrelado a essa
pratica.

Em concordancia a isso, apresentam-se os percursos metodologicos tracados para o
desenvolvimento da pesquisa, detalhando o tipo de estudo adotado e as caracteristicas do
objeto de estudo. Em seguida, sdo apresentados os resultados, relacionando-os ao referencial
tedrico. Para concluir, o trabalho apresenta suas consideragdes finais, evidenciando as
reflexdes da pesquisa, suas contribuigdes, as limitagdes identificadas e possibilidades de
estudos futuros voltados a referida tematica.

Segundo o site oficial da JOCUM Brasil (2025), Jovens Com Uma Missdo (JOCUM) é
uma agéncia missiondria evangélica, internacional e interdenominacional derivada da
organizacdo Internacional Young with a Mission (YWAW), que foi fundada em 1960 nos
Estados Unidos por Loren Cunningham. As crengas e valores fundamentais da JOCUM estao
voltadas a:

Adoragao, louvar e adorar somente a Deus;

Santidade, viver vidas santas e justas, que exemplificam a natureza e o carater de
Deus;

Testemunho, compartilhar o evangelho de Jesus Cristo aqueles que ndo O conhecem;

Oragdo, o0 engajamento em oragdo intercessora pelos povos e pelas causas que estdo no
coracao de Deus, inclusive contra o mal em todas as suas formas;

Comunhdo: comprometimento com a Igreja, tanto em sua expressdo local de culto
como em sua expressao movel multiplicadora;

Servico, contribuicao com os propdsitos do Reino de Deus em todas as esferas da vida.

As atividades no Brasil foram iniciadas em 1975, na cidade de Contagem-MG por

meio do casal James Robert Stier, mais conhecido como Jim e Pamela Stier. Jim, ¢
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norte-americano natural do estado da Califérnia, em 1972 iniciou sua participacdo como aluno
numa Escola de Treinamento e Discipulado (ETED) em Los Angeles.

De acordo com o site oficial da JOCUM Natal (2025), atualmente existem diversas
bases espalhadas pelo pais, uma delas estd localizada em Natal, Rio Grande do Norte. A
Jocum Natal iniciou suas atividades em Marco de 2017, por meio do Missionario Daniel
Ferreira, sua base estd localizada em uma das regides do Bairro Nossa Senhora da
Apresentacdo e suas principais atividades estdo voltadas para as pessoas em situacao de
vulnerabilidade socioecondmica.

A visdo da JOCUM Natal esta voltada para “conhecer a Deus e fazé-lo conhecido”,
suas atividades e projetos estdo direcionados principalmente para as criancas e familias da
comunidade Jardim Progresso. Além disso, a organizagdo apresenta como Missdo a crenga de
que Deus chamou-os para trabalhar com a transformacao espiritual, fisica, emocional,
intelectual, social e econdmica de uma das comunidades que atinge altos indices de pobreza
na Zona Norte de Natal.

A JOCUM Natal funciona como centro comunitario voltado principalmente para as
criancas de Jardim Progresso, dessa forma, oferece aulas de musicalizagdo infantil, danga e
ensino da Biblia, além disso prestam servigos sociais com as familias das criangas atendidas
pela base, portanto, um dos compromissos da JOCUM Natal ¢ realizar visitas recorrentes as
familias, oferecendo apoio nas mais diversas areas, pois essas familias sobrevivem abaixo da
linha da pobreza e estdo em situacao de risco e vulnerabilidade.

Um dos projetos da JOCUM Natal, se chama Grdo de Mostarda e tem seu nome
inspirado em um texto da Biblia Sagrada, localizado no Livro de Lucas, Capitulo 13, verso
19. Esse projeto tem como objetivo prestar atendimento as criangas de Jardim Progresso. Suas
atividades funcionam duas vezes por semana por meio da musicalizagdo, esportes, recreacao,
jogos, aulas de leitura e a disseminacdo de valores e principios biblicos. Por meio do projeto
as criancas da comunidade podem também vivenciar experiéncias ludicas, assim como

passeios de excursdo em cinemas, circos, teatros e etc.
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2 PRATICAS INFORMACIONAIS

Ao longo dos anos, houve o aumento da circulagdo de informagao na sociedade, fruto
principalmente dos avancos tecnoldgicos, fator que pode ser considerado benéfico pois reflete
a evolucdo da Sociedade. Contudo, sdo necessdrias ferramentas mais eficazes para
democratizagao do acesso a estas informacoes.

Esse grande fluxo informacional influencia na formagdo do conhecimento dos
integrantes da sociedade, seja através de sua apropriagao para futuro uso, sua utilizagdo como
instrumento de construcdo de questionamentos da realidade social, politica, cultural etc.
Segundo Mathiesen (2009) o acesso a informagdo ¢ fundamental para que o individuo tenha
uma vida “minimamente boa”, pois uma vida sem o acesso adequado a informagdo e ao
conhecimento ¢ uma vida empobrecida.

Vale ressaltar a importancia da informagao em todos os tipos de sociedade, devido a
centralidade da informagdo na sociedade atual surgiu a terminologia de Sociedade da
informacao. George (2011) explica que:

A expressdo “sociedade da informacdo” tornou-se de uso corrente em um vasto
conjunto de discursos cientificos, politicos, econdmicos ¢ jornalisticos ha mais de
um quarto de século. A partir dos anos 1970, ela define uma sociedade que seria
cada vez mais caracterizada pela informagdo, pela comunicagdo, pelo saber e pelo

conhecimento. Mas também, e sobretudo, pelos dispositivos técnicos capazes de
veicular tais informagdes, saberes e conhecimentos (George, 2011, p.45).

Contudo, assim como diversos outros recursos, a informagao ¢ concentrada somente
em uma parcela da populacdo, os individuos desprovidos de poder aquisitivo, os quais
tendem a residir em uma localidade marginalizada, sdo excluidos deliberadamente dessa
parcela. Aratjo (1991) destaca:

A informacdo ¢ a mais poderosa for¢a de transformacdo do homem. O poder da
informag@o, aliado aos modernos meios de comunica¢do de massa, tem capacidade
ilimitada de transformar culturalmente o homem, a sociedade e¢ a propria
humanidade como um todo. Resta-nos, tdo somente, saber utilizd-la sabiamente
como o instrumento de desenvolvimento que ¢, e ndo, continuarmos a privilegiar a

regra estabelecida de vé-la como instrumento de dominagao e consequentemente, de
submissdo. (Aragjo, 1991, p. 37)

Ainda de acordo com Mathiesen (2009), o conhecimento e a informacao impulsionam
a capacidade do exercicio de outros direitos, como os direitos humanos. A informacao possui
o poder de promover a reflexdo, incentivando a criagdo de um senso critico, levando a
formagdo de questionamentos sobre a realidade que se vive, por exemplo, sobre seus direitos,
sua posi¢ao nas chamadas ‘’classes sociais”, entre outros, auxiliando as pessoas no processo

de execucao de suas praticas cidadas.
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Segundo Aragjo (1998), a natureza da informacdo carrega consigo dois aspectos
bésicos: o aspecto cultural, no qual estdo inseridos 0s aspectos sociais, econdmicos €
politicos, que influenciam diretamente a realidade dos usudarios de informagao, isto €, a “visao
de mundo” desses sujeitos. O segundo € o aspecto técnico referente, sobretudo, as regras de
preservagdo, organizacdo, localizacdo e disseminacdo da informacgdo, promovendo o acesso e
0 uso da informagao.

Essa constitui¢do da natureza informacional ocorre, pois, as agdes humanas nao estao
baseadas em valores “imediatos ou materialistas”, ou seja, restrita a uma razdo técnica,
embora esses fatores possam impulsionar essas atividades, a razdo cultural ¢ predominante.
Portanto, apesar desse sujeito estd inserido em um mundo material, suas acdes sdo realizadas
a partir de um esquema de significados que ele atribui de maneira simbolica a partir das suas
vivéncias. (Arajo, 1998)

Dentro do que a autora denomina como a¢des humanas que estdo inseridas na razao
cultural estdo as praticas informacionais. Segundo Duarte, Araujo ¢ Paula (2017, p. 3)) as
praticas informacionais sdo: “os estudos conduzidos a fim de investigar como se dao os
inter-relacionamentos entre o sujeito e a informagdo”. De acordo com Aratjo (2001) as
praticas informacionais sdo construidas a partir dos circuitos comunicacionais:

Estas podem ser definidas como agdes de recepcdo, geragdo e transferéncia de

informagdo que se desenvolvem através de circuitos comunicacionais que ocorrem
nas formagdes sociais. (Araujo, 2001, p. 32)

Dessa forma, pode-se observar que a concepgdo das praticas informacionais esta
relacionada a interacdo de sujeitos com os aspectos que o rodeiam. Berti e Aratjo (2017)
defendem que isso ocorre, pois, a interagdo como elemento chave das praticas informacionais
esta relacionado a complexidade inerente ao sujeito, isto €, um sujeito complexo que recebe
influéncia de diversos fatores como sociais, culturais e politicos. Conforme Rocha e Gandra
(2018) explicam:

A relagdo do sujeito com o mundo é sempre uma relagdo mediada por outras
pessoas. Ele apreende a realidade e a representa de acordo com referenciais que sdo
construidos coletivamente, mas que sdo redefinidos de acordo com a subjetividade
de cada um. Esse movimento dialético deve ser levado em consideragdo ao se
estudar como os usudrios se relacionam com a informagao. (Rocha; Gandra, 2018, p.
570)

Segundo Bastos (2019, p. 43) “A necessidade de discutir a influéncia da vida
cotidiana no processo de busca, uso e compartilhamento de informag¢ao foi o fomento para o

surgimento do conceito de praticas informacionais.” Observa-se, diante da coloca¢@o do autor
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que fatores externos ao processo de uso, busca e compartilhamento da informagdo, afetam

essa acao. Segundo Costa e Furtado (2021):

O conceito de Praticas Informacionais estd sob a influéncia de varias areas das
Ciéncias Sociais, com diferentes abordagens tedricas. A sua inser¢do no campo de
estudos de usudrios da Ciéncia da Informacdo € caracterizada por uma abordagem
social e cultural, com énfase na analise do individuo dentro de um contexto. (Costa;
Furtado, 2021, p. 6)

Como Araujo (2020) explica, a Ciéncia da Informacao ¢ uma disciplina que surgiu apenas
na década de 1960 abrangendo conhecimentos de outras disciplinas como a Biblioteconomia,
a Ciéncia da Computagdo, Comunicagao Social, Ciéncias Cognitivas etc. Apds o surgimento
da Ciéncia da informac¢do como disciplina houve dentro do seu campo subdivisdes com
tematicas mais especificas de pesquisa, entre eles, estdo as linhas de pesquisa dedicadas a
relacdo dos seres humanos com a informacao, isto é, os Estudos de Usuarios. Contudo, vale
ressaltar, que os estudos de usudrios tiveram sua origem antes do surgimento da Ciéncia da
Informacdo. Segundo Aratjo (2020) :

Tem origem na Biblioteconomia, no ambito da Universidade de Chicago, nos
Estados Unidos, onde, nas décadas de 1930 ¢ 1940, foram realizados os primeiros

estudos cientificos sobre comunidades de usuarios de bibliotecas. (Araujo, 2020, p.
22)

Ainda conforme Aragjo (2020), em 1948, na Royal Society Scientific Information
Conference, que aconteceu em Londres, os estudos de usuario se voltam a uma perspectiva
propriamente informacional, havendo uma mudanca de foco que antes estava restrito na
interagdo dos usuarios com uma institui¢do especifica (a biblioteca) e passa a incorporar
aspectos relacionados ao estudo das agdes dos usuarios, como suas agdes de busca e de
consultas em diferentes ambientes informacionais. Diante disso, com o tempo, o foco de
estudo foi ampliando sua investigacdo, ndo s6, da interagdo do usudrio com um Unico sistema,
como também, em suas varias a¢des informacionais, suas necessidades informacionais ¢ sua
interacdo com diversos processos de busca, fontes, recursos, servigos, sistemas, entre outros.
Um dos aspectos que passou a ser considerado com mais énfase foi o contexto social em que
o sujeito informacional estd inserido Godeiro (2023) explica que :

O estudo das praticas informacionais traz a tona a importancia do contexto social no

qual o sujeito informacional esté inserido, transpondo a analise do cognitivo para o
social, de forma que, em um movimento ciclico tanto o sujeito quanto o contexto

estdo suscetiveis a serem influenciados e alterados. (Godeiro, 2023, p. 37).

O acesso a informacgao passa a ser dirigido pelo usuario e suas necessidades, sendo o

usuario ativo no processo de busca informacional. De acordo com Ferreira, Barbosa, Silva de
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Sa (2022) os estudos de praticas informacionais estdo voltados para a compreensdo dos
individuos como membros de varios grupos e comunidades, sua énfase estd na investigacao
acerca dos fatores contextuais que fazem parte da busca, uso e compartilhamento de
informacoes.

Diante disso, Araujo (2020) evidencia que “os estudos de usudrios da informagdo se
desenvolveram congregando diferentes teorias, modelos, abordagens ¢ métodos, bem como
distintos objetos empiricos.” (Aratjo, 2020, p. 26). Portanto, apresenta os estudos de usuarios
da informacdo diante de trés eixos de pesquisa: os estudos de uso da informagdo, os estudos
de comportamento informacional e os estudos em praticas informacionais. Descreve esses trés
eixos de pesquisa, diante de uma perspectiva de complementaridade, embora suas origens
tenham acontecido em €pocas diferentes.

Tendo em vista, os aspectos acima citados, pode-se notar que as praticas
informacionais dentro do campo da Biblioteconomia ¢ uma atividade essencial e que se
relaciona com diversas atividades do profissional da informacdo, porém nao estd limitada
apenas ao armazenamento, organizagao da informagao ou apenas a aspectos técnicos, mas diz
respeito principalmente aos aspectos sociais que a influenciam.

Em sintese, as praticas informacionais abrangem um conjunto de comportamentos,
acoes e estratégias dentro do campo da Ciéncia da Informacao, que inclui o acesso, uso, busca
e selecdo; compartilhamento e apropriacdo da informacao. Esses fatores estdo relacionados
diretamente a atribuicdo de significados e interagdo das pessoas com a informag¢do. Diante
desse contexto, a Mediacdo da Leitura assume um papel fundamental, pois nela o profissional
da informagdo busca meios e estratégias para facilitar o acesso a informagdo, em diversos
meios, principalmente por meio do incentivo a leitura podendo estimular a formacdo de
leitores criticos e criar condigdes para que a leitura possa gerar reflexdes nos sujeitos

informacionais.

2.1 MEDIACAO DA LEITURA

Ao adentrar no conceito de Mediagdo da Leitura é concernente destacar o campo da
Mediagcdo da informacdo do qual ela provém. De acordo com Almeida Junior (2009), a
media¢ao da informacao:

¢ toda acdo de interferéncia — realizada pelo profissional da informagéo —, direta ou
indireta; consciente ou inconsciente; singular ou plural; individual ou coletiva; que
propicia a apropriacdo de informacdo que satisfaga, plena ou parcialmente, uma
necessidade informacional. (Almeida Junior, 2009, p. 92)
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Almeida Junior e Bortolin (2007) explicam que a mediagdo abrange todo o fazer do
profissional da informagdo, ou seja, ndo se limita apenas a atividades ligadas de forma direta
com o publico atendido. Diante dessa perspectiva, pode-se verificar a presenga da mediacao
em diferentes esferas do funcionamento de uma biblioteca, na selecdo, processamento técnico,
entre outros. Diante disso, Almeida ¢ Bortolin (2007) dividem a Mediagao da Informacao em
explicita e implicita. A explicita abrange os servigos fins dos equipamentos informacionais
como o Servigo de referéncia, enquanto a implicita pode ser observada nas atividades meio,
como a aquisi¢do, processamento técnico, entre outras.

Diante disso, Silva (2015) apresenta o conceito de mediagdo a partir de trés fatores,

ilustrados no quadro a seguir:

Quadro 1: O conceito da Mediacdo a partir de trés Fatores

A mediagdo da informagdo ndo é um recorte de
tempo estatico, ela resulta da relagdo dos
syjeitos com o mundo. (Almeida Junior, 2008;
2009, apud Silva, 2015);

O carater dinadmico e relacional

Essa relagdo perpassa pelo processo de
construgdo do conhecimento no qual os sujeitos
interagem entre si e com as informagdes,
A construcdo de conhecimento a partir da | processando-as para a partir de suas
interacao dos individuos possibilidades cognitivas, se apropriarem do
conteudo quando ao final do processo um novo
conhecimento ¢ gerado e comunicado. (Gomes,
2008 apud Silva., 2015)

A mediacdo da informacdo ¢ uma linha de
Linha de Investigacdo referente a | pesquisa ¢ fundamento de pratica profissional
interferéncia  promovida pela pratica | que propde atividades de interferéncia que vao
mediacional além da relagdo usudrio/informagdo. (Sanches;
Rio, 2010 apud Silva, 2015).

Fonte: Adaptado de Silva (2015).

No quadro 1, pode-se observar trés fatores caracteristicos da Mediagao da Informagao
explicados por Silva (2015), portanto, segundo os conceitos apresentados pelos autores, a
Mediagdo possui a) carater dindmico e relacional, pois ela € resultado da relagdo dos sujeitos

com o mundo, ultrapassando um recorte de tempo estatico, b) sua construcdo de
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conhecimento ocorre a partir da interacdo dos individuos, evidencia aqui, a singularidade de
cada sujeito informacional, pois por meio do processo interativo entre eles e com as
informacdes, o processamento e apropriagdo do conteido ocorre a partir de suas
possibilidades cognitivas, para posteriormente gerar € comunicar um novo conhecimento, por
ultimo, c¢) a Linha de investigacdo referente a interferéncia promovida pela pratica
mediacional, esse fator evidencia a relacdo das atividades de interferéncia com a mediagao da
informacdao, tornando claro que a mesma ultrapassa o carater apenas relacional
usuario/informacao.

Em face da discussdo terminologica acerca da Mediagdo da Informagdo, Almeida
Janior (2008) destaca que ela é uma interferéncia. Em contraposicdo a neutralidade e
imparcialidade atribuida ao fazer bibliotecario, a Mediagdo evidencia que a informagao
carrega no seu cerne um conjunto de ideologias. Sendo assim, ¢ importante que essa
Interferéncia ndo seja negada, porém observada por meio de uma perspectiva consciente e
critica com o objetivo de minimizar possiveis problemas decorrentes e evitar, por exemplo, a

manipulac¢io que divide uma linha ténue com ela. A vista disso, Silva (2015) explica:

E evidente que a mediagdo ndo é neutra, de sorte que a medida que busca um
didlogo com o usudrio esta construindo, se posicionando e mostrando alternativas.
Desse modo, a mediagdo da informagdo pode ser afirmada em trés palavras com
grande intensidade de sentido: construgdo, intervengdo e interferéncia. (Silva, 2015,
p.101)

Perante os conceitos expostos, ¢ significativo destacar que a Mediacao da Informagao
estd muito além de apenas uma ponte na qual a informagao transita de um lado para o outro.
Almeida Junior (2009) explica que a partir do entendimento que as agdes integrantes do
processo mediador ndo sdo neutras e que abrangem um processo de interferéncia,
compreende-se também que a Mediagdo da Informagdo ¢ um reflexo de fatores externos nos
quais os sujeitos estdo inseridos como o tempo historico, a cultura e outros aspectos sociais, 0
que ele denomina como um “um processo movente que visa atender aos diferentes sujeitos em
suas particularidades.” (Almeida Jinior, 2009)

Pode-se mencionar, assim, alguns aspectos referente ao processo da leitura. Freire
(1997) acredita que a leitura ndo ocorre somente através da decifracdo de termos linguisticos,
para o autor “a leitura do mundo precede sempre a leitura da palavra”, ou seja, a leitura das
palavras sera influenciada pelo conhecimento que adquirimos ao longo da vida, através das
experiéncias que vivenciamos desde os pessoais as do nosso universo sociocultural, sendo

insuficiente, para a efetivacdo completa da leitura, apenas o conhecimento linguistico.
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Nesse mesmo viés, Manguel (1997, p. 83) também argumenta que: “O conhecimento
ndo consiste no acumulo de textos ou informacdes, nem no livro como objeto, mas na
experiéncia em palavras que reflitam tanto o mundo exterior como o proprio ser do leitor.”.
Por meio dessa afirmagdo, pode-se observar que o leitor possui uma capacidade que vai além
de somente armazenar, ordenar ou apropriar-se de informagdes, grande parte da leitura desses
usuarios ¢ promovida através da associacdo deles com o universo que os circunda ou com a
interpretagdo gerada pelo conhecimento que ja adquiriram, ao longo da vida.

Assis e Santos (2022, p. 113) explicam que: “para compreender a mediagdo da
informag¢do como fundamento para a leitura e a media¢do dessa acdo, € preciso refletir sobre
0s conceitos ¢ as caracteristicas da mediacdo da leitura". Diante disso, as autoras destacam a
importancia do papel do mediador que nessa atividade tem fungdo crucial na formacao de
sujeitos leitores protagonistas, desse aspecto deriva-se a importancia de a Mediagao da Leitura

ocorrer de maneira consciente visando potencializar a apropriagdo da informacao.

Diante dos aspectos citados pode-se observar a Media¢do da leitura como um ato
social e consciente, no qual o mediador desempenha um papel de grande importancia que
pode subsidiar e promover no leitor, ndo somente a apropriagdo da informagdo, como
também, o protagonismo social. Ademais, ¢ valido observar os fatores integrantes que
influenciam esse processo, como os informacionais, sociais e culturais. De acordo com
Bortolin (2010):

[...] o bibliotecario ndo pode se esquivar da mediacdo de leitura, visto que o ato de
ler precede o ato de informar, descobrir e investigar. Portanto, a tarefa de mediar a

leitura ¢ tdo fundamental quanto disponibilizar documentos (impressos ¢ eletronicos)
aos leitores de uma biblioteca. (Bortolin, 2010, p. 116)

Percebe-se assim, que a mediacdo da informagdo estd totalmente relacionada as
praticas informacionais, conservando um relacionamento de complementaridade entre elas,
referentes ao processo de interagdo entre os sujeitos e a informacdo. As praticas
informacionais dizem respeito a como o sujeito informacional interage com a informagao, os
comportamentos, a forma que utiliza, busca e se apropria. Enquanto a mediacdo abarca
principalmente a forma que o mediador orienta, facilita e dinamiza essas praticas, facilitando
esse processo € levando em consideragdo o contexto social em que o sujeito informacional
esta inserido.

Nesse viés, os aspectos conceituais apresentados apoiam este estudo a medida que
auxiliam as reflexdes de como os sujeitos interagem com a informacao, € como a intervengao

mediadora, como, por exemplo, as atividades de leitura ou contagdo de historias que serao
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apresentadas e discutidas a seguir, podem influenciar positivamente essas praticas de
interacdo, possibilitando a constru¢do de significados dentro de cada contexto,

democratizando o acesso informacional e gerando vinculos.
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3 CONTACAO DE HISTORIAS

No contexto da inter-relacdo entre Mediagdo da Informacdo e Mediagao da Leitura,
pode-se inserir a contagdo de historias como uma das estratégias pertinentes, pois a0 mesmo
tempo que possibilita o acesso ao universo literario de maneira leve, criando conexdes entre
os individuos envolvidos nessa atividade também traz consigo um contato sensivel e cultural
com a literatura.

A contacdo de histérias ¢ uma pratica antiga da humanidade. De acordo com Meireles
(1979, p. 41) “o oficio de contar histérias ¢ remoto, anterior a escrita, comunicando de
individuo a individuo e de povo a povo, através dos tempos e dos espagos, uma heranca de
experiéncias, de sabedoria e de fantasia”. A reunido para ouvir alguém lendo era algo comum
no mundo laico da Idade Média, pois até a invengdo da imprensa os livros eram restritos
apenas a um pequeno grupo de pessoas, tendo em vista a raridade da alfabetiza¢do nas
comunidades.

A origem da pratica de contar histérias estd entrelacada com a cultura das
comunidades, ja que o conhecimento acerca de crencas, mitos etc. eram passados nas
linhagens familiares, principalmente dessa forma. Além disso, a leitura ndo era uma atividade
que todos podiam ou tinham os recursos necessarios para realizar, embora houvesse a
possibilidade de empréstimos de volumes entre as pessoas essa era uma pratica rara, tornando
mais comum ouvir as historias do que conseguir o acesso fisico a livros. Assim, segundo
Meireles (1979, p. 41):

[...] O gosto de contar ¢ idéntico ao de escrever — e os primeiros narradores sdo 0s
antepassados anénimos de todos os escritores. O gosto de ouvir é como o gosto de
ler. Assim, as bibliotecas, antes de serem estas infinitas estantes, com as vozes

presas dentro dos livros, foram vivas e humanas, rumorosas, com gestos, cangdes,
dancas entremeadas as narrativas (Meireles, 1979, p. 41).

Ademais, pode-se mencionar que a contacdo de historias ¢ apresentada por Machado
(2004, p. 23) como trazendo [...] “em sua esséncia um ato de comunicacao poética, que une
narrador e ouvintes num mesmo campo de imaginagdo e sentido”. Como citado, contar
historias € uma pratica antiga. Porém, desde sua origem, ela envolve muito mais do que ler
um livro ou uma histéria em voz alta, ha mais significado em seu processo, ¢ um processo de
conexdo, do individuo com as histérias e seus significados de mundo, assim como, do
narrador e ouvinte. Segundo Abramovich (1997, p.17) “Ouvir histérias ¢ um modo de entrar
em contato com a literatura antes mesmo de saber ler, € experimentar emogdes, compreender

0 outro e se perceber no mundo”.
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A arte de contar historias precede até mesmo a escrita, tendo em vista que a
comunicagdo oral era algo presente na vida humana desde os primérdios. Uma forma de
observar isso sdo os mitos e tradigdes perpetuadas de geracdo em geracdo pela oralidade,
crencas que fazem parte da cultura de cada sociedade. As historias fazem mencdo aos
segmentos da vida e mesmo quando carregam consigo elementos fantasticos produzem nos
ouvintes e leitores ensinamentos sobre o real. De acordo com Barbosa (2011) :

Nos géneros orais, como provérbios, cantigas, oragdes ¢ historias, a voz é o presente,
¢ uma criagdo momentanea que esta encarregada de transmitir valores de gerag@o
para geragdo. Ela representa uma tradi¢@o, e como tal, preserva tragos especificos
proprios desta mesma tradigdo. Na literatura oral, portanto, a voz, além de transmitir

sentimentos, ideias e emogdes, pode apresentar caracteristicas de estilo literario e
também transmitir saber. (Barbosa, 2011, p.19).

Barbosa (2011) explica que estd envolvido com atividades voltadas as narrativas orais
implica a reflexdo acerca das historias que sdo transmitidas de geracdo em geragao, por meio
das expressoes poéticas, mantendo a atengdo, e, o frequente lembrete, de que no passado a
contacdo de histérias ndo era apenas uma atividade cotidiana era uma ocupag¢do comum, a
qual muitos individuos utilizavam como meio de perpetuacdo de conhecimentos,
ensinamentos e ligoes.

Meireles (1979) esclarece que mesmo apds a invencdo da imprensa a fungdo e
importancia do narrador ndo se perde, pelo contrario suas praticas estdo por toda parte,

embora sua atuagdo seja por vezes discreta.
Antes de todos os livros, ele continua presente nas manifestagdes incansaveis da
literatura tradicional: na cangdo de ber¢o que a mde murmura para seu filho; nas
historias que maes, avds, criadas, aos pequenos ouvintes transmite; nas falas dos
jogos, nas parlendas, nas cantigas ¢ adivinhas com que as proprias criangas se

entretém umas com as outras, muito antes da aprendizagem da leitura. (Meireles,
1979, p. 42).

Diante dos questionamentos reflexivos acerca de porque se continua contando
histérias, Lourenco (2014) argumenta que essa atividade perpetua geragdes pelo
encantamento que o ato de contar e ouvir histérias produz. Fernandes (2012) apresenta a
contacdo de historias como o despertamento do imagindrio, a resposta das indagacdes
presentes na nossa vida, a busca de solugdes de tantos questionamentos, que torna concebivel
o descobrimento de um novo mundo cheio de ideias e conflitos. Os ouvintes de historias
podem sentir raiva, alegria, tristeza, saudade, amor, pavor, medo, todas essas emogdes reais,
porém que sdo despertadas pelo imaginario. Busatto (2003) afirma:

O contador de histérias cria imagens no ar materializando o verbo e

transformando-se ele proprio nesta matéria fluida que € a palavra. O contador de
historia empresta o seu corpo, sua voz e seus afetos ao texto que ele narra, e o texto
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deixa de ser signo para se tornar significado. O contador de histérias nos faz sonhar
porque ele consegue parar o tempo nos apresentando um outro tempo. (Busatto,
2003, p. 9).

Dessa forma, pode-se considerar que o contador de historias torna magica uma pratica
que ja foi vivida anteriormente pelos ouvintes. Quando criangas os primeiros contadores
dessas pessoas foram seus pais e avds que repassam para os seus filhos um repertdrio de
historias passado de geragdo em geracao.

Patrini (2005) se refere a contagdo de historias como transmissdao de um conto oral, se
referindo aos ouvintes como receptores. Vale ressaltar que a pratica de contagao de historias
também ultrapassa o carater de apenas transmissao externa, as historias modificam o ser e
trazem consigo elementos cruciais na jornada de cada individuo.

Essa préatica tem ligacdo direta com o inconsciente como Bettelheim aborda (2013, p.
91) "o conteudo do inconsciente ¢ a0 mesmo tempo mais oculto e o mais familiar, mais
obscuro e compulsério, € cria angustia mais atroz assim como a maxima esperanga". Isso
pode ser observado, principalmente por meio da identificagdo dos leitores/ouvintes com a
historias, provocando emogdes reais, por meio de historias semelhantes, ou por meio de
metéaforas e simbolismo que parecem retratar a vida acontecendo.

Dessa forma, a contacdo de historias ultrapassa apenas o carater técnico, ela acontece
de ser para ser, vida na vida, ndo ¢ apenas uma transmissdo ocorrendo, ¢ uma vivéncia de
contos sendo interpretados diante de suas proprias historias. Patrini (2005, p.146) argumenta
que “Contar exige criacdo de um espago no qual os simbolos, as normas, os valores, as
experiéncias permitam que as pessoas sejam reconhecidas e que estabelega convivio,
solidariedade e recriem uma identidade”, enfatiza assim, a importancia de haver familiaridade
entre o contador e o ouvinte.

Patrini (2005, p.143) explica que: “Todas as comunidades, independentemente das
fronteiras culturais ou sociais, recorrem a narrativa oral como pratica cotidiana. Isto permite
aos homens organizarem suas experiéncias de vida e, sobretudo, compartilhd-las com seu
grupo”. Nas sociedades tradicionais valores, origem cultural eram perpassados de geracdo em
geracao pelos contos. A acao de contar historias embora usada de maneira as vezes divertida
também carrega consigo aspectos sociais.

Sobre o processo de leitura e como ele ocorre, Girotto e Souza (2010) abordam trés

conexdes: Texto-texto; Texto-Leitor e Texto-mundo, conforme Quadro 2.
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Quadro 2- Conexdes importantes no Processo de compreensio

Tipo de Conexao

Explicaciao

Aplicacgio pratica/Contexto

Texto-Texto

Faz ligagdes com seu
conhecimento de mundo,
com outros textos que ja leu.

No momento da leitura o
leitor lembra-se de outros
livros ou texto que ja leu.

Texto-Leitor

Faz ligagdes com sua
experiéncia pessoal, fatos da
sua vida, situagdes tristes,
felizes, etc.

No momento da leitura o
leitor lembra de algo que ja
aconteceu com ele.

Texto-Mundo

Faz ligagdes do texto com a
sua realidade de mundo.

No momento da leitura, o
leitor lembra-se de alguma

noticia que viu ou algum
conhecimento que ja tenha a
respeito de algo.

Fonte: Adaptado de Girotto; Souza, 2010.

O quadro 2, além de ilustrar o processo de leitura, exemplifica que esse processo vai
além da decodificagdo de palavras, envolve aspectos interpretativos e também relacionais. De
acordo com Girotto ¢ Souza (2010) as conexdes estabelecidas entre texto, leitor e mundo
estao diretamente ligadas a forma que o sujeito se apropria da informagdo, por meio de suas
experiéncias ja vividas, suas emogdes e percepcdes da realidade que o permeia. No momento
da leitura, o leitor pode ter identificacdo com o texto por meio da lembranga de livros que ja

leu, de acontecimentos que ja viveu ou de algum conhecimento que tenha a respeito de algo.

3.1 CONTACAO DE HISTORIAS PARA CRIANCAS

No que concerne a conta¢do de historias direcionada ao publico infantil seu papel é
ainda mais expressivo, pois essa atividade possui papel fundamental na vida das criangas e
pode incentivar ndo somente a pratica da leitura, como também auxilia-las a se conectar com
o mundo. As historias ndo sdo apenas entretenimento, elas conseguem transmitir valores e
adentrar em muitas perspectivas agregadoras de maneira mais simples e compreensiva para o
publico infantil. Diante disso, pode contribuir de maneira significativa com o

desenvolvimento cognitivo e emocional das criangas, conforme Rosa (2008, p. 99):
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As historias infantis sempre tiveram o poder de auxiliar as criangas a nomear e
suportar seus conflitos basicos. Existem muitos estudos em Psicanalise sobre as
caracteristicas que fizeram os contos de fadas atravessarem séculos mantendo
intacto o seu poder de atragao.

A contacao de historias funciona como ampliagdo do ciclo de convivéncia das criangas
abrindo o leque de aprendizados para além de pessoas da sua familia, amigos e colegas, mas
também a novos lugares, ambientes e realidades. Por exemplo, embora ela esteja em uma
realidade diferente dos personagens ficticios podem aprender com situagdes, desafios,
conflitos, entre outros, semelhantes ou diferentes.

De acordo com Abramovich (1997, p.16):

Ah, como ¢ importante para a formacdo de qualquer crianca ouvir muitas muitas
historias... Escuta-las ¢ o inicio da aprendizagem para ser um leitor, e ser leitor ¢ ter
um caminho absolutamente infinito de descoberta e de compreensdo do mundo...O
primeiro contato da crianga com um texto ¢ feito oralmente, através da voz da mae,
do pai, ou dos avos, contando contos de fada, trechos da Biblia, histérias inventadas
(tendo a crianga ou os pais como personagem), livros atuais ou curtinhos, poemas
sonoros e outros mais. Contados durante o dia, numa tarde de chuva, ou estando
todos soltos na grama, num feriado ou domingo — ou num momento de aconchego, a

noite, antes de dormir, a crianga se preparando para um sono gostoso e reparador, e
para um sonho rico, embalado por uma voz amada.

Levando essa observacao para as dificeis realidades do Brasil, o conto de historias
funciona como ferramentas para oferecer novas perspectivas as criangas. Para abarcar uma
forma de relacionar histérias dos livros com diferentes realidades durante a fase infantil,
pode-se citar a reflexdo proposta por Rosa (2008) :

Como o famoso bruxinho Harry Potter (Rowling, 2000), que, se tornando 6rfao, vai
morar com os tios, ¢ a sua insuficiente realidade faz com que se abram as portas de
um mundo magico, onde ele ¢ importante, amado e protegido. Que crianga
desamparada ja ndo criou um dia a fantasia de que alguém chegaria e a tiraria do
mundo de miséria — financeira ou emocional — em que vive? A nova realidade de

Harry Potter lhe parece um sonho, ou melhor, realiza seus sonhos mais secretos.
(ROSA, 2008, p. 105).

Além disso, Delia Owens (2019) traz em sua obra “Um lugar bem longe daqui”, a
historia de uma menina, chamada Kya que foi abandonada pelos pais e irmdos em um
pantano, em um lugar distante da cidade. Ela cresce mantendo contato apenas com a natureza,
indo até a cidade apenas para comprar alimentos para sua sobrevivéncia.

Kya ndo frequenta a escola, principalmente pelas suas dificuldades socioecondmicas e
mesmo em seus quatorze anos ainda ndo sabia ler. Além disso, pelas suas dificuldades de
socializagdo passa a ser conhecida popularmente na cidade como ‘“a menina do brejo”.
Embora a narrativa seja ficcional, ela explora muitas questdes reais e comuns, Kya, embora
seja crianga, precisa encontrar formas de sobrevivéncia, isso a priva do direito de brincar, de

imaginar, de sonhar, entre outros.
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Magra, porém, musculosa para os seus quatorze anos, Kya estava na praia a tarde
jogando migalhas para as gaivotas. Ainda ndo sabia conta-las; ainda ndo sabia ler.
Nao sonhava mais acordada em voar com as aguias; talvez, quando é necessario
arrancar o jantar da lama com as proprias maos, a imaginagdo se achate e vire a de
um adulto (Owens, 2019, p. 95).

Observa-se, que assim como na obra ficcional de Owens (2019), o documentério O
comeco da vida (2016) traz reflexdes por meio de relatos reais do desenvolvimento das
criangas em seus primeiros anos de vida e como o ambiente em que elas estdo inseridas, sua
rede de apoio, questdes sociais, culturais e econdmicas podem produzir impactos no restante
da sua vida. O documentario apresenta a ideia de que o desenvolvimento de todos os seres
humanos se encontra na combinagdo da genética com a qualidade das relagdes que
desenvolvem e do ambiente em que estdo inseridos.

Assim, como Kya, personagem do livro “Um lugar bem longe daqui”, o caso real de
uma crianga indiana é apresentada no documentdrio O comeco da vida (2016), a menina Phula
vive em condi¢des de pobreza extrema e realiza trabalhos pesados desde muito cedo, isso
prejudica o seu desenvolvimento infantil uma das perguntas que fazem a ela ¢ "Qual € seu
maior sonho?" e ela responde que ndo tem sonhos. O que Owens (2019, p.95) também relata
com sua personagem Kya quando fala que ela “Nao sonhava mais acordada em voar com as
aguias”.

O documentario o comego da vida (2016) explica que:

A crianga que vive em circunstancias muito dificeis, ndo um mal dia aqui e outro ali,
mas algo constante. Dias, semanas, meses e anos, onde ha pouca interacdo positiva,
onde o nivel de estresse ¢ alto, principalmente na pobreza extrema, em ambientes
violentos ou em casos de doengas mentais graves, como depressao ou uso de drogas,
ndo ha tempo para pensar no amanha ele s6 tenta viver mais um dia. (O comego da
vida, 2016, 27 min).

Além disso, pode-se mencionar outro caso real, que retrata como a negligéncia do
Estado, assim como, a auséncia de mediagdes, geram impactos na imaginagdo infantil,
podendo transformar sonhos em riscos concretos. O caso de Gerson, jovem brasileiro de 19
anos, que torna visivel essa realidade, pois segundo familiares do jovem, desde cedo ele tinha
o sonho de “domar ledes” e tentou realizd-lo em algumas ocasides. Em uma delas, tentou
invadir o trem de pouso de um avido, em Jodo Pessoa, pensando que conseguiria chegar a
Africa e embarcar para um Saféri. Alguns anos depois, na tentativa de se aproximar mais uma
vez de um ledo em um zoologico de Jodo Pessoa, ocorreu o episddio que culminou em sua
morte.

A trajetdria do jovem Gerson torna evidente o abandono que marca a vida de muitas

criangas brasileiras que sdo deixadas a margem de politicas publicas e acabam sendo
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negligenciadas. Assim como Kya que ¢ apresentada diante de um contexto que comprime sua
imagina¢do pelas exigéncias de sobrevivéncia, e como Phula, que expressa que ndo possui
sonhos diante da realidade de pobreza extrema, muitas criancas brasileiras sao afetadas pelas
condicdes sociais, como o caso de Gerson.

Dessa forma, observa-se que em muitas realidades dificeis as criangas sdo privadas de
direitos humanos basicos e consequentemente a isso, o desenvolvimento de ambas acabam
sendo prejudicado, nesse sentido oferecer as criangas historias, nao € so lhes presentear com a
esperanca mesmo diante das dificuldades que enfrentam ou possam vir a enfrentar, ¢ também
incentivar que elas voltem a sonhar, imaginar, assim como proporcionar a elas um ambiente
de acolhimento e de escuta, Busatto (2003), observa:

Se mergulhar neste universo ¢ fascinante para nds, adultos, que esquecemos de nos
embriar com a magia, que dira para a crianga, a qual constroi deliberadamente um
mundo onde tudo ¢ possivel. Ao contar uma historia, para elas estaremos lhe

oferecendo um alimento raro, pois iremos colaborar para que seu universo se amplie
e seja mais rico. (BUSATTO, 2003, p.12).

Por meio da forca de personagens ficcionais ou do conhecimento de historias reais
transmitidas em palavras e livros, podera fazer com que essas criangas descubram a propria
forca e persistam no protagonismo de suas proprias historias.

Sendo assim, evidencia a contagdo de histérias como a oportunidade de oferecer novos
horizontes e devolver as criancas um direito: o de sonhar com seguranga e dignidade.
Segundo Coelho (2004 p. 52) “Sendo a literatura infantil portadora de verdades eternas,
reflete a esperanca em sua singeleza, reflete a forga irresistivel da confianga que provoca em
cada ser a descoberta de sua propria for¢ca”. Dessa forma, a literatura infantil aliada as agdes
de contagdo de historias podem auxiliar na construcdo da identidade dessas criangas,

promovendo nelas caracteristicas como a autoconfianca.
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4 PERCURSO METODOLOGICO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar os beneficios da contagdo de historias para
as praticas leitoras de criangas em situag¢ao de vulnerabilidade socioecondmica atendidas pelo
Projeto Grao de Mostarda, na JOCUM Natal. Caracteriza-se como exploratoria e descritiva,
conforme o0s objetivos propostos. Para melhor compreensdo acerca da terminologia sobre

pesquisa, Gil (2007, p. 26) destaca que pode ser definida como:

O processo formal e sistematico de desenvolvimento do método cientifico. O
objetivo fundamental da pesquisa ¢ descobrir respostas para problemas mediante o
emprego de procedimentos cientificos.

No que se refere aos procedimentos, classifica-se como um estudo de caso que foi
composto pela aplicagdo da entrevista semiestruturada e do relatério de observagao. Acerca
das entrevistas todas as participantes assinaram um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), que esta descrito no Apéndice B.

As entrevistas foram gravadas, com duragdo média entre 25 e 30 minutos, e
posteriormente transcritas de forma integral. Ap6s a coleta de dados houve o tempo de
transcricdo, todas as trés entrevistas foram transcritas em um documento que serviu como
base ¢ consulta para o desenvolvimento dos resultados e discussdes deste trabalho. As
perguntas-base foram distribuidas em quatro blocos temdticos que serviram para nortear

melhor a analise dos resultados, sendo eles:

Caracterizagdao do sujeito, reuniu-se informagdes basicas das entrevistadas (faixa etaria,
sexo, escolaridade, fun¢do e tempo no projeto). Esses dados permitem contextualizar o
perfil das contadoras, assim como, compreender como sua formacgdo e experiéncia
influenciam suas praticas de mediagao.

Recursos informacionais € humanos, contempla recursos informacionais ¢ humanos, cujo
objetivo esta voltado a analisar os recursos disponiveis e a atuacdo dos mediadores, os
espacos destinados as praticas leitoras, os materiais, tipos de livros e recursos
informacionais disponiveis, ¢ a atuacdo dos mediadores, incluindo a importancia do
vinculo afetivo entre voluntarios e criancas.

Percepgdes do impacto da mediacdo e das praticas informacionais, direciona-se a analise
acerca das percepgdes do impacto da mediagdo e das praticas informacionais, voltado a
compreensao dos efeitos percebidos no desenvolvimento das criangas e os incentivos em
praticas leitoras, procura-se compreender, de que forma as criangas se relacionam com as

histérias, se demonstram interesse pela leitura, quais mudangas comportamentais foram
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observadas pelos voluntarios e se conseguem relacionar as narrativas com suas proprias
experiéncias ou com o mundo ao redor.

IV.  Desafios e possibilidades, buscando identificar as dificuldades e os possiveis caminhos de
fortalecimento para as praticas e atividades do projeto. Nesse bloco busca-se investigar os
obstaculos enfrentados no desenvolvimento das atividades, as limitagdes estruturais ou
materiais, além das sugestdes das entrevistadas para fortalecer e ampliar as agdes do
projeto.

Cada bloco tematico foi composto de quatro a cinco perguntas, conforme o Quadro

3.
Quadro 3 - Blocos tematicos da entrevista
Bloco tematico Foco das perguntas Categorias
Caracterizacio do sujeito Identificacdo dos voluntarios | 1. Faixa etaria

2. Sexo

3. Grau de escolaridade?
4. Fungao no projeto

5. Tempo no projeto

Recursos informacionais e | Recursos disponiveis e a | 6. Espaco destinado as aulas de
humanos atuacdo dos mediadores leitura

7.Tipos de livros, materiais ou
recursos informacionais

8. Pessoas envolvidas na
mediagao

9. Importancia do vinculo do
narrador/voluntario com as

criangas
Efeitos percebidos no | Efeitos percebidos no [ 10. Agdes de promocdao do
desenvolvimento e | desenvolvimento das criancas | acesso a informagdo e do
envolvimento das criancas e também os incentivos em | didlogo com as criancas

praticas leitoras
11. Comparagdo da historia
contada

12. interesse pela leitura ou por
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livros apds atividades de
contagao de historias

13. Influéncia dessas praticas
no comportamento delas?

14. Episddio ou relato marcante

15. Compreensdao melhor sobre
o mundo ao redor

Desafios e possibilidades Identificar os desafios e
também 0s possiveis
caminhos para fortalecer as
praticas de mediagdo

16. Principais dificuldades
enfrentadas

17. Contribuigdo de contacao
de  histéorias e  praticas

informacionais

18. Novas possibilidades para
ampliar as ac¢des do Projeto

19. Comentarios adicionais

Fonte: elaborado pela autora (2025)

Para melhor explicar o quadro 1, pode-se observar que na coluna 1 estdo os blocos

tematicos, na coluna 2, o foco das perguntas e na coluna 3 as categorias, as perguntas

aplicadas na entrevista semiestruturada e como elas estdo encaixadas em cada bloco. Para

preservar a identidade das entrevistadas, elas foram identificadas como Entrevistada 1,

Entrevistada 2 e Entrevistada 3.

Com o objetivo de ampliar a coleta de dados realizada pelas entrevistadas, realizou-se

observagao direta por meio da aplicacdo de relatorio de observagdo durante as atividades do

projeto Grao de Mostarda. Foram observados quatro encontros, em dois turnos distintos

(matutino e vespertino), nos dias 06 e 11 de novembro, conforme descrito no Apéndice C. A

observagdo concentrou-se nos seguintes aspectos:
a) contexto da atividade;
b) préaticas leitoras e envolvimento das criangas;

¢) interagdes e didlogo entre voluntarios e criangas;

d) apropriagao do texto e produgdo de sentidos durante e apds as historias.
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Essa etapa também foi de fundamental importancia para a pesquisa pois permitiu
maior compreensdo acerca do desenvolvimento das atividades de contagdo de historias na
pratica, como as criangas reagem as narrativas, como o vinculo entre contador e ouvinte ¢
construido e como isso influencia na apropriacdo da informagao. Apos coletados os dados das
entrevistas ¢ do relatorio de observacao foi realizada analise tematica dos resultados a luz da
fundamentagao teorica do estudo.

Para realizar o tratamento das informacdes obtidas nas entrevistas ¢ nas observagdes,
utiliza-se a andlise de contetdo, conforme Bardin (2011), de maneira sistematica e objetiva,
busca descrever e interpretar o conteudo, apresentando-o em categorias significativas.
Seguindo trés etapas: 1) pré-andlise; 2. Exploragdo do material; 3) Tratamento dos resultados.
Na etapa 1, esta pesquisa contempla a organizacdo do material, ou seja, as entrevistas por
meio da leitura, das transcri¢des e notas de campo, identificagdo inicial de temas recorrentes e
definicdo das unidades de andlise.

Sendo assim, na etapa 2, ha a codificagdo das falas das entrevistadas e das situagdes
observadas, andlise do conteudo em categorias correspondentes aos quatro blocos tematicos.
Para finalizar, na etapa 3, busca realizar a integracdo entre os dados codificados e a
fundamentagdo tedrica, buscando compreender de que maneira as praticas de contagdo de

historias influenciam as praticas leitoras e o desenvolvimento das criangas atendidas.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Essa secdo apresenta os resultados obtidos por meio dos relatorios de observagao aplicados
pela pesquisadora e a partir de trés entrevistas realizadas com voluntirias do Grao de
Mostarda, que atuam integralmente nas atividades de mediacdo de leitura e contagdo de
historias. Para melhor compreensdo, os resultados sdo apresentados e analisados em blocos
tematicos em conformidade com os blocos que orientaram a constru¢do das entrevistas

aplicadas.

5.1 CARACTERIZACAO DOS SUJEITOS

O primeiro bloco de perguntas da entrevista direcionou-se a contextualizar o perfil das
entrevistadas. As participantes dessa pesquisa foram trés voluntarias que atuam diretamente
nas atividades de mediacdo da leitura no Projeto Grao de Mostarda. Todas elas possuem
experiéncias praticas de, no minimo, dois anos na conducao da aplicagdo das atividades com
as criangas, o que contribuiu para melhor compreensao das perguntas aplicadas.

No que diz respeito as fungdes desempenhadas no projeto, duas das entrevistadas
estdo atuando como professoras/educadoras e uma faz parte da coordenacao do projeto Grao
de Mostarda. Relacionado ao nivel de escolaridade duas das entrevistadas possuem o nivel
superior completo, Entrevistada 1, Bacharel em Zootecnia; Entrevistada 2, Bacharel em
Gastronomia e Entrevistada 3, o nivel Superior incompleto em Arquitetura e Urbanismo.
Sobre a faixa etaria contempla trés grupos de 18 a 25 anos (Entrevistada 2); de 26 a 35 anos

(Entrevistada 1); e de 36 a 45 anos (Entrevistada 3).

Quadro 4 - Caracterizagdo das entrevistadas

Variaveis

Entrevistada 1

Entrevistada 2

Entrevistada 3

Faixa etaria

26 a 35 anos

18 a 25 anos

36 a 45 anos

Grau
escolaridade

de

Superior Completo

Superior Completo

Superior incompleto
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Funcio no projeto | Professora/Educador | Coordenadora Professora/Educador
a a
Tempo de atuacdo |2 a3 anos 2 a3 anos Mais de 3 anos

Fonte: Elaborada pela autora baseado em dados coletados (2025)

Portanto, a mediagdo da informagao ¢ apresentada no referencial desta pesquisa como
uma intervencdo e interferéncia, que nao ¢ neutra e deve ser aplicada de forma consciente e
critica (Almeida Junior, 2009). Dessa forma, pode-se observar que o perfil das entrevistadas
revelou uma equipe com diversas areas de formacao, isso refor¢ou a compreensao de que a
mediagdo da leitura € um exercicio intencional de escuta, vinculo e intervencao, embora seja
importante ser realizada de forma consciente e critica, ndo estar restrita a apenas especialistas,

¢ um processo construido na pratica.

5.2 RECURSOS INFORMACIONAIS E HUMANOS

Para contextualizar os recursos informacionais e humanos, por meio das entrevistas e
por meio da observagdo, percebeu-se que existe um espaco reservado para as atividades de
leitura, o que ¢ algo fundamental no desenvolvimento de rotina e pertencimento, como

ilustrado na Figura 1, abaixo:

Figura 1 - Espago destinado as aulas de leitura
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Fonte: Fotografado pela autora (2025)

Ao serem questionadas sobre materiais informacionais, todas as entrevistadas
demonstraram conhecer bem o acervo e sua diversidade, citando géneros como: literatura
infantojuvenil, literatura infantil, livros de fic¢@o cristd e nao crista, livros didaticos, revista
em quadrinhos, gibis, mangas, livros folcloricos, livros de poesia, de contos, fabulas,
diciondrios, entre outros. Essa diversidade torna-se muito importante, pois como destaca
Abramovich (1997):

[...] ¢ através de uma histéria, que se pode descobrir outros lugares, outros tempos,
outros jeitos de agir, ser, outra ética, outra Otica. E ficar sabendo de historia,

geografia, filosofia politica, sociologia, sem precisar saber o nome disso tudo e
muito menos achar que tem cara de aula. (Abramovich, 1997, p.17)

Por meio da diversidade desse acervo as criangas conseguem ampliar seu
conhecimento de mundo, de maneira divertida e leve. Esses relatos demonstram que a
variedade de acesso aos mais diversos géneros literarios pode atuar como recurso mediador
para ampliar o “mundo do leitor”, reforcando assim o argumento de Abramovich (1997) sobre
o papel das historias na ampliacdo de experiéncias. Essa diversidade dialoga também com a
perspectiva de Araajo (2001) sobre a importancia dos circuitos comunicacionais acerca da
construgdo das praticas informacionais, pois o acesso aos livros pode ampliar as
possibilidades de recepcdo, apropriacdo e circulagdo de informagdo entre as criancas € a

comunidade.
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Figura 2 - Aulas de leitura com as criangas

Fonte: Acervo fotografico JOCUM Natal (2024)

As praticas de mediagdo da leitura e contacdo de histérias sdo realizadas por
voluntarios que atuam integralmente no projeto e uma professora fixa na aula de leitura.
Conforme a Entrevistada 2 destacou em sua fala apos a pergunta que foi realizada referente as
pessoas que sdo envolvidas nestas atividades: “uma professora fixa na aula de leitura, alguns
voluntarios que ja trabalham no Grao de Mostarda e sdo missionarios também”

Ademais, vale destacar que o vinculo entre o contador e o ouvinte foi apresentado
como importante pelas entrevistadas conforme o Quadro 5, o que estd em conformidade com
o apontamento de Patrini (2005) quando enfatiza “a importancia de haver familiaridade entre
o contador e o ouvinte.” Essa importancia no vinculo também se alinha ao entendimento da
mediagdo como processo relacional e de intervengdo, de acordo com Almeida Junior (2008)
que expressa a mediagdo da informagdo de forma mais efetiva, no qual € importante conhecer

o sujeito e executar a mediacdo de maneira contextualizada.
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Quadro 5 — Percepgdes sobre a importancia do vinculo entre voluntaria e crianga

Questao 9 Vocé considera importante o vinculo do narrador/voluntario

com as criancas?

Entrevistada 1
“E importante porque cada crianga tem um estilo de aprendizagem
diferente, vocé precisa entender como aquela crianga funciona para
vé se ela esta associando, se vocé conhece a crianga voc€ consegue

mediar de melhor forma, pois ja sabe onde ela tem mais

dificuldades.

Entrevistada 2
“Sim, pois isso melhora a concentracdo das criancas na leitura faz
com que elas possam absorver mais do conteudo ensinado e elas se
sintam confortaveis tanto para tirarem duvida quanto expor a

opinido delas sobre a historia contada ou o livro”

Entrevistada 3
“Eu acho que quando a gente tem um vinculo com o aluno, a gente
acaba criando no momento da histéria um espaco onde eles se
sintam seguros e confortdveis, as vezes para compartilhar algo
pessoal”

“Quando existe um vinculo, essa abertura deles poderem ta
compartilhando algo que eles vivem e que se identificou na historia

faz diferenca.”

Fonte: Elaborada pela autora (2025)

Portanto, todas as voluntérias reconhecem a importancia desse vinculo e o quanto ele
apresenta beneficios para a aprendizagem, a concentracdo, e para a constru¢do de um espaco
seguro e confortavel para as criangas compartilharem desafios pessoais e para ouvir suas

opinides sobre as histdrias ouvidas.
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5.3 EFEITOS PERCEBIDOS NO DESENVOLVIMENTO E ENVOLVIMENTO DAS
CRIANCAS

Quando questionadas sobre outras agdes que promovem o acesso a informacdo e o
didlogo com as criangas, todas as entrevistadas demonstraram considerar importante mesclar
essas a¢Oes com atividades artisticas como teatro, danca, constru¢do de cenario, artesanato,
atividades manuais, entre outras. A entrevistada 3 ao se referir a importancia das aulas de arte,
pintura e artesanato, comentou "acho que isso ajuda muito".

A entrevistada 2, relatou que o Projeto Grdo de Mostarda desenvolve diferentes
atividades relacionadas aos livros lidos, como desenhos e pinturas ¢ complementou
informando sobre uma atividade realizada com as criangas, a constru¢ao de um livro coletivo
no ano anterior, no qual elas escreviam seus proprios contos, fabulas, poemas ou poesias
baseadas na estrutura das histdrias lidas entre elas. A entrevistada 2 comentou ainda o quanto
percebeu melhorias na escrita e leitura delas apds o desenvolvimento dessa atividade
especifica.

Além disso, a entrevistada 3 destacou a importancia das apresentagdes teatrais € o
quanto essas praticas sdo importantes para as criangas associarem o conteudo lido com a vida
cotidiana, assim como, os jogos educativos aplicados também funcionam como meios de
ampliar o entendimento dos textos e o fortalecimento do didlogo com os alunos.

Dando continuidade, as voluntarias foram questionadas sobre a percep¢ao de se as
criangas costumam comparar a historia contada com outras que ja ouviram ou leram, e
achavam que essas comparacdes ajudam na compreensao e no interesse delas pela leitura.

As trés entrevistadas afirmaram que as criancas costumam sempre comparar. A
entrevistada 3 comentou: “eu acho que elas identificam, elas levantam a mao e sempre
querem contar uma historia do que uma delas ja viveu ou alguém da casa delas viveu." A
entrevistada 2, exp0s que “isso acontece sim, ndo s, com outras histérias que ja ouviram,
mas também, com coisas do cotidiano delas.”

Essas afirmagdes ressaltam a reflexdo proposta por Girotto ¢ Souza (2010), ilustrada
no Quadro 2, acerca do processo de leitura, que apresentam os leitores estabelecendo relagdes
entre as narrativas e suas experiéncias pessoais, processo que pode ser notado com as
criancas, por meio da identificacdo com personagens e da historias ouvidas. Segundo os
autores, no momento da leitura o leitor pode ter uma identificagdo por meio de lembrancas

relacionadas, leituras antigas, acontecimentos ou conhecimentos a respeito de algo.
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Assim, torna-se perceptivel que as criancas ndo apenas ouvem as historias mas
absorvem e conseguem fazer relacdes com o universo que as permeiam, fortalecendo a fungao
formativa da leitura. Essas reflexdes sdo apresentadas também por Manguel (1997); Freire
(1997), quando propdem que o processo de leitura, ndo ¢ somente, decodificacdo, mas
também, interpretacdo do mundo a luz de suas proprias experiéncias.

Reforgando esse entendimento, a entrevistada 3 expressou em um dos seus relatos
acerca das criangas: “elas se identificam muito com muitas histérias, por exemplo, a mais
recente que eu lembro que eu li com elas foi quando a gente leu a histdria sobre o tipo de
cabelo cacheado. [...] a gente estava contando a histdria de uma princesa que nao tinha cabelo
liso como a maioria das princesas da Disney, mas tinha o cabelo cacheado, ¢ as meninas, se
identificaram falando “é verdade, meu cabelo também tem cachinho”. A relagdo das criangas
com os livros e historias relatados pelas voluntarias evidencia a boa relacdo que grande parte
delas tem desenvolvido com as historias, ampliando o pensamento critico e a visao delas de
mundo como Santos, Santos e Araujo (2024, p.146), explicam:

Assim, um livro é mais do que apenas palavras numa pagina; ¢ uma janela para o
mundo, uma forma de explorar diferentes culturas, épocas ¢ ideias. Ao interagirem
com historias, as criangcas ndo sO6 expandem seu vocabulario ¢ competéncias

linguisticas, mas também desenvolvem empatia, pensamento critico e uma visdo mais
ampla do mundo.

Quando questionadas se as criancas demonstram mais interesse pela leitura ou por
livros apés participarem das atividades de contagdo de historias, as respostas foram bastante
positivas, a entrevistada 3 afirmou que, elas, aos poucos foram desenvolvendo o interesse de
prestar atencao na histdria de usar a imaginagdo e de manusear os livros, antes ndo tinham o
interesse de levar os livros, mas atualmente ja pedem "posso levar esse livro para casa”.

O surgimento do desejo de levar livros para casa pode ser observado como evidéncia
de que a mediagdo tem produzido nas criangas apropriacdo da informagao, perspectiva na qual
autores dos estudos de usuarios classificam como central para formar héabitos de leitura
(Costa; Furtado, 2021). Isso também reforga a visao de Bortolin (2010) de que a mediacao da
leitura € tdo importante quanto a disponibilizacdo de documentos.

A entrevistada 2, explicou que "muitos desenvolveram o hdbito da leitura e
comecaram a pegar livros disponiveis na biblioteca para eles lerem, s6 que alguns nao
desenvolveram o mesmo gosto, mesmo tendo as mesmas leituras e as mesmas atividades eu
acho que depende muito nao sé da leitura como da crianga também”.

Segundo a perspectiva de Lima (2018) o cotidiano, as experiéncias, o ambiente

influenciam diretamente o processo de praticas informacionais:
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O processo de busca e uso da informagdo deve ser visto de uma perspectiva
integrativa, de forma que se permite construir um significado para essas praticas. O
cotidiano, as experiéncias, 0 meio em que convivem os individuos influenciam o
processo de praticas, mas tudo isso acontece dentro de um contexto social, em que
realmente se interpretam, elaboram e constroem as praticas (Lima, 2018, p.55)

O processo de busca e uso da informacdo deve ser visto de uma perspectiva
integrativa, de forma que se permita construir um significado para essas praticas. O cotidiano,
as experiéncias, o0 meio em que convivem os individuos influenciam o processo de praticas,
mas tudo isso acontece dentro de um contexto social, em que realmente se interpretam,
elaboram e constroem as praticas (Lima, 2018).

Sobre a pergunta relacionada a influéncia das praticas de contacdo de histérias no
comportamento das criancas a entrevistada 1 relatou que existem pais que ja compartilharam
mudancas positivas em seus filhos, principalmente em relacdo a obediéncia, ela afirmou que
acredita que isso acontece, pois através dos livros "eles estdo aprendendo coisas que eles ndo
conseguem aprender em casa". A entrevistada 3, também explicou que acredita que aulas de
leitura podem trazer beneficios para as criangas, pois ela entende que a contagao de historias
vai além de apenas ler algo, ¢ explicar, segundo ela "isso gera roda de conversa para elas
estarem conversando, trazer a opinido delas. Trazendo isso de forma pratica para o dia deles."

Essa fala demonstra o entendimento da pratica de contagdo como também um
ambiente de escuta ativa, como Busatto (2013) observa ¢ uma pratica compartilhada, social e
coletiva que surge de forma sensivel por meio de uma escuta afetiva e efetiva.

A entrevistada 2 também compartilhou que grande parte das historias e livros que eles
trazem tem algum ensinamento biblico ou de boas condutas na vida e ela percebe que as
criancas quando se identificam com algum personagem ou gostam da historia elas "querem se
encaixar nesse padrdo, no qual a histdria foi contada".

A entrevistada 1 relatou um caso de uma criang¢a que chegou no projeto no inicio do
ano e nao conseguia ler quase nada e hoje percebe que ela esta lendo até silabas complexas.
Ela também explica que algo que ¢ muito marcante sdo os pais de algumas das criangas que
ndo sabem ler. Uma das maes de duas criangas do projeto pediu ajuda pra ela dizendo que os
filhos tinham dificuldade de fazer atividades da escola, em casa e ela ndo conseguia ajudar
porque ela ndo sabia escrever. "Acredito que as coisas que 0s meninos veem aqui nas leituras
ndo so6 nas aulas de leitura, mas também nos devocionais, isso auxilia bastante".

A entrevistada 3 falou sobre uma crianga que “hoje ele ja ¢ adolescente, quando ele
comegou no projeto, ele ja tinha idade pra saber ler e escrever, uns 9 anos, mas ele ndo sabia

ler e escrever nada, mal fazia o nome dele, [...] a gente comecou com as aulas de Leitura [...]
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eu nunca vou esquecer o dia em que ele leu o primeiro livro dele, ele pegando pegando o
livrinho, lendo cada palavra, eu acho que esse foi 0 momento mais marcante do projeto, ele
conseguindo ler, o sorriso e a cara de satisfagdo dele de conseguir. Eu lembro até hoje dessa
cena, ele conseguindo ler o livro”.

A entrevistada 2 comentou sobre um aluno que “devorou um livro de 500 paginas,
assim em questao de semanas” e um aluno que tinha dificuldade de leitura, ndo gostava de ler,
“ele pegou esse gosto pela leitura mesmo”. Todos esses relatos considerados marcantes pelas
entrevistadas podem ser caracterizado também como motivadores e estdo de acordo com as

observagoes de Bettelheim (1996):

[...] para que uma estdria realmente prenda a ateng@o da crianga, deve entreté-la e
despertar sua curiosidade. Mas para enriquecer sua vida, deve estimular-lhe a
imaginagdo: ajuda-la a desenvolver seu intelecto e a tornar claras suas emogdes;
estar harmonizada com suas ansiedades e aspiragdes; reconhecer plenamente suas
dificuldades e, ao mesmo tempo, sugerir solucdes para os problemas que a
perturbam... (Bettelheim, 1996, p.13).

Relatos de evolugdes tdo marcantes podem indicar e tornar visivel os efeitos da
interven¢do mediadora no processo de alfabetizacdo e também na construgdo do perfil leitor,
efeitos que se alinham com Bettelheim (1996) acerca do despertamento da imaginagao por
meio das histérias e também estd em conformidade com Lima (2018) sobre a influéncia do
cotidiano e do ambiente nas praticas de busca e apropriagdo da informagdo. Esses exemplos
demonstram e evidenciam que a contagdo de historias pode reduzir riscos de analfabetismo e

desenvolver praticas leitoras transformadoras.

Figura 3 - Voluntaria do projeto lendo com uma crianca



50

Fonte: Acervo fotografico JOCUM Natal (2024)

Sendo assim, os relatos apresentados pelas entrevistadas tornam visivel que as
praticas de mediacdo da leitura executadas no projeto geraram efeitos significativos no
desenvolvimento do perfil leitor das criancas, muitas comec¢aram a ler com mais fluéncia,
além de comecarem a enxergar o ato de ler como uma atividade mais divertida, despertando o
interesse dos alunos por livros e gerando mudangas em seus comportamentos, suas vivéncias
familiares, e, consequentemente a isso na comunidade em que estdo inseridos.

Todavia, vale ressaltar que esses pontos positivos emergem de um cendrio complexo,
diretamente influenciado por desafios derivados de aspectos sociais, econdmicos, entre outros.
Por isso, torna-se pertinente apresentar os desafios e possibilidades identificados, por meio

dos relatos e reflexdes das entrevistadas.

5.4 DESAFIOS E POSSIBILIDADES

No que se refere as dificuldades e desafios enfrentados para a aplicagdo das
atividades de mediacdo de leitura e contagdo de historias, as entrevistadas apresentaram
desafios que transcendem o espaco do projeto e sdo reflexos principalmente da realidade

socioeconomica das familias atendidas. Um dos fatores apresentados pelas trés entrevistadas,
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sdo a falta de habito de leitura, e, consequentemente a isso, a baixa fluéncia de leitura dessas
criancas, pois muitas delas mesmo em idades de nove anos, por exemplo, ainda ndo sabem ler
ou léem com muita dificuldade.

Além dos desafios apresentados com relacdo as criangas, todas as entrevistadas
observaram que muitos pais e responsaveis delas apresentam algum nivel de analfabetismo, o
que afeta diretamente o desenvolvimento dos filhos. Segundo elas, hd pais que nao
conseguem auxiliar nem mesmo nas atividades escolares ou incentivar praticas de leitura em
casa. Isso faz com que as criangas tenham quase nenhum contato com livros ou materiais
escritos fora do ambiente do projeto, diminuindo as oportunidades desse incentivo no
cotidiano delas.

Sobre a contribuicdo da contagdo de histérias e praticas informacionais para a
formagdo leitora das criangas, as entrevistadas mencionaram que observam e entendem a
importancia do desenvolvimento dessas acdes, pois tem gerado um impacto muito positivo
para as criancas € consequentemente para a comunidade. A entrevistada 3, comentou que
acredita que isso oferece novas perspectivas as criangas, pois elas estdo tendo a oportunidade
de tragar novos caminhos, ela explicou que muitos deles nao sabiam ler mesmo com idade, ou
liam e ndo conseguiam interpretar, aos poucos ¢ notavel mudangas nelas, ela adicionou "a
gente diminui a chance dela se formar uma crianca analfabeta".

Sobre as possibilidades de ampliar as atividades de leitura do projeto, todas as
entrevistadas demonstraram interesse em explorar novos caminhos que auxiliem as criangas.
Dentre essas ideias, a entrevistada 3 mencionou que gostaria muito que eles conseguissem
ampliar o espaco e pudessem ter uma biblioteca que funcionasse durante todo o dia e nao
apenas no horario do projeto, um ambiente de estudo para a comunidade. Em concordancia, a
entrevistada 1 declarou que acredita que "aquilo que elas aprendem aqui € um exemplo pra
vida delas, e isso elas podem perpetuar pra familia, para amigos. Elas conseguem ter acesso a
um conhecimento maior do que geralmente t€ém em casa ou na escola.".

O desejo pela implantagao de uma biblioteca comunitaria, ¢ coerente com a ideia de
democratizagdo do acesso a informagao (Mathiesen, 2009; Araujo, 1991) e também com
propostas de mediacdo que vao além do momento da atividade e adentram no processo de
formacdo de circuitos comunicacionais. Esta possivel biblioteca comunitaria poderia
aumentar de forma significativa os efeitos ja observados e fundamentar as praticas
informacionais no cotidiano das familias.

Nesse mesmo Vviés a entrevistada 2 observou: quando a gente traz histérias dindmicas

para elas [...] eles comegam a perceber que existe um mundo dentro dos livros, conseguem
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encontrar um mundo diferente dentro de cada livro. Além disso, ela comentou que “as maes
comecaram querer ler e entender para poder participar disso junto com os filhos porque
muitas vezes os filhos chegavam “mae ler isso aqui pra mim" e elas ndo conseguiam.”.
Portanto, por meio desses relatos foi percebido que muitas criancas atendidas pelo
projeto tém descoberto a literatura além do que antes consideravam como uma atividade
monoétona e essa mudanga tem gerado muitos impactos positivos no desenvolvimento delas e

de suas familias.

5.5. RELATORIOS DE OBSERVACAO

Além das aplicagdes das entrevistas foram observados alguns aspectos importantes
para a construgdo dessa pesquisa, por meio da aplicagdo de relatorio de observagao (Apéndice
C) durante dois dias, nos turnos manha e tarde, nas atividades do projeto.

As atividades observadas no Projeto Grao de Mostarda foram diversas como
devocionais, contacao de historias, atividades artisticas, brinquedoteca e ensaios teatrais,
porém o foco foi essencialmente as aulas de leitura e a contagdo de histoérias. A atuacao dos
voluntarios mostrou-se essencial, possibilitando momentos reflexivos e praticos. Conforme

apresentado no Quadro 6 e 7, abaixo:

Quadro 6 - Primeira sintese de relatorio de observagdo

Data/Turno

04/11/25 - Manha

04/11/25 - Tarde

Contexto da

atividade

Contagao de Historia biblicas sobre
Felipe e o Eunuco; ensaio teatral da
peca: O Pequeno Principe, ensaio

de danga e circo.

Contagao de Historia biblicas sobre
Felipe e o Eunuco; ensaio teatral da
peca: O Pequeno Principe, ensaio de

danga e circo

Praticas leitoras
e envolvimento

das crian¢as com

Criangas atentas a historia. Foram

muito participativas.

Demonstraram curiosidade e
engajamento, fizeram perguntas e

comentarios. Mostraram interesse e
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as atividades envolvimento com a historia.
Interacoes e Fizeram perguntas sobre a historia; | Fizeram perguntas e comentarios
dialogo diadlogo entre elas sobre a historia relacionados. Demonstraram vontade
da peca teatral. Lembraram da e interesse em aprender sobre cada
ordem de apresentacdo de forma personagem.
unanime.
Apropriacido do | Demonstraram interesse ao fazer Relacionaram o conteudo as suas
texto e criaciao de | perguntas, seguiram o roteiro do praticas diarias, demonstraram
sentido ensaio com autonomia e seguranca. | conhecimento acerca da narrativa da
peca teatral ensaiada.

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

No primeiro dia de observagdo, observou-se que as criangas conseguem relacionar as
historias com situagdes comuns do cotidiano delas, elas apresentaram bastante interesse em
todas as atividades, foram muito participativas e demonstraram um comportamento de
curiosidade em saber mais sobre os personagens, historias, situagdes e lugares. Sobre o ensaio
da peca, além da participacdo significativa de todas, demonstraram autonomia e conhecimento
da historia que estdo apresentando. Além disso, também se evidenciou que elas possuem
familiaridade com cada fala, cena e personagem, por ja terem lido o livro “O pequeno
principe” e pelos ensaios anteriores.

A identificagdo da participacdo ativa das criangas torna evidente que a contagdo e as
aulas de leitura criaram um espago de mediacdo favordvel a recepcdo e apropriagdo da
informagdo pelos ouvintes. No referencial desta pesquisa, essa mediacdo ¢ apresentada como
uma intervencao relacional que ndo se resume, apenas a apresentacao do texto, mas configura
também como um ambiente que tras reconstrucao do significado pelo sujeito a partir de suas
proprias vivéncias (Almeida Jinior, 2009).

As perguntas e comentarios espontaneos das criangas demonstram, mais uma vez, 0s
conceitos e reflexdes abordados por Girotto e Souza (2010), pois torna visivel que as criangas

recebem as narrativas e conseguem relacionar com suas memorias € conhecimentos prévios
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sobre as tematicas. Esse processo de interpretagdo ¢ fundamental para a compreensdo da

leitura como uma pratica que engloba aspectos sociais, contextuais e culturais, que sao

variaveis de individuo para individuo.

Quadro 7 - Segunda sintese de relatorio de observagao

Data/Turno

11/11/25 - Manha

11/11/25 - Tarde

Contexto da

atividade

Contacao de Historia biblica sobre
missoes; atividade de arte e

brinquedoteca

Contacgao de Historia biblica sobre
missoes; atividade de arte e

brinquedoteca

Praticas leitoras
e envolvimento
das criancas com

as atividades

Muito envolvimento das criangas,
pois a professora conduziu de
maneira interativa, comentaram,
riram € mostraram interesse pela

historia

Algumas criangas estavam inquietas
e desatentas, mas a maioria delas se
envolveram com a historias e

demonstraram interesse por meio de

comentarios relacionados

Interacoes e

Compartilharam situagdes

semelhantes, fizeram brincadeiras e

Fizeram algumas perguntas sobre o

tema. Interagiram entre si € com a

texto e criacao de

sentido

historia com as suas rotinas de
casa, demonstraram compreender
as narrativas e ressignificar a partir

de suas experiéncias pessoais.

dialogo comentarios relacionados. professora, fizeram comentarios
relacionados com as historias
Apropriacido do | Relacionaram o conteudo da Atribuiram significados as historias

lembrando de situacdes semelhantes
que viveram, demonstraram interesse
em compreender melhor aspectos da

narrativa.

Fonte: Elaborado pela autora (2025)
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A partir das observacdes relacionadas ao dia 11 de Novembro, ¢ possivel
compreender que em todos os dois turnos, as atividades foram expostas de maneira bastante
interativa com as criangas por meio de imagens e de um conteido bem dinamico, as criangas,
por sua vez demonstraram bastante interesse e envolvimento, mesmo que tenham tido
algumas oscilagdes de atencdo, principalmente no turno da tarde, atribuiram significados as
historias lembrando de situagdes semelhantes que viveram e fizeram perguntas sobre o tema.

Portanto, de maneira geral, ao decorrer de todas as atividades observadas, nas duas
datas acima apresentadas as criangas demonstraram comportamento atento e respeitoso,
demonstrando estarem curiosas. Em todas as observacdes, elas se mostraram alegres ao ouvir
as historias, lembrando facilmente de exemplos do cotidiano. Em mais de uma ocasido,
surgiram comentarios acerca de situagdes enfrentadas em casa, como situagdes vividas com
irmdos e responsaveis, vivéncias que estdo em conformidade com Freire (1997) cujas
reflexdes estdo voltadas a leitura de mundo antes da leitura da palavra, o que demonstra que
nenhuma crianca chega ao texto sem nenhum conhecimento, a leitura da palavra ¢
fundamentada pela leitura que elas ja fazem do mundo,, das suas experiéncias ¢ do seu
contexto.

Houve momentos nos quais as criangas fizeram diversos comentérios variados
demonstrando bom humor com piadas, mas ndo comprometeram o seguimento das atividades,
e sim demonstraram se sentir confortaveis para participar do que foi proposto, evidenciando
mais uma vez a importancia do vinculo entre os narradores e ouvintes. (Patrini, 2005)

Ademais, atividades de arte associadas as narrativas, como teatro, musica, artesanato,
artes manuais, aulas de circo e danga, mostraram-se essenciais para contribuir no
envolvimento das criangas com as historias lidas, por exemplo, por meio da observagao dos
ensaios e apresentacdo teatral do livro "O Pequeno Principe", foi notado o quanto elas se
envolveram na histdria apresentada e conseguiram absorver melhor os valores discutidos na

obra.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo analisar os beneficios da contacdo de historias para
as praticas leitoras de criancas em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica atendidas pelo
Projeto Grao de Mostarda, na JOCUM Natal. Para alcangé-lo foi realizado um estudo de caso
centrado no Projeto Grao de Mostarda, no qual evidenciou-se que a contagdo de histérias €
realizada de forma benéfica pelos voluntarios que conduzem essas atividades. A contagdo de
historias foi apresentada como uma estratégia capaz de gerar vinculo, e promover o didlogo
com as criangas. Além disso, notou-se o quanto esses voluntdrios consideram importante e
crucial o respeito da singularidade de cada crianca nesse processo.

A interagdo das criangas com o texto e a historia foi outro fator que foi evidenciado
durante esse estudo, ilustrando abordagens teoricas discutidas ao longo do trabalho. A partir
disso, buscou-se compreender o incentivo a leitura como pratica informacional, assim como, a
contacdo de histdrias enquanto mediacao da informagao e da leitura.

O problema da pesquisa que questionava como a contacdo de historias pode
contribuir para a formacao leitora das criangas atendidas pelo projeto Grao de Mostarda foi
respondido e apresentado ao longo do estudo. Por meio dos resultados, ¢ notorio que a
contacdo de historias ultrapassa o carater de entretenimento, e, assume um papel de incentivo
a leitura, assim como, também a formacao de valores como amizade, respeito e fé.

Como observado, algumas criangas apresentam pouca familiaridade com os livros,
dificuldades de leitura, fatores derivados principalmente de suas realidades complexas,
atravessadas pela pobreza, violéncia e auséncia de projetos que visem o incentivo a educagao.
Além disso, cabe destacar a forte presenca do analfabetismo na comunidade, problema que
afeta grande parte dos pais das criangas atendidas. E a participagdo das criangas em atividades
de incentivo a leitura repercute também em seus familiares, motivando-os também ao
aprendizado da leitura.

Nesse contexto, a contagdo de historias e aulas de leitura servem para fortalecer a
imaginagdo, a linguagem, o senso critico e, sobretudo, a construcao da propria identidade,
como citado anteriormente, quando algumas criangas demonstraram se identificar com alguns
personagens das historias apresentadas.

Evidenciou-se também que, no Projeto Grao de Mostarda, a contacdo de histdrias,
atividades de leitura e de mediacdo sdo apresentadas como uma estratégia capaz de gerar
vinculo, e promover o didlogo com as criancas. Além disso, foi observado o quanto esses

voluntarios consideram importante e crucial o respeito da singularidade de cada crianca nesse
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processo. A interagdo das criangas com o texto e a histdria foi outro fator que foi evidenciado
durante esse estudo, ilustrando abordagens tedricas discutidas ao longo do trabalho.

No que se refere as limitagdes deste estudo, algumas dificuldades foram encontradas, o
tempo de aplicacdo da pesquisa ¢ considerado reduzido, equivalente a trés meses, 0 que
impossibilitou entrevistar mais pessoas € observar mais a interagdo entre voluntarios e
criangas, bem como limitou as possibilidades de propor recomendag¢des com vistas a melhoria
das atividades. A restrigdo de tempo também impediu o acompanhamento a longo prazo das
criangas, de modo a perceber o impacto da contagdo de historias ao longo do tempo.

Diante do exposto, vale sugerir como pesquisas futuras, a realizacdo de novos
estudos que visem investigar os impactos da conta¢do de histérias no desenvolvimento de
praticas leitoras de criangas em situacao de vulnerabilidade, acompanhando sua evolucao
leitora, por meio de atividades que tornem isso visivel ao longo do tempo, sugerindo-se assim
um tempo de aplicacdo maior, de pelo menos um ano.

A partir disso, sugere-se a aplicagdo e elaboragdo de materiais voltados para formar
mediadores para atuagdo em projetos sociais, com o intuito de ampliar e promover o
fortalecimento das praticas de mediagdo, de maneira consciente e critica. Além disso,
considera-se importante explorar como as atividades artisticas (teatro, danga, artesanato,
pintura, entre outras), podem dialogar diretamente com a contagdo de historias, especialmente
com criangas em comunidades vulneraveis, ampliando o envolvimento delas com essas
atividades.

Portanto, a contagdo de historias ¢ considerada uma agdo essencial na
democratizagdo do acesso a informacdo, a literatura e também no processo de
ensino-aprendizagem. No contexto do Projeto Grao de Mostarda, apresentado nesta pesquisa,
ela vai além de apenas incentivar a leitura, funciona também na criacdo de vinculos e
demonstra de maneira pratica como o acesso a informacdo, a leitura e ao universo literario,
como um todo, podem ser fatores de transformagdo social, restauragdo de dignidade e

desenvolvimento de competéncias em informacao nos individuos da comunidade.
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA INFORMACAO
CURSO DE BIBLIOTECONOMIA

PESQUISA: CONTACAO DE HISTORIAS E PRATICAS LEITORAS: ANALISE
COM CRIANCAS ATENDIDAS PELO PROJETO GRAO DE MOSTARDA EM
NATAL
PESQUISADORA: Mikelly Alana de Lima Marques
ORIENTADORA: PROFA. Dra. Andréa Vasconcelos Carvalho

ROTEIRO DE ENTREVISTA

BLOCO 1 - Caracterizagao dos sujeitos
1. Qual ¢ a sua faixa etaria?

() 18 a 25 anos

()26 a 35 anos

()36 a45 anos

()46 a 55 anos

() Acima de 55 anos

2. Qual ¢ o seu sexo?
() Feminino

() Masculino

() Prefiro ndo informar

3. Qual ¢ o seu grau de escolaridade?
() Ensino fundamental incompleto
() Ensino fundamental completo

() Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo

() Ensino superior incompleto

() Ensino superior completo

() Pos-graduagio

4. Qual ¢ a sua fun¢do no projeto?
() Coordenador(a)

() Missionario(a)

() Voluntario(a)

() Professor(a)/Educador(a)

() Outro:

5. Ha quanto tempo vocé esta envolvido(a) no projeto?



() Menos de 6 meses
() De 6 meses a 1 ano
()De 1a2anos

() De 2 a3 anos

() Mais de 3 anos

BLOCO 2 — Recursos informacionais ¢ humanos

6. H& um espaco especifico destinado para a leitura ou essas atividades acontecem em diferentes
locais?

7. Quais tipos de livros, materiais ou recursos informacionais estdo disponiveis para as atividades?

8. Quem sdo as pessoas envolvidas na mediagao das atividades?

9. Vocé considera importante o vinculo do narrador/voluntario com as criangas? Justifique

BLOCO 3 — Percepcdes sobre o impacto da mediagdo e das praticas informacionais/Efeitos
percebidos no desenvolvimento e envolvimento das criangas.

10. Além da leitura, que outras agdes ajudam a promover o acesso a informacdo e o didlogo com as
criangas? (Exemplo: apresentagao teatral)

11. Vocé percebe se as criangas costumam comparar a histoéria contada com outras que ja ouviram ou
leram? Em caso positivo, como vocé percebe que essas comparacdes ajudam na compreensao € no

interesse delas pela leitura?

12. Vocé€ percebe que as criangas demonstram mais interesse pela leitura ou por livros apds
participarem das atividades de contagdo de historias?.

13. De que forma vocé acha que essas praticas influenciam o comportamento delas?

14. H4 algum episédio ou relato marcante que mostre o impacto positivo dessas agdes? Em caso
positivo, poderia relatar?

15. Vocé percebe que a leitura ajuda as criangas a compreenderem melhor o mundo ao redor (por
exemplo, respeito, amizade, {&)?

BLOCO 4 — Desafios e possibilidades
16. Quais s@o as principais dificuldades enfrentadas para desenvolver as atividades de leitura e

mediacdo?

17. Na sua opinido, como a contacao de histérias e as praticas informacionais podem contribuir para a
formagao de praticas leitoras nas criangas e para a comunidade?

18. Vocé enxerga novas possibilidades para ampliar as agoes de leitura dentro do Projeto Grao de
Mostarda? Em caso positivo, quais seriam?

19. Deseja acrescentar algum comentario adicional sobre o tema abordado?



APENDICE B- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA INFORMACAO
CURSO DE BIBLIOTECONOMIA

PESQUISA: CONTACAO DE HISTORIAS E PRATICAS LEITORAS: ANALISE
COM CRIANCAS ATENDIDAS PELO PROJETO GRAO DE MOSTARDA EM
NATAL
PESQUISADORA: Mikelly Alana de Lima Marques
ORIENTADORA: PROFA. Dra. Andréa Vasconcelos Carvalho

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O (A) Senhor (a) estd sendo convidado (a) a participar de uma pesquisa. Por favor, leia
este documento com bastante atencao antes de assina-lo. Caso haja alguma palavra ou frase
que o (a) senhor (a) ndo consiga entender, converse com o pesquisador responsavel pelo
estudo ou com um membro da equipe desta pesquisa para esclarecé-los.

A proposta deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) ¢ explicar tudo
sobre o estudo e solicitar a sua permissao para participar do mesmo.

O objetivo desta pesquisa ¢ analisar os beneficios da contacio de histérias para as
praticas leitoras de criancas em situacdo de vulnerabilidade socioeconomica atendidas
pelo Projeto Grao de Mostarda, vinculado a base missiondria da JOCUM Natal.

Se o(a) Sr.(a) aceitar participar, sua colaboracdo consistirda em responder a uma
entrevista semiestruturada, baseada em um roteiro prévio, com perguntas referentes as
atividades de leitura e contacido de historias desenvolvidas no projeto, suas percepcoes e
experiéncias relacionadas a pratica.

A entrevista sera realizada em um tnico encontro, com duracao média de 30 a 40
minutos, em local reservado, garantindo privacidade e conforto.

Nao havera necessidade de visitas adicionais nem consulta a documentos
institucionais ou pessoais. A sua identidade sera preservada, ¢ as informagoes coletadas
serdo utilizadas exclusivamente para fins académicos.

Toda pesquisa com seres humanos envolve algum tipo de risco. No presente estudo, os
possiveis riscos referem-se a desconforto emocional ao relembrar experiéncias pessoais ou
profissionais ¢ ao risco de quebra de sigilo das informacées fornecidas. Para minimizar
esses riscos, todas as entrevistas serdo conduzidas com respeito, escuta acolhedora e
confidencialidade, ¢ os dados serdo armazenados em local seguro, acessiveis apenas a
pesquisadora e a orientadora. Nenhum nome ou informacgao que permita sua identificagao sera
divulgado.

A sua participagdo ¢ voluntaria e nao obrigatéria. Caso decida desistir da pesquisa
em qualquer momento, poderd fazé-lo sem qualquer prejuizo as suas atividades na
instituicao.

Embora nio haja beneficios diretos ao participante, espera-se que os resultados da



pesquisa possam contribuir para o fortalecimento das praticas de leitura, mediacdo da
informacdo e atividades culturais em comunidades vulneraveis, especialmente no
contexto do Projeto Grao de Mostarda e de outras instituicdes sociais semelhantes.

Esta pesquisa esta de acordo com os principios €ticos da Resolucdo n® 510/2016 do
Conselho Nacional de Saude ¢ atende as determinagdes da Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (Lei n° 13.709/2018).

Caso o(a) Sr.(a) tenha duvidas, podera entrar em contato com o pesquisador
responsavel pelo endereco de e-mail (mikellymarques2024@gmail.com).

Declaraciao do(a) participante:

Declaro que li e compreendi as informagdes acima, que tive a oportunidade de fazer
perguntas e que recebi respostas satisfatorias. Concordo, de forma livre e esclarecida, em
participar deste projeto.
Nome do(a)participante:
Assinatura:

Data: / /
Declaraciao do(a) responsavel pela aplicacao:

Declaro que forneci as informagdes necessarias de forma clara e que estou a
disposicdo para esclarecimentos adicionais.

Nome completo:

Assinatura:

Data: / /




APENDICE C- RELATORIO DE OBSERVACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA INFORMACAO
CURSO DE BIBLIOTECONOMIA

PESQUISA: CONTACAO DE HISTORIAS E PRATICAS LEITORAS: ANALISE
COM CRIANCAS ATENDIDAS PELO PROJETO GRAO DE MOSTARDA EM

NATAL

PESQUISADORA: Mikelly Alana de Lima Marques

ORIENTADORA: PROFA. Dra. Andréa Vasconcelos Carvalho

Relatoério de observacao

Data da observacao

Turno

() Matutino () Vespertino

Atividade observada

() Aula de Leitura () Ensaio teatral () Contagdo de
historias () outra

Voluntario/Mediador

Duracéo da atividade

Contexto da atividade ex: leitura do
capitulo do livro o Pequeno
Principe; ensaio da cena x

Numero de criangas envolvidas

Reacdes e comportamentos das
criancas. Houve manifestacdo de

animacao, atencao, tédio




