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RESUMO

Introducgao: A saude auditiva de escolares € fundamental para o seu processo de
inclusdo educacional e social. No Programa Saude do Escolar dos Ministérios da
Saude e da Educacao é preconizada a identificacdo de escolares com risco para
alteracdes audioldgicas, bem como agdes e estratégias que visem promover a saude
auditiva. Objetivo: Desenvolver um sistema de informagbdes sobre a audicdo de
escolares. Metodologia: Este estudo é a produgdo tecnolégica de um sistema
web. No desenvolvimento do sistema foram realizadas as seguintes fases: (1)
Definicdo dos requisitos funcionais, ndo funcionais e regras de negocios do sistema a
partir de reunides entre pesquisadores das areas da fonoaudiologia e da tecnologia;
(2) Elaboracdo de protétipo inicial para validagdo das informagdes utilizando
o Balsamiq Mockups; (3) Elaboragdo da modelagem do banco de dados do sistema,
utilizando a ferramenta SQL Power Architect. O banco de dados utilizado
foi Postgresql; (4) Codificacdo e desenvolvimento. O sistema foi desenvolvido em PHP
com Framework Laravel, Javascript, HTML 5 e CSS; (5) Testes e validagéo do sistema
com fonoaudiélogos com insergédo de informagdes no mesmo sistema. Foi aplicado
um questionario de avaliagdo com dois fonoaudidlogos, além da emissado pelos
mesmos de relatério descritivo com potencialidades, fragilidades e sugestdes para
aprimoramento do sistema; (6) Registro do software e (7) Implementacdo do
sistema. Resultados: O Sistema de informacgdes auditivas em escolares (SAE) € um
sistema web, sendo acessado por login e senha. Tem como usuarios profissionais da
unidade escolar e da unidade de saude de referéncia da escola, bem como gestores
da educacao e saude com permissoes distintas quanto a cadastrar, editar, excluir e
visualizar as informagdes do sistema. As informacdes sobre a audi¢cao dos escolares
envolvem os resultados de testes de triagem auditiva individuais, dos questionarios
aos professores e pais, bem como de formulario de analise do ambiente acustico das
salas de aulas nas escolas. Estas informacbdes podem ser armazenadas, analisadas
e visualizadas no SAE pela unidade de saude de referéncia para tomada de decisbes
individuais e coletivas. Testes funcionais realizados pelos fonoaudiélogos os mesmos
cadastraram sete UBS, quatro escolas, 40 alunos, sendo 10 de cada escola e
diferentes séries, um formulario com resultado do teste de triagem auditiva e um
questionario de risco para pais. Ambos os questionarios foram preenchidos com
dados individuais dos 40 alunos. A avaliacao inicial do SAE foi satisfatéria quanto a
usabilidade e a flexibilidade no cadastro das UBS, Escolas, Alunos e das respostas
aos dois questionarios. Conclusdao: O SAE, na versao apresentada tem
potencialidade para contribuir nos processos de trabalho entre a atengédo basica a
saude e as escolas publicas contribuindo diretamente para a saude auditiva dos
escolares.

Palavras-chave: audicdo, atencao a saude, educacgao basica, escolares



ABSTRACT

Introduction: Schoolchildren hearing health is fundamental to their process of
educational and social inclusion. In the School Health Program of the Ministry of Health
and Education, it is recommended to identify students at risk for hearing loss, as well
as actions and strategies aimed at promoting hearing health. Objective: To develop
an information system about schoolchildren hearing. Methodology: This study is web
system technological production. For system development, the following phases were
carried out: (1) Definition of system’s functional, non-functional requirements and
business rules based on meetings between researchers of both fields (health and
technology); (2) Elaboration of an initial prototype to validate information using
Balsamiq Mockups; (3) Modeling of system database, using the SQL Power Architect
tool. Database used was Postgresql; (4) Coding and development. The system was
developed in PHP with Laravel Framework, Javascript, HTML 5 and CSS; (5) Tests
and validation of the system with speech therapists with insertion of information in the
same system. An evaluation questionnaire was applied with two audiologists, in
addition to the issuance of a descriptive report with potential, weaknesses and
suggestions for system improvement; (6) Software registration and (7) System
implementation. Results: The hearing information system for schoolchildren (HSS) is
a web-based system, accessed by login and password. It has as users, professionals
of the school unit and the school's health reference unit, as well as education and
health managers with different permissions as to register, edit, delete and view the
system information. Information about students' hearing involves results of individual
hearing screening tests, questionnaires to teachers and parents, as well as a form for
analyzing the acoustic environment of school classrooms. This information can be
stored, analyzed and viewed in the HSS by the referral health unit for individual and
collective decision-making. Functional tests performed by audiologists registered
seven UBS, four schools, 40 students, 10 from each school and different school grade,
a form with the result of the hearing screening test and a risk questionnaire for parents.
Both questionnaires were filled with students’ individual data. Initial assessment of
HSS was satisfactory in terms of usability and flexibility for registration at Basic Health
Units, Schools, Students and the responses to the two questionnaires. Conclusion:
The HSS, in the preliminary version presented, has fair functionality with the potential
to contribute for work processes between primary health care and public schools,
contributing directly to hearing health of students.

Keyword: hearing, health care, basic education, schoolchildren
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1. INTRODUGCAO

A audicdo € um dos principais sistemas sensoriais que contribuem para a
comunicacado oral entre as pessoas no dia a dia. Por outro lado, a presenca da
deficiéncia auditiva tem impactos funcionais, psicossociais e econémicos em
diferentes estagios da vida, principalmente, se ndo identificadas e tratadas. Nas
criangas estes impactos sdo mais evidentes no desenvolvimento da linguagem e
desempenho escolar (SIQUEIRA; GURGEL-GIANNETTI, 2011). A deficiéncia auditiva
estd entre as dez condigbes que mais afetam a vida das pessoas (MATHERS;
LONCAR, 2006).

A Organizacao Mundial da Saude estimou que existem 34 milhdes de criangas
e adolescentes com perda auditiva incapacitante no mundo, ao mesmo tempo que
nessa populacao cerca de 60% das causas de perda auditiva sédo evitaveis (WHO,
2018). A prevaléncia da deficiéncia auditiva em escolares, segundo revisao
sistematica conduzida por Nunes et al. (2019) variou de 0,88% a 46,70% entre os
estudos inclusos dependendo dos procedimentos adotados e critérios de diagnostico
estabelecidos. Em estudo realizado em Escolas do Municipio de Natal (RN) foi

constatado uma prevaléncia de 16% de deficiéncia auditiva (NUNES et al., 2020).

A atencao a saude auditiva na faixa etaria escolar ganhou maior destaque com
o0 Programa Saude na Escola (PSE) sendo esta uma politica intersetorial dos
Ministérios da Saude e da Educacdo que tem a “finalidade de contribuir para a
formagao integral dos estudantes da rede publica de educacao basica por meio de
acdes de prevengao, promocao e atencdo a saude” (BRASIL, 2007, p.1). Outros
objetivos foram expostos na Portaria Interministerial N.1.055 (BRASIL, 2017) que
incluem: | - promover a saude e a cultura da paz, reforcando a prevengao de agravos
a saude, bem como fortalecer a relagdo entre as redes publicas de saude e de
educac3o; Il - articular as agdes do Sistema Unico de Saude (SUS) as agbes das
redes de educacédo basica publica, de forma a ampliar o alcance e o impacto de suas
acoes relativas aos estudantes e a suas familias, otimizando a utilizacdo dos espacos,
equipamentos e recursos disponiveis; Il - contribuir para a constituicao de condicoes
para a formacao integral de educandos; IV - contribuir para a construcao de sistema

de atengao social, com foco na promoc¢ao da cidadania e nos direitos humanos; V -
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fortalecer o enfrentamento das vulnerabilidades, no campo da saude, que possam
comprometer o pleno desenvolvimento escolar; VI - promover a comunicagao entre
escolas e unidades de saude, assegurando a troca de informagdes sobre as
condi¢des de saude dos estudantes; e VIl - fortalecer a participagdo comunitaria nas

politicas de educacéo basica e saude, nos trés niveis de governo (BRASIL, 2017, p.1).

O PSE é uma das principais politicas publicas para a infancia a adolescéncia
que tem mobilizado a¢des importantes e observada a maior atuagédo na regido Norte
e o Nordeste (MACHADO et al., 2015).

O PSE apresenta recomendacdes de agdes de promogao a saude auditiva e
para a identificagao de escolares com possiveis sinais de alteragao auditiva. Além de
envolver estratégias para a integracao e articulagdo permanente entre as politicas e
acdes de educacido e de saude envolvendo as equipes de saude da familia e da
educacao basica (BRASIL, 2017).

Em 2018 o Brasil contava com 181.939 escolas de educacao basica, com
60,6% na rede municipal, 26,7% estadual, 0,4% federal e 22,3% na rede privada. A
educacao infantil foi ofertada em 115.195 escolas; ensino fundamental em 128.371
escolas e o0 ensino médio em 28.673 escolas (INEP, 2019). Nessas etapas do ensino
se observa uma prevaléncia de diferentes tipos de alteragdes audioldgicas ou
indicadores de risco para a deficiéncia auditiva. Por exemplo, no ensino infantil as
criangas pela imaturidade do sistema imunolégico, condigdes nutricionais e de saude
geral estdo mais propensas a alteragbes audioldgicas condutivas geradas por
processos infecciosos ou alérgicos das vias aéreas superiores (NUNES et al., 2019).
No ensino fundamental estes processos infecciosos ou alérgicos de vias aéreas
podem persistir (NUNES et al, 2019; NUNES et al., 2020) além da ocorréncia maior
de riscos pela exposicao frequente a sons de intensidade elevada (HONG et al., 2016).
Fator esse importante e de alerta entre os alunos do ensino médio que ja estdo mais
proximos a adolescéncia. Um estudo com meta-analise sobre prevaléncia de perda
auditiva em adolescentes e adultos jovens em decorréncia de exposigao a ruido social
evidenciou prevaléncia de 11,5 a 15,8% pela audiometria (MARQUES, MIRANDA,
MONTEIRO, 2020).



13

Felizmente as perdas auditivas incapacitantes (WHO, 2018), isto é, aquelas
perdas auditivas permanentes e com graus moderado, severo e profundo tendem a
serem identificadas até 30 dias apOs o nascimento e seu diagnostico devera ocorrer
até os trés meses de vida (COMUSA, 2020), se houver ampliagdo da cobertura do
Programa de Triagem Auditiva Neonatal (BRASIL, 2012). Por outro lado, a inser¢ao
escolar de criangas nessas condigdes a partir do ensino infantil. Muitas s&o usuarias
de aparelho de amplificagdo sonora individual (AASI) e/ ou do implante coclear
associado ao sistema de frequéncia modulada ou se comunicam pela Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS).

Muitos avangos ocorreram no periodo de 2004 aos dias atuais, a partir da
Portaria GM/MS n. 2.073 de 28 de setembro de 2004 (BRASIL, 2004), houve a
reorganizacao da Rede de Saude Auditiva no Brasil, envolvendo as etapas de
identificacdo, diagndstico, indicacdo, selecdo e adaptagdo de aparelhos de
amplificagdo sonora individual (AASI) e implante coclear (IC) e a reabilitacdo
fonoaudioldgica. A Politica de Saude Auditiva tem sido pautada nos principios do
Sistema Unico de Saude envolvendo a universalidade, a equidade e a integralidade
(LOPES; PAGNOSSIM, 2010).

A partir da Portaria n.1.274 de 2013 (BRASIL, 2013), ampliada pela Portaria n.
03 de 2020 (BRASIL, 2020) o Sistema de Frequéncia Modulada (FM) passou a ser
concedido no SUS e essas criangas usuarias de dispositivos eletronicos, para que
levem o sistema para a sala de aula para uso pessoal com o professor, melhorando
assim a acessibilidade auditiva. No entanto, apenas conceder o sistema FM nao
garante seu uso efetivo na escola. E necessario estabelecer propostas de formagao
aos professores, como a iniciativa do curso “O Uso do Sistema FM” realizada pelo
MEC/SECADI, UFRN/SEDIS/LAIS (2015-2016) e disponibilizado em e-book (BALEN,
BRAZOROTTO, 2019), bem como de monitoramento destas criangas no contexto

escolar.

O Programa de Saude Auditiva do Escolar se insere no contexto no qual
existem criangas em idade pré-escolar e escolar, eventualmente, expostas a agentes
nocivos a audi¢do, ou que apresentem alguma alteragao audiolégica nao identificada
e, portanto, possam ser assintomaticas. Ha também outras criangas ja identificadas

com deficiéncia auditiva, usuarias de dispositivos eletrdbnicos e com necessidades de
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intervengdes pedagdgicas e comunicativas especificas. Um Programa de Saude
Auditiva do Escolar devera conter, essencialmente, as etapas de identificacao,
monitoramento e educagdo em saude auditiva (YONG et al. 2020), tendo um fluxo
continuo e ser baseado no ambiente escolar, avaliagdo auditiva e intervencdes
educacionais (LACERDA, GONDIM, 2019). O estabelecimento desse programa deve
ser sensivel as realidades do contexto escolar envolvendo planejamento, treinamento,
desenvolvimento de infraestrutura, programas e sistemas de gerenciamento de dados
(SWAPONOEL; CLARK, 2018).

A etapa de identificagcdo do risco para deficiéncia auditiva € a que envolve a
avaliagao individual da audicdo de cada escolar, no intuito de determinar a
probabilidade ou risco da presencga de alguma alteragéo auditiva. Podem ser utilizados
nesta etapa procedimentos audioldégicos convencionais, questionarios para pais,
professores e escolares, além do uso de novas tecnologias méveis com smartphone
ou tablet (AAA, 2011; BALEN, 2014). Em 2018 o Ministério da Saude em conjunto
com Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia, Academia Brasileira de Audiologia e
Conselho Federal de Fonoaudiologia propuseram um instrumento no formato de

questionario para identificagcao de risco de alteragao auditiva (BRASIL, 2018).

A etapa de educagdo em saude de um Programa de Saude Auditiva do Escolar
deve se basear na andlise situacional (BRASIL, 2017) de cada turma, série escolar e
da escola no intuito de propor agdes e atividades que possam informar a comunidade
escolar sobre os principais agentes nocivos a audi¢do, as medidas de protegéo e de

promogao a saude auditiva dos escolares.

A etapa de monitoramento da audi¢do dos escolares envolve a comunicagao
entre a escola e a Atengédo Primaria a Saude (APS) num processo de referéncia e

contra-referéncia em saude.

O processo de comunicacao das etapas de identificacdo e educagao em saude
entre a Escola e a APS requer o uso de tecnologias computacionais manuseadas por
um usuario com expertise e com diretrizes legais para atuagao na area. Portanto, cabe
ao fonoaudidlogo ou a um médico analisar as informagdes coletadas e encaminhadas
pela escola para determinar as notificagdes aos pais e/ ou responsaveis. Também

cabe aos mesmos realizar analise das informagbes provenientes da atengao a saude



15

especializada para determinar as agdes necessarias na escola apds confirmag¢ao do
diagnostico da deficiéncia auditiva e as medidas de tratamento indicadas, por
exemplo, o uso de aparelhos de amplificagcdo sonora individual e/ou implante coclear

com o sistema de frequéncia modulada (BRASIL, 2004).

Na Polbnia foi desenvolvido um Sistema de Operagdes de Comunicacéo
Integrada “SZOK” ® que envolve a utilizagdo de um sistema de atendimento a
pacientes com diagndstico remoto e a transferéncia dos resultados da escola para os
servigos de saude (SKARZYNSKI; LUDWIKOWSKI, 2018). Na mesma perspectiva o
Grupo HearX desenvolveu o Sistema mHealth™ — Mobile Health Studio — que permite
o gerenciamento de dados baseados em nuvem de aplicativos tais como o
HearScreen™ de gerenciamento assincrono de exames e acompanhamentos
auditivos. Este sistema ¢é integrado a outros aplicativos, em especial, ao HearScreen.
Desta forma, contribui para o gerenciamento de dados baseado em nuvem, vigiléncia
e sistema de referéncia (HUSSEIN et al., 2018).

Além destes sistemas ndo estarem disponiveis para uso no Brasil haveria a
necessidade de adapta-los a Rede de Saude do Sistema Unico de Saude e de
Educacédo do Brasil, como preconizado pelo Programa Saude do Escolar. Nas
pesquisas realizadas em base de dados nao foi identificada iniciativa de tecnologia
desenvolvida para tal finalidade. Desta forma, parece haver uma lacuna quanto a
solucdes mediadas pela tecnologia na gestao de trabalho envolvendo a Educacgéao e
a Saude do Escolar com foco em contribuir para o processo de armazenamento,
comunicagdo e integragcao entre agdes da escola, familia, atengdo primaria e

especializada a saude.

Nesta perspectiva surgiu a proposta desta dissertacdo de mestrado no
Programa de Gestao e Inovagao em Saude (PPGIS) envolvendo profissionais da base
de pesquisa Audi¢ao e Linguagem do Laboratério de Inovagéo Tecnoldgica em Saude
(LAIS) da Universidade Federal do Rio Grande do Norte. O SAE - Sistema de
Informagdes Auditivas em Escolares — foi desenvolvido com o objetivo de contribuir
para a etapa de monitoramento das informacdes sobre a saude auditiva dos escolares
visando facilitar o armazenamento e gerenciamento destas informacgdes entre a escola
e a APS. Desta forma, o uso de um sistema informatizado podera permitir que as

informacgdes da etapa de identificagcdo com dados de questionarios aplicados com os
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pais e professores e de testes de triagem auditiva possam ser armazenados e
gerenciados para dar sequéncia ao processo de monitoramento e, quando necessario,
possa informar os pais e/ou responsaveis sobre a necessidade de avaliagdes médicas
e audioldgicas para o diagnostico, tratamento e intervengao pertinentes a cada caso.
Além de permitir que os gestores escolares e de saude possam ter panoramas
coletivos das principais alteragdes audioldgicas para determinar agées de promogao
e prevencao vinculadas a estas. O sistema podera, dessa forma, fornecer informacdes

para desenvolver e monitorar agées em saude auditiva, individuais e coletivas.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

Desenvolver um sistema de informacdes sobre a audigdo de escolares.

2.2 Objetivos especificos

¢ Definir os requisitos funcionais, ndo funcionais e regras de negécio do sistema
em reunides com equipe de fonoaudidlogos

e Elaborar protétipo para validagao das informacodes

e Elaborar a modelagem do banco de dados do sistema

o Codificar e desenvolver o sistema

e Realizar testes de validagao do sistema com fonoaudidlogos

¢ Implementar o sistema

e Realizar registro do software no Instituto Nacional de Propriedade Industrial
(INPT)
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3. MATERIAL E METODO

O delineamento deste estudo é tecnoldgico. A pesquisa tecnoldgica tem como
meta propor solugdes e, desta forma, seu produto € o desenvolvimento de uma nova
tecnologia (FREITAS et al, 2014).

3.1 Descricao geral do sistema

O Sistema de Informagdes Auditivas em Escolares (SAE) foi concebido para
possibilitar o registro de informacgdes auditivas de escolares tendo como objetivo
principal auxiliar no gerenciamento de informagdes entre os profissionais da atengao
primaria a saude (APS) e os profissionais da escola. Conforme diagrama na Figura 1,
o SAE devera auxiliar no fluxo de informacdes auditivas dos escolares entre a unidade
escolar e a APS. Desta forma, ele estara alocado na APS, sendo gerenciado por
profissionais da saude, preferencialmente, médicos e/ou fonoaudidlogos pela
especificidade da tematica, formacao e legislagao.

Os dados registrados no sistema podem ser provenientes da unidade escolar
a partir de testes de triagem auditiva, de questionarios aos pais ou professores para a
identificacédo de riscos auditivos e da analise do ambiente acustico das salas de aula
da escola ou provenientes da atencado especializada em saude, principalmente, a
partir do informativo do diagndstico audiolégico de cada escolar com informagdes
sobre suas necessidades de comunicagdo e intervengdo na sala de aula. As
funcionalidades relacionadas ao acesso e registro de informagdes pela atencgéo
especializada nao estao sendo implementadas na primeira versao apresentada nesta
dissertagao do sistema, mas € uma possibilidade na arquitetura do sistema a vir ser
implementada futuramente.

O fluxo de informagdes para o SAE é de ambas as vias: (1) unidade escolar
para APS e vice-versa; (2) atengao especializada para a APS e vice-versa. No entanto,
na etapa inicial os profissionais da UBS deverdo cadastrar as unidades escolares
vinculadas para, entdo, cada unidade escolar cadastrar as informagdes provenientes
da aplicagao de questionario de risco auditivo com pais e/ou professores ou preencher
formulario com resultados do teste audioldgico utilizado na triagem auditiva dos

escolares, além de informagdes sobre o ambiente acustico da escola (Figura 1).
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EDUCACAO SAUDE
Secretaria Estadual de Educagdo Secretaria Estadual de Saide
Secretaria Municipal de Educagdo Secretaria Municipal de Saude
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FE— Sistema para Audi¢io em (o o ]
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Atencao Basica
Escola Unidade Basica de Saude
Unidade de Satude da Familia
Aluno Ndcleo de Apoio a Salde da Familia
Professor
Dire¢do/Coordenagdo SAE

Pais/responsaveis

Atencao Especializada
Centro Especializado em Reabilitagdo
Servigos de Saude Auditiva

Figura 1: Visao geral do Sistema para Informagbdes Auditivas em Escolares e sua
inser¢cao no processo de gerenciamento de informagdes auditivas entre a saude e a
educacao.

3.2 Analise de requisitos funcionais, nao funcionais e regras de negécio

Os requisitos funcionais, nao funcionais e as regras de negdcio foram
estabelecidas em reunides do desenvolvedor do sistema com pesquisadores da Base
de Audicado e Linguagem do LAIS/UFRN. A equipe, com conhecimento em saude
auditiva da populagao escolar, apresentou os principais objetivos do uso do sistema,
e a equipe de programacao a viabilidade de inclusdo no sistema.

Foram determinadas as regras do negocio, assim como a forma de acesso ao
sistema, inser¢ao de dados e formas de monitoramento, através da geragao e gestéo
dos relatorios.

Os usuarios do sistema e suas fungdes no sistema sio:

e Administrador do sistema: tem a fungdo de monitorar o uso do sistema, gerar
login e senha aos demais usuarios, bem como resolver problemas de
funcionamento do sistema e implementar novas funcionalidades e recursos.

e Gestores de saude e de educagao: tem a funcédo de analisar dados de cada
série e escola do seu Municipio evidenciando indicadores de risco a saude
auditiva para adog¢ao de medidas de promogao e prevengao. Visualiza e emite

relatério das informagdes, sem poder editar, excluir ou inserir.
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Professor na funcao de coordenagao/ diregao da escola ou responsavel
pelo uso do SAE na escola: tem a fungdo de cadastrar os alunos e as
informacodes individuais da audi¢cao dos alunos, bem como informacgdes sobre
as condi¢des acusticas das salas de aula. Tem permissao para visualizagao,
insercdo, edicdo e exclusdo de dados cadastrais dos escolares
individualmente, bem como emissao de relatérios nominais por série e turma
da escola a qual esta vinculado.

Profissionais de saude da APS: tem a funcédo de gerenciar as informacdes
da audicdo cadastradas pela unidade escolar para a tomada de decisdes
individuais e coletivas. Tem permissao para visualizagao, insergao, edicdo e
exclusdo de dados cadastrais dos escolares individualmente, bem como
emissdo de relatérios nominais por série e turma de todas as escolas

referenciada a UBS que atua.

As informagdes sobre audicdo cadastradas pela unidade escolar (professor

responsavel por esta fungéo) serao dos alunos, relacionados aos dados de seus

pais/responsaveis e aos professores de cada série e turma. Além do cadastro

sobre as condi¢des acusticas das salas de aula da escola.

Alguns requisitos funcionais do sistema s&o:
RFO01 — O sistema devera ter um cadastro de cidades

RF02 — O sistema devera ter um cadastro de Estado (UF)

RFO03 — O sistema devera ter um cadastro de paises

RFO04 — O sistema devera ter um cadastro de tipo de aparelho auditivo
RF05 — O sistema devera ter um cadastro de categoria/pergunta

RF06 — O sistema devera ter um cadastro de pergunta

RFO7 — O sistema devera ter um cadastro tipo de pergunta

RFO08 — O sistema devera ter um cadastro de respostas

RF09 — O sistema devera ter um cadastro de formulario

RF10 — O sistema devera ter um cadastro de formulario x gabarito

RF11 — O sistema devera ter um cadastro de formulario x pergunta
RF12 — O sistema devera ter um cadastro de formulario x resposta
RF13 — O sistema devera ter um cadastro de grau deficiéncia auditiva
RF14 — O sistema devera ter um cadastro de tipo de deficiéncia auditiva
RF15 — O sistema devera ter um cadastro de grau parentesco

RF16 — O sistema devera ter um cadastro de implante coclear

RF17 — O sistema devera ter um cadastro de tipo linguagem de comunicagéo
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RF18 — O sistema devera ter um cadastro de locagao profissional
RF19 — O sistema devera ter um cadastro tipo de perfil

RF20 — O sistema devera ter um cadastro de pessoa

RF21 — O sistema devera ter um cadastro de dados do escolar

RF22 — O sistema devera ter um cadastro formagao do professor

RF23 — O sistema devera ter um cadastro de série escolar

RF24 — O sistema devera ter um cadastro de tipo de curso

RF25 — O sistema devera ter um cadastro de tipo deficiéncia

RF26 — O sistema devera ter um cadastro tipo de escola

RF27 — O sistema devera ter um cadastro de turma escolar

RF28 — O sistema devera ter um cadastro de UBS

RF29 — O sistema devera ter uma tela de login/senha

RF30 - O sistema devera permitir criar um formulario configurado com
perguntas/respostas desejadas.

RF31 — O sistema devera ter um modo [preview] para os formularios

RF32 — O sistema devera ter uma tela para aplicar o formulario

RF33 — O sistema devera ter uma area para exibir videos educacionais

RF34 — O sistema devera ter uma area de [dashboard] com informacdes gerais.
RF35 - O sistema devera ter uma consulta para visualizar resposta de cada
aluno/formulario

RF36 - O sistema devera ter uma consulta de alunos por escola e por série
RF37 - O sistema devera ter uma videoteca para apresentar videos informativos na
area da saude auditiva do escolar

Alguns requisitos ndo funcionais do sistema sao:
RNFO01 — O sistema deve ser desenvolvido em linguagem PHP no backend.

RNF02 — O banco de dados utilizado sera Postgresq|l.

RNFO03 — O acesso ao banco de dados sera feita com STORE PROCEDURES
RNFO04 — O frontend sera construido com as tecnologias HTML5 e Javascript
RNF05 — Como frameworks de desenvolvimento serdo usados: Bootstrap e Laravel
RNFO06 — O sistema devera ter um design responsivo.

RNFO07 — Utilizacao do sistema em modo off-line.

RNFO08 — As senhas de acesso ao sistema deverao ser criptografadas

RNFQ9 - O sistema devera ser disponibilizado 24x7 por dia.

Algumas regras de negécio do SAE sao:
RNO1 — Um usuario cadastrado no sistema sempre devera estar ligado a uma

escola.
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RNO2 — O usuario podera usar e-mail ou um username criado, para acessar o
sistema.

RNO3 — Apenas o usuario administrador podera criar os cadastros basicos.
RNO4 — Toda escola deve ser ligada a uma UBS.

RNO5 — O cadastro de aluno, devera ter as informacdes sobre saude auditiva
RNO6 — O cadastro de aluno devera ter informacdes escolares

RNO7 — Devera ser criado um banco de perguntas que poderao ser usadas em
diferentes formularios

RNO8 — Devera ser criado um banco de respostas que poderao ser usadas em
diferentes formularios

RNO8 — A pergunta cadastrada deve ser vinculada a uma categoria

RNO9 — Deve ser vinculado formulario x pergunta x resposta

RN10 — Uma tela de preview devera ser construida para mostrar o formulario
RN11 — Uma tela para aplicar o formulario devera ser disponibilizada

RN12 — O formulario nao tera limite para quantidade de perguntas

RN13 — Apenas perguntas abertas e de multipla escolha serdo permitidas

RN14 — O sistema devera ter uma videoteca com conteudos informativos

3.3 Modelagem do banco de dados

Foi utilizado o SQL Power Architect para modelagem do banco de dados,
necessario para a coleta e armazenamento das informagdes dos alunos e da escola.
Na criacdo dos protétipos foi utilizado o Balsamiq Mockups. O banco de dados

utilizado foi o PostgreSQL.

Por ser robusto, com grandes recursos e o fato de ser OPEN SOURCE, foram
determinantes na sua escolha.

Na verséao atual existem 35 tabelas no sistema, conforme abaixo:
custom_cidade: Lista de cidades brasileiras
custom_estado: Lista estados do Brasil
custom_pais: Lista de paises
sae_aparelho_auditivo: tabela auxiliar para uso de aparelho auditivo [ sim / nao ]

sae_categoria_pergunta: lista de categorias da perguntas
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sae_curso: Lista de cursos feitos pelos professores

sae_dado_escolar: Informacdes escolares dos alunos

sae_dados_formacao: Dados das formacoes feitas pelos professores
sae_deficiencia_auditiva: Lista de deficiéncias auditivas

sae_escola: Lista de escolas cadastradas

sae_formulario: Cadastra os formularios criados no sistema
sae_formulario_gabarito: Guarda a resposta dos formularios respondidos
sae_formulario_pergunta: Monta formulario x pergunta
sae_formulario_resposta: Monta formulario x resposta

sae_grau_deficiencia: Lista os graus de deficiéncia

sae_grau_parentesco: Lista os graus de parentesco do responsavel pelo aluno
sae_implante_coclear: tabela auxiliar para uso de implante coclear [ sim / n&o ]
sae_linguagem_comunicacao: Lista os tipos de linguagem de comunicacao.
sae_locacao_profissional: Lista o histérico de locacao profissional dos professores
sae_orelha: tabela auxiliar para cadastro orelha [ direita / esquerda ]

sae_perfil: Lista o perfil dos usuarios do sistema

sae_pergunta: Banco de perguntas que pode ser utilizado para montar formulario
sae_pessoa: Cadastra de pessoas do sistema: [ aluno, professor, etc ]
sae_resposta: Banco de respostas que pode ser utilizado para montar formulario
sae_serie_escolar: Lista de série escolar

sae_sexo: tabela auxiliar para cadastro sexo [ masculino / feminino ]
sae_sistema_fm: tabela auxiliar para uso sistema fm [ sim / ndo ]
sae_tipo_curso: Tipo de curso [ graduagao / técnico / etc ]
sae_tipo_deficiencia: Tipos de deficiéncia

sae_tipo_escola: Tipo de escola cadastrados [ publica / federal / etc ]
sae_tipo_pergunta: Tipo de perguntas [ aberta / multipla escolha ]
sae_tipo_pessoa: Tipo de pessoa [ aluno / professor / responsavel |
sae_turma_escolar: Lista de turmas cadastradas

sae_ubs: Lista de UBS

sae_usuario: Usuarios do sistema



24

3.4 Tecnologias utilizadas

O SAE foi desenvolvido em PHP com Framework Laravel, Javascript, HTML 5
e CSS, o banco de dados escolhido foi o Postgresql.

Todas as tecnologia sdo Open Source ou seja livre e de codigo aberto e muito
utilizadas. Visando a expansao do sistema e um engajamento em projetos
comunitarios de desenvolvimento aberto, estes fatores facilitam muito a insergao de

novos profissionais no processo de desenvolvimento do sistema.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Sistema de informagoes auditivas em escolares (SAE)

O SAE é uma plataforma web, acessada num link, por login e senha.

A seguir serdo apresentadas as principais telas com as funcionalidades do

Sistema de Informagdes para Audigao de Escolares (SAE).

Na figura 2 é apresentada a tela inicial de abertura do SAE na qual deve ser

inserido o login e senha do usuario.
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o0 e < [im] 0 Not Secure — 191.252.179.153 & th a s

SAE - Sistema para Audigdo em Escolares

& Esqueci a senha?

LOG IN

Registre-se

Figura 2: Tela inicial de abertura para inser¢cao de login e senha.

Apds logar no sistema, o usuario tera as seguintes opgdes em menu horizontal:

painel, cadastros, formularios, estatisticas, configuracao, videoteca e sobre o SAE.

O item cadastro no menu apresenta as opg¢des de cadastros das Instituicbes
subdivididas em escolas e Unidade Basica de Saude (Figura 3), bem como o cadastro
de pessoas (alunos e professores) (Figura 4). O cadastro principal € centrado no aluno
com as informacdes gerais de identificacdo do mesmo e historico/ diagnostico anterior

em relagdo a audicao.
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SAE - Sistema para Audigéo do Escolar Usuario: sheila

22 Cadastros @ Novidades

InstituicGo
‘
Escola
Identif )
UBS
Pessoa
Localizagdo

Cancelar m

Figura 3: Tela do formulario de cadastro da UBS no SAE.

SAE - Sistema para Audigéo do Escolar Usuario: sheila

3¢ Cadastros @ Novidades

Identificagdo

~ eSO r
TIpo Pessoa ' ol ECIONE SUA RESPOSTA J
ALUNO
PROFESSOR
Nome CPF
* campo obrigatéri Impe !
Cartao SUS RG
iga
Telefone E-mai
iga
Se Y1t o /\ or
Sexo [ SELECIONE SUA RESPOSTA ] Data/Nasc:

Campo obrigatério

Figura 4: Tela do formulario de cadastro de aluno no SAE.
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As informagdes cadastradas no sistema s&o relacionadas aos escolares
individualmente com seus dados pessoais (nome completo, CPF, cartdao SUS, data
de nascimento, sexo, escola, série, turma, endereco, telefone), além de informacgdes
sobre a presenca de diagnostico prévio de deficiéncia auditiva, do tipo de
comunicacao utilizada e se é usuario de aparelho auditivo, implante coclear ou sistema
FM. Estas informacgdes podem ser cadastradas como sem informacao também, porém
foram inseridas para contemplar informa¢des dos alunos da escola ja diagnosticados

com deficiéncia auditiva.

O SAE permite a APS cadastrar novos formularios/questionarios de acordo
com as novas diretrizes e/ou evidéncias cientificas, fornecendo também flexibilidade
ao sistema para se ajustar a necessidades particulares dos instrumentos selecionados
por cada Programa de Saude Auditiva do Escolar implementado nos Estados e
Municipios. A analise e emissao dos relatérios destes novos questionarios acabaram,
ainda nesta versao do sistema, ficando mais limitada, mas sao pontos que poderao
ser aperfeicoadas na atualizagéo do sistema. Uma solugéo que ja foi evidenciada para
esta questao é inserir uma questao inicial ou final no formulario/ questionario que
sumarize a conclusdo do mesmo, por exemplo, resultado final do teste de triagem
auditiva na ultima questao. Isso facilitara para o sistema gerar de forma automatica
algumas estatisticas de quantos alunos passaram ou falharam no teste de triagem

auditiva.

Na figura 5 é apresentado um exemplo de formulario de teste de triagem
auditiva composto por quatro questdes que foi utilizado no momento de teste com a
insercdo de dados de 40 alunos de quatro escolas diferentes no momento de teste
pelas fonoaudidélogas. Destaca-se que uma das fonoaudiologas optou para gerar este
formulario onde a questao 1 deveria selecionar qual o procedimento/ exame realizado.
Ha também a opcado de cadastrar um formulario para cada exame realizado pela

flexibilidade que o SAE confere aos profissionais que estiverem utilizando o mesmo.
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FORMULARIO DO TESTE DE TRIAGEM AUDITIVA

Escola:

SELECIONE SUA RESPOSTA

Nome do Entrevistado:

SELECIONE SUA RESPOSTA

. Teste audiolégico aplicado

(

+ TRIAGEM AUDIOMETRICA (1, 2 E 4 KHZ) ‘
TRIAGEM TIMPANOMETRICA 3

EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS POR ESTIMULO TRANSIENTE

EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS POR PRODUTO DE DISTORGAO

AUDIOMETRICS - IPAD CHUNG

TESTE DE DIGITOS NO RUIDO - BINAURA EL INPHASE

n Resultado da triagem auditiva da Orelha Direita

PASSA

n Resultado da Triagem auditiva da Orelha Esquerda

PASSA

n Resultado final da triagem auditiva

PASSA

Figura 5: Exemplo da visualizacdo de um formulario de teste de triagem auditiva

cadastrado.

No item configuragbes do menu é o local onde s&o cadastrados os usuarios do

sistema, inserido banco de perguntas e respostas do sistema e criados os formularios/
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questionarios, suas se¢des, perguntas e respostas e, consequentemente, sdo criados

os formularios especificos do SAE (Figura 7).

SAE - Sistema para Audi¢do do Escolar

B¢ Configuragd@o

Cadastros <
Banco Questdes <

Escolas
Formulario v

Criar Formulario
Seccdes Formulario

Adicionar pergunta

Adicionar Resposta

Preview formuléario

Usudrios

Figura 6: Tela apresentando os itens que compde a configuragdo do menu principal.

As informagdes inseridas no sistema podem ser acessadas pela propria
unidade escolar, unidade de saude de referéncia e/ou gestao da saude e educacgao.
O acesso desses usuarios sera realizado a partir de cadastros com permissbes
especificas para visualizagdo das informag¢des apresentadas. Por exemplo, os
gestores de saude e de educagéo nédo terdo acesso aos dados com identificagdo do

nome dos escolares e seus dados pessoais somente informagdes e estatisticas mais
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gerais sobre cada escola apresentada no Painel. Ja a unidade escolar e a unidade de
saude terao acesso aos dados especificos por aluno, turma e série. A unidade escolar
€ quem ira inserir as informacdes iniciais dos alunos individualmente quanto os
instrumentos de triagem auditiva aplicados na escola tanto de testes quanto de
questionarios dos professores e/ou familiares. Também é a unidade escolar que
insere no sistema informacgdes sobre as condicdes fisico-acusticas da escola. Por
outro lado, a unidade de saude de referéncia ao receber as informagdes via o SAE da
unidade escolar realiza a analise individual, por turma, série e escola para a tomada

de decisoes individuais e coletivas.

O sistema agrupa informacgdes acerca do histérico de saude e académico dos
alunos, triagem e/ou avaliagbes audioldgicas, analise acustica das salas de aula,
informagdes da escola e professor, além de informagdes do sistema de saude e
materiais de educacdo em saude auditiva. O SAE dessa forma constitui uma
importante ferramenta de armazenamento de informacgdes, que a partir da geragao de
relatérios pode permitir o acompanhamento individual e coletivo dos alunos,
possibilitando maior integracdo das areas de satde e de educacdo. E uma tecnologia
aplicada a populagéo e a politica intersetorial que é o PSE, com potencial de ser
implementado como ferramenta para o programa apoés verificadas sua operabilidade,

aceitacao e usabilidade.

O manual de uso para o SAE esta exposto no apéndice A.

4.2 Testes e validagao do sistema por fonoaudiélogos

A etapa inicial de validagdo do SAE foi realizada por dois fonoaudidlogos com
experiéncia na area da saude auditiva do escolar com o objetivo de certificar se o
sistema atende aos requisitos funcionais e nao funcionais determinados para o

mesmo.

Foi solicitado acesso e realizagdo das seguintes agdes no SAE por ambos

profissionais:

e (Cadastrar UBS
e Cadastrar Escolas
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e Cadastrar um questionario de risco aos pais

e Cadastrar um formulario dos resultados de um teste de triagem auditiva

e Cadastrar 40 alunos de quatro escolas diferentes (10 em cada escola)

e Cadastrar as respostas dos pais e os resultados da triagem auditiva dos 40
alunos

e Visualizar as informacdes registradas anteriormente

e Gerar relatério nominal dos alunos por escola e seus resultados no teste de
triagem auditiva

e Gerar relatério nominal dos alunos por escola e seus resultados nas respostas

do questionario de risco aos pais

As informacdes cadastradas foram provenientes de um banco de dados prévio,
no qual ndo ha identificacdo do nome, CPF ou outras informagdes que pudessem
identificar os sujeitos. Ao registrar no SAE foi criado um nome, CPF e endereco ficticio.
Outras informagdes inseridas em parte reais da correspondéncia entre série escolar,

respostas aos questionarios e as informagdes da triagem auditiva do escolar.

O objetivo desta etapa foi realizar os testes iniciais do sistema quanto a
funcionalidade e ergonomia para o usuario, bem como testar o banco de dados com

o0 registro e resgate de informacdes para o qual o sistema se destina.

Os dois fonoaudiélogos também encaminharam um relatério descritivo ao
desenvolvedor do sistema, autor desta dissertacdo, com informagdes gerais com
sugestdes para aprimoramento do sistema, além de destacar as potencialidades e

fragilidades do sistema.

Os dois fonoaudiélogos que realizaram a analise do SAE preencheram apds
0 uso do mesmo um questionario baseado em um instrumento publicado (MORAIS;
COSTA, 2017) que serviu de base para os indicadores a serem avaliados por uma
escala likert com as opcdes de resposta: 5 - concordo completamente, 4- concordo
parcialmente, 3 - ndo concordo nem discordo, 2- discordo parcialmente, 1 - discordo
completamente. As 15 primeiras questdes foram originadas do instrumento ja
publicado e as ultimas trés questbes acrescidas em virtude da especificidade do
sistema (APENDICE B).
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A analise dos resultados foi realizada de forma descritiva.

Esta etapa desta dissertagédo esta inserida no Projeto de Doutorado da aluna
Aryelly Dayane da Silva Nunes intitulado Programa Saude na Escola: Proposta para
Identificagdo e gerenciamento em saude auditiva que foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa do Hospital Universitario Onofre Lopes (HUOL) (n. 3.680.504)
(ANEXO A).

O parecer emitido pelas duas fonoaudidlogas quanto ao SAE nos itens

avaliados esta apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 — Descricédo da analise das fonoaudidlogas.

Indicador F1 F2

01 O acesso e autenticacdo no sistema ocorrem em tempo satisfatorio. 5 5
02 | O tempo de resposta do sistema a uma operacao é satisfatoério. 5 4
03 | A aprendizagem do uso do sistema ndo exige um longo treinamento. 5 4
04 | As fungdes do sistema possuem acesso/navegacao rapida e padronizada. 4 4
05 | As fungdes do sistema possuem feedback adequado, com mensagens claras 5 5
06 | O sistema disponibiliza o manual/funcéo help. 2 2
07 | O sistema apresenta informacdes corretas e precisas de acordo com as 5 5

solicitagdes realizadas.
08 | As operagdes feitas pelo usuario sao reversiveis: nas fungdes do sistema é 5 5

simples, facil e seguro corrigir um erro.
09 | As funcbes do sistema verificam se os valores de entrada sdo dados validos. 5 5
10 | O sistema evita que sejam executadas operagdes incorretas. 5 5
11 | As funcdes do sistema possuem interfaces uniformes e padronizadas. 5 3
12 | O sistema apresenta baixo nivel de perda de dados e mecanismos eficientes de | 3 NA

restauragao.
13 | Ocorrem erros durante o uso do sistema. 4 4
14 | O uso do sistema facilita 0 armazenamento e recuperacéo de informacoes. NA | NA
15 | Nao perco tempo na resolugcao de problemas relacionados ao sistema. 4 NA
16 | O acesso as informacdes da escola é satisfatério. 5 2
17 | O acesso as informacdes do professor é satisfatério. 5 2
18 | O acesso as informacdes do aluno é satisfatorio. 4 2

Legenda: CC: concordo completamente (5), CP: concordo parcialmente (4), I: indiferente, ndo concordo
nem discordo (3), DP: discordo parcialmente (2), DC: discordo completamente (1), NA: Nao foi possivel

julgar no momento.

A partir desta avaliagao inicial constatou-se que na avaliagao do F1 das 18
questdes, 11 (61,12%) tiveram conceito 5 (concordo completamente), quatro (22,23%)
conceito 4 (concordo parcialmente), um (5,55%) conceito 3, uma (5,55%) questéo
conceito 2 (discordo completamente) e uma como nao foi possivel julgar no momento

(5,55%). Na avaliacao do F2 foram seis (33,34%) questbes com conceito 5 (concordo
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completamente), quatro (22,22%) com conceito 4 (concordo parcialmente), uma
(5,55%) com conceito 3 (indefinido), quatro (22,22%) com conceito 2, sendo trés

(16,67%) questdes sendo relatados como nao foi possivel julgar no momento.

Ositens1 4,5,6,7, 8,9, 10 e 13 apresentaram concordancia na analise entre
os duas fonoaudiélogas avaliadoras. Os itens 2, 3, 11, 16, 17 e 18 apresentaram
menor concordancia entre as duas fonoaudidlogas. Os itens 12, 14 e 15 foram

referidos pelo F2 que ndo pode ser julgado ainda.

A analise inicialmente realizada evidencia nivel satisfatorio (com concordancia
completa ou parcial) nos itens relacionados a inser¢des de informagdes no sistema,
em especial, no cadastro de novo questionario ou formulario, bem como dados
cadastrais da UBS, da Escola e dos alunos. Porém, com indicagao de alguns ajustes
quanto a ndo obrigatoriedade em alguns itens como e-mail e telefone no cadastro de
aluno, bem como do cartdo SUS. Informacgdes estas que dificilmente serdo obtidas

pela unidade escolar que ira cadastrar o aluno no SAE.

Pontos mais insatisfatérios (com discordancia dos itens — notas 1, 2 ou nao
podendo julgar no momento) foram apontados nas questbes relacionadas a
recuperagao das informagdes armazenadas e para a geragao de relatorios individuais
e coletivos, bem como de alguns erros do sistema para editar e excluir perguntas,

respostas, ou mesmo cadastro de UBS, Escola e alunos.

No relatério descritivo encaminhado pelas fonoaudidlogas pode ser observado
relato de algumas fragilidades e potencialidades do SAE. A auséncia da opgao de
relatorios restrita aos diferentes usuarios do sistema gerou a maior fragilidade nesse

momento.

Ja em relagdo as suas potencialidades as fonoaudidlogas relataram que o
sistema é intuitivo, de facil cadastro e acesso, ndo exigindo treinamento especifico.
Essa caracteristica é diferencial para aplicacao Intersetorial, uma vez que havera
profissionais com diferentes formacgdes alimentando e gerando informagdes a partir
do sistema (saude e educacédo). Foi observado que a possibilidade de cadastro de
novos questionarios padronizados ou ndo padronizados para serem preenchidos pode

contribuir para autonomia e flexibilidade do SAE para seus usuarios.
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As duas fonoaudidlogas também encaminharam os seguintes pontos para

aprimoramento do sistema:

1) Na formulagdo de um novo questionario o mesmo podera ser visualizado e

acessado para inser¢cao dos dados em outro link diferente do preview do questionario;

2) Inserir grafico para evidenciar de forma mais visual a ocorréncia de falha na triagem

auditiva indicando risco para alteragdes audioldgicas no painel na tela inicial;

3) Aprimorar dados de identificagdo dos alunos incluindo informag¢des sobre a

deficiéncia auditiva caso ja tenha o diagndstico;

4) Gerar os relatdrios individuais e coletivos por série, turma e escola.

As fonoaudiologas também fizeram as seguintes sugestdes:

1) No painel inserir informagdes da quantidade de escolares cadastrados no sistema

separada dos alunos com risco e/ou presenca confirmada de deficiéncia auditiva;

2) No painel criar um espago denominado Educagdo em Saude Auditiva na qual o
sistema podera permitir a insergdo e disponibilizacdo de materiais em PDF para
realizar download ou para uso digital sobre informagdes em saude auditiva e inclusive
sugestdes de agdes e estratégias em saude auditiva do escolar. Além de disponibilizar
link de videos e e-books relacionados a tematica produzidos pelos proprios

pesquisadores.

3) Criacdo de um passo a passo para uso do SAE e um FAQ com perguntas

frequentes.
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5. PRODUTO

5.1 Registro do software no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI)
(ANEXO B).

Foi encaminhada documentacao para registro do SAE no INPI constando dos
seguintes documentos: (1) Dados pessoais de cada autor; (2) Descri¢do do sistema e

(3) Cadigo fonte do sistema.

O numero do pedido registrado € BR 51 2020 002672 9 com data de depdsito
do dia 27 de novembro de 2020. Disponivel em:
https://gru.inpi.gov.br/pePl/serviet/ProgramaServietController? Action=detail&CodPed
ido=30742&SearchParameter=

5.2 Producao durante o mestrado

Durante o mestrado foram realizadas as seguintes produgdes:

5.2.1 Participacao na A¢ao do Dia Mundial da Audig¢ao

Em 06 de marco de 2020 houve a participagdo da Agcdo do Dia Mundial da
Audicdo em uma Escola em Macaiba, quando monitorei o uso da assistente pessoal
Alexa que foi programada por mim para responder a perguntas de saude auditiva
realizadas pelas criancas e professores durante as atividades executadas em
integragdo com alunos do Curso de Graduagdo em Fonoaudiologia, do Programa
Associado de Pés-Graduagao entre UFPB/UFRN/UNCISAL e o Programa de Pos-
Graduacao em Saude Coletiva. Esta agao foi cadastrada na Organizacdo Mundial de
Saude (ANEXO C).

5.2.2 Publicagdao em Anais de evento cientifico

A acédo realizada no dia 06 de margo juntamente com outras atividades de

pesquisa e extensdo realizadas pelo mesmo grupo foram relatadas num resumo


https://gru.inpi.gov.br/pePI/servlet/ProgramaServletController?Action=detail&CodPedido=30742&SearchParameter=
https://gru.inpi.gov.br/pePI/servlet/ProgramaServletController?Action=detail&CodPedido=30742&SearchParameter=
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encaminhado, aprovado e publicado no Anais do XXVIII Congresso Brasileiro de
Fonoaudiologia de 07 a 10 de outubro de 2020, do qual fui coautor (ANEXO D).

5.2.3 Submissao de artigo de extensao

Em 17 de outubro de 2020 o artigo “Programa Saude Auditiva do Escolar:
Relato de uma experiéncia de internacionalizagdo na extensédo” de autoria de Thaina
Ruth Franga de Farias, Aryelly Dayane da Silva Nunes, Victor Vasconcelos de Barros,
Aline Roberta da Silva Xavier, Pierre Andrade Freire, Ricardo Fernando Arrais,
Isabelle Ribeiro Barbosa, King Chung e Sheila Andreoli Balen foi submetido a Revista
Brasileira de Extensao Universitaria (https://periodicos.uffs.edu.br/index.php/RBEU)
(ANEXO E).

5.2.4 Submissao do Registro de Software

O numero do pedido registrado € BR 51 2020 002672 9 com data de depdsito
do dia 27 de novembro de 2020. Disponivel em:

https://gru.inpi.gov.br/pePl/serviet/ProgramaServietController? Action=detail&CodPed
ido=30742&SearchParameter= (ANEXO F).



https://periodicos.uffs.edu.br/index.php/RBEU
https://gru.inpi.gov.br/pePI/servlet/ProgramaServletController?Action=detail&CodPedido=30742&SearchParameter=
https://gru.inpi.gov.br/pePI/servlet/ProgramaServletController?Action=detail&CodPedido=30742&SearchParameter=
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

O Sistema de Informacdes para Audicdo de Escolares, na versao apresentada,
tem funcionalidade no banco de dados com potencialidade para contribuir nos
processos de trabalho entre a atencdo basica a saude e as escolas publicas
contribuindo diretamente para a saude auditiva dos escolares. Ainda é necessario o
aprimoramento do SAE quanto ao gerenciamento de informacoes.

Portanto, o SAE na sua primeira versao tem muito a evoluir. Vale lembrar que
o publico principal do SAE, foi fortemente atingido pela pandemia do novo Coronavirus
em 2020, o que dificultou muito o processo de validagdao com os usuarios alvo. No
entanto, isso nao invalida o que ja foi desenvolvido e testado, mediante as condi¢des
atuais. Ele € um sistema web com tecnologias modernas e populares, o que facilita o
seu futuro crescimento. Ele esta projetado para crescer e ser faciimente portado para
outros universos, como 0 mobile e o0 desktop caso seja necessario, sem demandar um
grande esfor¢go em desenvolvimento.

A ferramenta de criacdo de formulario € um diferencial, devido a facilidade de
uso e flexibilidade e personalizacéo, o que leva o SAE a outro patamar no sentido de
criar novas pesquisas e se ter a oportunidade de cruzamento de dados entre varias
escolas, alunos, aplicar novos testes em um unico ambiente. Desta forma, o SAE tem
potencial para ser uma das principais ferramentas para coleta e analise de
informagdes. Em tempos nos quais a informagéao e integracao sao essenciais, o SAE

se mostra muito promissor.

6.1 Perspectivas futuras para o Sistema de Informagdes para Audi¢cdo de

Escolares

O SAE, na versao preliminar apresentada, tem funcionalidade no banco de
dados com potencialidade para contribuir nos processos de trabalho entre a atengao
basica a saude e as escolas publicas contribuindo diretamente para a saude auditiva
dos escolares. Ainda é necessario o aprimoramento do SAE quanto ao gerenciamento

de informacdes, principalmente, na emissao de relatorios.

Alguns pontos nao foram objetivo inicial do SAE, mas apresentam-se como

perspectivas tanto para aprimoramento do sistema em si, como também da amplitude
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da sua aplicabilidade. Destaca-se que ele podera ser aprimorado nos seguintes

pontos:

(1) Tomada de decisdo na saude auditiva do escolar a partir do cruzamento das
relagbes entre os resultados da triagem auditiva do escolar, analise do
ambiente, bem como de agdes e estratégias em saude auditiva.

(2) Comunicagao entre Escola, Atengao Primaria a Saude e Atengao especializada

(3) Criacao de sala de monitoramento focado no gestor para analise e tomada de
decisao sobre este aspecto

(4) Elaborar relatérios padronizados situacionais, para gestores sobre a audi¢cao
dos escolares de cada turma, série e escola.

(5) Realizar a submissao do artigo referente ao produto da dissertacédo e sua
aplicabilidade junto a um numero amostral maior de fonoaudiélogos em
coautoria com a doutoranda Aryelly Dayane da Silva Nunes, no Programa de
Po6s-Graduacdo em Saude Coletiva e suas orientadoras. Além de testar a
aplicabilidade do SAE em uma escola real.

(6) Realizar novos testes para validagao dos requisitos funcionais e nao funcionais,
bem como regras de negdcios com outros profissionais da saude da atencao

basica, profissionais da educacéao e gestores da saude e da educagao.
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APENDICE A - Manual para uso do SAE

Este manual é uma versao preliminar para conduzir no uso do Sistema de
informagdes auditivas em escolares. A seguir vao ser descritos algumas etapas para
acesso e uso do SAE para cadastro de um novo formulario/questionario e para a

inser¢cao dos dados individuais de cada aluno no mesmo.

e ACESSO AO SAE
¢ Insira o endereco eletrénico no browser

¢ Na tela inicial insira seu login e senha

e CASO SEJA O SEU PRIMEIRO ACESSO AO SAE
o Consulte se a UBS de referéncia da Escola ja se encontra cadastrada,
caso nédo esteja cadastre a UBS de referéncia em CADASTROS ->
INSTITUICAO -> UBS
o Consulte se a Escola ja se encontra cadastrada, caso n&o esteja
cadastre os dados gerais da ESCOLA em CADASTROS - >
INSTITUICAO -> ESCOLAS
e COMO CADASTRAR UM NOVO QUESTIONARIO/ FORMULARIO?

ETAPA 1:

1. Acesse no menu superior o icone CONFIGURACOES -> BANCO DE QUESTOES
-> TIPO DE PERGUNTAS para cadastrar outros tipos de perguntas que ja nao
estejam no banco. Vocé podera visualizar os tipos de perguntas ja cadastradas e
inserir novos tipos.

2. Apds vocé devera neste mesmo menu CONFIGURACOES -> BANCO DE
QUESTOES entrar em BANCO/PERGUNTAS. Neste local vocé ira inserir todas
as perguntas do seu questionario ou formulario.

3. Logo em seguida vocé deve retornar a CONFIGURACOES -> BANCO DE
QUESTOES e entrar em BANCO/RESPOSTAS. Neste local vocé ira inserir o

cadastro de todas as respostas as perguntas do seu questionario ou formulario.
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Nota: Este procedimento vocé somente tera que executar uma vez, a medida que o

banco va sendo formado por diferentes perguntas e respostas, vocé podera gerar

novos questionarios ou formularios de acordo com as suas necessidades.

ETAPA 2:

1.

Acesse no menu superior o icone CONFIGURACOES -> BANCO DE QUESTOES ->
FORMULARIO -> CRIAR FORMULARIO para cadastrar o nome do seu novo
questionario.

Caso vocé va organizar o seu novo questionario por se¢des vocé devera acessar
CONFIGURACOES -> BANCO DE QUESTOES -> FORMULARIO -> SECCOES
FORMULARIOS e cadastre o nome das se¢des do seu novo questionario.

Seu proximo passo em CONFIGURACOES -> BANCO DE QUESTOES ->
FORMULARIO -> ADICIONAR PERGUNTAS ¢ justamente selecionar e adicionar ao
nome do seu questionario por segbes (se houver) as perguntas que irdo compor o
mesmo.

Na sequéncia vocé deve acessar CONFIGURACOES -> BANCO DE QUESTOES ->
FORMULARIO -> ADICIONAR RESPOSTAS para selecionar os tipos de respostas
relacionadas ao seu novo questionario.

Por fim acesse CONFIGURACOES -> BANCO DE QUESTOES -> FORMULARIO ->
PREVIEW DO QUESTIONARIO GERADO. Neste momento, vocé podera ao visualizar
0 questionario gerado, editar o mesmo ou exclui-lo. Ele também ja estara disponivel
para ser utilizado pelo menu superior FORMULARIO -> APLICAR FORMULARIO.

COMO INSERIR OS DADOS DO ALUNO EM UM QUESTIONARIO JA
GERADO?

1. Consulte se o aluno ja se encontra cadastrado, caso n&o esteja cadastre os dados gerais
do ALUNO EM CADASTROS -> INSTITUICAO -> ALUNOS

Apods acesse no menu FORMULARIO -> APLICAR FORMULARIO selecione o

questionario gerado e, posteriormente, o aluno cadastrado para entdo cadastrar

as respostas pessoais deste aluno em cada uma das questdes que constituem o

formulario/questionario previamente gerado.
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APENDICE B - Instrumento de avaliagao do SAE

De acordo com a sua experiéncia com a manipulagcdo do SAE, analise as
afirmacgdes a seguir de acordo com as opgdes: (1) concordo completamente, (2)
concordo parcialmente, (3) ndo concordo nem discordo, (4) discordo parcialmente, (5)
discordo completamente. Adaptado de Morais e Costa (2017).

Indicador Analise
01 | O acesso e autenticagao no sistema ocorrem em tempo
satisfatério.

02 | O tempo de resposta do sistema a uma operacao é satisfatorio.
03 | A aprendizagem do uso do sistema ndo exige um longo
treinamento.

04 | As fungbes do sistema possuem acesso/navegacgao rapida e
padronizada.

05 | As fungdes do sistema possuem feedback adequado, com
mensagens claras

06 | O sistema disponibiliza o manual/fungéo help.

07 | O sistema apresenta informagdes corretas e precisas de
acordo com as solicitagdes realizadas.

08 | As operacodes feitas pelo usuario sao reversiveis: nas fungdes
do sistema é simples, facil e seguro corrigir um erro.

09 | As fungdes do sistema verificam se os valores de entrada sao
dados validos.

10 | O sistema evita que sejam executadas operacdes incorretas.
11 | As fungdes do sistema possuem interfaces uniformes e
padronizadas.

12 | O sistema apresenta baixo nivel de perda de dados e
mecanismos eficientes de restauracao.

13 | Ocorrem erros durante o uso do sistema.

14 | O uso do sistema facilita 0 armazenamento e recuperacao de
informacdes.

15 | N&o perco tempo na resolugéo de problemas relacionados ao
sistema.

16 | O acesso as informacodes da escola é satisfatoério.

17 | O acesso as informagdes do professor € satisfatorio.

18 | O acesso as informacdes do aluno é satisfatorio.




ANEXO A - Parecer Consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa do
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Apresentagao do Projeto:
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consecugdo de tese de doutorado, orientada por docente do Programa de Pos-Graduagdo em Salde
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Endereco: Avenida Nilo Peanha, 620 - Prédio Administrativo - 1° Andar - Espago Jodo Machado
Bairro: Petropolis CEP: 59.012-300

UF: RN Municipio: NATAL

Telefone: (84)3342-5 Fax: (84 41 E-mail: cep_huol@yahoo.com.br

Pagina 01 de 03



ANEXO B - Certificado de Registro de Programa de Computador

AR A
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REPUBLICA FEDERA TIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS INTEGRADOS

Certificado de Registro de Programa de Computador

Processo N°: BR512020002672-9

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial expede o presente certificado de registro de programa de
computador, valido por 50 anos a partir de 1° de janeiro subsequente a data de 06/11/2020, em conformidade com o
§2° art. 2° da Lei 9.609, de 19 de Fevereiro de 1998.

Titulo: SAE - Sistema para Audico em Escolares

Data de publicagdo: 06/11/2020

Data de criagao: 01/07/2020

Titular(es): UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE

Autor(es): SHEILA ANDREOLI BALEN: RICARDO ALEXSANDRO DE MEDEIROS VALENTIM; PIERRE ANDRADE
FREIRE; RICARDO FERNANDO ARRAIS; ISABELLE RIBEIRO BARBOSA MIRABAL; ARIELLY DAYANE DA SILVA
NUNES

Linguagem: PHP

Campo de aplicagdo: ED-06; SD-01
Tipo de programa: GI-01
Algoritmo hash: SHA-512

Resumo digital hash:
a370adag7b933814e0e655bfcc8fde66edeccf63f009bc 17d7 ced 7637 3a95e4095e5b35504 1321122321dec9821c68e27¢ 7
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Expedido em: 08/12/2020

Aprovado por:
Helmar Alvares
Chefe da DIPTO - PartaiaINPUDIRPA N° 00, de 01 de julho de 2019
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ANEXO C - Certificado de participagdo em Projeto de Extens&o: Ouvir para toda a
vida: Dia Mundial da Audicao 2020.

U}w UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE ' PROEX

PRO-REITORIA DE EXTENSAO

@ertificado

Certificamos que, O(A) DISCENTE PIERRE ANDRADE FREIRE, MATRICULA 20181022660,
participou do evento de extensdo OUVIR POR TODA A VIDA: DIA MUNDIAL DA AUDIGAO 2020,
com carga horaria de 8 hora(s), coordenado pelo(a) Professor(a) SHEILA ANDREOLI BALEN,
promovido pelo(a) DEPARTAMENTO DE FONOAUDIOLOGIA, na fungcdo de COLABORADOR(A),
com 4 hora(s) de atividades desenvolvidas. A qtivida?rfoi realizada ng(zeriodo de 6 de Margo
de 2020 a 6 de Margo de 2020w _J'J / ST

= I ISLIENN,

| (4

Natal, 3 de Novembro de 2020

GRACO AURELIO CAMARA DE MELO VIANA
Pré-Reitor de Extenséao
Caodigo de verificagdo: 8513755706
Numero do Documento: 2159551

Para verificar a autenticidade deste documento acesse http://www.sigaa.ufrn.br/documentos/ e utilize o link Extens&do >> Certificado de
Participante como Membro da Equipe de Agdo de Extensdo, informando o nimero do documento, data de emissdo do documento e o cédigo
de verificagdo.
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ANEXO D - Resumo apresentado e publicado em Anais do XXVIII Congresso

Brasileiro de Fonoaudiologia, de 7 a 10 de outubro de 2020.
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Pesquisa, extensao e internacionalizacao
em acdes no PSAE: relato de experiéncia

Autores: Thaina Farias, Ana Beatriz Santos, Leila Pinheiro, Aline Xavier, Aryelly Nunes,
Bruna Oliveira, Pierre Freire, Victor Vasconcellos, Sheila Balen.
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Conferido pela Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia ao trabalho

PESQUISA, EXTENSAQ E INTERNACIONALIZAGAO EM ACOES NO
PROGRAMA DE SAUDE AUDITIVA DO ESCOLAR: RELATO DE
EXPERIENCIA

do(s) autor(es) THAINA RUTH FRANGA DE FARIAS, ANA BEATRIZ SANTOS, LEILA JULIANE
PINHEIRO DO NASCIMENTO SANTOS, ALINE ROBERTA XAVIER DA SILVA, ARYELLY DAYANE DA
SILVA NUNES, BRUNA OLIVEIRA DA SILVA, PIERRE ANDRADE FREIRE, VICTOR VASCONCELLOS
DE BARROS , SHEILA ANDREOLI BALEN, pela instituicdo , apresentado no XXVIIl Congresso
Brasileiro de Fonoaudiologia e V Congresso Ibero Americano de Fonoaudiologia
Online, no periodo de 07 a 10 de outubro de 2020.
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ANEXO E — Comprovante de submissdo do artigo “Programa Saude Auditiva do

Escolar: Relato de uma experiéncia de internacionalizagdo na extensao”

From: Geraldo Ceni Coelho contato.rbeu@gmail.com
[RBEU] pela
Date: 17 October 2020 08:33

To: Sheila Andreoli Balen sheila@sheilabalen.com.br

Sheila Andreoli Balen,

Agradecemos a submissao do trabalho "Programa Saude Auditiva do Escolar” para a Revista Brasileira de Extensao
Universitaria

da sua por meio da interface de administragao do sistema, disponivel em:

URL da submiss&o: hitps:/periodicos. uffs.edu.br/index.php/RBEU/authorDashboard/submission/11736
Login: sheilabalen

ATENGAO: com o advento da p 5 um aumento de de modo que o processo do
avaliagao preliminar podera levar entre 30 e 40 dias. Somente depois o artigo seré enviado para a avaliagao por pares.
Em caso de duvidas, entre em contato via e-mail (contato.rbeu @ gmail.com)
Agradecemos mais uma vez considerar nossa revista como meio de compartilhar seu trabalho.

Geraldo Ceni Goelho
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