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RESUMO

A presente pesquisa tem como tema central a inclusdo de pessoas com deficiéncia, sendo seu
objetivo compreender, a luz das dimensdes da acessibilidade (arquitetdnica, comunicacional,
instrumental, metodolégica, programatica e atitudinal) propostas por Sassaki (2009), como 0s
alunos com deficiéncia do IFPB - Campus Jodo Pessoa percebem as ac¢Oes para a inclusdo que
tém sido promovidas pelo Instituto. A pesquisa se caracteriza como descritiva, do tipo estudo
de caso, assumindo um carater qualitativo. Fez uso do grupo focal enquanto instrumento de
coleta de dados e de andlise de conteldo, de base categorial, enquanto técnica de analise. Os
resultados encontrados revelam que todas as dimensdes da acessibilidade surgiram no
conteddo das falas dos alunos com deficiéncia, porém sendo percebidas de forma mais
desfavoravel do que favoravel. Com isso se conclui que alunos com deficiéncia do IFPB —
campus Jodo Pessoa, percebem as agOes para a inclusdo feitas pelo Instituto como tendo

muitas inconformidades, precisando, desse modo, de mudangas em quase todos 0s aspectos.

Palavras- chave: Inclusdo, Gestdo, Politicas de Inclusdo, Alunos com deficiéncia, IFPB,
dimensdes da acessibilidade



ABSTRACT

The present research has as its central theme the inclusion of people with disabilities, and its
objective is to understand, in light of the dimensions of accessibility (architectural,
communicational, instrumental, methodological, programmatic and attitudinal) proposed by
Sassaki (2009) Of the IFPB - Jodo Pessoa Campus perceive the actions for inclusion that have
been promoted by the Institute. The research is characterized as descriptive, of the case study
type, assuming a qualitative character. He made use of the focal group as an instrument of
data collection and content analysis, categorical basis, as analysis technique. The results show
that all dimensions of accessibility appeared in the content of the speeches of students with
disabilities, but were perceived in a more unfavorable than favorable. This concludes that
students with disabilities at the IFPB - campus Jodo Pessoa, perceive the actions for inclusion
made by the Institute as having many nonconformities, thus necessitating changes in almost

every aspect.

Keywords: Inclusion, Managment, inclusion policies, Students with disabilities, IFPB,
dimensions of accessibility.
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1 INTRODUCAO

A inclusdo vem se mostrando como uma das preocupacOes sociais que mais se
evidenciam atualmente, pois sdo muitas as searas do conhecimento em que ela se faz
importante na medida em que sdo muitas as facetas de sua antitese: a exclusdo. A historia da
humanidade tem sido permeada por exclusdo de individuos e grupos, por diferentes motivos,
seja etnia, género, cor da pele, e, com uma historico marcante, as pessoas com deficiéncia
(PcD). Desse modo, a busca pela compreensdo da incluséo desse grupo tem sido uma
constante nas mais diversas linhas de pesquisa, sejam elas voltadas ao mundo do trabalho,
sejam elas relacionadas a educacdo, sejam elas relacionadas as politicas publicas de saude etc.

Abordando a inclusdo a partir da Otica da educacdo, pode-se dizer que no Brasil, 0s
investimentos na implementacdo de servigos e programas de atendimento as necessidades
individuais e especificas da coletividade tém sido insuficientes e inadequadas, sendo
necessarias adequacdes de ambito politico e da gestdo para que hajam mudancas proveitosas
no atendimento desse publico (MAZZOTA, 2006).

A gestéo para a incluséo requer um esforco continuo e o envolvimento da familia, dos
discentes, dos servidores, dos gestores e dos professores. Esse esforco pode se caracterizar
pela realizacdo de capacitacdes, na tomada de decisGes mais inclusivas, na criacdo de politicas
de incentivo e esclarecimento acerca da tematica, na adaptacdo e aquisicdo de ambientes e
instrumentos e até a melhora nos processos de comunicacdo. Assim, tendo como
fundamentacéo a perspectiva de analise fenomenoldgica-hermeneutica, a presente dissertagdo
objetivou compreender, a luz das dimensdes da acessibilidade, como os alunos com
deficiéncia do IFPB - Campus Jodo Pessoa percebem a inclusdo que tem sido promovida pelo
Instituto.

A dissertacdo estd estruturada em 06 capitulos. O primeiro diz respeito a
problematizacdo que levou ao objetivo da pesquisa. A partir da descri¢cdo do problema e dos
objetivos desse trabalho, é apresentada a perspectiva de analise que é o fundamento filoséfico
da presente investigacéo.

O segundo capitulo trata do referencial tedrico e normativo acerca da incluséo (e da
exclusdo) de pessoas com deficiéncia nos mais diversos dmbitos (familiar, profissional social

etc) danto maior énfase as necessidades e aos direitos desse grupo no ambito educacional.
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O terceiro capitulo caracteriza o IFBP — Campus Jodo Pessoa, por ser este o locus da
pesquisa, enquanto estudo de caso. O quarto capitulo apresenta a metodologia utilizada para o
desenvolvimento desta investigacdo. No quinto capitulo sdo apresentados os resultados e no
sexto as conclusdes e recomendacdes e limitagdes da pesquisa. Por fim, seguem as referéncias

utilizadas e pesquisadas, bem como o apéndice.

1.1 PERSPECTIVA DE ANALISE

Importante se faz apresentar a perspectiva epistemologica em que o fenédmeno da
inclusdo no IFPB é estudado e compreendido. Expor essa visdo de mundo do pesquisador
permite o esclarecimento da forma como a dissertacdo serd abordada, estruturada e
desenvolvida. Desse modo, optou-se pela perspectiva fenomenoldgica-hermenéutica, por
meio da qual se compreenderd como se ddo as a¢des coordenadas do IFPB — CJP (Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia — Campus Jodo Pessoa) no sentido de incluir em
seus processos administrativos e educacionais os alunos com algum tipo de deficiéncia, isso
tanto a partir da perspectiva da gestdo, quanto da perspectiva dos discentes com deficiéncia.

A opcdo pela escolha da abordagem fenomenol6gico-hermenéutica, um modo de se
enxergar os problemas no qual o sujeito aparece como intérprete do objeto, reside no
importante papel das pesquisas qualitativas em buscarem desvendar ou decodificar
subjetivamente o sentido real que esta implicito nos textos, palavras, leis, etc., e oferecendo
significado a partir da manifestacdo dos textos e de seus contextos historicos (SILVA, 2010).

O que ocorre nesse caso € que o intérprete possui uma pré-compreensao daquilo que
vai interpretar, inclusive das palavras que ira usar, uma vez que tal compreensdo ocorre a
partir da sua visdo de mundo e de sua autenticidade com o mundo que estd ai. O ser do
intérprete tem influéncia sobre a interpretacdo que ele fard, porque, em sendo ele um
individuo inserido num contexto social, historico e linguistico, a interpretacdo feita estard
necessariamente associada as suas impressdes anteriores, a sua pré-compreensdo (SILVA,
2010).

A fenomenologia-hermenéutica permite efetivar uma compreensédo a partir das visoes
de homem enquanto parte de um conjunto, a partir do mundo que o embasa. O homem ¢é
considerado como atribuidor de significados historicos, capaz de raciocinar junto com o outro,

e por meio do trabalho construir a sua histéria, bem como ser participe na histdria daquele
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com o qual ele se relaciona. Nesse sentido, 0 homem se projeta no seio social a partir de uma
condicéo de inseparabilidade (FRANCO, 2010).

Essa perspectiva de analise explicita a preocupacdo do pesquisador com 0s aspectos
histéricos e soécio econdmicos, abordados respectivamente no referencial tedrico e na
metodologia de coleta de dados utilizada com os alunos com deficiéncia, objeto deste
trabalho. Exatamente por pensar que esses contextos estdo inter-relacionados e devem ser
interpretados dessa maneira, a fim de que se exprimam os resultados dessas interagdes.

Em se tratando do presente estudo, isso significa que os dados foram interpretados
num contexto mais amplo, sem desconsiderar a realidade da gestdo, as peculiaridades da
instituicdo, os parametros do contexto social que circundam o discente e outros fatores que
venham a se apresentar como importantes e muito menos esquecendo da visdo de mundo do
autor. Desse modo acredita-se que os resultados terdo mais verossimilhanca e poderdo ser

considerados como mais confiaveis.

1.2 PROBLEMATIZACAO E OBJETO DE ESTUDO

Contextualizando a tematica da inclusdo nos Institutos Federais, importa salientar que
a obediéncia a legislacdo que versa sobre acessibilidade ¢ um passo importante para se
conquistar um ambiente fluido em exceléncia gerencial, desenvolvimento e inclusédo, uma vez
que as instituicBes publicas e privadas sdo vinculadas aos mandamentos da lei. Mas a inclusdo
em ambientes de ensino ndo se limita a uma atuacdo administrativa em conformidade
normativa, pois a responsabilidade dessas instituicdes com a temaética abordada vai além das
demais organizacdes em razéo de seu papel de formadoras para o mercado e principalmente
para a cidadania. As organizacfes devem ser eficazes ao ponto de se anteciparem, inclusive, a
legislacdo e garantir um ambiente de igualdade de oportunidades para aqueles que utilizam de
Seus servicos.

Corroborando com essa abordagem ampla das competéncias institucionais, que
inclusive é apontada na Lei de criacdo dos Institutos Federais (IFs),* cabe mencionar a licdo
de Pacheco (2011, p.10) onde ¢ feito um panorama sobre o tipo de atuacdo que se pretende a

sociedade no intuito de democratizar o conhecimento e diminuir as desigualdades, qual seja:

1 Lei. n°11.892, de 29 de dezembro de 2008.
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No conceito de inclusdo, temos de abrigar o combate a todas as formas de
preconceitos, também geradores de violéncia e intolerancia, por meio de uma
educacdo humanista, pacifista, preocupada com a preservacdo da natureza e
profundamente vinculada a solidariedade entre todos 0s povos independentemente
de fronteiras geograficas, diferencas étnicas, religiosas ou quanto a orientacdo
sexual. Entretanto, ndo basta incluir em uma sociedade desigual, reprodutora da
desigualdade. O conceito de inclusdo tem de estar vinculado ao de emancipacao,
quando se constroem também os principios basicos da cidadania como consciéncia,
organizagdo e mobilizacdo. Ou seja, a transformagdo do educando em sujeito da
histéria.

Torna-se evidente assim que a propria concepcdo dos Institutos tem o cond&o
includente sob vérios vieses: o da participacdo social, o da educacdo para a cidadania e o da
convivéncia com a diversidade (o que inclui a convivéncia com pessoas com deficiéncia).

E sobre a questdo da inclusdo de pessoas com deficiéncia o Instituto Federal da
Paraiba adota alguns documentos normativos internos que direcionam a atuacdo dos gestores
e demais agentes publicos vinculados em seus quadros funcionais a uma gestdo mais
inclusiva. Além disso, existem nesses institutos Nucleos ou Coordenagdes que se destinam a
cuidar especificamente da problematica ligada a essa inclusdo de pessoas com deficiéncia.
No instituto paraibano e mais especificamente no Campus Jodo Pessoa, o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2015 - 2019) e a CoordenacOes de Assisténcia aos
Portadores de Necessidades Educacionais Especificas (COAPNES), respectivamente, atendem
a esses dois papeis antes mencionados, um no plano estratégico-normativo e o outro no plano
operacional.

O PDI traz mengdes pulverizadas acerca de questdes de inclusédo de pessoas com
deficiéncia, além disso, o Plano mencionado traz uma sec¢do de pouco menos de uma pagina
sobre temas que devem ser obrigatoriamente tratados quando se gere questdes ligadas a
acessibilidade e a inclusdo de alunos com deficiéncia. Essa norma tem vigéncia em todos os
campi da instituicdo e corresponde ao planejamento das atividades institucionais entre os anos
de 2015 e 2019.

As COAPNEs, por sua vez, cuidam da inclusdo no dia-a-dia da instituicdo. Existe,
pelo menos, um setor com atividades voltadas exclusivamente para a inclusdo em cada um
dos campi, alguns deles ainda com a denominacdo antiga de Nucleo de Apoio a Pessoas com
Necessidades Especiais (NAPNE). A configuracdo em nlcleo se d& em virtude do tamanho
ainda pequeno das demandas notadamente nos campi do interior. Conforme se vera mais a
frente, a mudanca de denominagdo de Nucleo para Coordenacdo tem um significado

organizacional importante, posto que enquanto coordenagdo, o setor pode ter em um nivel
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hierarquico sob sua responsabilidade com varios nlcleos especializados que funcionam como
ambientes voltados a prestacdo de um determinado servico de inclusdo.

Nesse interim, cabe contextualizar o 6rgdo que gere a rotina de trabalho dessa
problematica na instituicdo estudada. A COAPNE deve expedir regularmente relatérios onde
serdo apontas as necessidades de adequacdo dos ambientes da organizagéo e as necessidades
especiais dos discentes. Esses mesmos documentos poderdo solicitar adequacdes
arquiteténicas, instrumentais comunicacionais, metodologicas, bem como a criacdo de
politicas que eliminem preconceitos e facam com que haja uma maior sensibilizacdo e
conscientizacao do corpo académico no campo atitudinal.

Importante ressaltar que essas demandas podem ser resultantes da observacdo das
préprias pessoas com deficiéncia fisica, dos servidores, da comunidade externa, dos alunos
em geral e da propria Coordenacdo em andlise. Elas podem se referir a problemas das mais
diversas dimensdes da acessibilidade e inclusdo ndo s6 dos alunos, mas também dos
servidores, trabalhadores terceirizados e eventuais visitantes.

O setor também pode promover palestras, encontros e cursos, todos voltados para a
tematica da inclusdo. Além da possibilidade de oferecer cursos de libras, palestras objetivando
o0 aperfeicoamento ou o conhecimento de determinadas legislagcdes que tratam de incluséo e
encontros com profissionais especializados que lidam com essa problematica.

Esse 6rgdo pode ainda promover o auxilio na colocagéo profissional dos estudantes, os
auxiliando ndo s6 no suporte as atividades de estdgio, como no suporte aos egressos com
deficiéncia. Ele pode promover encontros com empresarios e gestores publicos para que os
estudantes possam realizar suas atividades de estdgio (ou como empregados) nas
dependéncias das empresas ou reparticdes publicas, respectivamente.

Essas demandas se justificam em virtude de haver um interesse programatico de
garantir aos estudantes com deficiéncia a acessibilidade e a sua inclusdo em todos 0s espacos
que possam ser ocupados pelos alunos sem deficiéncia. Apesar disso, sabe-se que ha
obstaculos que desafiam a atuacdo da instituicdo na gestdo de problemas de inclusdo, sejam
eles de natureza politica, econébmica, social, organizacional ou comportamental. Esses
obstaculos devem ser enfrentados diuturnamente no intuito de garantir os direitos das PcD
bem como de fazer com que o processo de inclusdo ocorra 0 mais proximo possivel de seu
patamar ideal.

Portanto, a partir dessas premissas, poder-se fazer a seguinte arguicao:
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Como os alunos com deficiéncia do IFPB, campus Jodo Pessoa, percebem a inclusédo
que tem sido promovida pelo instituto?

Para responder esse questionamento, elaborou-se 0s seguintes objetivos de pesquisa.

1.3 OBJETIVO GERAL

Compreender, a luz das dimensdes da acessibilidade, como os alunos com deficiéncia

do IFPB - Campus Jodo Pessoa percebem a inclusdo que tem sido promovida pelo Instituto.

1.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

| — Identificar as dimensBes de acessibilidade presentes na percepcdo que os alunos tém a
sobre a inclusdo no IFPB — Campus Jodo Pessoa.
Il — Verificar em cada uma das dimensGes avaliadas, quais aspectos sdo percebidos como

favoraveis e/ou desfavoraveis a inclusao;

1.5 JUSTIFICATIVA

Todos os temas ligados a inclusdo social sdo de interesse pessoal do pesquisador desde
a sua graduacdo. No ambito profissional, a disciplina de Direito do Trabalho ministrada pelo
pesquisador é, no seu cerne, uma consequéncia de processos de inclusdo social de vérias
categorias marginalizadas pelas escolhas politicas de distribuicdo de riquezas (mulheres,
criancas e pessoas com deficiéncia sdo alvo de legislacbes protetivas e garantidoras de direitos
no ambito laboral).

Importa mencionar que essa pesquisa € também fruto de uma inspiracao dos estudos
de Lima e Lucena (2009), os quais versaram sobre incluséo no IFPB — Campus Jodo Pessoa e
suas consequéncias na seara da qualidade do ensino. O estudo mencionado abordou a gestédo
da acessibilidade dos meios metodologicos utilizados pelos professores em sala de aula (a
exemplo do material utilizado, da didatica docente etc), principalmente nos cursos técnicos de
nivel médio no IFPB e suas repercussdes na efetividade do ensino. Na presente investigacao,

houve uma mudanga de olhar para a inclusdo, posto que ndo foram analisados aspectos



21

includentes em sala de aula como protagonistas da pesquisa, mas sim como desafios a serem
enfrentados pela gestéo do instituto.

Assim, o IFPB tera a oportunidade de conhecer melhor como os alunos, aos quais sao
direcionadas as ac6es de inclusdo, pensam sobre o enfrentamento dos temas ligados a inclusédo
social que lhes s&o colocados. Podera tambem saber quais sdo os principais gargalos a serem
superados pela gestdo para a entrega de um servi¢co mais acessivel a todos e, portanto, mais
propicio ao desenvolvimento da sociedade, inclusive com as informacdes trazidas pela viséo
dos proprios alunos com deficiéncia.

A presente pesquisa podera, ainda, servir de parametro de atuacdo para o IFPB e para
outras instituicdes de ensino, pois a legislacdo e os referenciais conceituais na tematica da
inclusdo poderdo ser utilizados em todos os espacos educacionais, pouco importando se
publicos, ou privados.

A utilizacdo das dimensdes da acessibilidade propostas por Sassaki (2006) permitird,
na analise dos dados, um agrupamento por categorias dos problemas e aspectos favoraveis a
inclusdo encontrados no IFPB, essas sdo classificadas em: acessibilidade comunicacional,
acessibilidade arquitetdnica, acessibilidade metodoldgica, acessibilidade programatica,
acessibilidade atitudinal e acessibilidade instrumental. A técnica permitirA uma maior
organizacdo quando da realizagéo das inferéncias e interpretacdes.

Em uma pesquisa feita em sites como o Scielo, o Spell e a Biblioteca Digital de
Dissertacbes e Teses, ndo foi possivel encontrar pesquisas que tivessem em seu
desenvolvimento caracteristicas similares a que ora se fez. Muitas sdo as que versam sobre a
gestdo escolar inclusiva na perspectiva pedagdgica, sobre 0s processos que as coordenactes
pedagogicas devem liderar para que a sala de aula e outros ambientes académicos sejam mais
inclusivos, mas sempre numa perspectiva da docéncia ou voltadas exclusivamente a atuacdo
dos profissionais da pedagogia.

No entanto, foi possivel encontrar uma pesquisa relativamente similar, que trata da
gestdo na perspectiva organizacional e que pretendeu compreender os desafios mais
importantes que a gestdo enfrenta quando da implementacdo de acbes ou de politicas
inclusivas (BOAVENTURA, 2011). Porém, diferente da presente pesquisa, o estudo de
Boaventura (2011) ndo considera a perspectiva dos discentes com deficiéncia para a
compreensdo do objeto de estudo e do problema a ser tratado, e ndo leva em consideracao a
categorizacdo das questOes relevantes entre as dimensfes da acessibilidade. A pesquisa de

Boaventura (2011) foi feita levando em consideragdo somente a percepcdo dos 6rgdos ndo
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especializados na inclusdo que sdo ligados a direcdo geral das Escolas Municipais de Tupa-
SP (como coordenacbes pedagdgicas e de assisténcia estudantil) e ndo sobre a percepcdo dos
alunos sobre atividades da gestéo.

Sendo assim, pelo menos a partir da busca individual do pesquisador, ndo se encontrou
uma pesquisa semelhante a que ora se realizou, sendo entdo possivel dizer que ela entdo
avanca e se diferencia das demais por procurar captar a percepcdo de alunos com deficiéncia

sobre as atividades da gestéo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo aborda questdes atinentes a temética da incluséo tanto do ponto de vista
histérico, como do ponto de vista tedrico-conceitual, buscando formar um quadro de

referéncias que dardo suporte a compreensdo do objeto de estudo.

2.1 DA EXCLUSAO A INCLUSAOQ: UM PERCURSO HISTORICO-TEORICO

Nessa sessdo serdo levantados conceitos de exclusdo social bem como fatos histdricos
gue marcaram mudancas de posturas tanto sociais quanto estatais frente a problematica
trazida pela deficiéncia. Iniciar-se-a com a exposicdo de momentos histéricos excludentes
mais remotos, caminhando até os momentos mais atuais que vem trazendo uma mudanca de

perspectiva, uma visdo menos apartadora do tecido social por assim dizer.

2.1.1 A exclusdo: marco conceitual

Antes de adentrar na tematica da inclusdo, necessario se faz trazer a lume a
problemética que a antecede, a exclusdo. Essa é retratada na literatura como um paralelo da
inclusdo, como sua antitese, sendo que Sawaia (2013) considera melhor falar do termo
dialética da exclusao/inclusdo para ndo se tratar da tematica de forma isolada. Sawaia (2013)
ainda nos remete a pluralidade de sentidos que a palavra exclusdo pode ter e defende, ao invés
da negacdo do seu conceito, a criagdo de novos significados inclusive oriundos da unido de
outros entendimentos que possam vir a existir, dada a amplitude que o tema pode alcancar.
Além disso, o texto de Sawaia (2013) incentiva a utilizacdo do termo nas mais diversas areas
do conhecimento, sem olvidar ainda do percurso historico na origem da exclusdo como um
processo continuo, pois envolve 0 homem como ser inteiro em suas relagcbes com os demais.

Ainda em Sawaia (2013) pode-se inferir que a exclusdo é discutida nos mais diversos
aspectos e ndo somente no da insuficiéncia de recursos materiais como agua, comida e
habitacdo. A exclusdo sempre representa uma desqualificacdo enquanto ser humano e uma

identidade negativa e provocadora de descrédito daqueles que sdo apartados socialmente. E
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isso se da pela multifacetada dialética do fenbmeno, que é ao mesmo tempo material, politico,
relacional e subjetivo.

Neste momento da exposi¢do conceitual, faz-se oportuno mencionar a orientacdo de
que a definicdo de excluséo se relaciona com os conceitos de quatro fendmenos insidiosos: a
desqualificacdo, a desinsercdo, a desafiliacdo e a apartagéo social, estando, cada um deles,
relacionado com um contexto diferente. O primeiro, por exemplo, dialoga com os fracassos e
sucessos na integracdo; o segundo (desinsercdo), questiona a propria existéncia das pessoas
enquanto individuos sociais; a desafiliacdo, figura como uma espécie de ruptura de
pertencimento do vinculo societal; e, por fim, a apartacdo social, reflete as consequéncias de
um estado social de barbérie, cujo mote é a contundente intolerncia social. Os quatro
momentos da exclusdo demonstrados ndo conseguem se comunicar minimamente com a
noc¢ado de cidadania que pressupde a participacao ativa do cidaddo em todos os locais da esfera
publica, inclusive na formulacdo das politicas que os atenderdo (SAWAIA, 2013). A exclusdo
perpassa assim a simples nocdo de limitacdo fisica. Até mesmo pelo ponto de vista
epistemoldgico adotado pela autora (dialética), ha o posicionamento de que esse fenbmeno €
de impossivel delimitacdo, uma vez que os valores nutridos por uma sociedade em um certo
periodo, geralmente tendem a criar guetos sociais pelos mais diversos motivos.

Para Wanderley (2013, p.18), aqueles que sdo excluidos ndo o sdo apenas no mercado
de trocas econdmicas, “mas de todas as riquezas espirituais, seus valores nao reconhecidos, ou
seja, hd uma exclusdo cultural”. Desse modo, os excluidos dos mercados e dos valores
presentes em uma dada sociedade, assim o sdo em virtude primeiramente das representacdes
que o mundo apde as pessoas, e elas podem inquinar as relagfes sociais pelos mais diversos e
complexos motivos.

Esse pensamento apresentado por Wanderley (2013) também € acompanhado por
outro autor, pois pode-se ver semelhantes posicionamentos nas li¢bes de Shepard (2006) apud
Alvino-Borba (2011, p.221), que reza:

Exclusdo social significa grupos socialmente excluidos. Portanto, sdo aqueles que
estdo em situacdo de pobreza, desemprego e caréncias multiplas associadas e que

sdo privados de seus direitos como cidaddos, ou cujos lacos sociais estdo danificados
ou quebrados.

Alvino-Borba (2011) arremata ainda afirmando que o fendmeno de excluséo social é
um processo que abrange todos aqueles que possuem condicGes e niveis diferenciados. Tal

afirmacdo sugere que as sociedades em geral sdo suscetiveis & exclusdo social. E essa
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exclusdo vai além da perspectiva da caréncia de recursos financeiros e materiais, englobando
aqueles que sdo limitados por uma causa ou uma diversidade de obstaculos, tais como: a
discriminacdo, a falta de oportunidades de trabalho, as baixas qualificacGes, as doencas
crénicas, o medo do crime e o isolamento geografico. Sendo assim, conclui Alvino-Borba
(2011), se constitui em um fendmeno perverso e que muitas vezes condiciona os excluidos a
criarem situagdes que garantam a sua propria sobrevivéncia por meio do trabalho informal e
de préticas socialmente rechacadas.

Partindo dessa nocdo mais conceitual da exclusdo, torna-se importante contextualiza-la
sob a perspectiva historica, apontando as possiveis causas remotas da rejeicdo coletiva das
pessoas, dando destaque para aquelas com alguma deficiéncia. De inicio importa mencionar
que trata-se de um fendémeno social que ocorre desde 0 tempo em que 0 homem comecou a
viver em sociedade, e ndo se d& somente no caso de deficiéncias fisicas ou mentais,
comportando também uma gama de motivos que propiciam seu surgimento. A citagdo de
contextos ocorridos em civilizagdes antigas visa trazer mais clareza em relagdo aos aspectos

tedricos que foram utilizados nessa pesquisa.

2.1.2 Aspectos histdricos da exclusdo: da pratica do abandono social aos cuidados médicos.

Tracando um sucinto percurso histérico sobre a tematica da inclusdo/exclusdo dos
deficientes é possivel perceber que a depender do local de ocorréncia, diferentes concepgdes e
praticas acompanharam as pessoas com deficiéncia.

Santiago (2011) relaciona o inicio do processo de exclusdo social a diferenciagdo de
classes nascida com o advento da propriedade privada. Conforme licdo da autora, no
comunismo primitivo a auséncia de classes impedia a diferenciacdo marcante entre os homens
e, por assim dizer, impedia o processo que marginaliza de forma geral uma parte dos
individuos. Apesar disso, ndo ha que se negar que, como ser gregario, 0 homem sempre
conviveu com diferentes, mas essas diferengcas nem sempre foram interpretadas como
positivas, pois eram consideradas como um empecilho a sobrevivéncia dessas primeiras
comunidades; Assim sendo, pessoas com deficiéncia poderiam decerto ameacar 0 seu bem
estar.

Em periodo historico posterior, & medida que o homem complexifica suas relacdes
sociais e ressignifica seu olhar sobre a natureza que o cerca, novas configuragdes sociais vao

surgindo e se modificando. Como uma das primeiras consequéncias desse processo de
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mudanga, temos a particularizacdo dos animais, terras, objetos e a utilizacdo de méao-de-obra
escrava para produzir e acumular riquezas (PACHECO, 2007).

Retomando historicamente as sociedades antigas, volta-se o olhar inicialmente para o
Antigo Egito. Sobre esse povo pode-se afirmar que assim como em outras civilizagdes
antigas, a acentuada estratificacdo social fazia com que aqueles que possuissem terras e
escravos tivessem privilégios e conquistassem ainda mais bens, piorando a divisdo social
medida pelo critério riqueza. Pois 0s postos de trabalho que mais demandavam satde mental e
corporal, em virtude das condi¢cbes mais aridas de labor, eram destinados aos mais pobres.
Exemplo disso era o trabalho nas lavouras, principalmente na época das colheitas, e na
construcdo e manutencdo de diques e canais. Em contraposicdo a isso, 0s mais nobres
poderiam se dedicar as atividades de guerra, principalmente no regimento de carros do farad
(SANTIAGO, 2011; PACHECO, 2007).

Caso os mais pobres tivessem alguma enfermidade ou deficiéncia ndo serviriam para a
realizacdo das tarefas mais pesadas. Porém, caso essas pessoas pertencessem as classes mais
abastadas, tinham muito mais chances de integracdo social, inclusive por conta da qualidade
da educacéo que lhes era destinada, em que os conhecimentos de cunho politico, econémico e
comercial eram repassados. De fato, aos mais pobres nem a mais simples educacédo era
relegada, tanto que a maioria dos egipcios era analfabeta, sendo os conhecimentos técnico-
cientificos uma exclusividade de uma elite bastante rarefeita (SANTIAGO, 2011).

Uma observacao trazida por Santiago (2011) acerca da religido, também deve estar
presente nessa discussdo. Para a autora, o carater religioso decerto molda a concepcdo da
deficiéncia e repercute no seio social, uma vez que era vista nesse lugar histérico como um
castigo divino. O homem comega a aplicar punicdes aos seus semelhantes nos moldes do que
a religido apregoava ser o castigo vindo dos deuses, com mutilacdes de membros e
invalidacdo de sentidos e fungdes como visdo, audicdo, fala etc. Essas san¢fes severas nao
raro se davam basicamente entre aqueles que ndo compunham a elite, até por que esses
castigos atendiam aos anseios de dominagéo dessa classe (PACHECO, 2007).

Remontando a Grécia antiga, por exemplo, quem possuia alguma deficiéncia tinha seu
futuro atrelado a morte ou ao abandono, conforme a cidade em que nascesse. Amaral (1995)
aduz que o estado grego tinha o direito de ordenar a morte de cidaddos disformes ou
monstruosos, impondo esse tarefa/dever aos pais, que precisava matar o filho que nascesse
nessas condi¢cbes. Em Esparta, por exemplo, até mesmo as criangas crescidas e que ndo se

adaptavam ao treinamento militar que comegava por volta dos 9 anos poderiam ser mortas tao
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somente pela inadaptacdo as condicOes aridas de vida a qual eram submetidos (SANTIAGO,
2011). Além disso, a forte presenca de valores estéticos colocavam o deficiente em condi¢des
de desvantagem, sem falar na propria geografia predominantemente montanhosa das cidades
do territorio helénico, um empecilho a mais aos deficientes em mobilidade.

Em um dos periodos da historia grega, o Arcaico, os deficientes foram tratados nos
moldes dos escravos e, sendo a maioria era ou sacrificada ou abandonada a propria sorte.
Apesar disso, um caso relatado por historiadores da época, 0 do homem de nome Marguités, é
bem revelador da questdo social permeando a problemaética da deficiéncia. Esse homem
realizou uma série de obras e feitos que tiveram grande destaque mesmo tendo deficiéncia
fisica severa. Sobre esse caso infere-se que esse cidaddo provavelmente pertencia as classes
mais elevadas, posto que ndo € comum que pessoas pobres fossem retratada em obras
literarias a época (SALVIANI, 2007).

Interessante também refletir que mesmo no auge do desenvolvimento do pensamento
filosofico, os gregos ainda trataram com certa crueldade a questdo da exclusdo de deficientes.
Sawaia (2011) aponta que em A Republica, Platdo defende que a pratica do abandono a
inanicdo ou da exposicdo de criangas com deficiéncia era uma atitude que atende aos anseios
de harmonia social e de equilibrio demogréfico. Cabe ainda ressaltar a importancia da questéo
social, pois aos mais pobres era destinada uma educagéo parca ou nenhuma educacéo, e aos
filhos das classes mais abastadas uma educacdo voltada a politica e filosofia, para esses,
dificilmente seria possivel um trabalho diferente dos realizados nos vinhais ou como pastores
no campo, isso se nao fossem lancados a batalhas sangrentas (SANTIAGO, 2011).

Afora do exemplo dado por essas duas sociedades, 0 que mais se viu nas civilizacbes
da antiguidade dentre as quais se destaca a mesopotamica, a judaica, a persa, a chinesa e a
hindu, foi o acirramento da luta entre os grupos locais ou vizinhos e a piora da vida daqueles
que possuiam deficiéncia. Aos mais fracos a regra geral era a pobreza e a escravizacao e nesse
caso, precisariam de forca bruta que dependia, portanto, da satde fisica e mental, pois sem
iSO ndo conseguiriam sobreviver e enfrentar os regimes muitas vezes cruéis de trabalho.
Nesse caso, em total desnivel social, se encontram as pessoas com deficiéncia, para as quais a
morte seria uma das mais provaveis alternativas. Mas cabe ressaltar que também nessas
sociedades citadas a questdo social foi elemento decisivo na possibilidade de sobrevivéncia
desses grupos. Se a pessoa com deficiéncia pertencesse a uma camada mais elevada
economicamente as chances aumentavam, caso contrério, dificilmente a vida e o convivio
comunitario seriam possiveis (SANTIAGO, 2011; PACHECO, 2007).
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Adentrando agora no contexto medieval, pode-se dizer que algumas mudangas na
concepgdo da deficiéncia ocorreram quando comparadas aos periodos anteriores, porém nao
tdo profundas para romper a apartacdo social sofrida pelos individuos surdos ou cegos, por
exemplo. Nesse momento historico, nem mesmo os senhores feudais, apesar de sua
preponderancia econémica, detinham a melhor educacdo formal, pois essa era uma espécie de
privilégio da classe clerical que monopolizava a pesquisa e o ensino formal, inclusive
escolhendo os que iriam ou néo ter acesso aos conhecimentos (PACHECO, 2007).

O conhecimento era principalmente disponibilizado aos que eram escolhidos para
ingressar na vida clerical, mas eventualmente podia ser ensinado aos que ndo compunham os
quadros da Igreja. Conforme dito acima, aos mais ricos a educacdo, apesar de ndo ser em
geral voltada para atividades intelectuais, preparava os futuros senhores para as questdes
praticas. Quanto a educacdo para os filhos dos mais humildes, e que estavam fora da vida
religiosa, eram destinados poucos ou nenhum conhecimento, pois apenas era necessario
saberem arar e semear a terra, alem de cuidar dos animais (PACHECO, 2007).

Tratando especificamente da pessoa com deficiéncia, do mesmo modo que em
periodos historicos anteriores, caso ela pertencesse a uma classe mais elevada, poderia até ter
acesso a algum conhecimento formal, se fossem tuteladas pela Igreja, do contrario
provavelmente ela teria que depender das obras de caridade eclesiasticas (SANTIAGO, 2011).

Além dessas poucas mudancgas, algo de novo pode ser mencionado nesse momento
historico, pois no fim da Idade Média, por volta do século XV, a concepcdo espiritual que
permeou esse periodo principalmente pela influéncia do cristianismo, fez com que as pessoas
com deficiéncia passassem a ser consideradas dignas de compaixao religiosa e da caridade
(ndo mais sendo vistas como amaldi¢oados pelos deuses), isso em virtude de terem ganhado
’uma alma’ concedida por meio de uma decisdo politica da Igreja Catolica. O significado
dessa decisdo reconhecia a humanidade desse grupo, antes renegada, mas que nao significava
uma protecdo integral, visto que aquela pessoa tanto podia ser digna dessa caridade quanto
podia ser agoitada, para expulsar os chamados deménios, algo néo tao raro em alguns rituais
ecuménicos (MIRANDA, 2004).

Como pode ser visto, a0 mesmo tempo que a Igreja protegia a pessoa com deficiéncia,
poderia também castigar fisicamente e até determinar a morte desses individuos em
vulnerabilidade social. Isso em virtude de uma serie de exigéncias que a instituicdo fazia para
pessoas com deficiéncia e caso essas ndo fossem cumpridas satisfatoriamente poderiam ser

executadas punicdes previamente estabelecidas. Essas san¢des seriam executadas a menos que
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a familia dos deficientes pudesse pagar pela sua salvacdo e perddo. Novamente aqui o poder
econémico determina para a pessoa com deficiéncia uma diminui¢cdo nas consequéncias da
sua exclusdo social. (DORNELES e PAVAN, 2014).

Um fato que marcou bastante ainda na Idade Média, foi a influéncia mucgulmana sobre
muitos dos aspectos sociais dessa época. E importante denotar que essa etapa historica
delineia e se faz sentir até os tempos atuais, pois para os mugulmanos os deficientes eram tao
incapazes quanto outros grupos de pessoas excluidas, ndo possuindo sequer poder de escolha
ou de opinar, nem discernimento sobre 0s acontecimentos humanos ou naturais. Havia ainda
uma ordem de merecimento de misericordia, onde os deficientes e pobres encontravam-se
numa posicao bastante desconfortavel quando comparados a outras minorias sociais também
merecedoras de suporte por parte do restante da sociedade. Percebe-se ai a Visdo
preconceituosa sobre a deficiéncia fisica e mental que muitas vezes teima em novos félegos
ainda nos dias atuais (SANTIAGO, 2011).

Passando agora a uma analise sucinta de outro periodo histérico, a Idade Moderna,
pode-se dizer que ela trouxe novos contornos a exclusdo, contornos esses curiosos e
contraditérios caso sejam vislumbrados pela novel valorizacdo a ciéncia e ao seu
desenvolvimento enquanto constru¢do humana, isso porque, como se vera, muitas tecnologias
e conhecimentos que surgem para ajudar e incluir esse grupo social acabam o segregando
ainda mais (MIRANDA, 2004).

De inicio, cabe mencionar que o fim do monopdlio espiritual e politico da igreja
catélica abriu espaco para novos canais de organizacdo e divulgacdo dos conhecimentos
existentes. Algumas instituicdes passaram a desejar a cura da pessoa com deficiéncia a partir
de técnicas e recursos que as deixassem mais parecidas com o que se considerava normal.
Para esse intuito, a medicina foi a ferramenta utilizada. Apesar disso, vale ressaltar a
importancia da acdo de cientistas que comecaram a defender que a explicacdo para a
deficiéncia se daria no &mbito da alquimia e da astrologia e ndo num contexto diabolico ou
pecaminoso e nem do pecado. Esses estudiosos passaram a ver a medicina como 0
instrumento ideal para a explicagdo das condicfes, causas e consequéncias da deficiéncia, o
que propiciou o surgimento de uma conotagcdo mais benevolente aos cuidados com essas
pessoas, em contraposto as puni¢des (inclusive na fogueira da Inquisicdo) que os deficientes
ja haviam sofrido (PACHECO, 2007; MIRANDA, 2004).

Outra observagdo sobre esse periodo foi a de que nele foi constatado que a pessoa com

deficiéncia poderia adquirir conhecimento formalmente, e que sua estrutura cognitiva era
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capaz de compreender os mais diversos informagdes que lhes fossem ensinadas, algo
impensavel em momentos historicos anteriores. A titulo de exemplo, Pacheco (2007) afirma
que a propria capacidade de raciocinio do surdo era negada.

Mesmo com essa mudanca de paradigma, novamente a questdo econdmica se coloca
como importante para a compreensdo dos processos de inclusdo, pois essas concepgoes
mencionadas no paragrafo anterior (reconhecimento da capacidade de raciocinio e de adquirir
conhecimentos, por exemplo) beneficiaram principalmente as pessoas com deficiéncia com
maior renda, ndo alcancando aqueles de origem mais humilde (PACHECO, 2007)..

Cabe ressaltar que todas essas novas perspectivas foram importantes para afastar a
concepcdo religiosa das questdes ligadas a deficiéncia, mas que elas trouxeram também o0s
conceitos médico-patoldgicas para o centro do entendimento acerca das necessidades
especiais. Esse fato acarretou a manutencdo do preconceito contra as pessoas com deficiéncia,
apenas transmutando a explicagdo de sua origem, pois um dos frutos da padronizagéo
cientifica realizada pelos profissionais da medicina foi exatamente a segrega¢do dos sujeitos
que se afastam daquilo que é socialmente aceito, ou daquilo que a sociedade espera. Isso em
virtude de nesse periodo terem surgido instituicdes que eram especialistas em tratar as pessoas
com deficiéncia até elas estarem aptas novamente ao retorno do convivio social (SANTIAGO,
2011).

Santiago (2011) entende que o viés juridico (que comecou a ser desvelado para a
questdo da deficiéncia ainda muito timidamente) na verdade se afigura como um problema
politico, dependendo das forcas sociais e daqueles que tém poder de decisdo. Como se pode
perceber, as pessoas quem estavam em condicdo de vulnerabilidade custaram a ver essas
garantias asseguradas em Lei. No maximo contavam com casas especializadas (estatais ou
ndo) que as retiravam do convivio social e as tratavam ainda de forma rudimentar, ainda que
nesse momento ja se pudesse falar em alguns avancos, principalmente os ligados a
comunicacéo de pessoas surdas.

Com a institucionalizacdo dessa no¢do de controle pelo Estado Moderno, o0s
ordenamentos juridicos dos paises europeus, trataram de especificar e sancionar as condutas
gue a principio ndo seriam desejaveis a sociedade. Para assegurar 0 cumprimento de tais
normas, bem como para tentar reconduzir e readequar o sujeito a sociedade, sem que esta
sofresse os abalos de se manter um individuo inadequado em seu seio, vinculou-se, portanto,
tal tarefa as instituicbes, que deveriam ser fonte de inesgotavel processo disciplinar

(CARVALHO, 2014). Denominadas de reformatorios, em seu inicio, no século XVIII,
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julgavam-se capazes de readequar qualquer desajustado, mediante um exaustivo processo
disciplinar. As pessoas com deficiéncia, mesmo quando ndo tinham consciéncia de seus atos,
eram colocadas nesses reformatdrios para correcdo de condutas junto muitas vezes com
pessoas que haviam cometido préaticas delituosas (CARVALHO, 2014).

Porém a ideia da institucionalizagdo como um modelo de governar homens foi
rechacada por Foucault (1996 apud Carvalho, 2014), e ao indagar pelos limites do direito de
governar; de gerir; e de conduzir a vida dos individuos na dimenséao de suas organizacdes e de
suas conduc¢des em uma determinada populacdo — tal como alunos em classes ou em escolas —
a critica a esse modelo tocou na base das certezas e das verdades da autoridade que governa
ou administra. Segundo o autor, a resposta a institucionalizacao talvez esteja na ‘insubmissao
voluntaria’ que levaria a assuncdo de experiéncias contrarias a de uma servidao do saber, do
pensamento, das atitudes e das subjetividades (CARVALHO, 2014).

Tratando agora de um periodo mais recente que tem inicio no final do seculo XIX até
meados do século XX, pode-se falar que os processos de exclusdo das pessoas com
deficiéncia se relacionam intimamente ao triunfo do liberalismo ocasionado pela consolidagédo
de uma sociedade marcadamente industrial. Se essa liberdade total que a classe detentora dos
meios de producdo tanto apregoava deixava vitimas (inclusive sequelados) entre a parcela do
proletariado que ndo possuia qualquer debilidade nos sentidos, € possivel afirmar que ela
marginalizou economicamente ainda mais aqueles com deficiéncias.

Apesar de ter sido um tempo de grandes invengdes que marcaram um salto no
progresso material da humanidade, também é um periodo de grandes perdas, mormente pelas
grandes guerras e pelas armas de destruicdo em massa. E uma era em que principalmente a
eficiéncia é elevada a um nivel de grande importancia, principalmente com os modelos de
producdo criados no inicio do século XX. Os modelos mencionados ndo sO tiveram
repercussao na seara econdmica como também no campo social, pois versaram sobre
padronizaces de comportamentos, ou acdes nas linhas de producéo (fordismo, taylorismo
etc). Essa padronizagdo de comportamento por si S0 gerou a exclusdo de milhares de pessoas,
tanto em virtude da necessidade de contratacdo de menos funcionérios, quanto pela pequena
probabilidade de contratacdo de pessoas que ndo podiam realizar tarefas extremamente
mecanizadas (como uma pessoa cega, por exemplo) que continuaram desacreditadas em sua
produtividade, eficiéncia e rapidez nos processos laborais (PACHECO, 2007).

A educacdo, que poderia ter um viés libertador e de geracdo de uma maior

independéncia, ainda no comeco da Idade Contemporéanea, ndo serviu de modo satisfatorio a
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esse muanus. Para compreender melhor o significado o ensino, bem como da ciéncia, nos

séculos XIX e XX, cabe citar a precisa afirmacdo de Santiago (2011, p.209):

Infelizmente, a visdo dos proprios individuos que possuem deficiéncia ainda é pouco
difundida, o que reafirma a ideia que, mesmo com todo 0 progresso que a ciéncia
moderna trouxe para a compreensdo do homem e nesse sentido, das pessoas com
deficiéncias, enquanto individuos potencialmente capazes, a sociedade guarda seus
conceitos e preconceitos ainda pautados no misticismo, reforcando estigmas.

Esse excerto denota uma distor¢do sobre a possibilidade de participagdo bem sucedida
dos proprios deficientes na construcdo de um conhecimento que interessa diretamente a eles e
Esse pensamento que reforca a tese de que a padronizacao caracteristica desse periodo excluiu
aqueles que ndo conseguiram a ela se adaptar.

N&o se pode negar, contudo, os avancos tecnoldgicos que possibilitaram a incluséo de
um sem numero de pessoas com deficiéncia, nos mais diversos campos, dentre eles cabe
destacar: avancos na educacdo de pessoas com problemas na fonacdo, na audicdo e pessoas
com déficits de cognicdo. Entre os avangos o destaque para o Sistema Braile, que permitiu a
uma série de pessoas cegas conseguirem ler livros pelo seu sistema de leitura relativamente
simples. O aperfeicoamento da cadeira de rodas e de aparelhos auditivos também podem ser
citados como exemplos do progresso das ferramentas para inclusdo de pessoas com
deficientes, dentre outros instrumentos (inclusive teéricos) (SANTIAGO, 2011).

Apesar de toda essa técnica e pesquisa sobre as deficiéncias, a exclusdo ainda
perdurou de forma cruel (posto que existiam mecanismos ainda ortodoxos inclusive no
contexto do tratamento de deficiéncias) durante bastante tempo, pois cresceram também com
o florescimento da ciéncia, as praticas de exclusdo, da negacao ao convivio e da eugenia. Essa
corrente pratico-filoséfica procurou classificar os individuos como superiores ou inferiores a
partir de uma série de caracteristicas de ordem bioldgica. Novamente aqui, quem pertencesse
a uma classe social mais pauperizada sofreria mais as consequéncias desse fendmeno. Esse
movimento foi tdo marcante que serviu como uma das bases ideoldgicas do nazismo,
condenando milhdes de pessoas, deficientes ou ndo, a morte. A eugenia pretendia aperfeicoar
a espécie humana por meio da genética, e se daria pelo cruzamento para se alcangar a espécie
perfeita. Para visualizar esse antagonismo entre ciéncia e exclusdo basta que se volte o olhar
para as praticas utilizadas com os deficientes ou doentes mentais, pois ainda perduraram
instrumentos que mais torturavam que melhoravam as condi¢des. No entanto, cabe lembrar
que as instituicbes que utilizavam desses recursos passaram por reformas, que mesmo

consideradas lentas, transformaram seu funcionamento e métodos no decorrer do tempo,
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muito em virtude da utilizagdo dos conhecimentos da psiquiatria, psicologia e até mesmo
pedagogia (SANTIAGO, 2011).

Merece ainda mais destaque nesse periodo o desenvolvimento de uma série de
metodologias educacionais que propiciaram ao deficiente uma melhoria de sua inser¢éo social
mediante o aprendizado. Dentre essas ferramentas, se da destaque para 0s métodos
desenvolvidos por Montessori e as teorias dos educadores Johann Heinrich e Pestallozi. Em
resumo, os pensadores defenderam a importancia da educacao das pessoas com deficiéncias a
partir da observacdo e especificacdo de suas necessidades. Além disso, apregoavam como
vital que todas as criancas deficientes tivessem educacdo provida pelo Estado. Novamente
aqui, essas praticas educativas tiveram pouco alcance, a0 menos em comparagao com 0
numero de pessoas com necessidades especiais hipossuficientes (SANTIAGO, 2011).

N&o é necessario voltar muito no tempo para que se perceba o fosso existente entre a
ciéncia e a exclusdo. E cedico que muitos dos aparelhos de ponta a disposicio no mercado
para melhorar a vida das pessoas com deficiéncia custam caro quando se compara com O
perfil de renda média da populacdo com alguma deficiéncia. Exemplo disso sdo as
impressoras braile, os softwares para pessoas cegas poderem acessar recursos de sistemas
operacionais, as bengalas com recursos sonoros, os aparelhos auditivos, as cadeiras de rodas
elétricas dentre outras ferramentas que estdo longe de serem acessiveis as classes mais
populares (MIRANDA, 2004).

Esse contexto historico até aqui relatado (desde a antiguidade até meados do século
XX), tecendo de forma lenta um percurso de certa forma progressivamente positivo para as
pessoas com deficiéncia decerto ajudou a construir as bases daquilo que se chama hoje de
inclusdo. A evolucdo histérica denotou que algumas acdes isoladas foram realizadas em prol
dessa inclusdo, mas até a década de 60, 70 ainda ndo se podia falar em acdes inclusivas mais
amplas ou complexas. E é sobre a natureza conceitual e sobre a historia de a¢bes de inclusdo

que se discorre a seguir.

2.2 BASES TEORICAS E NORMATIVAS DA INCLUSAO SOCIAL

De inicio cabe a mencdo a duas premissas que servirdo & compreensdo do fenémeno
da incluséo na contextualizacdo feita por esse estudo: a primeira € que a divisao historica aqui

proposta (em que se coloca o surgimento dos primeiros idearios de inclusdo no primeiro
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quarto do século XX) serve meramente para fins de organizacdo de contetdo, posto que se
pode perceber referéncias (ainda que quase inexpressivas) do que hoje se convencionou
chamar de inclusdo mesmo na antiguidade (ainda que de forma muito discriminatoria e
direcionada aos que possuiam renda, sendo setorizada nas camadas mais aquinhoadas da
sociedade); e a segunda é que do mesmo modo que se percebeu a exclusdo como um
fendmeno a ser trabalhado em uma multiplicidade de aspectos (sociais, econémicos, étnicos
etc) a inclusdo se dara o mesmo tratamento, concebendo-a igualmente de forma multifacetada.
Mais precisamente, ela pode se fazer presente e se adequar pontualmente a cada uma das
modalidades de exclusdo que se apresentam as relagdes humanas.

Apenas retomando o que ja se disse, o olhar da sociedade acerca da deficiéncia foi
moldado a partir das concepgdes religiosas (Modelo Religioso) e médicas (Modelo Médico)
respectivamente. A visdo religiosa sempre imprimindo o traco da culpa e do pecado daqueles
que possuissem algum 6rgao, membro ou sentido com funcionalidade reduzida, foi superada
pela explicagdo cientifica por meio da genética, da ciéncia embrionaria ou da infortunistica de
certos acontecimentos sem nenhuma relacdo mistica dada pelo olhar médico. Porém, com o
tempo, esse olhar puramente individual do corpo humano sem um viés social mais complexo
deixou de ser includente, posto que é considerado insuficiente para explicar os desafios
impostos aos que possuem algum impedimento em ambientes com barreiras (DINIZ,
BARBOSA e SANTOS, 2009).

Nesse sentido, o ’Modelo Social’ traz uma nova perspectiva, trazendo a atencdo da
inclusdo ndo para o corpo ou a ‘alma’ do individuo, mas para o ambiente em que ele esta
inserido. O modelo em questdo considera o ambiente em si como um fator de exclusdo, por
levar em conta que para a diversidade ser respeitada este devera de alguma forma propiciar os
meios para que qualquer pessoa possa com ele interagir e participar. Considera-se assim,
como se a esfera social fosse deficiente para acolher a diversidade de pessoas que nele
habitam. Fala-se, nessa teoria, da importancia do rompimento de barreiras fisicas, simbdlicas
(como a visdo de que o deficiente € alguém naturalmente fragilizado) e das barreiras
comportamentais (DINIZ, BARBOSA e SANTOS, 2009). Sd0 mudancas paradigmaticas
importantes, tendo em vista que coletivizam problemas que dificilmente seriam solucionados
na esfera individual e ddo maior visibilidade as pessoas com deficiéncia e suas necessidades.

Corroborando com o “Modelo Social” a licdo de Correr (2003), refletindo sobre
inclusdo social, diz que essa se d& a partir da efetivacdo de uma série de instrumentos

orquestrados para a garantia dos direitos da cidadania (educacdo, politicas de emprego e
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renda, participacdo politica etc). Mas ndo somente, a inclusdo ocorre também quando a
propria sociedade se transmuta em uma comunidade inclusiva. Para o autor, ndo basta o
envolvimento pontual de poucos sujeitos nesse processo, mas, necessario se faz o
entendimento de que a coletividade é a maior beneficiada com o desenvolvimento paulatino
de praticas includentes.

Em outra corrente tedrica, a doutrina de Carvalho-Freitas e Marques (2007) percebe as
atuais teorias acerca da incluséo social como uma espécie de matriz interpretativa também em
resposta a exclusdo social. Dentro dessa matriz, que se contrapde a uma visdo excludente de
normalidade, a sociedade deve remodelar suas acdes sociais, procurando ajustar o ambiente
artificial a natureza das pessoas com deficiéncia. Essa matriz interpretativa pressupfe que as
pessoas com deficiéncia devem ser incluidas na sociedade e no trabalho, tendo por parametro
suas potencialidades; e que as organizacdes e a sociedade precisam se ajustar para garantir a
plena participacdo delas.

As autoras finalizam a delimitacdo da inclusdo atentando para o fato de essa matriz
interpretativa ser relativamente recente e que precisard de tempo para ser completamente
incorporada pela sociedade. Acerca dessa posi¢do conceitual, a histéria vem mostrando que
de fato as conquistas alcancadas pelas pessoas com deficiéncia séo lentas. Mesmo com o
amadurecimento e entendimento da importancia de se incluir as pessoas com deficiéncia, a
sociedade ainda se mostra lenta na consecucao na préatica dessas a¢des inclusivas

Outro aspecto importante no texto de Carvalho-Freitas e Marques (2007) é o fato de
elas trabalham também em uma perspectiva fora do que habitualmente se vé acerca da
inclusdo, pois propdem que em breve a referida matriz interpretativa (referenciada por elas
mesmas) se tornara obsoleta. Elas assim o defendem em virtude de perceberem que o respeito
a diversidade esta se deixando de ser tdo somente uma questdo social e estd caminhando para
se transformar em um problema técnico a ser gerenciado como um recurso dentro das
organizagcOes como as educacionais e as de trabalho. Seria como se a gestdo precisasse mapear
as potencialidades daquela pessoa com alguma deficiéncia e explora-la da forma mais
eficiente possivel, para tirar o maximo de proveito assim como ela faria com qualquer outro
recurso humano. Segundo as autoras, essa nova acepc¢do da inclusdo pode ser denominada
como ‘gestdo para a diversidade’.

Ainda sobre o conceito de inclusdo, outra licdo que é importante ser citada é a de
Alvino-Borba e Mata-Lima (2011), pois esses autores trazem uma concepcao de inclusdo a

partir daquilo que chamam de ‘fatores’ que impulsionam a sociedade a ser menos desigual. Os
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autores desenvolveram essa forma de analise em virtude do quadro conceitual que perceberam
a partir da observagédo da literatura que aborda tanto a exclusdo quanto a inclusdo. Sendo
assim, construiram um diagrama (Figura 01) ilustrando quais ’fatores’ devem ser observados

para se alcancar a inclusao social:

Figura 1: Diagrama dos fatores de incluséo social

Valorizacao
do Capital
Humano

Emprego \ Programas
- Institucionais

Acesso a Bens 4 Solidariedade
e Servicos Social

Inclusao

Social

Qualificacdo . -
Social Treinamento

lgualdade
Educacional

Fonte: ALVINO-BORBA e LIMA (2011, pag.225)

Alvino-Borba e Mata-Lima (2011) afirmam que dificilmente uma sociedade sera
inclusiva caso deixe de se preocupar com um ou mais desses fatores, tendo eles significativa
importancia no desenvolvimento. Nesse sentido vemos que a literatura pesquisada percebe a
inclusdo como a consequéncia de uma série de acdes (oriundas das esferas publicas, privadas
ou ndo estatais) de certo modo orquestradas com o fim de retirar os mais diversos
agrupamentos humanos (historicamente excluidos) da condi¢do de marginalidade social e de
meros expectadores das politicas e fatos sociais. Essas politicas serviriam para trazer essa
parcela da populacdo para o cerne das questdes mais importantes do estado, valorizando e

priorizando sua participacéo.
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Oportuno ainda ¢ citar a li¢do sintética de d’Antino e Mazzota (2011) que colocam
como inclusio social a participagio ativa nos varios grupos de convivéncia social. E como se
toda a instrumentalidade que esta envolta na efetivacdo da inclusdo fosse acessoria aos seus
resultados (participacédo ativa), esses sim relevantes para se concluir pela existéncia ou ndo da
excluséo social.

Como o aspecto educacional decerto importa diretamente a esse estudo e se considera
a educacdo como um dos instrumentos protagonistas das acfes para a diminuicdo dessas
desigualdades, far-se-a um apanhado sobre o papel da educacdo na inclusdo dessas pessoas a
partir de agora.

Maciel (2000), cuja pesquisa se d& em torno da inclusdo do deficiente na escola, traz
um conceito de inclusdo implicito em seu texto. Para a autora, a inclusdo escolar é um
processo complexo que envolve uma gama de vetores diferentes, tais como o
desenvolvimento de projetos de educagéo inclusiva, o reforco das iniciativas de cooperagédo
técnica entre a escola e demais instituigdes tecnoldgicas, o estabelecimento de mecanismos de
participacdo cidadad onde os préprios individuos com deficiéncia tenham vez e voz, bem como
traga o envolvimento da comunidade e principalmente da familia no desenvolver daquele que
possui alguma necessidade especial. A autora ainda ndo olvida que o processo de exclusdo é
anterior ao ingresso nas instituicbes de ensino e que por isso mesmo, para se ter uma gestao (e
educacdo) inclusiva, as questdes sociais, econdémicas e familiares necessariamente devem ser
levadas em consideracdo, sob risco de essa acdo escolar includente se mostrar ineficaz.

Para as organizacdes de ensino brasileiras, a grande proposta da inclusdo é a cria¢do de
uma nova postura do educador (seja ele docente ou gestor), com mudancas de habitos antigos
e o desenvolvimento de um olhar ensimesmado, levando o profissional da educacdo a se
conhecer e compreender a instituicdo na qual trabalha, buscando a possibilidade de mudancas
do ambiente para o bom andamento dos servicos prestados com/para a diversidade. Além
disso, deve essa transmutacdo permitir que o ingresso do discente com deficiéncia ndo seja
percebido como uma desvantagem, mas uma oportunidade, pois € na troca de experiéncias
que a organizagdo pode aprender a lidar com as diferengas, isso na tentativa de criar uma
sociedade mais justa, solidaria e com oportunidade para todos. (HONORA; FRIZANCO,
2008).

Importa denotar que Honora e Frizanco (2008) fazem referéncia a uma possivel
consequéncia dessa desconstrucdo das exclusdes, na constituicdo de uma sociedade mais

desenvolvida. E esse viés das consequéncias positivas do processo da inclusdo € bem
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explorado por Sen (2010) que do mesmo modo ndo deve ser olvidado. Segundo ele, cabe
lembrar que dentro de um dos paradigmas que atestam o desenvolvimento de um pais (além
de uma série de outros indicadores sociais, econdémicos e culturais) estd a qualidade do acesso
aos servicos publicos, como a educacao. Esse acesso deve ser feito de forma igual entre os
cidad&os, tenham eles deficiéncia ou ndo. Nao sé a mera possibilidade de acesso é importante,
como também a qualidade do que é oferecido. Nesse ponto, o autor estabelece uma relacdo
direta entre inclusdo e desenvolvimento e por isso talvez a inclusdo comece a ser uma das
preocupacOes daqueles paises que querem sair da condicéo de ndo desenvolvidos.
Para finalizar a exposicao tedrica, é fundamental a nocdo de Sassaki (2006, p.41) que
elucida e d&a uma ideia sobre a complexidade da inclusdo:
[...] Incluir é trocar, entender, respeitar, valorizar lutar contra a exclusao, transpor
barreiras que a sociedade criou para as pessoas. E oferecer o desenvolvimento da
autonomia, por meio da colaboracdo de pensamentos e formulacéo de juizo de valor,
de modo a poder decidir, por si mesmo, como agir nas diferentes circunstancias da
vida.[...] processo pelo qual a sociedade se adapta para poder incluir, em seus
sistemas sociais gerais, pessoas com necessidades especiais e, simultaneamente estas
se preparam para assumir seus papéis na sociedade. A inclusdo social constitui,
entdo, um processo bilateral, no qual as pessoas, ainda excluidas, e a sociedade,

buscam, em parceria, equacionar problemas, decidir sobre solucbes e efetivar a
equiparacdo de oportunidades a todos.

Essas praticas se fundamentam, ainda na visdo do autor, na aceitacdo das diferencgas
individuais, na valorizacéo de cada pessoa, na boa convivéncia dentro da diversidade humana,
na aprendizagem por meio da cooperacdo. Segundo Sassaki (2006), a diversidade humana é
uma caracteristica positiva e sua representacdo (seja origem nacional, orientacdo sexual,
escolhas religiosas ou questBes étnicas e de género além das deficiéncias) deve ser
integralmente protegida e acolhida.

Sassaki (2006) ainda leciona que existem dimensbes de acessibilidade que
necessariamente devem ser observadas caso se pense em uma organizacdo ou em uma
sociedade inclusiva, sdo elas: a arquitetbnica, a comunicacional, a metodologica, a
instrumental, a programatica e a atitudinal.

A acessibilidade arquitetonica refere-se a eliminacéo de barreiras fisicas nos edificios,
nos espacos urbanos, nos equipamentos urbanos, nos meios de transporte individual ou
coletivo; a acessibilidade comunicacional refere-se a auséncia de barreiras na comunicagéo
interpessoal (face-a-face, lingua de sinais), escrita (jornal, revista, livro, carta, apostila etc.,

incluindo textos em braile, uso do computador portéatil), virtual (acessibilidade digital); a
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acessibilidade metodoldgica diz respeito a eliminacdo de barreiras em métodos e técnicas de
estudo, de ensino, de trabalho, de acdo publica etc. A dimensdo instrumental, para ser
efetivada, necessita da adequacao ou da aquisicdo de material para possibilitar a utilizacdo e
maior produtividade nas atividades desenvolvidas por pessoas com deficiéncia. A dimenséo
programatica remete a fase do planejamento, a auséncia de barreiras intangiveis no ambito
normativo. Por fim a dimens&o atitudinal necessita da eliminagéo de eventuais preconceitos,
estigmas, estereotipos e discriminaces que ainda repercutam negativamente sobre a pessoa
com deficiéncia.

Para ilustrar a repercussao real dessas dimensodes, Sassaki (2009) aduz que elas podem
exemplificadas em campos especificos da atuacdo humana, dentre eles o trabalho, o lazer e a
educacdo. Mencionando especificamente a educacdo, o autor prop8e que as essas dimensdes
podem ser se materializar de diversas formas. O Quadro 01 ilustra os exemplos dos empregos

das dimensdes citadas acima no campo da educagao.

Quadro 1: Exemplos de bens e servicos relacionadas as dimensfes da acessibilidade

Dimensdes da
Acessibilidade Exemplos

aplicaveis a Educagéo

Guias rebaixadas na calcada defronte a entrada da escola, caminhos em superficie
acessivel por todo o espaco fisico dentro da escola, portas largas em todas as salas e
demais recintos, sanitarios largos, torneiras acessiveis, boa iluminacdo, boa
Acessibilidade ventilacdo, correta localizacdo de mobilias e equipamentos etc. Implantagdo de
Arquitetbnica amplos corredores com faixas indicativas de alto contraste, elevadores, rampas no
trajeto para o recinto da biblioteca e areas de circulacdo dentro dos espagos internos
desse recinto entre as prateleiras e estantes, as mesas e cadeiras e 0s equipamentos
(méquinas que ampliam letras de livros, jornais e revistas, computadores etc.).

Ensino de nog¢des basicas da lingua de sinais brasileira (Libras); ensino do braile e do
sorobd para alunos cegos; uso de letras em tamanho ampliado para alunos com baixa
visdo; permissdo para o uso de desktops e/ou notebooks para alunos com restricdes
motoras nas maos;

Dimenséo Disponibilidade de pessoas que possam usar a lingua de sinais brasileira (Libras); de
Comunicacional auxiliares para orientacdo de pessoas cegas para localizar livros e outros materiais;
disponibilidade de textos em braile, textos com letras ampliadas para quem tem baixa
visdo, recursos épticos e nao-opticos, lupa, telelupas, barra de leitura livros falados,
sorobd, videos com legendas e insercdo de intérprete de Libras e outras centenas de
recursos que facilitam a comunicagéo.

Ensino e aplicacdo dos 15 estilos de aprendizagem; aprendizado e aplicacdo da teoria
das inteligéncias mudltiplas; utilizacdo de materiais didaticos adequados as
necessidades especiais etc. Todos os integrantes da comunidade escolar devem ser
informados e capacitados a respeito da Teoria das Inteligéncias Multiplas a fim de que
Dimensao a sua aplicacdo se torne uma pratica comum em toda a escola. Em todas as aulas e nas
Metodoldgica atividades extraclasse, os alunos estardo valendo-se da combinagdo Unica de suas oito
inteligéncias para aprender, realizar trabalhos, interagir socialmente etc. Os técnicos,
em especial os psicologos, devem também trabalhar com as inteligéncias mdltiplas
para si mesmos e para os alunos e familiares. Os funcionarios administrativos da
escola se beneficiardo muito com o conhecimento da teoria das inteligéncias multiplas
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Dimensoes da
Acessibilidade Exemplos

aplicaveis a Educagéo

e passardo a melhor compreender os comportamentos dos alunos, resultando em um
melhor relacionamento interpessoal com os mesmos. Os familiares terdo uma
participacdo importante ao ajudar os professores e técnicos a identificarem os niveis de
desenvolvimento das inteligéncias de seus filhos.

. \daptacdo da forma como alguns alunos poderéo usar o lapis, a caneta, a régua e todos
(Continua) s demais instrumentos de escrita, normalmente utilizados em sala de aula, na
biblioteca, na secretaria administrativa, no servico de reprografia, na lanchonete etc.,
Dimenséo Instrumental | na quadra de esportes etc. As bibliotecas deverdo possuir livros em braile, produzidos
pelas editoras de todo o Brasil. Dispositivos que facilitem anotar informacdes tiradas
de livros e outros materiais, manejar gavetas e prateleiras, manejar computadores e
acessorios etc.

Dimenséo Revisdo atenta de todos os programas, regulamentos, portarias e normas da escola, a
Programética fim de garantir a exclusdo de barreiras invisiveis neles con”™ 7
dificultar a participagdo plena de todos os alunos, com (Continua)

escolar. Sem barreiras invisiveis nos regulamentos e normas para uso dos Servigos e
materiais disponiveis na biblioteca.

Realizacdo de atividades de sensibilizag8o e conscientizacdo, promovidas dentro e fora
da escola a fim de eliminar preconceitos, estigmas e estereétipos, e estimular a
convivéncia com alunos que tenham as mais diversas caracteristicas atipicas
(deficiéncia, sindrome, etnia, condi¢do social etc.) para que todos aprendam a evitar
comportamentos discriminatdrios. Pessoal capacitado em atitudes inclusivas para dar
atendimento aos usuarios com deficiéncia de qualquer tipo.

Dimenséo Atitudinal

Fonte: Sassaki (2009, pg 23)

Como se pode perceber, sdo muitas as disposicdes trazidas pela literatura que devem
pautar a gestdo das instituicdes educacionais caso desejem se considerar inclusivas. O Estado
e os demais setores que disponibilizam servicos educacionais, decerto precisam adequar sua
atuacdo a esses preceitos dispostos no plano tedrico caso pretendam fazer parte do ‘Modelo
Social’ da inclusdo. Em relacdo aos entes publicos, ha uma maior expectativa por parte da
populacdo até populacdo tanto por questdes culturais, quanto por serem eles que devem
garantir certos Direitos Sociais, dentre 0s quais a Educacéo.

Pela clareza e objetividade da exposicdo conceitual das dimensfes da acessibilidade,
esse modelo servira como pardmetro para a analise das percep¢des discentes buscadas no
objetivo geral desse trabalho e sua utilizacdo se dard conforme a exposi¢do no capitulo da
metodologia.

Importa dizer que por considerarem importantes a observancia de todas as
modalidades de acessibilidade, outros estudos ja se utilizaram dessas dimensGes como
parametros de analise, dentre eles se pode citar o de Barreto et al(2012) que a partir de uma
andlise quantitativa, atribui valores para a percepgdo de politicas e beneficios empresariais

categorizados em cada uma dessas 6 dimensdes.
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Em virtude de o aspecto normativo/politico ser tdo importante quanto o aspecto tedrico
na compreensao da inclusdo, a partir do proximo topico sdo exploradas as principais diretrizes
que devem direcionar a atuacao do gestor publico para a sucesso na reducao da desigualdade e

da exclusao.

2.3 ~POLI’TICAS SOCIAIS DE INQLUSAO: QONTEXTUALIZAQAO NORMATIVA DAS
ACOES ESTATAIS VOLTADAS A INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

Passado o momento histérico, importante que se salientem quais politicas sociais estao
em vigor hodiernamente no pais a fim de situar a atuacdo dos gestores publicos como
inseridas ou alheias aos parametros esperados. Como a fonte das politicas sociais no Brasil é
principalmente a legislacdo, far-se-& um arcabouco das normas hoje previstas e vigentes que
decerto ajudam a estabelecer o ideal da atuacdo do Estado, bem como dos demais membros da
sociedade brasileira.

Sobre a legislacdo pré-inclusdo, o Quadro 2 relaciona os alguns® dos documentos
normativos nacionais ainda em vigor no Brasil que tocam diretamente no aspecto educacional

da incluséo de PcD:

Quadro 2: Normas que regulamentam a incluséo a partir da educacéo

Nomenclatura da norma Contetido normativo atinente a inclusdo

Constituicao da Republica Federativa do Brasil O art. 208, 111, dispde sobre o direito ao atendimento
educacional especializado a pessoa com deficiéncia.

Lei de Diretrizes e Bases, Lei n°® 9.394, de 20 de | O art. 58 dispde que a educagdo especial devera ser

dezembro de 1996. oferecida prioritariamente no sistema regular de
ensino.
Decreto 3.298, de 20 de dezembro de 1999. Dispde sobre a Politica Nacional para a Integracdo da

Pessoa com Deficiéncia e prevé a obrigatoriedade do
ensino profissionalizante e adequacdo de provas ou
exames de selecdo para o ingresso em instituicdes
publicas.

Lei 10,845, de 05 de marco de 2004. Cria um programa de atendimento com o intuito de
financiar instituicdes que prestem servicos de
educacao especial.

Plano Nacional de Educacdo - PNE (2011 —2020) Pretende universalizar o atendimento especializado
para jovens e criangas com deficiéncia.
Lei 10.436 de 24 de abril de 2002. Reconhece a Lingua Brasileira de Sinais como meio

de comunicacdo da comunidade surda e determina o
ensino e a utilizagdo no pais.

2 Apesar de existirem outras (tanto nacionais e regionais) atinentes a inclusdo de pessoas com deficiéncia na
educacdo, as normas citadas sdo suficientes para a contextualizacdo normativa necessaria ao alcance aos
objetivos desta pesquisa.
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Nomenclatura da norma Conteddo normativo atinente a inclusédo
Lei 13.146 de 06 de julho de 2015 Atribui ao poder publico diversas responsabilidades
concernentes ao oferecimento da educacdo especial.
Plano Viver sem Limites Politica publica multifacetada na educacdo com a

proposicdo de desburocratizagdo no recebimento de
recursos para acessibilidade, aquisicao de salas de aula
multifuncionais, compra de transporte escolar
acessivel, apoio financeiro a projetos de pesquisa e a
cursos de Libras e ao aumento do quantitativo de
alunos beneficiarios do Beneficio de Prestagdo
Continuada’

Fonte: Pesquisa Direta (2016)

Essas normas devem ser compreendidas a partir de sua efetivacdo conjunta, uma
espécie de convergéncia normativa, posto que ha uma complementaridade entre elas. A
universalizacdo do atendimento de pessoas surdas (prevista no PNE), por exemplo, ndo teria
sentido caso ndo houvesse a expanséo do ensino de Libras (dada pela lei 10.436).

Em virtude do seu posicionamento hierarquico normativo, comeca-se a analisar a
Constituicao brasileira como vetor das politicas sociais afirmativas. O texto dessa lei traz uma
ampla protecdo ao deficiente nos mais variados aspectos de sua vida, seja na seara laboral na
proibicdo da discriminagcdo no tocante ao salario e critérios de admisséo do trabalhador com
alguma deficiéncia, ou na garantia dos cuidados em assisténcia social a essas pessoas, também
a reserva de percentual nas vagas de empregos e cargos publicos é prevista. Aléem desses
pontos, a norma mencionada versa sobre aspectos previdenciarios, prevendo outros
diferenciados para a aposentadoria do deficiente. Mas o0 que aqui mais interessara, sdo 0S
pontos ligados a integracdo social e a educacdo. Sobre esta o art. Art. 208 da Norma Magna
preveé:

Art. 208. O dever do Estado com a educacgdo sera efetivado mediante a garantia de:

()
111 - atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino;

Vé-se assim que essa norma dialoga estreitamente com outra parte de seu texto no
sentido de tentar integrar pessoas diferentes em um mesmo ambiente social, assim o diz o art.
227

® O Beneficio de Prestagdo Continuada da Assisténcia Social (BPC) é um beneficio individual, ndo vitalicio e
intransferivel. Instituido pela Constituicao Federal de 1988, ele garante a transferéncia de 1 (um) salario minimo
a pessoa idosa, com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais, e a pessoa com deficiéncia de qualquer idade, que
comprovem nao possuir meios de se sustentar ou de ser sustentado pela familia.
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Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a
salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade
e opressao.

Il - criacdo de programas de prevencdo e atendimento especializado para as pessoas
portadoras de deficiéncia fisica, sensorial ou mental, bem como de integracédo social
do adolescente e do jovem portador de deficiéncia, mediante o treinamento para o
trabalho e a convivéncia, e a facilitagdo do acesso aos bens e servigos coletivos, com
a eliminagdo de obstaculos arquitetonicos e de todas as formas de discriminagao.

Em sintese, esse texto coloca diversos atores sociais como corresponsdveis na
integracdo dos deficientes e na sua inclusdo nos mais diversos servicos pablicos e no acesso
aos bens de uso coletivo. Mas na pratica, esses diversos atores ficam em segundo plano de
responsabilidade pois quando se tem o Estado como parceiro para a solugdo de problemas
sociais este tende a ter um certo protagonismo na programacao e implementacéo dessas acoes.
Isso pode ser uma das causas da baixa qualidade, em geral dos servigos, pois 0 que se observa
na norma em analise € um pano de fundo normativo bastante amplo e generalista na protecéao
dos direitos das pessoas com deficiéncia no Brasil, cuja concretizacdo decerto necessitaria da
presenca mais marcante de outros agentes além da figura governamental.

Em 1989, por volta de um ano apds a promulgacdo da Constituicdo, foi editada a Lei
n°® 7.853 que dispde sobre normas gerais que asseguram o pleno exercicio dos direitos
individuais e sociais das pessoas com deficiéncias, e sua efetiva integracao social. Essa norma
inclusive previu a criacdo de um o6rgdo (Corde), ja mencionado aqui, que tem como
incumbéncia elaborar planos, programas e projetos voltados a essa integracdo A referida Lei
inclusive recomenda a reserva de mercado para incluir pelo trabalho as pessoas com
deficiéncia. A Coordenadoria Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia
(hoje Secretaria Nacional de Promocéo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia) foi um dos
6rgdos que coordenou a implantacdo da Politica Nacional para Integracdo das Pessoas
Portadoras de Deficiéncia. Importante também salientar que essa lei foi regulamentada pelo
Decreto n°® 3298/1999 que, junto com outros documentos normativos como a Lei n® 10.048 e
0 Decreto n® 5296, levaram o pais para além das conquistas no mundo juridico, posto que
passou-se a adotar em ambito nacional acbes para transformar um modelo ainda
predominantemente assistencialista em algo que as pessoas com deficiéncia pudessem exercer
suas posicOes como protagonistas de sua emancipacéo e cidadania (FREITAS, 2011).

Outro texto normativo que € importante ser citado, tendo em vista a larga forca de

trabalho que é utilizada pela Uni&o, é a Lei 8.112 de 1990. Esse diploma legal dispde sobre o
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regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacgdes
publicas federais e em seu art. 5°82° é feita uma reserva de vagas para candidatos com

alguma deficiéncia no seguinte sentido:

Art. 5° - Sdo requisitos basicos para investidura em cargo publico:

| - a nacionalidade brasileira;

Il - 0 gozo dos direitos politicos;

111 - a quitacdo com as obrigagdes militares e eleitorais;

IV - o nivel de escolaridade exigido para o exercicio do cargo;

V - a idade minima de dezoito anos;

VI - aptidao fisica e mental.

§ 1° As atribuicbes do cargo podem justificar a exigéncia de outros requisitos
estabelecidos em lei.

§ 20 As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o direito de se inscrever em
concurso publico para provimento de cargo cujas atribuicGes sejam compativeis com
a deficiéncia de que sdo portadoras; para tais pessoas serdo reservadas até 20%
(vinte por cento) das vagas oferecidas no concurso. (grifou-se)

Importante mencionar, que apesar de a lei decerto estimular a contratacdo de pessoas
com deficiéncia, deve existir aptiddo fisica e mental conforme o disposto no inciso VI do
mesmo artigo, mas se deve perceber que a conquista é importante, visto que ndo existia uma
lei que de fato reservasse cargos publicos anteriormente e que apds o advento da legislagédo
federal citada, estados e municipios comecaram a, por meio de lei, também a reservar vagas
em seus certames publicos.

Apds esse momento, uma das consequéncias das conquistas juridicas mencionadas foi
a politica intitulada Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — Viver sem
Limite, proposto em 2011 no ambito da Unido, ela foi elaborada com a ajuda de 15
ministérios e do Conselho Nacional de Direitos da Pessoa com Deficiéncia (CONADE). Esse
ultimo, é um 6rgédo superior de deliberacdo colegiada, criado para acompanhar e avaliar o
desenvolvimento de uma politica nacional para inclusdo da pessoa com deficiéncia e das
politicas setoriais de educacdo, saude, trabalho, assisténcia social, transporte, cultura, turismo,
desporto, lazer e politica urbana dirigidos a esse grupo social. O CONADE faz parte da
estrutura basica da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR).
Suas acOes envolvem a articulacdo de politicas governamentais de acesso a educacao,
inclusdo social, atencdo a saude e acessibilidade. Por fim, o CONADE foi criado para que
essa populacdo possa tomar parte do processo de definicdo, planejamento e avaliacdo das
politicas destinadas a pessoa com deficiéncia, por meio da articulacdo e didlogo com as
demais instancias de controle social e os gestores da administracdo publica direta e indireta
(FREITAS, 2011).
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Mais recentemente pode-se citar a Lei n® 13.146 de 2015 que instituiu a Lei Brasileira
de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia que inovou em aspectos normativos, ao trazer
definicbes legais para situacOes faticas que normalmente ficam a cargo da doutrina
especializada. Em seus primeiros artigos a norma faz mencédo ao significado da expressédo
cunhada pela convencdo retromencionada, trazendo quem sera o responsavel por avaliar essa

deficiéncia, nos seguintes termos:

Art. 2° Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, 0 qual, em interacdo com
uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade
em igualdade de condi¢Ges com as demais pessoas.

§ 1o A avaliagdo da deficiéncia, quando necessaria, sera biopsicossocial, realizada
por equipe multiprofissional e interdisciplinar e considerara:

I - os impedimentos nas fungdes e nas estruturas do corpo;

Il - os fatores socioambientais, psicologicos e pessoais;

111 - a limitacdo no desempenho de atividades; e

IV - arestricdo de participacéo.

O parégrafo 2° desse artigo citado estabelece que é do Poder Executivo a competéncia
para instrumentalizar essa metodologia de avaliacdo. A lei traz ainda outras defini¢bes que
serdo Uteis a compreensdo dos gestores (publicos ou privados) sobre as terminologias que
margeiam a inclusdo de deficientes. O art 3° por exemplo, traz uma série de defini¢des de
termos como: acessibilidade, tecnologias assistivas, barreiras, acompanhantes etc.

Caminhando ainda no fluxo de garantir uma maior independéncia e integracéo social

das pessoas com alguma deficiéncia o art 6° obtempera:

Art. 6° - A deficiéncia ndo afeta a plena capacidade civil da pessoa, inclusive para:

| - casar-se e constituir unido estavel;

Il - exercer direitos sexuais e reprodutivos;

Il - exercer o direito de decidir sobre o numero de filhos e de ter acesso a
informacdes adequadas sobre reproducgdo e planejamento familiar;

IV - conservar sua fertilidade, sendo vedada a esterilizagdo compulsoria;

V - exercer o direito a familia e a convivéncia familiar e comunitaria; e

VI - exercer o direito a guarda, a tutela, a curatela e a adogdo, como adotante ou
adotando, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas.

Esses direitos asseguram que, principalmente no contexto em que as politicas serdo
tratadas nesse trabalho, as pessoas com deficiéncia possam se fazer ouvir e serem atores
decisivos no processo desde a formulacdo até a implementacdo de acOes estatais que lhes

sejam direcionadas ou que Ihes digam respeito.
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Para finalizar os comentérios acerca dessa Lei, far-se-4& uma breve andlise de seu
capitulo referente aos direitos ligados a Educacdo (que vai do art. 27 ao 30), visto que as
obrigacOes estatais e as garantias previstas ao grupo estudado muito importam a presente

investigacao.

Art. 27. A educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de toda a
vida, de forma a alcancar o méaximo desenvolvimento possivel de seus talentos e
habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas caracteristicas,
interesses e necessidades de aprendizagem.

Paragrafo Gnico. E dever do Estado, da familia, da comunidade escolar e da
sociedade assegurar educacéo de qualidade & pessoa com deficiéncia, colocando-a a
salvo de toda forma de violéncia, negligéncia e discriminagéo.

Art. 28. Incumbe ao poder publico assegurar, criar, desenvolver, implementar,
incentivar, acompanhar e avaliar:

| - sistema educacional inclusivo em todos os niveis e modalidades, bem como o
aprendizado ao longo de toda a vida;

Il - aprimoramento dos sistemas educacionais, visando a garantir condicGes de
acesso, permanéncia, participacao e aprendizagem, por meio da oferta de servigos e
de recursos de acessibilidade que eliminem as barreiras e promovam a inclusao
plena;

Il - projeto pedagdgico que institucionalize o atendimento educacional
especializado, assim como os demais servigos e adaptacdes razoaveis, para atender
as caracteristicas dos estudantes com deficiéncia e garantir o seu pleno acesso ao
curriculo em condicdes de igualdade, promovendo a conquista e o exercicio de sua
autonomia;

IV - oferta de educagdo bilingue, em Libras como primeira lingua e na modalidade
escrita da lingua portuguesa como segunda lingua, em escolas e classes bilingues e
em escolas inclusivas;

V - adocéo de medidas individualizadas e coletivas em ambientes que maximizem o
desenvolvimento académico e social dos estudantes com deficiéncia, favorecendo o
acesso, a permanéncia, a participacdo e a aprendizagem em instituicdes de ensino;

VI - pesquisas voltadas para o desenvolvimento de novos métodos e técnicas
pedagogicas, de materiais didaticos, de equipamentos e de recursos de tecnologia
assistiva;

VIl - planejamento de estudo de caso, de elaboragdo de plano de atendimento
educacional especializado, de organizagdo de recursos e servicos de acessibilidade e
de disponibilizagdo e usabilidade pedagdgica de recursos de tecnologia assistiva;
VIII - participacdo dos estudantes com deficiéncia e de suas familias nas diversas
instancias de atuagdo da comunidade escolar;

IX - adogdo de medidas de apoio que favoregcam o desenvolvimento dos aspectos
linguisticos, culturais, vocacionais e profissionais, levando-se em conta o talento, a
criatividade, as habilidades e os interesses do estudante com deficiéncia;

X - adocdo de préticas pedagdgicas inclusivas pelos programas de formacéo inicial e
continuada de professores e oferta de formag8o continuada para o atendimento
educacional especializado;

X1 - formacgdo e disponibilizagdo de professores para o atendimento educacional
especializado, de tradutores e intérpretes da Libras, de guias intérpretes e de
profissionais de apoio;

X1l - oferta de ensino da Libras, do Sistema Braille e de uso de recursos de
tecnologia assistiva, de forma a ampliar habilidades funcionais dos estudantes,
promovendo sua autonomia e participacao;

XIII - acesso a educacdo superior e a educacdo profissional e tecnoldgica em
igualdade de oportunidades e condi¢cdes com as demais pessoas;
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XIV - inclusdo em conteGdos curriculares, em cursos de nivel superior e de
educagdo profissional técnica e tecnoldgica, de temas relacionados a pessoa com
deficiéncia nos respectivos campos de conhecimento;

XV - acesso da pessoa com deficiéncia, em igualdade de condicdes, a jogos e a
atividades recreativas, esportivas e de lazer, no sistema escolar;

XVI - acessibilidade para todos os estudantes, trabalhadores da educacdo e demais
integrantes da comunidade escolar as edificacBes, aos ambientes e as atividades
concernentes a todas as modalidades, etapas e niveis de ensino;

XVII - oferta de profissionais de apoio escolar;

XVIII - articulagdo intersetorial na implementacdo de politicas pablicas.

§ 10 As instituicdes privadas, de qualquer nivel e modalidade de ensino, aplica-se
obrigatoriamente o disposto nos incisos I, 11, 111, V, VII, VI, IX, X, XI, XII, XIII,
X1V, XV, XVI, XVII e XVIII do caput deste artigo, sendo vedada a cobranga de
valores adicionais de qualquer natureza em suas mensalidades, anuidades e
matriculas no cumprimento dessas determinagdes.

§ 20 Na disponibilizagdo de tradutores e intérpretes da Libras a que se refere o
inciso XI do caput deste artigo, deve-se observar o seguinte:

| - os tradutores e intérpretes da Libras atuantes na educacdo basica devem, no
minimo, possuir ensino médio completo e certificado de proficiéncia na Libras;
(Vigéncia)

Il - os tradutores e intérpretes da Libras, quando direcionados a tarefa de interpretar
nas salas de aula dos cursos de graduacdo e pos-graduagdo, devem possuir nivel
superior, com habilitacdo, prioritariamente, em Traducdo e Interpretacdo em Libras

Da leitura desse trecho pode-se inferir o peso dado a educa¢ao como um dos principais
pontos para a inclusdo das pessoas com deficiéncia, e novamente aqui a corresponsabilidade
entre Estado e sociedade, desta vez compartilhando esse dever com a familia e a comunidade
escolar.

O texto ainda vai além, colocando como obrigacdo do Estado a garantia de participacédo
dos discentes com deficiéncia nas diversas instancias da comunidade escolar, somadas a
capacitacdo inicial e continuada de professores e a disponibilizacdo e formacdo de
profissionais para atendimento educacional especializado a exemplo dos tradutores e
intérpretes de Libras. Somam-se a essas iniciativas a oferta do ensino de Libras, do Sistema
Braile e do uso de recursos diversos em tecnologia assistiva.

Outro ponto que chama atencdo é o fomento, pela Lei mencionada, da inclusdo em
curriculos escolares de temas relacionados a pessoa com deficiéncia em todos os respectivos
campos do conhecimento. Além disso, uma importante sinalizacdo a inovagdo na gestdo
publica, por meio da troca de experiéncias a partir da articulacdo intersetorial na
implementacdo das politicas publicas. Sobre esse capitulo da lei dedicado a educacéo,
também importa entender que o Estado deve dar suporte a pessoa com deficiéncia para que
ela possa aprender a se expressar da melhor maneira e ter atencéo e o respeito da comunidade

académica.
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Tendo em vista possibilitar que essas medidas tenham eficécia social, ao Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, em seu artigo 30 dispde sobre um mecanismo que visa garantir um
atendimento especializado as pessoas com deficiéncia que pretendam se inscrever em
processos seletivos de instituicbes de ensino superior ou profissionalizante, nos seguintes

termos:

Art. 30. Nos processos seletivos para ingresso e permanéncia nos cursos oferecidos
pelas instituicdes de ensino superior e de educacdo profissional e tecnoldgica,
pUblicas e privadas, devem ser adotadas as seguintes medidas:

I - atendimento preferencial a pessoa com deficiéncia nas dependéncias das
Instituicdes de Ensino Superior (IES) e nos servicos;

Il - disponibilizacdo de formulério de inscricdo de exames com campos especificos
para que o candidato com deficiéncia informe os recursos de acessibilidade e de
tecnologia assistiva necessarios para sua participacéo;

Il - disponibilizacdo de provas em formatos acessiveis para atendimento as
necessidades especificas do candidato com deficiéncia;

IV - disponibilizagdo de recursos de acessibilidade e de tecnologia assistiva
adequados, previamente solicitados e escolhidos pelo candidato com deficiéncia;

V - dilacdo de tempo, conforme demanda apresentada pelo candidato com
deficiéncia, tanto na realizacdo de exame para selecdo quanto nas atividades
académicas, mediante prévia solicitacdo e comprovacao da necessidade;

VI - adocédo de critérios de avaliagdo das provas escritas, discursivas ou de redacao
que considerem a singularidade linguistica da pessoa com deficiéncia, no dominio
da modalidade escrita da lingua portuguesa;

VII - traducdo completa do edital e de suas retificagdes em Libras.

Como se pode verificar, as politicas retromencionadas seriam pouco eficazes se ndo
houvesse um publico significativo a ser atendido, o que ocorreria na hipotese de as pessoas
com deficiéncia ndo conseguissem alcancar o vinculo académico com as instituicdes de
ensino. Sendo assim, € dever do Estado-educador propiciar 0s meios necessarios para que as
pessoas com deficiéncia possam concorrer (como pela diagramacdo de provas em formatos
acessiveis a cegos, a alocacdo dos locais de prova onde cadeirantes possam adentrar com
dignidade e o apoio profissional para a realiza¢do da prova, caso seja necessario).

Nesse caso, a unido dessas duas politicas poderia trazer mais pessoas com deficiéncia
para 0s ambientes de educacdo formal no Brasil, posto que seriam complementares umas as
outras. Uma na garantia da possibilidade de pelo menos concorrer as vagas e outra que
asseguraria um percentual dessas, aqueles que concorrem em desigualdade com outros
candidatos.

Mais a frente, far-se-a referéncia ao Decreto Federal que, junto com uma sumula do n°

45 Advocacia Geral da Unido (AGU), vem dando respaldo a reserva de 5% das vagas
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discentes em Universidades e Institutos Federais. Porém, o que ora se destaca é a inexisténcia
de uma Lei Federal que trate dessa reserva, que dé mais seguran¢a juridica a essa agao
afirmativa. Os dois documentos estdo em hierarquia inferior as Leis Ordinérias, 0 que nao da
a seguranca juridica necessaria a uma politica que tenha continuidade necessaria. Alem disso,
0 Decreto mencionado fala somente em reserva de vagas para concurso e apenas pela
interpretacdo extensiva dada pela Simula da AGU é que essa cota torna-se extensiva as vagas
de discentes em universidades federais e aos institutos federais.

Como essa politica decerto vem trazendo resultados positivos na insercdo desses
individuos em ambientes educacionais, provavelmente ela se transformara em um direito
previsto em legislacdo ordinaria. Diz-se isso pois tramita na Camara dos Deputados o Projeto
de Lei 485/2015, ele visa acrescentar a Lei de Cotas (12.711/12) a previsao de reserva de pelo
menos 5% das vagas em universidades federais e escolas técnicas de nivel médio para
candidatos com alguma deficiéncia. Atualmente a legislacdo ordinéaria federal prevé a reserva
de cotas somente para negros, pardos, descendentes de indigenas e para candidatos de baixa
renda oriundos das escolas publicas.

Todo esse ambiente normativo nacional tem influéncia direta nas organizacbes que
decerto vem tentando se adequar a esse ambiente legal inclusivo, mesmo que de forma ainda
insuficiente. Nesse contexto se da destaque as instituicdes de nivel técnico e tecnoldgico, cuja
criacdo advém historicamente de um intuito inclusivo. Isso porque em 1909, quando foram
criadas as Escolas de Aprendizes Artifices (antecessoras dos agora Institutos Federais), elas
tinham o objetivo de abrigar as pessoas que ficaram sem possibilidade de realizar atividades
de cunho laboral e educacional logo apés a sua alforria. No entanto, ao longo dos anos, essas
escolas perderam essa faceta simplista, pois se tornaram centro de exceléncia na educagéo
profissional e tecnoldgica, o que transformou seu processo internos de inclusdo bastante
sofisticados quando comparado a outras instituicdes de ensino (NASCIMENTO et al, 2011).

Nesse sentido, passa-se agora a analisar essas instituicbes como ambientes inclusivos.
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3 O LUGAR DOS INSTITUTOS FEDERAIS NAS POLITICAS DE INCLUSAO DAS
PESSOAS COM DEFICIENCIA

O IFPB, como uma instituicdo de ensino voltada ao ensino técnico e tecnoldgico deve se
concentrar em proporcionar um ensino de qualidade, observando as finalidades e caracteristicas
definidas na Lei 11.892 de dezembro de 2009, que criou os Institutos Federais em nivel nacional.

Essa norma, no seu art 6° traz as finalidades e caracteristica dos Institutos nos seguintes termos:

Art. 6° - Os Institutos Federais tém por finalidades e caracteristicas:

| - ofertar educacdo profissional e tecnoldgica, em todos 0s seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuagao profissional
nos diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento socioecondémico
local, regional e nacional;

Como se esté falando em desenvolvimento é relevante mencionar novamente uma das
nogOes mais amplas e completas que essa ideia obteve, o que ocorreu nas licdes de Sen
(2010). Para esse autor o desenvolvimento uma espécie de fruto da expansdo das liberdades
individuais, dentre elas as que ele nomeia como: oportunidades econdmicas, liberdades
politicas, servicos sociais, garantia de transparéncia e seguranca protetora. Dentre essas
liberdades “instrumentais” se da destaque aos servicos sociais, onde estdo elencados servigos
como de salde, educacdo, saneamento etc. Assegurar que esses Servicos sejam prestados com
efetividade também é construir um dos pilares do desenvolvimento, mas nao sO isso. As
outras liberdades instrumentais citadas por Sem (2010) teriam mais eficacia quando
interligadas entre si, por exemplo: melhores oportunidades econdmicas poderiam ajudar a que
as pessoas consumissem melhores servigos sociais, ou, maior segurang¢a poderia ajudar na
qualidade do oferecimento do ensino. Ou seja, para 0 autor mencionado, todas essas
liberdades devem ser buscadas em conjunto, pois a sua natural intercomunicacdo traria

melhores resultados ao desenvolvimento.

Voltando-se ao que a lei 11.892/2009 introduz, temos o desenvolvimento como uma
das finalidades da criacdo dos Institutos Federais de Ensino e em seu sentido mais amplo o
termo significa uma maior possibilidade de participacdo e acesso aos bens e servicos publicos,
ndo se referindo somente ao crescimento numérico das riquezas circulantes conforme

interpretacdo extraida do excerto ora citado.
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Dentre 0s varios objetivos que os IFs devem perscrutar e que estdo insculpidos no art.
7° da mencionada lei, importante se mencionar o conteudo do seu inciso V. Esse inciso
demonstra a preméncia de apoiar processos educativos que levem a geracao de trabalho e
renda e a emancipacao do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socioecondémico local e
regional. Interessante perceber que essa emancipacao estd também em consonancia com 0s
ditados dos textos normativos anteriormente citados, posto que € exatamente isso que as
normas que versam sobre protecédo e inclusdo das pessoas com deficiéncia almejam, que esses
cidaddos tenham uma vida independente, inclusive na hora de participar das decisdes dentro
do ambito da administracdo escolar, ou em algumas das etapas da formulacdo das politicas
publicas que alcancem de alguma forma os seus interesses.

O IFPB, enguanto instituicdo publica de ensino, possivelmente internalizou essa légica
em seus documentos normativos internos e para fazer referéncia a essa convergéncia de
ideais, far-se-4 uma andlise do Plano de Desenvolvimento Institucional 2015 — 2019 (PDI,
2014) que traz em seu texto uma série de referéncias diretas e indiretas a inclusdo de alunos e
até de servidores, que estdo fora do nosso objeto de estudo, com deficiéncia.

Logo quando, no referido documento, se destaca da Missdo do Instituto Paraibano,
percebe-se o intento organizacional de buscar a partir da educagdo a construcdo de uma

sociedade inclusiva, nos seguintes termos:

Missdo: Ofertar a educacdo profissional, tecnolégica e humanistica em todos os seus
niveis e modalidades por meio do Ensino, da Pesquisa e da Extensao, na perspectiva
de contribuir na formacéo de cidaddos para atuarem no mundo do trabalho e na
construcdo de uma sociedade inclusiva, justa, sustentdvel e democrética (IFPB,
2014, pg. 23).

A partir de uma interpretacdo sistematica de todo o texto do PDI do IFPB, percebe-se
que essa sociedade inclusiva a que ele se refere, carrega ndo s6 paradigmas de cunho
econbmico, étnico ou social, ela engloba também a inclusdo de pessoas com diferentes
orientacOes sexuais, géneros e das mais diversas manifestaces culturais e religiosas. Além
dessas, a questdo da inclusdo da pessoa com deficiéncia é retratada também em uma série de
subcapitulos cuja mencgdo a tematica é apenas acessoria aos topicos cujos assuntos principais
sdo outros (como a previsdo da arquitetura dos laboratdrios ou a construcdo de banheiros) e
em um capitulo exclusivo onde se colocam os objetivos e os principios que devem ser

seguidos pelo Instituto, conforme se vera mais a frente.
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Entende-se que o Instituto comeca a versar especificamente sobre a temaética da
deficiéncia em seus Principios de Gestdo (IFPB, 2014), que preveem a humanizacdo das
relacBes e a democratizacdo dos processos como balizadores da atuacéo organizacional. Além
disso, esses principios estabelecem um compromisso enfatico com a Educacdo inclusiva e
emancipatoria, em especial de pessoas com necessidades educacionais e deficiéncias
especificas logo entre as especificacbes desses principios.

Dentro as linhas tematicas que definem as acdes organizacionais voltadas aos egressos

e de realizacdo obrigatoria para todos os campi, temos o seguinte ponto que merece destaque:

3.3.4.37. Pessoas com Deficiéncias, Incapacidades e Necessidades Especiais:
Processos de atencdo (educagdo, salde, assisténcia social, etc) de emancipacéo e
inclusdo de pessoas com deficiéncias, incapacidades fisicas, sensoriais e mentais,
sindromes, doengas cronicas, altas habilidades, dentre outras; promogdo, defesa e
garantia de direitos; desenvolvimento de metodologias de intervencdo individual e
coletiva, tendo como objeto enfocado na a¢do essas pessoas e suas familias.

Pode-se ver que as atividades de extensdo do Instituto devem corroborar com
atividades ligadas a melhoria de vida de pessoas com deficiéncia fisica e também de suas
familias, aléem de novamente se tratar da questdo inclusdo desses cidaddos mesmo apos a
concluséo de seus cursos na instituicao.

Outro destaque necessario de ser mencionado é relativo a propria auto avaliacdo
institucional, que é normatizada pelo Instituto em analise e coloca as acGes da politica de
acessibilidade do Campus como um dos pontos a serem mensurados de forma obrigatoria.

Ainda sobre o PDI, é importante mencionar que ele traz como metas uma série de
contratacdes de obras futuras e ha em todas elas a mencdo a obediéncia as normas de
acessibilidade para pessoas com deficiéncia. Esses dois Ultimos pontos (a avaliacdo da politica
de acessibilidade e a mencdo a acessibilidade em contratacdes) decerto dialogam entre si e
estdo em consonancia, posto que em um se coloca a acessibilidade como obrigatéria na hora
da realizagéo do futuro objeto contratual e em outro se diz que na auto avaliacdo institucional,
a acessibilidade arquitetdnica sera obrigatoriamente objeto de anélise.

Além desses dispositivos, e de outros isolados que versam basicamente sobre incluséo,
o PDI (2014, p. 411) traz um capitulo exclusivo para tratar de questdes ligadas a deficiéncia,
estabelecendo um Plano de Promocdo de Acessibilidade Prioritario, que inicia aduzindo o

seguinte:
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“Objetivando promover 0 acesso e a inclusdo das pessoas com necessidades
educacionais especiais, o IFPB tem promovido a¢@es para o atendimento as pessoas
com deficiéncia, fundamentadas nos principios do direito a cidadania, em
observancia a legislacdo, isto é, Lei n.° 9.394/96; Decreto n.° 5.296/04 que
regulamenta as Lei n.° 10.048/00 e Lei n° 10.098/00; Lei n° 10.436/02 e Decreto n.°
5.626/05...”

A afirmacdo genérica sobre a obediéncia a legislacdo em vigor a época de elaboracao
do plano demonstra que existem agdes promotoras da inclusdo ocorrendo na instituicdo em
toda a Paraiba. Logo em seguida, o referido documento destaca algumas das acdes que devem
ser promovidas pelo instituto, mas ndo existe no texto uma delimitagdo completa dos servigos
oferecidos (PDI 2014, p. 411).

1 Contratacdo de professores e interpretes em LIBRAS para o atendimento a
alunos com deficiéncia auditiva;

2 Observancia a Lei de Acessibilidade para o atendimento a alunos cadeirantes
e/ou com dificuldades de locomocdo com a adequacdo das estruturas fisicas dos
campus;

3 Aquisicdo de materiais, softwares, equipamentos de locomocéo, literatura
aléem de equipamentos de BRAILE para o atendimento a alunos com deficiéncia
visual.

O IFPB tem como objetivo consolidar as politicas educacionais de inclusdo social,
garantindo a permanéncia com éxito no percurso académico e inser¢do
socioprofissional de pessoas portadores de necessidades especiais, em todos cAmpus,
assumindo o compromisso de:

4 Constituir os Nucleos de Apoio as pessoas com necessidades Especiais -
NAPNEs, dotando-o0s de recursos humanos, materiais e financeiros que viabilizem e
déem sustentacdo ao processo de educagdo inclusiva;

5 Contratar profissionais especializados para o desenvolvimento das atividades
académicas;

6 Adequar a estrutura arquitetnica, de equipamentos e de procedimentos que
favoreca a acessibilidade nos campi;

7 Promover formacdo/capacitacdo aos professores para atuarem nas salas
comuns que tenham alunos com necessidades especiais;

8 Estabelecer parcerias com as empresas quanto a inser¢do dos alunos com

deficiéncia nos estagios curriculares e no mercado de trabalho.

Essas politicas, conforme se mencionou, ilustram destaques da atuacdo institucional
em prol da inclusdo, principalmente pela mencdo no préprio Plano de Desenvolvimento
Institucional da observancia a outras leis que balisam a inclusdo. Apesar de em um documento
complexo como o PDI a mengdo pormenorizada de todas as a¢des realizadas pelo instituto na
promocé&o da igualdade possa ser dispensada (como de fato foi), ela se afigura importante para
que o discente com deficiéncia tenha um conhecimento mais amplo de suas garantias dentro
da instituicdo e inclusive analisa-las sob um viés critico, sem a necessidade de se valer da

legislacdo nacional em caso de omissdes.
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Na presente investigacdo documental, seja por meio de requerimentos, seja em buscas
no site do IFPB, ndo foi possivel encontrar um documento que listasse todas as possiveis
acOes realizadas dentro da instituicdo. Provavelmente, 0 documento que mais se aproxima a
esse ideal de identificacdo das acdes ou deveres institucionais pré-inclusdo, é a Resolucao n°
05 — Conselho Diretor — Campus Jodo Pessoa, pois ela que traz uma série de competéncias
voltadas a gestdo da educacdo especial atribuidas a Coordenacdo de Assisténcia as Pessoas
com Necessidades Educacionais Especificas, 6rgdo sobre o qual se fardo importantes

observacdes no proximo subcapitulo.

3.1 A COAPNE E O SEU PAPEL NA INCLUSAO NO IFPB

A COAPNE tem o papel de agdo e mediagéo entre os setores internos, os docentes e as
instituicGes parceiras, com o0 objetivo de assegurar o desenvolvimento académico e
psicossocial de estudantes com deficiéncia.

Compete ao setor atuar em uma série de vertentes. Uma delas é a area de capacitagdo
de servidores e alunos para a convivéncia com a diversidade. A titulo de exemplificacdo, nos
anos de 2015 e 2016 foram oferecidos 04 vezes curso basico de Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS) que foi preenchido tanto por servidores quanto por alunos do Campus. Além disso,
0 setor promoveu nesses anos cursos que abordaram a tematica da inclusdo dentro e fora do
ambiente escolar que foram preenchidos pela comunidade académica como um todo. Além
disso, foram oferecidos aos professores e técnicos administrativos cursos que serviram para
atualizar os conhecimentos na area, a exemplo do curso ‘A Educagdo Profissional e
Tecnoldgica Inclusiva: Uma viséo a partir da Lei n® 13.146/2015° que promoveu uma Visdo
geral das novas normas voltadas para os ambientes escolares.

Outra faceta do setor € a possibilidade encaminhamento de alunos para a realizacdo de
estagios em empresas parceiras e nos proprios setores da instituicdo. Inclusive pode fornecer,
em alguns casos, ferramentas adaptativas para a realizagédo das atividades habituais do setor (a
exemplo de softwares que permitem a pessoas cegas possibilidade de terem a audio-discricdo
de elementos visuais dos programas de computadores como 0 Microsoft e o Linux) permitindo
entdo a inclusdo no trabalho dessas pessoas. Nesse sentido o setor fornece ferramentas que
buscam viabilizar o exercicio da cidadania e a inclusdo nos grandes cenarios da vida, desses

estudantes, como pessoas que possuem direitos, deveres e desejos.
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O 6rgdo em questdo também pode promover encontros académicos que abordam a
temética e estimula a producdo de conhecimento em todas as areas que de alguma forma
toquem diretamente a inclusdo de pessoas com deficiéncia, com o intuito de submeter os
resultados de pesquisas em periodicos nacionais e internacionais.

A COAPNE objetiva também garantir a acessibilidade dos alunos com necessidades
educacionais especiais; dar suporte metodoldgico ao corpo docente e orientar 0s pais no
processo de insercdo familiar. Além disso, atuam na triade instituicdo-aluno-sociedade de
forma a equacionar possiveis conflitos que venham a criar barreiras no processo de inclusédo
tanto do aluno ingresso quanto do aluno egresso. Para isso o 6rgdo recebe e tenta solucionar
as demandas que de alguma forma estejam relacionadas a inclusdo desses discentes. Na
perspectiva arquitetonica, é possivel que o setor precise cuidar de pedidos de adequacdo de
banheiros, salas de aula, mobiliario, e ambientes administrativos utilizados pelos discentes.
No plano metodoldgico hd a competéncia para a adequacgdo de programas de disciplina e de
recursos utilizados pelos professores em sala de aula e em outros ambientes (como o ginasio e
a piscina, no caso da disciplina de Educacéo Fisica). E no campo atitudinal, existem pedidos
gue versam sobre a forma com que sdo tratados nos mais diversos ambientes do Instituto.

O 6rgao pode manter também parceria com outras instituicdes de ensino, entidades do
terceiro setor e fundacdes, objetivando o intercambio de conhecimento, socializagcdo de
experiéncias, troca de tecnologias assistivas (TIC's) e a promogdo de workshops, eventos,
seminarios e congressos. A maior parte dos compromissos assumidos nos documentos que
abordam a inclusdo e a acessibilidade é centralizada por esse setor, desse modo se faz
necessario que os profissionais que nele atuam tenham alto grau de comprometimento para
solucionar as demandas que sdo frequentes, dada a quantidade de discentes e a diversidade de
deficiéncias que eles possuem.

A hoje chamada COAPNE até meados de 2015 era denominada de Nucleo de Apoio
as Pessoas com Necessidades Especiais NAPNE (Nuacleo de Apoio a Pessoas com
Necessidades Especiais) passa a existir formalmente (ainda como Nucleo), a partir de 2009,
pela Portaria n® 019/2008, de 22/12/2008, por meio da Agéo Tecnologia, Educacdo, Cidadania
e Profissionalizagdo de Pessoas com Necessidades Especificas (Deficientes, Superdotados e
com Transtornos Globais do Desenvolvimento) TEC NEP.

Esse programa governamental resulta de uma acgdo coordenada pela Secretaria de
Educagdo Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educacdo que visa a insercdo das

Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas — PNE — (deficientes, superdotados/altas
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habilidades e com transtornos globais do desenvolvimento) em cursos de formacdo inicial e
continuada, técnicos, tecnoldgicos, licenciaturas, bacharelados e pos-graduacfes da Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnologica, em parceria com 0s sistemas
estaduais e municipais de ensino e espera conseguir seus objetivos trilhando os seguintes

caminhos segundo Nascimento, et al (2011, pg 06):

1 — Quebra de barreiras ;

2 — Formac&o de Recursos Humanos;

3 — Contratacdo de Recursos Humanos Especializados;

4 - Democratizacdo do Acesso;

5 — Garantia de Permanéncia (adequacdo didatico-pedagbgica);
6 — Conclusao com éxito;

7 - Inser¢do sécio-laboral.

Como se percebe, a partir das diretrizes contidas no PDI, alguns desses passos estdo
sendo também trilhados no &mbito normativo interno do Instituto, 0 que pode apontar para a
compatibilidade das normas do Instituto com a politica nacional.

Voltando a mudanca organizacional de Ndcleo para Coordenacgdo, pode-se dizer que
ela permitiu remunerar melhor aquele que ocupar a funcdo de coordenador, bem como
propiciou a existéncia de Nucleos subordinados a ela que agrupam competéncias especificas
em torno de si. Isso ocorreu pelo crescimento da demanda de alunos com deficiéncia bem
como pela complexidade tipica da atuacdo na area e inclusdo de discentes com as mais
diversas e complexas deficiéncias e necessidades particulares. Para ilustrar a divisdo feita,

demonstra-se na Figura 02 o novo desenho organizacional do setor:



Nicleo de Acolhimento Nucleo Especializado em
Estudantil (NAE) Libras {NEL)

Cada um dos nucleos

Figura 2: Organograma Funcional DAEST

Departamento de
Assistécncia Estudantil
(DAEST)

Coordenagio de
Assisténcia as Pessoas com
MNecessidades Educacionais

Especificas (COAPNE)

Nucleo de Atendimento

Educacional Especializado
(NAEE)

Fonte: Pesquisa Direta (2016)
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acima apresentados no organograma possui competéncias que

sdo geridas juntamente com os Orgdos superiores a eles (como a propria COAPNE e o

DAEST). Tais atribui¢Ges sdo apresentadas em formato resumido no Quadro 3:

(Continuagéo)

mo das competéncias dos NUcleos ligados a COAPNE

... ___ ompeténcias

NAE

Identificar e cadastrar o estudante matriculado.

Realizar estudos das necessidades apresentadas pelo estudar*~

Fazer os encaminhamentos aos setores envolvidos com (Continua)
necessidades.

Acompanhar sistematicamente o processo de ensino aprendizagem.

Registrar as necessidades educacionais especificas.

NEL

Atender aos pedidos dos estudantes com deficiéncia auditiva relativos a servigos de
intérprete.

Coordenar o trabalho de traducdo e interpretacdo em Libras em atividades académicas.
Promover a acessibilidade em Libras pelos diversos meios de comunicacéo.

Produzir e adaptar materiais didaticos e cientificos em Libras.

Traduzir materiais didaticos, avaliacdes, documentos e editais em Libras.

Favorecer o desenvolvimento e adocdo de mecanismos alternativos para avaliacdo de
conhecimentos expressos em Libras.

Disponibilizar equipamento, novas tecnologias de informagdo e comunicagdo para
apoiar a educacdo de alunos com deficiéncia auditiva.

Apoiar os docentes no sentido de encontrar mecanismos de avaliacdo coerente com o
aprendizado em Libras.

Ofertar educacéo bilingue.
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Nucleo Resumo das Competéncias

Integrar a proposta pedagdgica da escola.

Indicar quais sdo os servicos de apoio especializado de acordo com as necessidades
individuais dos estudantes.

Envolver a participagdo da familia.

NAEE Prover condi¢des de acesso, participacdo e aprendizagem no ensino regular.

Ofertar ensino do Sistema Braile e desenvolver recursos e adaptacfes de material
didatico para estudantes cegos e de baixa visao.

Fomentar o desenvolvimento de recursos didaticos que eliminem as barreiras no
processo ensino-aprendizagem.

Fonte: Resolugdo n° 05 — Conselho Diretor — Campus Jodo Pessoa

Como se pode observar, a complexidade dos servicos é atestada com essa
distribuicdo de atividades entre os setores. Enquanto um Nucleo se encarrega de fazer a
analise de todos os matriculados e que necessitem de algum auxilio em virtude de sua
deficiéncia, os outros dois se articulam para promover essa inclusdo do ponto de vista mais
pratico, garantindo que servicos especializados sejam prestados de acordo com o perfil de
cada individuo. Existem ainda atribui¢fes gerais a todos eles que dizem respeito a articulacédo
intersetorial e a encaminhamentos a chefia imediata de relatdrios de gestdo sobre as atividades
desenvolvidas.

Além desse labor no atendimento ao alunado diretamente, o setor em analise tem seus
servidores procurados até por outras autoridades dentro da instituicdo no sentido de construir
instrumentos normativos como Editais de Licitacdo, Editais de Projetos de Pesquisa e Editais
de Projetos de Extensdo dentre outras acdes que de alguma forma tenham repercuss¢ao nos
interesses e direitos de pessoas com deficiéncia.

A partir dessa caracterizacdo normativa da COAPNE, passa-se a uma analise do ponto
de vista organizacional levando em conta os principais parceiros e profissionais subordinados

a Coordenacao.

3.2 CARACTERIZACAO FUNCIONAL DA COAPNE

O setor funciona em turno ininterrupto, porém, em virtude da limitacdo legal da carga
horéaria para o servidor civil da Unido, a coordenadora s6 se faz presente no setor em 2 turnos
por dia de trabalho, ficando presente na instituicdo por 8 horas diarias. Existe uma variacdo

diaria de turnos que a servidora se encontra no setor, tendo como finalidade que cada turno
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(manhd, tarde ou noite) seja atendido pessoalmente pela coordenadora pelo menos duas vezes
na semana.

Tratando do aspecto fisico do setor, pode-se afirmar que a COAPNE conta com uma
sala climatizada de 7 metros quadrados dividida por um biombo em dois ambientes onde
constam 03 computadores, uma impressora multifuncional, 3 estantes, 03 birds, 09 cadeiras
com roldanas e 01 cadeira longarina de 3 lugares, todos em bom estado de conservacéo.

A COAPNE conta com o apoio de diversos setores na realizacdo de suas tarefas, mas
cabe o destaque para a atuacdo paralela da Coordenacdo de Assuntos Pedagogicos e pela
Coordenacdo de Assisténcia ao Estudante (respectivamente COPED e CAEST). Essas
coordenacgdes contam com 03 (trés) pedagogas, 02 (duas) psicologas e 02 (duas) assistentes
sociais, prestando servicos em uma mesma sala. De fato, essas profissionais ndo interferem
diretamente na problematica institucional ligada a inclusdo, em virtude da existéncia de um
setor ja especializado. A questdo é que grande parte dos alunos com deficiéncia geralmente
trazem consigo outros problemas que podem dificultar ou impossibilitar a inclusdo (baixa
renda, problemas afetivo-emocionais, dificuldades pedagogicas ligadas ao baixo rendimento
escolar anterior a entrada no IFPB dentre outros que apenas margeiam a questdo da
deficiéncia). Em virtude disso, as coordenagGes mencionadas atuam no sentido de
complementar as a¢des de inclusdo da COAPNE, mas somente quando esse 6rgéo solicita, ou
quando o aluno procura diretamente o setor. Importante indicar ainda que o0 setor ndo possui
nenhum professor de educacdo especial, que é profissional especializado em fazer uma
adaptacdo pedagdgica de todo o material a ser utilizado pelo aluno, indo desde a configuracéo
dos planos de ensino, as atividades em sala de aula bem como as avaliagGes de aprendizagem.

O IFPB — Campus Jodo Pessoa, conta com o apoio de diversos profissionais
especialmente contratados para lidar com pessoas com deficiéncia a fim de inclui-los nos
processos educacionais e na dindmica dos mais variados contextos organizacionais.

Alguns desses profissionais sdo contratados diretamente pelo setor de gestdo de
pessoas e tém vinculo efetivo e outros sdo contratados de forma temporaria. Existem ainda
profissionais contratados por intermédio de organizacdes especializadas em pessoas com
deficiéncia.

Dentre esses profissionais terceirizados, pode-se afirmar que de junho de 2015 até
junho de 2016 a Associacdo de Deficientes e Familiares (ASDEF) venceu o certame publico

de escolha de empresa de prestacdo de servicos para todo o IFPB. Foram contratados 07
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intérprete de libras, 01 transcritor de Braille, 02 cuidadores, 02 ledores, 01 alfabetizador e 01
psicopedagogo clinico.

Os cargos de intérprete de libras, transcritor de Braille, ledores e cuidadores justificam
sua existéncia sem a necessidade de uma explicagdo mais acurada, posto que ainda hoje sédo
essenciais respectivamente para alunos surdos, cegos ou de baixa visdo e alunos com
deficiéncia motora mais grave. Porém, numa leitura que abranja todo um contexto
educacional, os cargos de alfabetizador e de psicopedagogo clinico demandam de mais
informacdes para se justificarem enquanto cargos necessarios a inclusdo. Deste modo, a partir
da leitura do Termo de Referéncia (uma espécie de descricdo minuciosa das necessidades
institucionais para um futuro contrato) expedido pela Pré-Reitoria de Gestdo e Finangas do
IFPB, faz-se a justificativa da necessidade de cada um deles. O cargo de alfabetizador
justifica-se pelo fato de que muitos discentes com deficiéncia se inserem no quadro
académico do IFPB com pouca nogdo de leitura e escrita da lingua portuguesa e, nesse caso,
esse alfabetizador deve possuir, segundo o0 mencionado documento, um conhecimento
especializado no auxilio desse publico e no publico de jovens e adultos como um todo. Em
relacdo ao psicopedagogo clinico pode-se dizer que a partir do que se observa entre suas
atribuicdes (dadas também pelo termo de referéncia) a maioria delas estd voltada as
habilidades de adaptacdo de recursos pedagdgicos e metodoldgicos ordinarios para serem
utilizados com pessoas com deficiéncia (IFPB, 2016).

Para o novo contrato com vigéncia de julho a dezembro de 2016, a empresa escolhida
foi a CLAREAR, contratada por dispensa de licitagio em virtude da urgéncia e da
impossibilidade. Em razdo da bimestre, o IFPB n&o podia deixar de atender aos alunos com
deficiéncia, por isso foi necessario essa contratacdo menos burocratizada, posto que em um
edital publicado meses antes, nenhuma empresa se habilitou para concorréncia publica. O
contrato foi firmado junto a Reitoria, posto que abarca todos 0os campi, porém 0s recursos € a
fiscalizacdo das atividades da empresa, ficardo a cargo de cada campi atendido. Para esse
novo contrato, o IFPB requisitou que a empresa disponibilizasse para o0 Campus Jodo Pessoa
07 intérprete de libras, 01 transcritor de Braille, 03 cuidadores, 03 ledores, 01 alfabetizador e
02 psicopedagogos clinicos.

Essas pequenas diferencas numéricas entre os contratados no instrumento anterior e o
atual, apesar de poucas num primeiro momento, indicam a dinamicidade desse tipo de
contratacdo. Na mudanga de um semestre letivo para o outro, podem ocorrer mudangas

substanciais no numero de discentes com deficiéncia que possuem matricula e frequéncia nas
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atividades académicas do Campus. A titulo de ilustracdo, os semestres de 2015.1 e 2016.1
tiveram respectivamente 121 e 117 alunos com deficiéncia, alguns com necessidade de apoio
especializado continuo (dentro e fora de sala de aula) e outros ndo. O dinamismo tipico dessa
contratacdo deve permitir adequacdes nos quantitativos de trabalhadores a cada semestre, a
fim de que a gestéo e os discentes nédo fiqguem desassistidos de méo de obra especializada.

Além desses trabalhadores contratados por meio da lei de Licitacbes e Contratos
Administrativos (Lei 8.666/1993), o IFPB — Campus Jodo Pessoa também com a presenca de
servidores efetivos e contratados por tempo determinado mediante concurso publico de provas
ou de provas e titulos que também auxiliam na prestacdo de servigos voltados as pessoas com
deficiéncia. Os profissionais técnicos de nivel medio e de vinculo efetivo que estdo lotados na
COAPNE e sdo num total de cinco: 01 assistente em administracdo, 01 transcritor de Braille e
03 intérpretes de Libras. Atualmente, a assistente em administracdo exerce a funcdo
gratificada para ser a responsavel pela coordenacéo.

Além desses servidores, o instituto conta com duas professoras que, a despeito de ndo
estarem vinculadas diretamente a COAPNE, trabalham de forma bastante integrada em
virtude de o setor ser o responsavel pelas acdes de inclusdo no Instituto e a atuacdo em si
desses servidores é uma das formas de concretizacdo dessas acOes. Essas duas profissionais
trabalham com o Ensino e disseminacdo da Lingua Brasileira de Sinais (Libras). Geralmente,
essas Ultimas profissionais tem suas cargas horarias preenchidas por disciplinas obrigatédrias
dos cursos de licenciatura e por disciplinas eletivas em todos os outros cursos ofertados pela
instituicdo. Uma observacdo merece ser feita acerca da disciplina de Libras enquanto
disciplina optativa, pois a disposi¢édo das disciplinas no decorrer dos semestres por vezes faz
com que a disciplina optativa de Libras seja a Gnica op¢do que os alunos possuem para
preencher sua carga horéria, por isso a disciplina é chamada carinhosamente de ‘optatdria’,
numa alusdo tanto a sua caracteristica de optativa, quanto a sua disposicao curricular que a
torna praticamente obrigatoria.

Além dessas duas servidoras, o setor conta com 01 estagiaria do curso de
Administracdo do IFPB que labora das 14h as 20h e de uma recepcionista terceirizada da
contratada pela empresa Lotus que trabalha no turno da manha e da tarde. Importante ressaltar
gue nenhuma dessas duas (estagiaria e secretaria) tem especializacdo ou experiéncia na area

de inclusdo de deficientes.
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Dada a caracterizagdo funcional, passar-se-a, a analisar 0s aspectos quantitativos do
universo a ser estudado, a fim de se mensurar a amostra que sera utilizada na coleta de dados

com os alunos com deficiéncia no Campus Jodo Pessoa.

3.3~CARACTERIZACAO DOS ALUNOS COM DEFICIENCIA NO IFPB — CAMPUS
JOAO PESSOA

Antes de adentrar nos dados especificos do campus Jodo Pessoa, far-se-4& uma
digressdo sobre as caracteristicas demograficas nacionais, regionais e locais das pessoas com
deficiéncia com base no Censo de 2010. Apesar de terem se passado 06 anos do levantamento
dos dados, o Censo ainda é a producdo estatistica que mais atualizada para ilustrar os dados de
que ora se necessita. A partir do Censo 2000, cuja metodologia de coleta de dados para o
segmento esta de acordo com as orientaces do Grupo de Washington* que busca o
conhecimento de todo o campo da deficiéncia e das barreiras que a sociedade impde as
pessoas com deficiéncia. No Censo de 2010 houve aprimoramentos que permitiram captar
com maior precisdo as caracteristicas desse publico (OLIVEIRA, 2012).

Sucintamente, pode-se dizer que a metodologia do Censo se orientou da seguinte
maneira:

A deficiéncia foi classificada pelo grau de severidade de acordo com a percepcéo
das proprias pessoas entrevistadas sobre suas funcionalidades. A avaliacéo foi feita
com o uso de facilitadores como 6culos e lentes de contato, aparelhos de audicao,
bengalas e proteses. As perguntas feitas aos entrevistados buscaram identificar as
deficiéncias visual, auditiva e motora pelos seguintes graus de dificuldade: (i) tem
alguma dificuldade em realizar; (ii) tem grande dificuldade e, (iii) ndo consegue

realizar de modo algum; além da deficiéncia mental ou intelectual. (OLIVEIRA,
2012, pg. 07)

Em 2010 havia 45.606.048 pessoas com alguma deficiéncia no Brasil (23,9% da
populacédo), sendo desse total 25.800.681 mulheres (26,5%) e 19.132.367 homens (21,2%).
Sobre a intensidade e 0 grau de comprometimento motor ou sensorial que a deficiéncia traz,
pode-se dizer que a deficiéncia severa foi notificada em 8,3% da populacéo brasileira dividida

da seguinte forma: 3,46% tem deficiéncia visual severa. 1,12% com deficiéncia auditiva

* O Grupo de Washington sobre Estatisticas de Deficiéncia foi estabelecido pela Comissdo de Estatisticas das
Nacdes Unidas em 2001 como um grupo consultivo de especialistas internacionais para facilitar a mensuracéo da
deficiéncia e a comparacdo de dados sobre deficiéncia entre diferentes paises. (Relatério Mundial sobre a
Deficiéncia)
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severa, 2,33% com deficiéncia motora severa e 1,4% com deficiéncia mental ou intelectual
severa. (OLIVEIRA, 2012).

Na divisdo regional das deficiéncias, a regido nordeste teve a maior taxa de
prevaléncia de pessoas com deficiéncia (26,63%), seguido da regido Norte (23,40%), regido
Sudeste (23,03%), regido Centro-Oeste (22,51%) e por fim regido Sul (22,50%). A regido
Nordeste é uma importante regido para a presente pesquisa pois ela abarca o Estado em que se
encontra 0 Campus do Instituto Federal a ser estudado. Além disso, a Paraiba figura ao lado
do Rio Grande do Norte, a lideranca do ranking de Estados com maior percentual de pessoas
com deficiéncia, respectivamente 27,58% e 27,76% da populacdo de cada estado apresentou
no minimo uma deficiéncia (OLIVEIRA, 2012).

A deficiéncia visual foi a mais frequente na Paraiba, inclusive no municipio de Jodo
Pessoa, em meédia de 120.000 pessoas declararam ter alguma dificuldade (lembrando que
essas pessoas poderiam inclusive estar utilizando objetos auxiliares como éculos ou lentes). Ja
as deficiéncias mais severas ficaram em patamares menores.

A cidade de Jodo Pessoa figura também com um indice de 26% de pessoas com
deficiéncia e isso influencia diretamente na importancia desse estudo no IFPB-CJP. Faz-se
necessario ressaltar que ndo se trata de um campus que receba em sua comunidade apenas
representantes da populacdo pessoense, mas em virtude da instituicdo estar localizada numa
cidade com esse percentual, essa estatistica decerto tem repercussdo na entrada de discentes
no Instituto.

Uma questdo igualmente importante de ser levantada é a relacdo entre o grau de
instrugdo e a presenca ou auséncia de alguma deficiéncia. O que se vé& no Censo 2010 é que 0s
grupos com alguma deficiéncia seja ela grave, leve ou moderada possuem menos tempo de
qualificacdo académica que os individuos sem deficiéncia em todas as faixas etarias, regioes,
e niveis de renda estudados. Exemplo disso € que em 2010, 6,7% das pessoas com deficiéncia
possuiam diploma de cursos superior, enquanto 10,4% das pessoas sem deficiéncia o
possuiam. Esses dados remetem a dificuldade que as pessoas com deficiéncia sempre tiveram
de frequentar as escolas, em fungdo das condi¢Ges precérias e pouco acessiveis que sempre
ocorreram e ainda ocorrem no Brasil, mesmo na vigéncia de normas e da existéncia de
estudos atuais que apontam para a obrigatoriedade/necessidade de adaptacdo principalmente
de ambientes coletivos. Entretanto, essas condi¢des irregulares se impdem muitas vezes sem

que haja uma real possibilidade de alteragéo do ambiente escolar.
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E cedico que problemas como o baixo rendimento do trabalho e a baixa escolarizagio
tornam a populacdo com deficiéncia ainda mais socialmente vulneravel quando comparadas
as pessoas sem deficiéncia. E uma soma de vulnerabilidades que ndo deve ser olvidada na
formulacdo das politicas publicas, caso contrario podera se criar uma politica que atenda a
uma variavel (renda) mas ndo atenda a questdo especifica da inclusdo dos cidaddos com
deficiéncia ou vice versa.

Tratando agora especificamente dos numeros do IFPB, far-se-a algumas ilacGes. A
instituicdo possui 4.236 (quatro mil duzentos e trinta e seis) alunos somente no Campus Joéo
Pessoa. Esse numero (conforme a Tabela 01) estd dividido entre os cursos ofertados pelo
campus na seguinte propor¢ao:

Tabela 1: Numero de alunos com deficiéncia nos cursos oferecidos no CJP

Curso Fisica Audit. Visual Mental Intelect. Multipl Outras Total

Curso Superior de Tecnologia

(CST) em Automacao Industrial 2 1 1 4
CST em Construcéo de Edificios 3 1 4
CST em Design de Interiores 1 2 1 4
CST em Geoprocessamento 3 3
CST em Gestdo Ambiental 2 1 2 1 6
CST em Negocios Imobiliarios 2 2
CST em Redes de Computadores 4 2 1 7
CST em Sistemas para internet 1 1
CST em Sistemas de 2 5
telecomunicacGes
Licenciatura em Quimica 2 2 4
Licenciatura em Letras & distancia
com habilitagdo em Lingua 2 1 3
Portuguesa
Ba,ch_arelado em  Engenharia 3 1 1 5
Elétrica
Bacharelado em Administracdo 9 4 2 1 16
Bacharelado em Administracdo

B 0
Plblica
Curso Técnico Integrado (CTI) 0
Contabilidade
CTIl em Controle Ambiental 5 2 1 8

CTI em Edificacbes 3 3 1 7
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(Continuacéo)

Fisica Audit. Visual Mental Intelect. Multipl Outras Total
CTIl em Eletrdnica 5 1 1 7
CTI em Eletrotécnica 1 1 1 .
(Continua)

CTI em Mecénica 1 2 1 4
(Continuagdo) al 3 1 1 5
Curso  Técnico  Subsequente 2 1 1 4
(CTS) em Edificacdes

CTS em Eletronica

1 1

CTS em Eletrotécnica 1 3 4
CTS em Mecénica 1 1
CTS o em Equipamentos 2 1 1 4
Biomédicos

CTS em Instrumento Musical 1 1
CTS em Seguranga do Trabalho 1 1
na Modalidade EAD

CTS em Secretaria Escolar na 0
Modalidade EAD

CTS em Secretariado 2 2
Mestrado em Engenharia Elétrica 0
CTl em Eventos na Modalidade 5 1 3
Educacdo de Jovens e Adultos

Total 55 22 29 0 2 8 1 117

Fonte: Dados do sistema educacional Q-Académico e documentos da COAPNE

Dentre esse total de alunos do semestre 2016.1, 117 tinham alguma deficiéncia.

Importante entdo retomar os percentuais dados pelo Censo 2010 de pessoas com deficiéncia

para Jodo Pessoa. A partir deles, percebe-se que os percentuais das pessoas com deficiéncia

matriculadas no IFPB — Campus Jodo Pessoa é inferior aos numeros representativos dos

deficientes tanto no aspecto municipal, quanto estadual. Porém, esse fato corrobora com o que

foi demonstrado no Censo a respeito da escolaridade média das pessoas com deficiéncia, que

é inferior a escolaridade das pessoas sem deficiéncia em todas as faixas de idade. A baixa

representatividade numeérica desse grupo no IFPB — CJP, portanto, se correlaciona com esse

fato. E importante também mencionar ainda, que esse nimero, ainda que pouco representativo

em relacdo a populacdo em geral, provavelmente esta nesse nivel em virtude da politica de

selecdo de alunos adotada pela instituicdo, conforme seré explicado a seguir.
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Os cursos superiores na modalidade bacharelado, licenciatura e tecnologia tem seus
candidatos selecionados por meio do Sistema de Sele¢do Unificada (Sisu). O preenchimento
de vagas resguardadas pela Lei de Cotas do Sisu também leva em conta critérios de cor da
pele ou raca (sic). Uma parcela das vagas esta reservada para estudantes autodeclarados
pretos, pardos ou indigenas e a quantidade de vagas disponivel para essas cotas deve ser
proporcional a populacdo de pardos, pretos e indigenas naquele Estado, de acordo com o
ultimo censo do IBGE (AMARAL, 2013).

O Sisu permite que cada Instituicdo reserve uma fatia das vagas para acOes afirmativas
especiais da instituicdo. Algumas tém vagas para quilombolas (habitantes de comunidades
negras rurais formadas por descendentes de africanos que foram escravizados), pessoas com
deficiéncia e outras ac¢Oes afirmativas. Além disso, as universidades podem acrescentar uma
pontuacdo extra a nota do Enem para aqueles candidatos que participam das politicas
afirmativas (AMARAL, 2013).

Conforme consulta aos editais disponiveis no site do IFPB, percebe-se que a
instituicdo vem adotando uma postura de incluir um percentual de 5% de suas vagas a pessoas
com deficiéncia. Exemplo disso € o fato de que desde que o SISU vem sendo utilizado como
ferramenta de selecdo de discentes, a partir do ano de 2011, os editais relativos aos processos

seletivos vem demonstrando explicitamente essa reserva de vagas.

Em cumprimento ao Decreto Federal n® 3.298/99 (que trata da politica nacional para
integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia) e ao disposto na Simula n® 45 da Advocacia
Geral da Unido (que trata especificamente da reserva em instituicdes de ensino superiores e
profissionais), as vagas destinadas as pessoas com deficiéncia ndo ocupadas somente vem
sendo remanejadas para a ampla concorréncia caso ndo venham a ser preenchidas apds a
convocacdo de todos os candidatos desta acdo afirmativa.

O decreto mencionado também é base para a reserva de vagas nas outras modalidades
curriculares, pois 0s cursos técnicos subsequentes e integrados, os cursos na modalidade
Educacdo de Jovens e Adultos, os Cursos de Ensino a Distancia tambeém reservam o
percentual de 5% para os candidatos com alguma deficiéncia. Apenas o Mestrado em
Engenharia Elétrica, oferecido pela instituicdo, ndo trabalha com esse recorte de destinacao de
vagas. Esse espaco aberto as pessoas com deficiéncia deve ser objeto de preocupacédo
constante da gestdo, dadas as necessidades especificas desse grupo que, caso nao atendidas

podem inviabilizar a sua inclusdo, tanto pela ndo efetividade dos processos de aprendizagem
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(a exemplo do ndo oferecimento de um intérprete de Libras para um surdo, ou da demora
excessiva na entrega de um material adaptado), quanto pelo afastamento do discente pela
evaséo.

Finda a exposicéo tedrica, normativa e institucional que embasa essa pesquisa, inicia-
se a descricdo sobre os elementos metodoldgicos que foram utilizados na construgcdo do

conhecimento sobre a inclusido no IFPB.
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4 METODOLOGIA

Nessa secdo tratar-se-4 dos procedimentos metodoldgicos adotados para a presente

pesquisa, levando em consideracdo a perspectiva tedrica e epistemologica adotadas.

4.1 TIPO DE PESQUISA

A pesquisa consistiu em analisar a percepg¢éo dos discentes do IFPB sobre as ac¢Ges de
inclusdo do Campus Jodo Pessoa, a partir de dados coletados em pesquisa de campo (por meio
de um grupo focal formado pelos alunos com alguma deficiéncia) confrontados com o aspecto
ideal trazido pelos documentos do planejamento interno e pela Lei 13.146 e tendo como base
de andlise as dimensdes da acessibilidade propostas por Sassaki (2006).

Quanto aos seus objetivos pode-se classificar a pesquisa como descritiva, posto que
foram identificadas as caracteristicas de um determinado fenébmeno (a inclusdo no IFPB —
CJP) e a relacdo entre suas variaveis, ndo olvidando a demonstracdo da relacdo entre elas.
Vergara (2009) aduz ser o objetivo da pesquisa descritiva realizar um estudo, uma anélise, um
registro e uma interpretacdo dos fatos do mundo fisico sem a interferéncia do pesquisador e
sem contudo entrar no mérito dos conteddos. Porém, conforme se verificou, o pesquisador em
alguns momentos identificou causas de alguns fatos trazidos pelo corpus do grupo focal, o
que se assemelham a pesquisa explicativa (VERGARA, 2009).

Quanto aos procedimentos pode-se dizer que é uma pesquisa de campo, do tipo estudo
de caso, pois procurou aprofundar o conhecimento sobre uma realidade especifica. Esse tipo
de pesquisa propde-se a obter a informacdo imediatamente com a populagéo investigada. O
pesquisador precisa ir ao espaco onde o fendmeno ocorre, Ou 0correu e reunir um conjunto de
informacdes a serem documentadas, pois ela exige dele um contato mais direto (GIL, 2008).

Quanto a abordagem a pesquisa se classifica como qualitativa, pois 0s estudos
denominados qualitativos tém como caracteristica basica a analise do mundo empirico em seu
ambiente natural. Nesse tipo de abordagem prioriza-se o contato direto e prolongado do
pesquisador com o ambiente e o fenbmeno que estd sendo estudado (GODOY, 1995).
Segundo Brumer et al (2008) o estudo qualitativo examina com profundidade as qualidades

de um fendmeno apresentado. Para o presente estudo, os dados coletados foram estruturados e
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analisados nessa perspectiva qualitativa, uma vez que trabalhou com anélise de conteudo de
maneira a evidenciar as conquistas alcangadas com o estudo, apontar a relacéo entre os fatos
verificados e a teoria, além de apontar possiveis limitagdes e consideracoes.

Deve-se lembrar que as amostras qualitativas sdo constituidas para uma boa
representacdo das variedades de pontos de vista, visoes e valores relacionados ao problema
objeto da andlise, tanto em termos de variabilidade quanto em termos de convergéncia
(BRUMER et al 2008).

4.2 SELECAO DOS PARTICIPANTES DA PESQUISA

A pesquisa teve como populacdo os alunos com deficiéncia do IFPB que estavam
devidamente matriculados e cursando disciplinas no semestre 2016.1.

Segundo Gondim (2003), as pesquisas qualitativas ndo tém o mesmo formalismo
previsto para as pesquisas quantitativas em relacéo a representatividade da amostra, posto que
até em amostras pequenas pode-se alcancar os objetivos da pesquisa. Sendo assim, foram
escolhidos 06 (seis) alunos entre os 117 (cento e dezessete) que possuem algum tipo de

deficiéncia, de acordo com o que mostra a Tabela 2.

Tabela 2: Distribui¢do da populacdo da pesquisa por deficiéncia

Tipos de deficiéncias Populacdo
Deficiéncia Fisica 2
Deficiéncia Auditiva 2
Deficiéncia Visual 2
Total 06

Fonte: Elaboragdo propria, 2016.

Importa registrar que tal estratificacdo objetivou uma representatividade dos diferentes
tipos de deficiéncia existentes no IFPB — CJP. Apesar de existirem alunos com outras
deficiéncias como a intelectual e alunos com deficiéncias multiplas, cuja participacao decerto
enriqueceria a presente investigagdo, alguns deles ndo se mostraram disponiveis/interessados
ou até mesmo o contato (tentado por ligagdo telefonica, WhatsApp, e-mail ou abordagem
pessoal) ndo foi possivel de se realizar. O numero de discentes poderia ser de até o dobro dos
06 entrevistados, pois Leite Filho, Oliveira e Rodrigues (2007) afirmam que a maior parte da
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literatura aponta um parametro que contempla o minimo de 06 e 0 maximo de 12 como sendo
0 numero ideal de respondentes em um grupo focal.

Por um imperativo de ética, os participantes serdo denominados P1, P2, P3, P4, P5 e
P6. A distincdo desses entrevistados a partir de sua deficiéncia se faz importante em virtude
de o contelido ‘padrdo’ das suas respostas estar bastante relacionado ao tipo de barreira que
mais pareceu importar a cada um deles. Sendo assim o Quadro 4 resume as caracteristicas das

deficiéncias no seguinte sentido:

Quadro 4: ldentificagdo do participante a partir de sua deficiéncia

Identificacdo do Entrevistado | Caracteristicas da Deficiéncia

Participante 01 (P1) Baixa visdo com apenas 30% da visdo do olho esquerdo
Participante 02 (P2) Baixa visdo com apenas 28% da visdo do olho esquerdo
Participante 03 (P3) Surdo

Participante 04 (P4) Surdo

Participante 05 (P5) Atrofia nas pernas, locomogdo por meio de muletas.
Participante 06 (P6) Tetraplegia, com limitada mobilidade apenas dos bragos.

Fonte: Elaboragdo propria (2017)

4.3 COLETA DE DADOS

Para coleta de dados, na perspectiva em que esta pesquisa foi configurada, optou-se
pela utilizacdo da técnica de grupo focal, uma vez que valoriza a comunicacgdo e a interacao
entre os participantes, tendo em vista propiciar um debate aberto e acessivel em torno de um
tema de interesse comum aos participantes (LAKATOS, 2009). Essa técnica serve
principalmente para reunir informacdes detalhadas sobre um tépico especifico (no caso a
percepcdo sobre a inclusdo no IFPB) a partir de um grupo de participantes selecionado.
Segundo Gondim (2003), pode ser caracterizado também como um recurso para compreender
0 processo de construcdo das percepcOes, atitudes e representagdes sociais de grupos
humanos.

Os participantes foram contatados via ligacdo telefénica, envio de e-mails e
mensagens pelo WhatsApp. Os dados pessoais dos alunos (nome, telefone, e-mail e
deficiéncia) foram disponibilizados pela COAPNE por meio de uma lista daqueles que
estavam matriculados em 2016.1.

A entrevista coletiva se deu em um auditério 02 (térreo) do IFPB - CJP, por volta das

15h da tarde do dia de 11 de novembro de 2016. No momento da realizacdo da técnica, 0s



71

participantes foram esclarecidos sobre a natureza da pesquisa e a necessidade de gravacdo de

suas falas em audio para posterior transcrigdo e analise.

4.4 TRATAMENTO DOS DADOS.

Para anélise dos dados aplicou-se a técnica de analise de conteudo, do tipo categorial,
tomando como referéncias o trabalho de Silva e Fossa (2015), uma vez que essas autoras
propem um modus operandi que facilita essa construgdo. Poréem, importa dizer que a opcao
por tal referéncia, também deve-se ao fato dos autores terem levado em consideracao as trés
fases mencionadas por Bardin (1977), quais sejam a pré-analise; a exploracdo do material; e 0
tratamento dos dados a inferéncia e a interpretacdo dos mesmos, uma vez que o trabalho desta

autora sobre analise de contetido segue sendo uma referéncia para quem adota esse método.
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5 RESULTADOS

Neste capitulo, seguindo cada um dos objetivos especificos, serdo apresentados 0s
resultados obtidos com a realizacdo do grupo focal composto por alunos com deficiéncia do
IFPB — campus Jodo Pessoa, 0s quais foram o0s sujeitos da presente pesquisa, conforme
apresentado na metodologia. Importa lembrar que o objetivo geral desse estudo é
Compreender, & luz das dimensdes da acessibilidade, como os alunos com deficiéncia do
IFPB - Campus Jodo Pessoa percebem a inclusdo que tem sido promovida pelo Instituto.

O primeiro objetivo especifico do presente estudo € identificar as dimensdes de
acessibilidade presentes na percepc¢éo que os alunos tém a sobre a inclusdo no IFPB — Campus
Jo&o Pessoa. Para atingir esse objetivo, recorreu-se ao processo de construcdo das categorias
de andlise, consideradas a priori com base nas dimensdes da acessibilidade apresentadas por
Sassaki (2009). Esse processo € abaixo descrito.

Seguindo entdo as etapas propostas por Silva e Fossa (2015), descritas na metodologia,
primeiramente foi feita uma leitura exaustiva do material transcrito do grupo focal com a
finalidade de conhecer profundamente o sentido das emissdes dos discentes e extrair delas as
ideias que foram representadas pelas unidades de registro, nesse momento, aquelas ideias cujo
conteddo ndo trouxe elementos que respondessem ou importassem aos objetivos desta
investigagdo foram eliminadas antes da categorizag&o inicial.

Posteriormente, essas unidades de registro foram agrupadas a partir da proximidade do
conteddo que delas se pode extrair e esses agrupamentos foram denominados de categorias
iniciais. A essas categorias foram atribuidos conceitos que nortearam e fundamentam os
agrupamentos nele feitos, conforme mostra o Quadro 5. Segundo Silva e Fossa (2015) essa
conceituacdo da analise de contetdo pode ser concebida a partir da semantica estatistica do
discurso, ou por meio de inferéncia de caracteristicas das mensagens, sendo essa Ultima

concepcdo a adotada na realizagdo desse trabalho.

Quadro 5: Criagdo das categorias iniciais e sua conceituagdo

Categoria Inicial Conceito

Barreiras Prediais Aponta para a existéncia de problemas
relacionados a barreiras fisicas no prédio do IFPB
— CJP

Intervencdo Externa para acessibilidade Aponta a necessidade de controle externo para

arquitetdnica garantir  direitos relativos & acessibilidade
arquitetdnica.
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Conceito

(Continuacéo)

M YUItULtUuT v wuvUUT v v

Aponta  aspectos a acessibilidade

arquitetonica.

positivos

Exito na contratacdo de cuidadores

Aponta aspectos posi .
profissionais que auxilic (Continua)

Barreiras em midias

Aponta falhas na adaptacdo para a acessibilidade
de recursos visuais nos ambientes internos do
IFPB

Educacdo em LIBRAS e BRAILE desfavoravel

Aponta problemas no oferecimento e divulgacdo
dos cursos institucionais de LIBRAS e BRAILE

Problemas com Intérpretes de libras

Demonstra que existem barreiras a plena
comunicacdo dos discentes via intérprete de libras.

Exito com intérpretes de Libras

Aponta aspectos positivos na politica de
contratacdo de intérpretes de Libras.

Intervencéo externa para a acessibilidade
comunicacional

Aponta a necessidade de controle externo para
garantir  direitos relativos & acessibilidade
arquitetdnica.

Caréncia de material

Aponta para falta de materiais necessarios para a
melhoria e desempenho de atividades académicas.

Falta de qualificacdo Docente

Demonstra caréncia de capacitagdo dos docentes
para lidar com alunos com deficiéncia.

Problemas de aprendizagem

Apontam  deficiéncias de aprendizagem e
necessidades de nivelamento por parte dos
discentes

Caréncia de Gestdo para capacitacdo

Demonstra a necessidade da gestdo de capacitar
para a inclusao.

Pedagogia Inclusiva

Denota aspectos positivos da atuacdo didatico-
pedagogica docente..

Pedagogia N&o Inclusiva

Denota aspectos negativos da atuagdo didatico-
pedagogica docente.

Barreiras nas normas internas

Apontam lacunas normativas identificadas como
barreiras & incluséo.

Existéncia de politicas de inclusdo

Aponta para politicas institucionais que eliminam
barreiras a inclusdo

Barreiras em Politicas Externas

Aponta barreiras que podem vir a ser impostas a
instituicdo em virtude de contexto externo.

Tratamento desigual

Aponta o incdmodo causado a alunos com certas
deficiéncia por serem alvo de um nivel cuidado
que ndo é dispensado a outros alunos.

Acolhimento satisfatorio

Demonstra que os discentes aprovaram o modo
como foram recebidos pela gestdo quando de seu
ingresso

Acolhimento Insatisfatorio

Demonstra que os discentes tem ressalvas quanto
ao modo como foram recebidos pela gestdo
guando de seu ingresso

Percepcéo de discriminagao

Denota o fato de os discentes se sentirem
discriminados em virtude de sua deficiéncia

Interacdo satisfatdria

Aponta que existem interages interpessoais
positivas.

Interacdo insatisfatoria

Aponta falhas nos processos de interacdo

Dedicacdo a inclusdo (servidores)

Mostra como os discentes percebem a atuacdo dos
técnicos administrativos enquanto agentes de
inclusao..

Dedicagdo a inclusdo (Alunos)

Demonstra a disponibilidade dos discentes do ifpb
frente as necessidades de apoio dos alunos com

deficiéncia.
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Fonte: Elaboracéo propria (2017)

A partir dessa etapa, um novo agrupamento reuniu as categorias iniciais em categorias
intermediarias, que foram definidas a priori correspondendo, tanto em nomenclatura quanto
em conceituacdo, a cada uma das 06 dimensbes da acessibilidade propostas por Sassaki
(2009),

acessibilidade instrumental, acessibilidade metodoldgica, programatica e atitudinal.

quais sejam: Acessibilidade arquitetdnica, acessibilidade comunicacional,
De modo semelhante ao das categorias iniciais, também conceituou-se cada categoria
intermedidria, utilizando-se principalmente a licdo de Sassaki (2006). As categorias
intermediarias a priori permitiram uma andlise mais individualizada da inclusdo no IFPB, pois
pode-se demonstrar, conforme se vera no capitulo dos resultados, em que dimensdes se
encontram os principais desafios do IFPB — CJP para a consecuc¢do da inclusdo dos discentes
com deficiéncia.
Apos a realizacdo do reagrupamento, as categorias iniciais ficaram dispostas entre as

categorias intermediarias conforme demonstra o Quadro 6:

Quadro 6: Categorias iniciais agrupadas em categorias intermediarias

Categorias intermediarias | Conceito Categoria Inicial

Acessibilidade Aponta para questBes ligadas ao | 1.Barreiras Prediais

arquitetdnica acesso a espacos fisicos da | 2.Intervencdo externa para
instituicdo acessibilidade arquitetnica

3. Arquitetura acessivel
4.EXxito na contratacdo de
cuidadores

Acessibilidade
comunicacional

Demonstra aspectos atinentes a
acessibilidade da comunicagdo em
LIBRAS, BRAILE e em outros
meios.

1.Barreiras em midias

2.Educacdo em LIBRAS e
BRAILE desfavoravel

3.Problemas com Intérpretes de
libras

4.Exito com intérpretes de Libras

5. Intervencéo externa para a
acessibilidade comunicacional

Acessibilidade
instrumental

Denota  questdes
disponibilizacdo de
necessarios a incluséo

ligadas a
instrumentos

1.Caréncia de material

Acessibilidade
metodoldgica

Aponta elementos ligados ao uso e
a capacidade de utilizacdo de
metodologias voltadas a inclusao.

1.Falta de qualificagdo Docente
2. Problemas de aprendizagem
3. Caréncia de Gestdo para
capacitacao

4. Pedagogia Inclusiva

5. Pedagogia Néo Inclusiva

Acessibilidade
programética

Aponta como os  discentes
percebem normas internas e
externas enquanto importantes a
inclusdo.

1. Barreiras nas normas internas
2. Existéncia de politicas de
incluséo

3. Barreiras em Politicas Externas
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Categorias intermediarias | Conceito Categoria Inicial
Areccihilidada Atitiidinal Enumera questdes ligadas a atitude | 1. Tratamento desigual
(Continuacéo) pessoal de membros da | 2. Acolhimento satisfatdrio
comunidade escolar voltada & | 3. Acolhimento Insatisfatdrio
inclusdo. 4. Percepcdo de discriminagdo
5. Intera¢™ = 777 .
6. Interag (Continua)
7. Disposicao a Inclusao
(servidores)
8. Disposi¢do a inclusdo (Alunos)

Fonte: Elaboragéo propria (2017)

Por fim, compreendendo que o conteddo das unidades de registro e consequentemente
das categorias (iniciais e intermediarias) escolhidas refletem direta ou indiretamente aspectos
que passam pela atuacdo da gestdo do IFPB — CJP, foi criada a categorizacdo final
denominada de “Gestdo para inclusdéo no IFPB - CJP”, configurando-se como uma
condensacdo de todos os sentidos extraidos no percurso da analise de conteddo. O Quadro 7
ilustra o resultado desse Ultimo reagrupamento, onde sdo associadas a categoria final, seu

conceito e as categorias intermediarias a ele agrupadas:

Quadro 7: Conceituacdo da categoria final e categorias intermediarias associadas

Categoria Final Conceito Categorias Intermediarias
Aponta questfes que refletem | Acessibilidade arquitetdnica
direta ou indiretamente a atuacdo | Acessibilidade comunicacional

Gestdo para a inclusao da gestdo do IFPB — CJP no | Acessibilidade instrumental
cuidado as demandas de | Acessibilidade metodoldgica
acessibilidade e incluséo. Acessibilidade programatica

Acessibilidade Atitudinal

Fonte: Elaboragdo propria (2017)

Todo esse processo de categorizacdo e a configuracao final apresentada no Quadro 7,
torna possivel verificar que na percepcdo dos alunos sobre o processo de inclusdo praticado
pelo IFPB — CJP, aparecem todas as dimensbes de acessibilidade que sdo propostas por
Sassaki (2009), o que pode indicar que o Instituto parece estar caminhando na direcao correta.
Porém, é preciso verificar de que modo cada uma dessas dimensdes é percebida e, para tanto,
se faz necessario uma analise mais detalhada de cada uma delas, o que € mostrado adiante
partindo do segundo objetivo deste trabalho que € verificar em cada uma das dimensfes
avaliadas, quais aspectos sao percebidos como favoraveis e/ou desfavoraveis a inclusao.

Para um melhor entendimento, optou-se pela divisdo das etapas de interpretacdo a
partir de cada uma das categorias intermediarias na seguinte sequéncia: Analise da

Acessibilidade Arquitetonica; Analise da Acessibilidade Comunicacional; Analise da
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Acessibilidade Instrumental; Analise da Acessibilidade Metodolégica; Analise da
Acessibilidade Programatica; Analise da acessibilidade Atitudinal.

Além disso, para uma analise mais detalhada dos aspectos que puderam ser avaliados
como favoraveis ou desfavoraveis, optou-se por apresentar cada uma das unidades de registro
associadas a cada uma das categorias iniciais e, por consequéncia, a cada uma das dimensoes

da acessibilidade.

5.1 ANALISE DA ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA.

Essa dimensdo aponta para questdes ligadas ao acesso a espacos fisicos da instituicao.
Conforme mostra e, conforme mostra o Quadro 8, foram agrupadas a categoria
‘Acessibilidade arquitetonica’ 04 categorias iniciais: ‘Barreiras prediais’, ‘Intervencao externa
para a acessibilidade arquitetdnica’, ‘arquitetura acessivel’ e ‘Exito na contratagio de
cuidadores’. As duas primeiras categorias citadas sdo indicadoras de aspectos desfavoraveis a
inclusdo, por denotarem a existéncia de barreiras fisicas ou a necessidade de controle externo
em virtude da desobediéncia a legislacdo; Porém, as duas Gltimas categorias apontam para a
eliminacdo de algumas dessas barreiras, principalmente com a indicagdo de uma politica
importante de auxilio ao deficiente fisico. Conforme leciona Sassaki (2009), as barreiras
fisicas devem ser totalmente eliminadas, caso se pense em uma sociedade inclusiva, essas
barreiras remetem tanto a aspectos da arquitetura, quanto a aspectos de mobiliéario e até de

iluminacao.



Quadro 8: Categorias iniciais
arquitetonica
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e unidades de registro relacionadas a acessibilidade

Categoria Inicial — Conceito

Unidade de registro / Sujeito da Pesquisa

Barreiras arquitetdnicas — Aponta para a
existéncia de problemas relacionados a
barreias fisicas do prédio do IFPB — CJP

Faltam rampas para os deficientes fisicos em alguns locais da
instituicdo. P2

Se eu fosse cadeirante teria dificuldade de entrar em algumas
coordenacdes aqui. P1

Ela mesmo teve dificuldade para passar pela porta agora. P5

Eu vejo gue o IF tem mais escadas do que ndo rampas. P5

Uma amiga minha néo tinha como acessar os laboratdrios pois ndo
tinham elevadores. P5

Ja houve um caso que ndo tinha rampa para a aluna subir. P5

S6 temos dois elevadores, poderiamos ter mais. P5

As vezes é dificil 0 acesso a alguns setores, ndo da para entrar P6

E chato o coordenador sair para poder te atender P6

A instituicdo precisa ver muitos detalhes para melhorar a
acessibilidade. P6

Se eu for para a biblioteca preciso que alguém abra a porta. P6

Em administragdo j& tivemos um caso em que uma cadeirante nao
podia subir, mas o IF teve que se virar para resolver. P1

Eles deveriam recolocar os elevadores em ambientes onde mais
pessoas circulassem. P5

Intervencéo externa para a acessibilidade
arquiteténica — Aponta a necessidade de
controle externo para garantir direitos
relativos a acessibilidade arquitetdnica.

Ja precisei ir ao Ministério Publico também para o meu direito ao
cuidador. P6

Arquitetura acessivel — Aponta aspectos
positivos a acessibilidade

Estudo, vou para a biblioteca, vou lanchar normalmente. P6

N&o tenho problema para me locomover aqui. P5

Exito na contrataciio de cuidadores —
Aponta aspectos positivos na contratagdo
de profissionais que auxiliam os
deficientes fisicos.

Gosto muito dos servicos do cuidador, ele sempre me ajuda quando
preciso. P6

A gestdo organiza nossos horarios com os cuidadores e dificilmente
ficamos sem ajuda. P6

Fonte: Elaboragdo Prépria (2017)

Também como mostra o Quadro 8, dentre as 18 unidades de registro associadas a essa

categoria intermediaria 13 relatam problemas categorizados como ‘Barreiras prediais’. Esse
fato pode remeter a dificuldade que os alunos com deficiéncia fisica (principalmente os
cadeirantes) possuem de circular pela instituicdo. Nesse agrupamento estdo contidas mencoes
a problemas vividos por discentes ndo participantes da pesquisa em ingressar nas salas de aula
ou em laboratorios de pesquisa, essenciais ao aprendizado.

Percebe-se também a dificuldade de acesso em ambientes de coordenacbes
académicas, problema que parece estar literalmente as portas da gestdo, o que pode dificultar
a participacgéo direta do discente em questfes que sejam de seu interesse. Essa dificuldade de
participacao (pelo acesso fisico aos ambientes de gestdo), pode remeter inclusive ao conceito
de exclusdo proposto por d’Antino e Mazzota (2011), que vinculam diretamente a

possibilidade de participacdo, a incluséo.
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Um registro associado a esta categoria intermediaria diz respeito a intervencdo de
0rgdos externos no controle das atividades administrativas do IFPB — CJP, conforme se pode
ver na fala de um dos estudantes quando diz que “Ja tive que recorrer ao Ministério Publico
para garantir meu direito de cuidador”. Os problemas mencionados podem significar situaces
faticas em desacordo com a legislacdo de acessibilidade arquitetdnica, principalmente a que se
refere o art. 23, 1 da lei 10.098 de 2000 (norma que conceitua a acessibilidade arquitetonica),
uma das legislacdes cuja observancia inclusive é mencionada no texto do PDI — IFPB (2014).

Apesar desse quadro aparentemente desfavoravel, as categorias ‘Arquitetura acessivel”
e ‘Exito na contratagio de cuidador’ apontam para a possibilidade de locomogdo sem
problemas dentro da campus, além de apresentarem a importancia da existéncia do cuidador,
que possibilita a alunos com deficiéncias mais graves o auxilio de um profissional no acesso
de todos os ambientes da institui¢do, sendo possivel a sua participacdo em varias instancias da
comunidade escolar. A importancia disto é apontada por Pacheco (2011), que V& na incluséo a
possibilidade da efetivacdo da participacdo social, da educacdo para a cidadania e o da

convivéncia com a diversidade.

5.2 ANALISE DA ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL

Essa dimensdo demonstra aspectos atinentes a acessibilidade da comunicacdo em
LIBRAS, BRAILE e em outros meios. Conforme mostra o Quadro 9, foram associadas a essa
dimensdo, 05 categorias iniciais, sendo que dessas, apenas a intitulada ‘Exito com os
intérpretes de Libras” ¢ considerada favoravel a inclusao, pois todas as demais apontam para
problemas com a acessibilidade comunicacional. Para Sassaki (2009) a eliminacdo de
barreiras comunicacionais ¢ fundamental para a convivéncia com a diversidade e para o
desenvolvimento principalmente de individuos surdos, cabendo lembrar que a categoria

importa diretamente também a deficientes visuais.



Quadro 9: Categorias iniciais e unidades
comunicacional
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de registro relacionadas a acessibilidade

Categoria Inicial — Conceito

Categoria Inicial — Conceito

Barreiras em midias - Aponta falhas na adaptagdo para a
acessibilidade de recursos visuais nos ambientes internos
do IFPB

Faltam alguns cartazes ampliados com informativos
para os alunos dos cursos (P2)

Também sinto dificuldade em identificar as salas por
conta das placas pequenas. (P1)

As TVs do instituto ndo tem acessibilidade para o
surdo, pois ndo tem legenda. P3

Ndo tem informacBes acerca de acervo
adaptado/inclusivo na biblioteca. P2

Faltam sinalizacdo para os deficientes visuais. P2

Educacdo em LIBRAS e BRAILE desfavoravel- Aponta
problemas no oferecimento e divulgacdo dos cursos
institucionais de LIBRAS e BRAILE

Seria ideal que o curso de libras fosse obrigatorio
para todos. P5

A gestdo ndo possibilita pessoas a fazerem o curso de
braile (P1).

Poderiam melhorar a questdo de divulgacdo dos
calendarios dos cursos de libras (P5a

A disciplina de libras tem poucas aulas, ocorre sé
uma vez no semestre e ndo abre para a comunidade
(P1).

Vocé ndo vé a cadeira de libras sendo oferecida (P1).

Problemas com intérpretes de libras — Demonstra
que existem barreiras & plena comunicacao dos
discentes via intérprete de libras.

A falta de comunicacdo em libras jA me causou
problemas. P3

As vezes ocorrem desencontros entre o aluno e o
intérprete. (P4)

As vezes ocorrem desencontros entre o aluno e o
intérprete (P3)

Antes sofri muito porque néo tinha intérprete (P3)

Ja cheguei a pagar intérprete para poder vir (P3)

Tinha intérprete que chegava atrasado (P3)

As vezes o intérprete ndo estd do lado do surdo (P5).

S80 poucos intérpretes e eles ndo andam com o0s
surdos no patio (P5).

Intervencdo externa para a Acessibilidade
Comunicacional - Aponta a necessidade de controle
externo para garantir direitos relativos a acessibilidade
comunicacional.

Ja fui varias vezes ao Ministério Publico para garantir
meu direito de intérprete. P3

Exito com os intérpretes de Libras - Aponta aspectos
positivos na politica de contratacdo de intérpretes de
Libras.

A gente tem intérprete (P3)

A gente consegue se comunicar bem (P3)

Me relaciono bem e ndo tenho problemas com o0s
horarios dos intérpretes. (P3)

Em geral ndo tenho problemas com os intérpretes,
acho tranquilo. (P4)

Algumas dificuldades do meu comeco aqui foram
superadas. (P3)

Fonte: Elaboragdo Prépria (2017)

Como mostra o Quadro 8, foi possivel encontrar 24 unidades de registro no total dessa

categoria intermediaria, 05 agrupadas em ‘Barreiras em midias’ demonstraram a necessidade

de se observar algumas regras previstas inclusive em legislacdo quanto as comunicacdes em

painéis e diversos meios de comunicagdo tatil na biblioteca, nos cartazes informativos e na
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sinalizacdo das salas (conforme o art. 3°, V da Lei 13.146), posto que principalmente o
deficiente visual e o surdo perceberam dificuldades nesse sentido.

A categoria ‘Educacdo em BRAILE e LIBRAS’ (que contabilizou 06 registros), foi
percebida como desfavoravel, provavelmente em virtude da sua pouca/insuficiente divulgacéao
no site ou em outros meios e/ou da sua ndo obrigatoriedade na grade curricular. A
obrigatoriedade colocada pelos discentes ndo é amparada por lei, posto que o Decreto n°
5.626, de 22 de dezembro de 2005, em seu art 3°, §2° aponta que em cursos superiores fora da
formacéo de professores (0 caso de quase todos os cursos do IFPB) a disciplina de LIBRAS é
facultativa. Quanto a divulgacéo desses cursos, de fato é necessario se observar esse aspecto
no sentido de ndo deixar uma politica tdo importante sem a atencdo do publico-alvo. Impende
lembrar que o oferecimento de educacdo em Libras é considerado fundamental para Sassaki
(2009) na eliminacdo de barreiras da comunicacéo.

Quanto a categoria dos problemas com intérpretes de libras, percebe-se que em sua
maior parte os discentes (principalmente os surdos) remetem a situacfes passadas, onde eles
tiveram problemas sérios em razdo da insuficiéncia de intérpretes. Os desencontros que
ocorrem hoje com eles foram colocados de forma menos incisiva, mais branda em relacdo aos
problemas passados. Esse fato sugere que hoje a politica mencionada funciona melhor que
antes, sendo a existéncia de intérpretes inclusive um dos exemplos dados por Sassaki (2009)
para a consecucéo da acessibilidade comunicacional. Outros problemas nessa categoria dizem
respeito ao acompanhamento do intérprete ao aluno surdo fora da sala de aula, essa questdo
foi levantada por um aluno sem deficiéncia auditiva e ndo foi possivel encontrar na literatura
ou na lei algo especifico que amparasse ou rejeitasse a critica essa posi¢cdo do discente,
inclusive os exemplos dados pela teoria das dimensdes da acessibilidade, a Unica obrigacdo
que aparece € a de o intérprete estar em sala de aula e na comunicacdo entre o discente e a
escola.

Apesar de ter ocorrido no passado, um problema tido como de acessibilidade
comunicacional (contratacdo de intérprete) decerto dialoga com outro ponto ja trabalhado em
acessibilidade arquitetonica, ele se refere a necessidade contratacdo de profissional
especializado por meio de intervencdo externa. Os problemas sdo similares em ambas as
hipdteses, pois além de criar uma barreira (no caso a comunicagdo) percebe-se a necessidade
de intervencdo exterior para a realizacdo de uma atividade tipica da administracdo, o que
aponta para a insuficiéncia do servico prestado. Lembrando novamente que a mencao desse

problema em um momento passado faz inferir que esta é uma situagdo que foi resolvida, ou
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que ja se encontra bem melhor administrada. Cabe lembrar que o direito ao intérprete de

Libras é tdo antigo quanto o direito do aluno deficiente de ter sua educacao realizada em

classes do ensino regular (Diretrizes Nacionais para a Educacédo Especial, Resolucéo n° 02 de

setembro de 2001), porém s6 com a Lei 13.146 de 2015 (art. 28, XI) houve a especificacdo do

direito ao intérprete em si.

Por fim, conforme se analisou anteriormente, parece que os problemas mais graves

com os intérpretes de LIBRAS ficaram no passado (conforme disposto na categoria “éxito

com intérpretes de LIBRAS”) tendo em vista que na fala dos alunos surdos, ha uma certa

concordancia de que ndo ha mais problemas graves com estes profissionais, ha um bom

relacionamento. Na fala de um deles “algumas dificuldades foram superadas”.

5.3 ANALISE DA ACESSIBILIDADE INSTRUMENTAL

Denota questdes ligadas a disponibilizacdo de instrumentos necessarios a incluséo,

como cadeiras de rodas, muletas, softwares e qualquer outro aparato fisico ou virtual que

enseje a inclusdo da pessoa independente de sua deficiéncia.

Quadro 10: Categorias iniciais e unidades de registro relacionadas a acessibilidade

instrumental

Categoria Inicial — Conceito

Unidades de registro — Sujeito da Pesquisa

Caréncia de material - Aponta para falta de
materiais necessarios para a melhoria e para o
desempenho de atividades académicas.

Deveria ter cadeiras especiais (P2)

Deveriam fornecer lupa e material de aumentar letras,
além de uma sala separada s6 para os deficientes. (P2)

Dificuldades na lousa por ndo enxergar tudo (P1)

Tenho que ficar muito tempo curvada e tenho dor nas
costas (P2)

Faltam sinalizagdo para os deficientes visuais. (P2)

Na biblioteca ndo tem uma sala especial inclusiva. (P2)

Fonte: Elaboracéo Prdpria (2017)

Essa categoria decerto foi uma das que menos unidades de registro foram associadas e

apontou na direcdo de apenas uma categoria inicial. Provavelmente em virtude de, dentre os

discentes participantes, apenas o P6 demonstrou a necessidade de utilizar um equipamento

especial que ndo possuia (a telelupa e uma cadeira adaptada para ele, pois a posi¢do que ele
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precisa se sentar, em virtude da baixa visdo, gera incbmodo e dor). Aqui também n&o foi
possivel vincular, a partir da legislacdo utilizada, a responsabilidade da instituicdo na compra
desses aparelhos especificos. Foram gerados um total de 06 unidades de registro, sendo essa a
dimensdo mais enxuta de informacgdes quando comparadas as outras.

Porém uma questdo levantada é pertinente com o quadro apontado pela legislagéo,
pois a acessibilidade na biblioteca, com instrumentos que permitam a busca e a respectiva
localizagdo de livros nas prateleiras € fundamental para a independéncia principalmente do
estudante com deficiéncia auditiva ou visual. O art. 28, V do Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia trata inclusive dessa adaptacdo de ambientes coletivos. Além do aspecto
apontado, os exemplos de barreiras a educacdo na dimensdo instrumental dados por Sassaki

(2009) também abrangem a problematica do acesso as bibliotecas.

5.4 ANALISE DA ACESSIBILIDADE METODOLOGICA

Essa dimensdo aponta elementos ligados ao uso e a capacidade de utilizacdo de
metodologias voltadas a inclusdo. Conforme mostra 0 Quadro 11, a presente categoria
intermediaria gerou 5 categorias iniciais, dentre as quais 04 (‘Problemas de aprendizagem’,
‘Falta de qualificagdo docente’, ‘Pedagogia ndo inclusiva’ e ‘Caréncia de Gestdo para a
inclusdo’) acumulam 34 unidades de registro desfavoraveis a inclusdo e apenas 01
(‘Pedagogia inclusiva’ que possui 07 unidades de registro) aponta para aspectos favoraveis a
utilizacdo de recursos inclusivos. Cabe lembrar que a acessibilidade metodoldgica remete a
utilizacdo de métodos de trabalho e de ensino aprendizagem compativeis com as condi¢des
pessoais e que possibilitem ao individuo ter o melhor aproveitamento possivel em qualquer
atividade a ser realizada (SASSAKI, 2006).

Quadro 11: Categorias iniciais e unidades de registro relacionadas a acessibilidade
metodoldgica

Categoria inicial — Conceito Unidades de Registro - Participante

A gente ndo sabe portugués, a gente tem dificuldade de ler

Problemas de aprendizagem - Apontam (P3).

. ] ) Achei estranho uma prova de matematica, mas ndo tinha
deficiéncias de aprendizagem e necessidades de | nenhuma alternativa para eu marcar (P4)

nivelamento por parte dos discentes N&o consigo conversar com os alunos pois néo tenho prética
em Libras (P5)

As vezes eu ndo to conseguindo aprender determinada

(Continua)




(Continuacéo)

83

Categoria inicial — Conceito

Unidades de Registro - Participante

matéria, e ndo consigo conciliar com a orientacdo do
professor pode me prejudicar. P6

As vezes eu aconselho o professor sobre como adaptar a
prova, por que mesmo com o intérprete as vezes é dificil ler
textos grandes. P4

Falta de Qualificacdo Docente — Demonstra

caréncia de capacitacdo dos docentes para lidar

Mas eu sinto que o professor ndo tem o conhecimento (P4)

O professor ndo conhece a nossa cultura, ndo conhece a
comunidade surda e precisaria ter uma mente mais
aberta.(P3)

As vezes ele ta acostumado com uma mesma metodologia e
ndo sabe lidar com o deficiente como o cadeirante

Os professores ndo tem formacao pedagdgica para lidar com
pessoas com deficiéncia (P2).

Eu sinto que os professores tem uma certa dificuldade de
adaptar as provas (P3)

Tem professores que ndo sabem nada da cultura surda. P4

Pedagogia ndo inclusiva - Denota aspectos

negativos da atuacdo didatico-pedagdgica

docente

O professor ndo faz uso da pedagogia visual ndo usa nada
para adaptar a prova e sente muita dificuldade (P3).

O professor fica adiando nossas provas (P3)

A gente precisa de uma prova adaptada para a gente
conseguir ter 0 mesmo desempenho de um aluno ouvinte.
(P3)

Ficar indo atrés do professor para realizar prova adaptada da
a impressado que ele ta enrolando (P3).

Ele precisa fazer essa adaptacdo do material voltado para a
gente que usa libras, a prova adaptada seria uma forma
melhor de nos avaliar (P4)

E dificil ficar lembrando o professor para adaptar o material
(P2).

Sdo anos trabalhando de forma excludente, mudar répido é
muito radical (P1).

N&o adianta somente o aluno falar sobre a adaptagdo do
material com o professor. P1

O empenho dos professores para a inclusdo é algo pessoal.
P1

O empenho dos professores para a incluséo € algo pessoal.
P3

O professor de educacéo fisica as vezes ndo quer da atencao
ao deficiente. P4

Os alunos com deficiéncia na disciplina de educago fisica
ficam jogados. P1

Tem uma parte que ajuda e tem uma parte que nao ajuda. P3

Vai de professor para professor ter uma atitude mais
inclusiva ou ndo. P1.

Seria importante o professor disponibilizar com antecedéncia
o material que eles estdo utilizando para eu acompanhar com
o celular, mas nem todos fazem isso. P1

Vai de professor para professor, tem deles que te ajudam até
na nota.

Tinha professor que me parava, ficava falando na minha cara
e eu ndo entendia nada. (P3).

E complicado vocé ndo enxergar e o professor descrever de
forma incompleta o que esta no quadro (P1)

O professor tem que querer saber da coisa, tem que se

(Continua)
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(Continuagéo)

Categoria inicial — Conceito Unidades de Registro - Participante

interessar por essa area humanitaria (P2).

Acho que ficar adiando as provas é um desrespeito, como se
fosse um preconceito (P4)

O responsavel pela COAPNE deveria fornecer curso para 0s
professores (P2).

Caréncia de Gestdo para capacitacdo - - E— S—
Deveria ter uma especializacdo para cada deficiéncia (P2).

Demonstra a necessidade da gestdo de capacitar ["Oferecer nao s6 o curso inicial, mas um curso onde o

para a incluséo. pr~ofessgr conheca m,e_lhor todas as deficiéncias (P1).
Néo existe uma politica que estimule o professor a ter uma
postura mais inclusiva nas atividades docentes. P1

Com os professores a gente pode chegar conversar, sdo mais
que professores. P6

Tem uma parte que ajuda e tem uma parte que ndo ajuda. P3

Vai de professor para professor ter uma atitude mais

Pedagogia inclusiva: Denota aspectos positivos | , . oo o Fos Tos

da atuacdo didatico-pedagogica docente. Vai de professor para professor, tem deles que te ajudam até
na nota.

Acho bom, me dou bem em parte das matérias (P3)

Eu até gosto da disciplina (P4).

Eu gosto dos professores. P4

Fonte: Elaboragéo Prdpria (2017)

A primeira categoria (denominada “problemas de aprendizagem’) aponta para a
necessidade de a gestdo cuidar especialmente desse publico que muitas vezes ingressa na
instituicdo sem que tenha tido anteriormente um apoio educacional com intérpretes,
cuidadores, ledores ou outros profissionais que auxiliam a inclusdo desde os primeiros
contatos com a educacdo formal. Ndo é incomum inferir que alunos surdos, por exemplo,
tenham alguma dificuldade na lingua portuguesa e que essa dificuldade acarrete em um
desempenho inferior aos alunos ouvintes. E preciso atentar para essa questio da mesma forma
que é necessaria uma politica de qualificagao.

O fato de alguns alunos surdos dizerem que ndo ‘sabem portugués’ € preocupante e
deve ser objeto de observacdo do IFPB. Posto que até pelo decreto 5.626 de 2005, em seu art.
13, sabe-se que € garantido o ensino de lingua portuguesa como segunda lingua para pessoas
surdas, devendo entdo esses alunos que sdo de um curso superior serem aptos a compreender
a lingua escrita. Tal decreto igualmente foi citado pelo proprio PDI — IFPB (2014). A ligdo de
Motta (2000) ainda afirma que a consideracdo de situacdes externas a atuacdo da instituicdo
(como problemas advindos da prestacdo de servi¢os educacionais anteriores ao ingresso no
IFPB) precisam ser considerados para a efetivacdo da politica de inclusdo.

Na categoria denominada ‘Falta de qualificacdo docente’, foram comuns expressoes

como: “ndo tem conhecimento”, “ndo sabe”, “ndo tem formagdo pedagdgica” e até “nao
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sabem nada”. Essa categoria ¢ tdo importante que levou a criacdo de uma outra (Caréncia de
Gestdo para capacitacdo), em que os discentes em alguns momentos identificaram esse
desconhecimento como um problema da gestdo do IFPB. Foi interessante perceber que houve
a concordancia dos alunos quando um dos participantes afirmou ser necessario que a gestdo
ofereca um curso completo, para que o professor “conheca melhor todas as deficiéncias”.
Apesar de ndo haver um dispositivo literal na lei 13.146 ou no PDI (2014) sobre a
qualificacdo docente, é possivel entender, a partir de uma interpretacdo sistematica, que ela
pressupbe a necessidade de capacitacdo, posto que ha mengbes a pesquisa, ao
desenvolvimento de sistemas individualizados e a adequagdes de projetos pedagdgicos que
devem ocorrer a partir do conhecimento da tematica, da qualificacdo necessaria para com ela
lidar. Ndo esquecendo o PDI — IFPB (2014) que literalmente assume o compromisso de
capacitar professores a atuarem em salas comuns que tenham alunos com necessidades
especiais.

Além disso, a categoria “Pedagogia ndo inclusiva” (20 unidades de registro) apontou
problemas didatico-pedagdgicos especificos da atuacdo docente em sala de aula que podem
comprometer a aprendizagem do discente. Exemplo disso foram as mencdes aos problemas
com a adaptacdo do material didatico, essa deveria ser uma das principais preocupa¢des do
professor que atua com alunos com deficiéncia, posto que sem ela muitas vezes é impossivel a
realizacdo das tarefas por parte do discente. Aqui novamente se infere, a partir da
interpretacdo em conjunto das normas do art. 28 do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, que a
politica de capacitacdo deve ocorrer para possibilitar os demais processos como a pesquisa,
possam se dar dentro das instituicdes. Também se faz importante retomar a licdo de Santiago
(2011) que remete ao inicio do século XX o comeco da utilizacdo de recursos pedagogicos
para a educacdo especial, sendo importante que os professores também possam adequar sua
atuacdo, pois tal pratica que ja ndo é nenhuma novidade.

Finalizando a andlise da acessibilidade metodoldgica, a categoria mencionada
‘Pedagogia inclusiva’ (07 unidades de registro) apontou para o empenho pessoal de alguns
professores em atuar de forma inclusiva. Apesar de ndo se poder considerar a afirmagdo como
somente positiva, € possivel destacar a importancia da percep¢do de docentes que tentam
incluir esses discentes por meio de sua metodologia de trabalho. Porém, ndo é demais
ressaltar que pode estar havendo um problema na politica direcionamento da atuacéo docente
para a inclusdo, a postura pessoal ndo parece estar suprindo a necessidades dos discentes com

deficiéncia, devendo ser substituida pelo posicionamento institucional. A postura dos
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professores comprometidos com a incluséo pode ser enquadrada em um dos fatores de uma

politica de inclusdo proposta por Alvino-Borba e Lima (2011): a igualdade educacional.

5.5 ANALISE DA ACESSIBILIDADE PROGRAMATICA

Essa acepcdo da acessibilidade aponta como os discentes percebem normas internas e
externas enquanto importantes a inclusdo. Foram agrupadas a essa categoria intermediaria 3
categorias iniciais: ‘Barreiras politicas externas’, ‘Barreiras nas normas internas’ ¢ ‘Existéncia
de politicas de inclusdo’, sendo apenas essa ultima considerada favoravel a inclusdo,
conforme mostra 0 Quadro 12. Cada uma das categorias iniciais mencionadas contém 02
unidades de registro associadas. Essa foi uma das categorias intermediarias que menos
agregou unidades de registro. A inferéncia que se faz, € a de que provavelmente ndo haja uma
vinculacéo tao clara entre planejamento/normas internas institucionais e atuacdo pré-inclusdo

por parte da maioria dos discentes.

Quadro 12: Categorias iniciais e unidades de registro relacionadas a acessibilidade
programatica

Categoria inicial — Conceito Unidade de Registro — Sujeito da Pesquisa
Barreiras nas normas internas — Apontam Deveria ter uma gratificacdo ou um aumento do salario para
lacunas normativas identificadas como o0s professores fazerem cursos ligados a inclusdo (P1)
barreiras a incluséo. Falta encorajamento do poder publico como um todo (P1).

Eu ndo acredito em uma mudanga, com a questdo da reducéo
de gastos creio que, como 0 nosso gasto de material ¢ maior,
pode ser que tenhamos problemas no futuro. P1.

Barreiras em Politicas Externas — Aponta
barreiras que podem vir a ser impostas a

Instituigdo em virtude de contexto externo. Acredito que vai piorar por conta desse corte de gastos. P2

Existéncia de politicas de inclusdo — Aponta A politica de cotas ¢ algo bacana. P1
para politicas institucionais que eliminam Aqui tem politicas de Inclusdo que ndo existem em outros
barreiras a inclusao locais. P1

Fonte: Elaboragao Prdpria (2017)

Um dos aspectos positivos percebidos pelos discentes foi a existéncia de uma politica
de cotas para deficientes que eles ndo observam em outras instituicbes. Porém, cabe ressaltar
que a posicao de criar cotas de fato é benéfica e se assemelha aos pardmetros europeus
adotados na década de 1970 quando da adocdo das primeiras politicas de cotas para 0s
trabalhadores, inclusive no pioneirismo, posto que nem todas as instituicdes de ensino adotam
tal medida, de acordo com Meets (2000), apud Simonelli e Camarotto (2011).

Por outro lado, os discentes mencionaram equivocadamente que deveria haver uma

politica de gratificacdo institucional para os professores fazerem cursos, porém, como é
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cedico, a politica de remuneracdo do servidor publico pressupde a atividade do legislador, ndo
sendo possivel que a instituicdo estabeleca por si uma gratificacdo de tal natureza, como
aponta Alexandrino (2015).

Em outro ponto, foi mencionada a “falta de engajamento do poder publico como um
todo”, na asser¢do do aluno percebe-se que ele se referiu tanto ao engajamento do
planejamento do IFPB, quanto de outros érgdos de natureza politica. Sobre esse ambiente
exterior, os alunos identificaram o atual contexto de cortes or¢camentarios e reformas como
um problema para a melhoria das condi¢cdes da educacdo para alunos com deficiéncia, nas
palavras do discente: ‘como nosso gasto ¢ maior, pode ser que tenhamos problemas no
futuro’.

Revendo a literatura de Sassaki (2006;2009), percebe-se que as denominadas barreiras
programaticas referem-se a obstaculos percebidos em normas existentes (a exemplos da
imposicdo de condicdes que dificultem o acesso de servigos publicos especificamente a PcD).
Mas se percebeu na coleta de dados, que a percep¢do dos alunos € que as barreiras ocorrem

pela inexisténcia de normas internas, algo que deve ser refletido pela gestéo.

5.6 ANALISE DA ACESSIBILIDADE ATITUDINAL

Essa dimensdo enumera questdes ligadas a atitude pessoal de membros da comunidade
escolar voltada a inclusdo. Foram 08 as categorias iniciais agrupadas a categoria
acessibilidade atitudinal. Dessas, apenas 02 podem ser consideradas como favoraveis a
inclusdo e contabilizaram 04 unidades de registro (‘Acolhimento satisfatorio” ¢ ‘Interagdo
satisfatoria’), as demais podem ser consideradas ndo favoraveis (‘Acolhimento insatisfatorio’,
‘Interagdo insatisfatoria’, ‘Disposi¢do a inclusdo (discentes)’, ‘Disposi¢do a inclusdo
(servidores)’), somando 30 unidades a elas associadas. A esfera atitudinal foi uma das que
mais unidades de registro foram associadas, entre todas as dimensdes da acessibilidade, no

total foram 34, conforme mostra o Quadro 13.

Quadro 13: Categorias iniciais e unidades de registro relacionadas a acessibilidade atitudinal

Categorias Iniciais — Conceito Unidades de Registro — Sujeito da Pesquisa
Acolhimento Satisfatério — Demonstra que 0s Achei a acolhida muito boa (P1)
discentes aprovaram o modo como foram recebidos | Em relacdo ao napne eu também concordo com a
pela gestdo quando de seu ingresso boa acolhida (P2)

(Continuagéo)
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Categorias Iniciais — Conceito

Unidades de Registro — Sujeito da Pesquisa

Acolhimento Insatisfatério - Demonstra que 0s
discentes tem ressalvas quanto ao modo como foram
recebidos pela gestdo quando de seu ingresso

Seria bom ter uma acolhida melhor. P2

A acolhida dos terceirizados era melhor que a dos
servidores efetivos. P2

Eu acho que faltaria uma acolhida melhor (P2)

Interacdo Satisfatéria — Aponta que existem
interacOes interpessoais positivas.

Eu me dou bem com os colegas (P5)

A gente que é surdo se relaciona muito bem entre si
(P3)

Interacdo Insatisfatoria — Aponta falhas nos

processos de interacéo

N&o tem interagdo entre os deficientes ndo (P2)

A gente ndo consegue ter contato com outras
deficiéncias (P3).

A gente fica muito separado, acho que pela
dificuldade de comunicagdo mesmo (P4).

Mal interajo com os outros discentes, existe um
problema de comunicagéo. P4

N&o existe divulgacdo do quantitativo de alunos
com deficiéncia (P2)

Teria que visibilizar inclusive os que ndo entram
pelas cotas (P1).

Os eventos para as pessoas com deficiéncia ndo tem
publicidade (P2)

Disposicdo a inclusdo (servidores) - Mostra como o0s

discentes percebem a atuagdo dos técnicos

administrativos enquanto agentes de inclusao..

Na&o vejo o servidor sendo pro-ativo na inclusdo. P2

Os técnicos deveriam ter um conhecimento basico.

Percebo que as vezes 0s técnicos ndo tem paciéncia.
P3

O servidor ndo tem proatividade em ajudar o aluno
com deficiéncia. P2.

As vezes a pessoa pode ajudar, mas ndo ajuda (P4).

Os terceirizados eram muito mais sensiveis as
pessoas com deficiéncia que os concursados. P2.

A coordenadora do meu curso tem gue abrir mais a
mente com a questdo do surdo. P3

N&do promovem uma integracdo entre as pessoas
com deficiéncia. P1

Disposicdo a inclusdo (discentes) - Demonstra a

disponibilidade dos discentes do IFPB frente as

necessidades de apoio dos alunos com deficiéncia

Acho que a maioria gostaria de fazer mais pelos
deficientes, eu gostaria de ajudar, mas muitas vezes
ndo consigo me comunicar. P2

Em relagdo aos colegas eu acho que as vezes falta
atitude de ajudar. P1

Os outros alunos ndo tem aquela proatividade em
ajudar o colega deficiente. P2

Tratamento desigual - Aponta o incOémodo causado a

alunos com certas deficiéncia por serem alvo de um

nivel cuidado que néo é dispensado a outros alunos.

E ai eu acho um pouco de imaturidade, ninguém fica
reclamando com o aluno ouvinte se ele chegou 5
min atrasado (P3).

Nunca me abordaram dizendo que eu tenho que ir
para a sala de aula como fizeram com o colega
surdo, isso é sem ldgica. P1

Acho que ndo deveria haver essa cobranca por aula,
ja que ela ndo é extensiva a todos. P5

Fico irritado porque as vezes tenho que resolver as
coisas sozinho e vejo a gestdo se preocupando com
questdes pessoais minhas (P3).

Percepcdo de discriminacdo - Denota o fato de os

discentes se sentirem discriminados em virtude de

Acho que ficar adiando as provas é um desrespeito,
como se fosse um preconceito (P4)

Poucas vezes as questdes da deficiéncia sao
colocadas no site, somos colocados de lado (P1).
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sua deficiéncia A gente fica vendo os outros alunos se
desenvolvendo e a gente vai ficando para tras. (P3).
Se as pessoas conhecessem mais a lei agente ficaria
menos escanteado. P3

Fonte: Elaboracédo Prdpria (2017)

A acolhida, o contato inicial da gestdo para com os discentes, onde sdo apresentados
os servicos oferecidos pela instituicdo, foi alvo de assercBes positivas e negativas de forma
equilibrada. Houve inclusive a comparacdo entre o acolhimento dos profissionais
terceirizados e o dos servidores efetivos, sendo esses Ultimos considerados menos
acolhedores.

A interacdo, também preconizada por Sassaki (2009) para a acessibilidade atitudinal,
decerto deve ser alvo de atencdo da instituicdo. I1sso em virtude de as unidades de registro
darem a entender que hé interacdo entre os grupos especificos de deficientes, porém néo ha
uma interacdo entre todos. Isso seria importante para que inclusive houvesse um maior
conhecimento das demandas comuns entre eles, além de outros aspectos importantes para a
educacdo como a socializacdo etc. Foram apontadas nas falas dos discentes inclusive
possiveis razfes a esse distanciamento: a falta de conhecimento de quem sdo os alunos com
deficiéncia e a falta de publicidade nos eventos voltados a inclusdo de pessoas com
deficiéncia. Além disso, uma outra dimensdo pode ser aqui mesclada: a comunicacional. Pois
um dos discentes mencionou ser a comunicagdo o problema pelo qual ha esse distanciamento.

Outras duas categorias avaliam a percepc¢do sobre a disponibilidade que os servidores
discentes parecem ter frente as demandas da inclusdo. Os servidores e discentes pareceram
pouco engajados a auxiliar os estudantes com deficiéncia em suas necessidades, sendo
considerados pouco pro-ativos quando podem eliminar alguma barreira. Podemos enquadrar
essa categoria no conceito de um dos ‘fatores’ de inclusdo mencionados por Alvino-
Borba(2011), a solidariedade social. Para o autor, caso a solidariedade social seja violada,
haverd exclus&o, o que pode ser a explicacdo desse incbmodo por parte dos discentes.

As duas categorias finais podem ser consideradas as mais problematicas pois versam
sobre estere6tipos que precisam ser eliminados do contexto institucional. Em primeiro lugar a
categoria “Tratamento desigual” denota que hé incomodo dos discentes em serem alvo de um
nivel de cuidado que ndo se percebe sendo direcionado a alunos sem deficiéncia, atitudes
essas que podem inclusive estar prejudicando a resolugdo de outros problemas. Um dos

alunos mencionou que fica ‘irritado porque as vezes tem que resolver as coisas sozinho’ pois
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a gestdo estd mais preocupada em saber se ele estd em sala de aula ou ndo. Deve haver um
cuidado em dispensar um tratamento de fato mais acolhedor, com a finalidade de eliminar as
barreiras, mas € preciso ponderar para que nao haja uma protecdo que culmine no
distanciamento do aluno. Sassaki (2009) relaciona a eliminacao desses estere6tipos como uma
das principais necessidades para se alcancar a acessibilidade atitudinal.

A Ultima categoria, “Percepg¢do de discriminagdo”, aponta para questdes que denotam
um sentimento de segregacdo dos discentes com deficiéncia em relacdo a outros alunos. E
preciso apontar para a necessidade de um tratamento mais isonémico, ndo deixando nenhum
aluno se sentir apartado de seu contexto académico, porém, conforme expresso no paragrafo
anterior, sem que ele se sinta alvo de cuidados em excesso. Esse tipo de apartamento, pode
estar apontando para uma postura que remete a um periodo historico que ja devia estar
superado, mas que provavelmente ainda estar se prolongando em algumas dadas situacdes.
Cabe lembrar, que por definigcédo, a discriminacdo necessita apenas de um ato ou uma omissao
que tenham o proposito ou o efeito de impossibilitar ou dificultar o exercicio de um direito
(art. 4, 81° da Lei 13.146), sendo assim, a gestdo deve cuidar para que os discentes ndo
reconhecam a atuacdo de quaisquer componentes da comunidade escolar enquanto
discriminatorias.

Conforme se pode perceber, as acessibilidades metodoldgicas e atitudinais de fato
apontam para uma necessidade de maior atencdo da Gestdo do IFPB, pois concentram a maior
parte das percep¢des negativas registradas nesse trabalho. A despeito disso, a categoria
‘Acessibilidade Metodologica’ ao lado da categoria ‘Acessibilidade Comunicacional’ sdo as
que possuem mais registros positivos, mesmo assim, nessas duas dimensdes analisadas as
categorias iniciais e unidades de registro desfavoraveis superaram as favoraveis.

Nesse sentido a percepcao do discente do IFPB — CJP sobre a gestdo para a incluséo é
preocupante, pois além de parecer apontar para problemas inclusive de ordem orcamentaria
(como a necessidade de construcdo de rampas, compra de elevadores e instrumentos como a
telelupa) versa sobre valores inclusive imateriais como o comportamento de membros da
comunidade escolar. Sdo 106 unidades de registro contendo informagdes negativas contra
apenas 20 demonstrando uma boa gestdo para a inclusdo no IFPB — CJP. Apesar de
apontarem inclusive para a existéncia de barreiras externas, como a politica de reducdo de
gastos, os discentes entendem a maior parte dos problemas como decorrentes da atuacdo

institucional em si, seja em relacdo a falta de capacitacdo, seja em razdo da falta de
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direcionamento dos servidores, seja em razdo de questdes aparentemente simples como
sinalizacéo de salas.

Em resumo a percepcdo do discente foi negativa em todos os aspectos, por isso,
levando-se em consideracao as dimensdes da acessibilidade apresentadas, compreende-se que
o discente do IFPB- CJP entende a gestdo para a inclusdo do instituto como deficiente em

cada um desses aspectos.
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6 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Esta dissertacdo de mestrado assumiu como objetivo a compreensdo de como 0S
discentes com deficiéncia percebem a atuacéo voltada a inclusdo do IFPB — CJP. Para cumprir
missdo, se buscou no referencial tedrico apoio no sentido de compreender a complexidade e a
profundidade da temética abordada também levando em consideracdo caracteres historicos
que ajudaram compreensdo inclusive das politicas atuais voltadas as pessoas com deficiéncia.

Em relacdo ao objetivo de identificar se a percep¢do dos discentes se daria em torno de
todas as dimensdes da acessibilidade, pode-se perceber que ha o conhecimento acerca de
muitas das questbes levantadas por essa teoria, ainda que ndo haja o conhecimento da teoria
em si, pois foram relatadas, questdes importantes atinentes a cada uma das acepc¢fes da
acessibilidade, conforme foi demonstrado no capitulo dos resultados.

O segundo objetivo foi atingido na medida em que foram separadas as categorias que
se mostraram favordveis das que se mostraram desfavoraveis. Essa separagdo permitiu
inclusive demonstrar a diferenca numeérica entre as unidades de registro de uma categoria em
relacdo a outra, remetendo lamentavelmente a superioridade numérica de percepgdes
desfavoraveis frente as favoraveis a inclusao.

Desse modo, foi possivel notar que em todas as categorias da acessibilidade
apresentadas ha uma forte tendéncia as percepc¢des desfavoraveis a inclusdo no IFPB - CJP
guando comparadas as percepcOes favoraveis. Os alunos, apesar de reconhecerem a
importancia de algumas politicas, realizam avaliacBes negativas em todos o0s aspectos da
acessibilidade, apontando desde problemas no espaco fisico até aspectos comportamentais
pouco includentes dos docentes e servidores. Esse fato pode remeter a concretizacdo da
exclusdo conceituada por Sawaia (2013) que aduz ser esse fendbmeno decorrente dos mais
variados aspectos da atuacdo humana, sem olvidar uma das possiveis consequéncias dessa
percepcao: a desafiliacdo social. Essa ruptura de pertencimento do vinculo com a sociedade
pode ser ilustrada pela possibilidade de evaséo escolar. Além disso, essa percepcdo tambem
pode fundamentar a existéncia do desnivel educacional existente em favor as pessoas sem
deficiéncia, inclusive fundamentando a menor escolarizacdo das PcD conforme os dados
demonstrados neste trabalho relativos ao Censo de 2010

Apesar de em muitos momentos os discentes reconhecerem inclusive o destaque da
instituicdo na implementacdo de politicas de inclusdo (como as relativas as cotas ou as

politicas de contratagdo de intérpretes e cuidadores), a interpretacdo que se faz é a de que eles
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percebem as deficiéncias da gestdo para inclusdo como superiores as virtudes. O nimero de
unidades de registro com contetdo negativo a elas relacionado se mostrou muito preocupantes
guando comparados aos aspectos favoraveis percebidos. Ndo somente a superioridade
numérica de unidades de registro negativas sobre as positivas deve ser levada em
consideracdo, pois o conteldo em si das unidades de registro negativas demonstram aspectos
graves quando comparados a modéstia dos aspectos positivos. Caso se escolha aspectos
positivos e negativos aleatoriamente e 0s compare, como por exemplo, a postura de
professores em ndo realizarem adaptacdo pedagodgica necessaria que pode comprometer o
aprendizado do discente (aspecto negativo) e o fato de existirem intérpretes (aspecto positivo),
pode-se perceber que a gravidade da primeira percep¢do pode inclusive comprometer a
eficiéncia da disponibilizacdo de profissionais especializados em LIBRAS.

Feitas essas reflexdes, conhecendo o referencial tedrico e a percepcdo dos discentes, é
importante sugerir que a gestdo do IFPB tome para si a inclusdo como um desafio complexo,
onde varias necessidades e condigdes de acessibilidades devem ser buscadas. Dentre as
principais necessidades, podem ser sugeridas a implementacdo de politicas simbolicas que
facam a comunidade escolar conhecer mais toda a problematica envolvida na inclusdo: a sua
historia, as necessidade especificas, os direitos etc. Mas ndo s6 uma politica de
conscientizacdo é necessaria para a promocao da acessibilidade, afinal os dados colhidos vao
bem além dos problemas atitudinais. E necessério assim, que os profissionais da educacio
(sejam eles ligados ao ensino ou a administracdo da educagdo) conhecam técnicas de ensino
aprendizagem e tenham conhecimentos basicos acerca das ferramentas de comunicacgédo
(Libras etc), para que possam labor fazer com que haja integracdo dos discentes com
deficiéncia e seu nivelamento junto com os demais. N&o olvidando para a necessidade de se
ampliarem e aprimorarem as ja existentes acfes para a propagacdo da cultura de LIBRAS,
aproximando inclusive os discentes ouvintes dessa forma de comunicacdo tdo importante para
a integracao dos surdos.

E interessante ainda tomar para si a responsabilidade de se compreender onde est&o as
barreiras fisicas do IFPB — CJP, para isso seria necessario um estudo de todo o prédio (desde
as entradas principais e secundarias, passando por estacionamentos e até os ambientes de
gestdo mais dificeis de se acessar), para que ndo haja impedimentos para o discente com
deficiéncia fisica, principalmente quando se tratar de cadeirantes. Além disso, seria
importante a sistematizacdo em um sé documento das politicas voltadas as PcD, tanto para

conhecimento do discente que poderia embasar melhor suas solicitagfes, quanto para que a
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gestdo pudesse analisar e aprimorar o seu portifélio de servigos voltados a inclusdo. Essa
possibilidade de anélise, conforme ja se colocou, ainda hoje ndo é possivel em virtude da ndo
existéncia de um documento oriundo de 6érgdos superiores do IFPB — CJP, que sintetize os
servigcos pro-inclusdo que sdo oferecidos pela instituicdo. Essa sugestdo se da para que
inclusive os discentes percebam mais a ‘dimensdo programatica’, tdo pouco percebida na
realizacdo do grupo focal.

Essas recomendacdes, embora baseadas somente na percepc¢do de alguns alunos com
deficiéncia, devem ser tomadas como desafios caso o IFPB pretenda conduzir sua gestdo a
enxergar a diversidade e a alcancar os preceitos da incluséo.

A pesquisa também apresentou algumas limitagdes, mas antes de aborda-las, é
importante mencionar que os discentes, quando da realizacdo do grupo focal, mostraram-se
abertos a responder as perguntas, a intervir nas respostas dos outros colegas e a ouvir e refletir
sobre as respostas dos demais participantes. Uns com uma maior carga de agressividade e
energia e outros mais serenos em suas falas. Em geral, pode-se perceber que as intervencdes
apontando aspectos negativos da instituicdo tiveram mais influéncia nas falas seguintes dos
demais participantes, quando comparadas as falas contendo apontamentos positivos do IFPB
- CJP.

Porém, na realizacdo do grupo de foco, podem ocorrer problemas que limitam o0s
resultados da pesquisa, tais como os listados por Rodrigues, Leite Filho e Oliveira (2007)
quais sejam: os participantes podem hesitar em discutir suas crencas; os participantes timidos
podem nao se sentir confortaveis em expressar suas preocupacfes ou opinides; um ou mais
participantes podem monopolizar a discussdo do grupo; existe dificuldade de reunir os
grupos; o0s preconceitos do moderador podem influenciar os resultados; as questdes certas
ndo podem ser perguntadas; uma opinido pode prevalecer no grupo e a andlise de dados pode
consumir tempo e recursos.

Dentre esses problemas listados pode-se dizer que dois se apresentaram na realizacéo
dessa pesquisa: a dificuldade de reunido e a existéncia de uma opinido prevalente. Sobre a
primeira limitacdo houve grande dificuldade em se reunir o grupo. Duas reunides anteriores a
que efetivamente se deu o grupo focal tiveram que ser canceladas pelo ndo comparecimento
dos discentes 0 que atrasou a coleta e a analise dos dados. Pois para cada novo convite para a
reunido, foram necessarias negociacdes de data e horario de forma individual com cada

participante, 0 que consumiu bastante tempo.
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Outra limitacdo pode ser sentida em virtude de o P2 em muitos momentos se mostrou
bastante exaltado em relacdo a alguns pontos (como os relativos a acessibilidade
metodoldgica e acessibilidade atitudinal) inclusive trazendo a tona situacfes que fugiam a
tematica abordada. Para que ndo houvesse prejuizo a pesquisa, foram necessarias algumas
intervencbes do moderador com esse participante, no sentido de oportunizar tanto a
participacdo dos demais discentes presentes, quanto uma coleta de dados mais consentanea

com 0s objetivos da pesquisa.
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Anexo |
Roteiro do Grupo Focal com os Discentes
01 — Como vocé descreveria sua rotina no IFPB enquanto estudante? Quais sdo suas
principais atividades?
02 — Como vocé percebe a sua deficiéncia frente aos desafios de um estudante no IFPB?

03 — Como vocé percebe a atuacdo da gestdo do IFPB na solugdo de problemas ligados a
incluséo de pessoas com deficiéncia?

04 — Vocé tem precisado do suporte especifico da COAPNE para a realizacdo de alguma
atividade dentro da organizagdo? Em caso de resposta afirmativa ou mesmo em negativa, qual
a sua percepcao acerca da capacidade se solucionar problemas do referido setor?

05 - Percebe alguma diferenca entre a atuacao do setor quando se pensa em diferentes tipos de
deficiéncia?

06 — Existe algum problema, ou problemas, que vocé assinalaria como principais ou mais
frequentes na instituicdo em relacdo as pessoas com deficiéncia correlatas a sua?

07 — Quiais sdo os principais desafios dos discentes com deficiéncia no IFPB — Campus Jodo
Pessoa em relacdo a gestdo do Campus?



