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RESUMO

ARAUJO, N. C. M. O curso de pedagogia a distancia da UFRN (2012-2016) na
perspectiva dos egressos, professores e tutores. 2018. 145 f. Dissertagao
(Mestrado em Educacdo) — Programa de Pds-graduagcdo em Educacéo,
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal — RN, 2018.

Este trabalho analisa aspectos tedricos e metodolégicos da formagao do curso de
Pedagogia a distancia da Universidade Federal do Rio Grande do Norte no periodo
de 2012 a 2016. Inscreve-se que a tematica do uso da educacdo a distancia na
formacao de professores vem sendo, cada vez mais, adotada como estratégia de
expansao do ensino superior. Dessa forma, é preciso estudar as contradi¢des que
ha dentro de um processo de formagado, visto que existem posicionamentos
favoraveis e contrarios a tematica da formacgao inicial de professores via a
modalidade de educacgao a distancia. Dessa maneira, apresenta como objetivo geral
analisar as perspectivas avaliativas dos formadores e egressos do curso de
Pedagogia a distancia da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, periodo de
2012 a 2016. Como objetivos especificos, aponta-se: analisar a modalidade a
distancia como estratégia de expansado da educagao superior, especificamente na
formacgao de professores para a educagao basica; analisar a configuragao assumida
pelo curso de pedagogia a distédncia oferecido pela UFRN, considerando aspectos
histéricos e legais de implantagdo e implementacao; e investigar que implicagdes o
curso de Pedagogia a Distancia da UFRN trouxe para a expansdao do ensino
superior no Estado do Rio Grande do Norte (RN). O caminho metodolégico seguido
considerou aspectos histéricos compreendidos de dentro para fora de um contexto
especifico. S&o considerados sujeitos da pesquisa a Equipe de coordenagao do
curso, professores, tutores a distadncia e egressos que contribuiram para o
desenvolvimento dessa pesquisa respondendo as entrevistas e questionarios. As
entrevistas e questionarios contemplam: uma avaliacdo da formacdo do curso de
Pedagogia a distancia da UFRN (2012-2016), com analise de documentos como as
Diretrizes Curriculares para o Curso de Pedagogia, a resolugdo que instituiu a
implementagcdo do curso e o projeto Politico-Pedagogico do curso; a interagdo dos
sujeitos no processo de formacdo e a plataforma que viabiliza o acesso dos

conteudos; os materiais didaticos e metodologias utilizadas pelos professores e



outros aspectos. A analise revela que os sujeitos que participaram do
desenvolvimento dessa pesquisa acreditam que a educacdo a distdncia € um
caminho sem retorno, que veio nao para suprir a educagao superior presencial, mas
para democratizar o acesso a esse nivel educacional. Trata-se de uma modalidade
que precisa de administracdo de tempo por parte do aluno, proporcionando a este
um desenvolvimento em sua autonomia. O estudo evidenciou que os sujeitos da
pesquisa compreendem que a EaD é uma possibilidade de formagdo em nivel
superior e o Curso de Pedagogia a distancia da UFRN possui uma formagao
satisfatéria, apresentando recursos para o desenvolvimento e conclusdo da
formacdo dos estudantes. Todavia, ressalta-se que o curso necessita melhorar em
aspectos como a interagcdo no processo ensino-aprendizagem dos sujeitos, a
rotatividade dos tutores a distancia e uma maior introducdo dos estudantes na

pesquisa cientifica.

Palavras-chave: Educacgao superior; Educacdo a distancia; Formagao inicial de

professores.



ABSTRACT

ARAUJO, N. C. M. The UFRN Pedagogy distance course (2012-2016) from the
perspective of graduates, teachers and tutors. 2018. 145 p. Dissertation (Master
in Education) — Graduate Program in Education, Federal University of Rio Grande do
Norte, Natal — RN, 2018.

This work analyzes theoretical and methodological aspects of the formation of the
Pedagogy distance course of the Federal University of Rio Grande do Norte in the
period from 2012 to 2016. It is argued that the issue of the use of distance education
in teacher training has been increasingly adopted as the higher education expansion
strategy. Therefore, it is necessary to study the contradictions that exist within an
academic process, since there are positive and contrary positions to the theme of the
initial formation of teachers by the modality of distance mode. Thus, has as main
objective to analyze the evaluative perspectives of teachers and graduates of
Pedagogy distance course of the Federal University of Rio Grande do Norte, from
2012 to 2016. As specific objectives, it is pointed out: to analyze the distance
modality as expansion strategy of higher education, specifically in teacher training for
basic education; examine how the Pedagogy distance course is offered by UFRN
considering historical and legal aspects of deployment and implementation; and
investigate what implications the UFRN Pedagogy distance course has brought to
the expansion of higher education in the State of Rio Grande do Norte (RN). The
methodological approach followed considered historical aspects understood from the
inside out of a specific context. The course coordination team, teachers, distance
tutors and graduates who contributed to the development of this research,
responding to interviews and questionnaires, are considered subjects of the research.
The interviews and questionnaires include: an evaluation of UFRN Pedagogy
distance course (2012-2016), with analysis of documents as the Curriculum
Guidelines for the Education Course, the resolution establishing the implementation
of the course and its political-pedagogical project; subjects interaction in the training
process and the platform that enables access of the contents; teaching materials and
methodologies used by teachers and other aspects. The analysis reveals that the
subjects who participated in the development of this research believe that distance

education is a path without return, which came not to supply higher education face-



to-face, but to democratize access to this educational level. It is a modality that
requires a time management by the student, giving this one developing their
autonomy. The study showed that the research subjects understand that distance
education is a possibility of higher education and UFRN Pedagogy distance course
has an adequate training, presenting resources for the development and conclusion
of student training. However, it should be emphasized that the course needs to
improve in aspects such as interaction in the teaching-learning process of the
subjects, the rotation of distance tutors and a greater introduction of students into

scientific research.

Keywords: Higher education; Distance education; Initial teacher training.
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1 INTRODUGAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO DA TEMATICA

As politicas para a educagdo a distancia se configuram, especificamente, no
contexto da expansdo do ensino superior, influenciadas pelo novo modo de
producao ancorado as novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC’s). A
década de 1990 foi marcada por reformas na area educacional ocasionadas por uma
crise estrutural do Estado’. Para o enfrentamento da crise e reestruturagdo
econdbmica do pais, o governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC), em 1996,
buscou que se concretizassem reformas que se integrassem a globalizagao para o
fortalecimento do sistema capitalista (ARAUJO, 2014).

E na conjuntura de reformas e ampliagdo do capitalismo que a EaD se
evidenciou como estratégia para atender as demandas oriundas da globalizagao, e
do neoliberalismo relacionadas as reformas educacionais para o ensino superior. As
reformas educacionais propiciadas pelo ideario neoliberal, associadas ao avango
das tecnologias foram fundamentais para a implementagcdo da modalidade da
Educacéo a Distancia (EaD).

A mundializacéo do capital financeiro foi uma forma de enfrentamento da crise
do capitalismo e das mudancgas nos sistemas de producao Taylorista/Fordista para o
de acumulagao flexivel. Com o advento das novas tecnologias da informacgéao e
comunicacdo, ocorreu uma ampliacdo na competitividade e lucratividade do
capitalismo entre os paises. Assim, estes buscaram se inserir cada vez mais no
processo de globalizacdo para o fortalecimento do mercado. Dessa maneira, o
conhecimento passa a ser um fator basilar para o avanco e desenvolvimento dos
paises.

Com isso, a globalizagdao pode ser conceituada como um fenédmeno que
possui uma relagdo nas dimensdes econdmicas, politicas e culturais, que acontece
de maneira desigual nos paises, promovendo desigualdades principalmente nos
paises periféricos. Apesar de ndo ser um processo novo, a globalizagdo tem sido um

fator determinante para o desenvolvimento das Tecnologias da Informagédo e

1 A crise estrutural do Estado dos anos 1990 foi caracterizada pela intervencgao ciclica Estatal e pelo
processo de globalizagdo. Ver: BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. A reforma do Estado dos anos 90:
I6gica e mecanismos de controle. Lua Nova [online]. 1998, n. 45, p. 49-95.
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Comunicagédo. Sendo assim, o processo de globalizagdo “[...] impde, portanto, a
exigéncia de graus mais elevados de qualificagdo e flexibilizagdo da formagao do
trabalhador em todos os niveis de atuacao” (CABRAL NETO; CASTRO, 2014, p.
262).

Outro fator de mudangas nas politicas educacionais € o neoliberalismo?, que
vem com uma ideologia de liberdade mundial, apesar de trazer um discurso de que
o Estado deve intervir na economia em detrimento da sociedade, o que contraria sua
ideologia original. Tanto a globalizagdo como o neoliberalismo causaram
repercussdes nos setores educacionais.

Seguindo as Diretrizes da Reforma dos anos de 1990, varios documentos
foram produzidos pelos organismos multilaterais como UNESCO e BM, incentivando
a modalidade de EaD na educagao superior. Destaca-se a UNESCO como
protagonista das diretrizes para esse setor. Os documentos apontam a relagdo do
conhecimento e da educagéo superior por meio da EaD, com adog&o de programas
de formagao de professores que traz a EaD como uma estratégia para a conquista
da certificagao e titulagdo para a insercao do profissional no mercado de trabalho,
ampliando, assim, aspectos de interesses econémicos propagados pelo capitalismo.

No Brasil, a criagdo de marcos normativos foi fundamental para a
regularizacdo da EaD e efetivagcdo dessa modalidade nos cursos superiores,
principalmente no que concerne aos cursos de formacéo inicial de professores que
irdo atuar na educacgao basica. Foi com a promulgagao da Lei de Diretrizes e Bases
da Educagao n° 9.394/96 que a EaD teve uma institucionalizagdo legal para a
formacgao. No entanto, essa Lei deixou possibilidades diversas para a formagao dos
profissionais da educacdo, exclusivamente, em nivel superior, que acabou sem
regulamentagdo e sem avaliagcéo efetiva e devida nesse processo. Ocorreu, assim,
uma formacao de profissionais em instituicbes de diferentes niveis educacionais —
meédio e superior — e até mesmo de cunho nao universitario.

Considera-se que foi a partir do governo presidente Luiz Inacio Lula da Silva

(2003-2010) que, na area educacional, as politicas ganharam centralidade e foram

2 0 neoliberalismo, segundo Anderson (1995, p.22) é “[...] um corpo de doutrina coerente,
autoconsciente, militante, lucidamente decidido a transformar todo o mundo a sua imagem, em sua
ambicdo estrutural e sua extensdo internacional”’. Pode-se evidenciar que é um ideario que defende
a minima interveng¢ao do Estado em politicas sociais. Trata-se de uma nova forma de organizagao
do Estado reduzindo a intervengao social.
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direcionadas, sobretudo, para a superacado do analfabetismo; educacao profissional,
técnica e tecnoldgica; e educagao superior.

A educacéao a distancia passou a ser uma alternativa para a inclusao social e
formacgao inicial e continuada de professores, considerando as desigualdades
regionais dentro do pais. Esse modelo educacional foi colocado como uma
estratégia politica, tanto no que concerne a formacgéo de professores, quanto para a
expansao da educacgao superior, focando a democratizacdo do acesso.

Foi nessa conjuntura politica que ocorreu a criagao da Universidade Aberta do
Brasil (UAB) que, consequentemente, ampliou a oferta de vagas no ensino superior
via modalidade EaD.

Os cursos via modalidade EaD oferecidos no pais tem como foco a formagéao
de professores, concomitante ao artigo n® 87 e paragrafo quarto da LDB/1996, que
reitera a promocgao de professores e trabalhadores em servico e a facilidade ao
acesso a educacgao. Diante disso, a UAB foi criada em um momento de crise,
caracterizada pela falta de professores para atuar na educagao basica. Porém, a
crise nao foi resolvida pela criagéo desta.

As mudancas ocorridas dentro do sistema capitalista, antes e depois da
promulgacdo da LDB/1996, trouxeram impactos nas politicas de formacdo de
professores e, assim como a EaD, atendem a logica do mercado. O discurso dos
organismos multilaterais considerava que a qualificacdo na formagao docente da
educacédo € um fator primordial para garantir a melhoria da qualidade do ensino nas
escolas de educacao basica brasileira.

Seguindo essas discussodes, diversas iniciativas foram desenvolvidas no
Brasil para a formacao inicial de professores, como: o Plano Nacional de Formagao
dos Professores da Educagao Basica (PARFOR), que fomenta a oferta de educacgao
superior gratuita para professores que ja estdo em exercicio na educagao basica,
em consonancia com a LDB n° 9.394/96; o Programa Institucional de Bolsa de
Iniciacdo Cientifica (PIBID) que valoriza a formagao docente e concede bolsas para
estudantes graduandos no incentivo a iniciagado a docéncia.

Entre as legislagbes que podem ser consideradas avangos para a formagao
de professores, destaca-se o Decreto n° 6.755/2009, revogado pelo Decreto n°
8.752/2016, que regulamenta a formacgao de professores.

Diante disso, o presente trabalho analisa a expansao da educagao superior a

distancia, adentrando nas politicas de formacao, especificamente na formacao inicial
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docente. Ademais, o trabalho analisa o curso de Pedagogia a distancia da UFRN
(2012-2016) para a formagao dos futuros profissionais da educag¢ao, tomando como
base as contribuicbes avaliativas dos sujeitos envolvidos no curso, como o0s
coordenadores, vice-coordenadores, professores, tutores a distdncia e egressos

nesse periodo do curso.

1.2 DELIMITAGAO DO OBJETO DE ESTUDO

E notdrio que a educacdo a distancia vem crescendo, especificamente a partir
da década de 1990, e esse crescimento da-se também pela indu¢cdo da modalidade
de educacéao a distancia nos cursos de formagao inicial de professores. O aumento
desse nivel educacional foi impulsionado pela o6tica de um projeto neoliberal
acompanhado de diretrizes dos organismos internacionais, assim como o forte
investimento na iniciativa privada por parte do governo.

A competitividade do mercado nacional, 0 avango das novas tecnologias, a
ampliagdo da atuagao da iniciativa privada, os programas do governo federal e a
modalidade de EaD foram fatores de fortalecimento das politicas educacionais,
sendo que a EaD ganhou mais visibilidade com a promulgagao da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéao (Lei n°® 9.394/1996).

A expansdo da educagao superior ocorreu mundialmente, assim como em
paises pobres. No entanto, o Brasil nd&o acompanhou o movimento global, apesar de
contar com programas e politicas que objetivaram essa expanséo, notadamente
durante o governo de Luis Inacio Lula da Silva.

De 2003 a 2006, o governo langou mao da EaD, adotando medidas como a
criacdo da Universidade Aberta do Brasil-UAB, o que expandiu 0 ensino superior via
modalidade a distancia. Dessa maneira, a EaD, além de ser uma estratégia de
expansao do ensino superior, também é uma via de formagao em alguns cursos de
graduacdo a distancia na Universidade Federal do Rio Grande do Norte, com
destaque para o curso de Pedagogia a distancia (2012-2016), que € o objeto de
estudo desse trabalho.

A necessidade de ampliar a formacdo inicial de professores, a
regulamentagao do financiamento da Educacéao Infantil no FUNDEB, a ampliagao da

escolaridade obrigatoria das criangas de quatro a cinco anos e a expansao do
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Ensino Fundamental para nove anos, foram fatos que contribuiram para que a
UFRN tomasse a decisao de realizar o curso de Pedagogia a distancia.

A respeito do objeto de estudo escolhido, compreendo que este seja muito
relevante, tendo em vista que a EaD, na formagao de professores, € uma tematica
que precisa de uma maior producdo bibliografica académica, especialmente no que
concerne a analise de um curso de formacéao inicial de professores. Assim como é
um trabalho importante por estar expondo avaliagdes feitas por participantes do
curso de Pedagogia a distancia da UFRN. Isso contribuira de alguma forma, para o
aperfeicoamento do curso, pois a EaD é a modalidade que se difere da presencial.
Porém, é uma modalidade que vem se destacando na agenda das politicas de
expansao do ensino superior e a UFRN vem adotando essa modalidade em alguns
cursos como, por exemplo, no curso de Pedagogia.

Ademais, analisar como essa formacao esta sendo ofertada para os futuros
professores € uma forma de retorno para a populacéo e para a propria Universidade,
devido ao fato de que os profissionais que se formam via EaD irdo atuar,
principalmente, na educacido basica. Além disso, analisar essa modalidade de
educacdo, especificamente em sua formacgdo inicial, ajuda a desfazer alguns
preconceitos formulados a seu respeito, como o de que a EaD n&o é propicia para a
primeira formacdo ou que a educacao presencial € a que propde a qualidade do
ensino.

Entdo, as analises feitas nesse trabalho demonstram que a EaD vem para
complementar o ensino presencial, uma vez que esse ndo da conta do contingente e
nem atende a todas as especificidades das pessoas, como o acesso, sendo a EaD
uma forma de atender as pessoas que, por motivos proprios, ndo conseguem
realizar um curso via modalidade presencial.

A escolha da tematica apresentada nesta dissertacdo de Mestrado se deu a
partir de estudos realizados por mim enquanto bolsista de iniciagao cientifica na area
de expansao do ensino superior por educacgao a distancia, na Linha de Pesquisa,
Educacdo, Politica e Praxis Educativas, com bolsa financiada pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento (CNPq). Contudo, exponho a minha inquietagéo,
tendo em vista que tenho formacao na area de educacéo e atuo na educacao basica
como professora da educacao infantil e dos primeiros anos do ensino fundamental.

Na condugao dos meus estudos da presente pesquisa, foram elaboradas as

seguintes questdes:
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1) Que avaliacédo os formadores e egressos fazem do curso de pedagogia a
distancia da UFRN (2012-2016)?

2) Qual a configuragdo assumida pelo curso de Pedagogia a distancia da
UFRN (2012-2016), considerando as Diretrizes da resolugcdo CNE/CP n° 1,
de 15 de maio de 20067

3) Qual a contribuicdo da educagédo a distancia na expansdo do ensino

superior?

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

Analisar as perspectivas avaliativas dos formadores e egressos do curso de
Pedagogia a distancia da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, periodo de
2012 a 2016.

1.3.2 Objetivos Especificos

a) Analisar a modalidade a distancia como estratégia de expansao da educacéao
superior, especificamente, na formacao inicial de professores para a
educacao basica;

b) Analisar a configuragdo assumida pelo curso de pedagogia a distancia
oferecido pela UFRN, considerando aspectos historicos e legais de
implantagcao e implementacao;

c) Investigar que implicagcdes o curso de Pedagogia a Distancia da UFRN trouxe

para a expansao do ensino superior no RN.

1.4 FUNDAMENTOS TEORICO-METODOLOGICOS

Encontrar um percurso metodolégico na pesquisa consiste em uma atividade
muito complexa. No que se refere a esse trabalho, necessitou-se compreender a
tematica de estudo mais ampla dentro de um contexto maior, visto que a tematica da
EaD é repleta de amplas contradicbes no que concerne a formacgao inicial de

professores.
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As mudancas ocasionadas pelas formas de trabalho repercutiram na
formagao dos sujeitos no que concerne, também, a educagéo. A educagao superior
tem passado por transformacgdes, principalmente com a indugédo das tecnologias da
informacédo e comunicagao, que a expandiram de modo que atendesse ao mercado
ou seja ao sistema capitalista. A educagdo a distancia foi notada como uma
propiciadora e uma forma de ampliar os setores educacionais, visando a
lucratividade, ja que o sistema se apropria de bens publicos em detrimento do setor
privado.

Dessa maneira, compreender o processo complexo em que se deu a
pesquisa necessita entender que ndo se pode separar o sujeito do objeto. E numa
perspectiva soécio-histérica que foi realizado o percurso desse estudo. Faz-se
necessario enxergar as transformagdes histéricas das sociedades dentro de uma
totalidade e delimitando o objeto de estudo. Na perspectiva sdcio-histérica, a
interagéo dos sujeitos historicos é fundamental para produzir o conhecimento.

O estudo sobre o curso de Pedagogia a distancia da UFRN é um objeto que
analisa como se deu o processo formativo dos profissionais que atuardo na
educacéao basica. Nessa perspectiva socio-historica, o objeto ndo se fragmenta das
especificidades do contexto global mais amplo e é estudado por meio da
consideragdao dos aspectos da sociedade no tocante aos fatores econdmicos,
politicos e culturais. Sendo assim, o propdsito de discutir o presente objeto de
pesquisa nessa perspectiva é que o objeto é estudado concomitante com o contexto
nacional e local, tendo a finalidade de analisar a formacgao via EaD partindo dos
elementos histéricos que impulsionaram a adogao dessa modalidade pela UFRN na
formacao inicial de professores.

Assim, o estudo do objeto buscou considerar trés categorias para uma analise
concreta e mais proxima do real. Buscou-se sintetizar as multiplas opinides e
pensamentos da realidade observada e questionada. Para esse trabalho, foram
selecionadas as seguintes categorias: educacédo superior, educagado a distancia e
formacgéo inicial de professores.

A educagao superior como uma etapa importante no desenvolvimento e
formacéao do profissional que ira atuar no mercado de trabalho passou por mudancas
de ressignificacdo e um olhar voltado para politicas de expansao nesse nivel de

ensino. Assim:
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A importancia da educagao superior no conjunto das politicas publicas tem
sido crescentemente reconhecida, ndo apenas em fun¢do do seu valor
instrumental para a formacdo académica-profissional, para atividades de
pesquisa cientifica e tecnolégica para o desenvolvimento econdmico e
social ou pela sua contribuigdo para a formagéao ética e cultural mais ampla,
mas igualmente em fungao do lugar estratégico que ocupa nas politicas
publicas orientadas para a cidadania democratica, a justiga social e o
desenvolvimento sustentavel (BRASIL, 2004, p.10)

A educagao a distancia é vista como uma modalidade que tem contribuido
para propiciar a expansao da educagao superior e aumentar o volume financeiro nas
politicas educacionais. O uso da EaD tem de passar por processo avaliativos de
regulamentagdo e revisdo para ndo ocasionar apenas o0 acesso, mas ofertar uma
educacao de qualidade para a populagao.

No que diz respeito a formacéo inicial de professores, essa € compreendida
como aquela desenvolvida em cursos de graduagdo, por meio dos quais 0s
individuos adquirem conceitos e conhecimentos especificos e determinantes para a
pratica docente. Foram analisadas as leis e decretos brasileiros com a finalidade de
compreender como ocorreu a adogao da EaD na politica de formacéao inicial de

professores.

1.5 PROCEDIMENTOS TECNICO-METODOLOGICOS

Foram utilizados como procedimentos técnico-metodolégicos: a revisado
bibliografica, a analise documental, entrevistas semiestruturadas e questionario
online.

A revisao bibliografica é a leitura aprofundada de livros e artigos académicos
voltados a elementos que ajudam a realizar uma compreensdo melhor do objeto que
sera investigado, ou seja, € aquela produgdo que ja vem com o material elaborado
(GIL, 2002).

Numa mesma perspectiva Severino (2002) afirma que a revisao bibliografica é
um importante instrumento de pesquisa, constituida, principalmente, da leitura de
livros e artigos cientificos, o que propicia a escolha das fontes que fundamentardo a
analise. O conhecimento da bibliografia pertinente ao tema é fundamental, posto que
permite que se tenha um saber sobre a produgao existente, sendo possivel aceitar,

rejeitar e dialogar criticamente com as diversas perspectivas.
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A pesquisa documental consiste na contextualizagdo do objeto de estudo em

fontes de pesquisas confiaveis, e segundo Padua (1997) ela é:

[...] aquela realizada a partir de documentos, contemporaneos ou
retrospectivos, considerados cientificamente auténticos (ndo fraudados);
tem sido largamente utilizada nas ciéncias sociais, na investigagao historica,
a fim de descrever/comparar fatos sociais, estabelecendo suas
caracteristicas ou tendéncias (PADUA, 1997, p.62).

Para Gil (2007, p. 66), “a pesquisa documental vale-se de materiais que nao
receberam tratamento analitico”. Sendo assim, a pesquisa utilizou as analises dos
dados do Ministério da Educacdo e documentos provenientes do curso de
pedagogia a distdncia da UFRN. Os documentos foram utilizados para contribuir na
aquisicao dos conhecimentos sobre a tematica da pesquisa e também na construgao
das entrevistas semiestruturadas e questionarios.

As entrevistas semiestruturadas segundo Trivinos (1987) tém como
caracteristica questionamentos basicos que sdo apoiados em teorias e hipoteses
que se relacionam ao tema da pesquisa. O referido autor ainda ressalta que a
entrevista semiestruturada “favorece ndo s6 a descricdo dos fendbmenos sociais,
mas também sua explicacdo e a compreensao de sua totalidade” além de manter a
presenca consciente e atuante do pesquisador no processo de coleta de
informagées (TRIVINOS, 1987, p. 152).

De acordo com Manzini (1990/1991, p. 154), a entrevista semiestruturada
esta focalizada em um assunto sobre o qual confeccionamos um roteiro com
perguntas principais, complementadas por outras questdes inerentes as
circunstancias momentaneas desse género textual. Desse tipo mais especifico, pode
fazer emergir informagdes de forma mais livre e as respostas ndo estao
condicionadas a uma padronizacio de alternativas.

Dessa forma, as entrevistas de carater semiestruturado estabelecem uma
relacédo de interacdo entre quem pergunta e quem responde, criando uma atmosfera
de influéncia reciproca, uma vez que, afasta a relagédo hierarquica entre pesquisador
e pesquisado. Esse tipo de entrevista exige do pesquisador um alto preparo e
atengao tanto nas palavras dos entrevistados, como nas expressdes e gestos dos

entrevistados.
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Para a realizagdo da pesquisa de campo, em setembro de 2017, foram
entrevistados coordenadores, professores e tutores a distancia que fizeram parte do
curso de Pedagogia a distancia da UFRN no periodo de 2012 a 2016.

Foram entrevistados quatro membros da equipe de coordenacdo; quatro
professores; e quatro tutores a distancia. Foram enviados 200 questionarios online,
entretanto, apenas sete egressos responderam, contribuindo para o
desenvolvimento da pesquisa.

Como forma de garantir objetividade da descricdo e analise das falas, os
sujeitos da pesquisa foram codificados da seguinte maneira: Equipe de coordenagao
(C1; C2; C3; C4); professora A, professora B, professora C e professora D; tutor A,
tutor B, tutor C, tutor D; egresso A, B, C,D, E, Fe G.

Durante a realizagdo das entrevistas, utilizou-se um roteiro com questdes
formuladas pela mestranda e com a contribuicdo da orientadora. As questdes
seguiram uma sequéncia para melhor compreensao das respostas.

Antes do inicio das entrevistas, foi solicitada a permissao para a gravagao
com gravador de voz, instrumento esse que proporcionou a obtengdo dos dados na
integra.

As entrevistas com os coordenadores e professores foram realizadas no
Centro de Educacédo, especificamente na Secretaria do Curso de Pedagogia a
Distancia. Ja com os tutores, as entrevistas ocorreram em outros ambientes.

Para as analises das perspectivas dos egressos do curso, realizou-se a
aplicagao de questionarios online, com uma série de perguntas abertas e fechadas.
Os questionarios apresentavam os seguintes eixos de perguntas: concepgao de EaD;
interacdo professor-tutor-aluno; materiais e metodologias dos professores;
conteudos adquiridos durante o curso; aspectos positivos e negativos do curso; uma
avaliagao global do curso por parte de cada egresso.

Apos a realizagdo das entrevistas e tabulagdo dos questionarios, os dados
foram analisados conforme categorias de analises do objeto de estudo. Realizou-se
uma observagéo das perspectivas avaliativas dos sujeitos da pesquisa sobre o curso,
buscando compreender as respostas dos sujeitos. Quando analisadas, as categorias

foram problematizadas no intuito de articular e confrontar os dados.

1.6 ESTRUTURA DA DISSERTAGAO
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A dissertagdo estad organizada contemplando a introducédo, trés capitulos e
consideragdes finais. O primeiro capitulo intitulado “A educacédo a distancia como
estratégia de expansao e diversificagdo da educagao superior’, possui um carater
tedrico e de cunho bibliografico. Nele esta contida a discussdao sobre as
transformagdes que ocorreram na sociedade apontando aspectos do sistema
capitalista de produgéo, a globalizagdo, o ideario neoliberal e o advento das novas
tecnologias da informagao e comunicacao, fatores que influenciaram na reforma do
Estado e no campo das politicas educacionais no tocante ao ensino superior
brasileiro. Traz também uma discussao acerca do processo de expansao do ensino
superior via modalidade de EaD numa concep¢ao de uma forma de produtividade
para atender ao mercado, ampliando-se o capital. Dentro desse capitulo também
sao apontados aspectos que contextualizam e explicam a historicidade da EaD, que
vem sendo concebida e definida por diferentes estudiosos de maneira contraditéria.
Ainda apresenta elementos da legislagdo que impulsionaram o crescimento
relevante da EaD.

O segundo capitulo “As politicas de formagdo de professores para a
educacéo basica” discute a categoria de formacgao inicial de professores via EaD,
trazendo aspectos histéricos da formacao docente, além da compreensao e analise
dos marcos legais para a formacéao de professores a distancia.

Sao discutidos os programas de formagao docente, com o foco nos
programas de formacgao inicial criados pelo governo federal para a ampliacédo do
acesso ao ensino superior, que trouxe parcerias entre os setores publico e privado,
com forte crescimento nesse ultimo em detrimento dos recursos publicos.

O terceiro capitulo “A institucionalizagdo da EaD na Universidade Federal do
Rio Grande do Norte”, analisa, com base nos dados coletados, as perspectivas
avaliativas dos coordenadores, professores, tutores a distancia e egressos do curso
de Pedagogia a distancia da UFRN (2012-2016). No primeiro momento, discute a
questdo da institucionalizacdo na UFRN, ou seja, como a UFRN aderiu a
modalidade de EaD em alguns cursos de graduacdo, especificando a formagéao
inicial docente, visto que, a UFRN, antes mesmo de ofertar o curso de Pedagogia a
distancia, ja ofertava, desde 2005, outros cursos. Tal analise é feita por meio das
afirmativas dos coordenadores e professores que vivenciaram esse processo.

Dando continuidade a discussao, o terceiro capitulo ainda apresenta

aspectos da implementacédo e desenvolvimento do curso de Pedagogia na UFRN,
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levando em consideracdo o olhar dos coordenadores e professores, trazendo,
também, a historicidade desse curso, as diretrizes e a resolu¢ao que nortearam esse
curso na referida universidade. O capitulo também aponta concepgdes de EaD sob
as perspectivas dos sujeitos da pesquisa, os meios de desenvolvimento do curso,
que ocorre por meio da plataforma moodle e alguns momentos presenciais.
Respaldado pelas diretrizes do curriculo para o curso, o texto traz debate acerca dos
materiais didaticos, as metodologias usadas na formagdo. Apresenta também os
diferentes tipos de suporte pedagogico durante o curso, como os tutores presenciais
e a distancia, e, por ultimo, sao expostas as avaliacbes da formacado do curso de
Pedagogia da UFRN sob os olhares dos formadores e dos egressos.

Finalmente, sdo expostas as consideragdes finais da pesquisa, buscando
retomar as questdes de pesquisa desse trabalho, articuladas na revisao bibliografica
e na anadlise documental e dos dados coletados e analisados, de acordo com o

debate, levando em consideragdo o método adotado para a pesquis
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2 A EDUCAGAO A DISTANCIA COMO ESTRATEGIA DE EXPANSAO E
DIVERSIFICAGAO DA EDUCAGAO SUPERIOR

O capitulo traz uma reflexdo buscando compreender as transformacgodes
ocorridas na sociedade provocadas pela mudanga do paradigma produtivo, do
avancgo das tecnologias e da educacéo na sociedade capitalista, assim como discute
sobre a expansdo da EaD. Organiza-se trazendo algumas consideragdes sobre o
processo de reforma do Estado e as implicagcbes na reforma da educacéo,
influenciada pelo ideéario neoliberal, pela globalizacdo e pelos organismos
internacionais, a exemplo do Banco Mundial e da UNESCO. Além disso, o texto
aborda a expansao e a diversificagcdo do ensino superior na modalidade de EaD.
Discute também a contextualizagao histérica acerca da educagao a distancia e as
concepcdes de diferentes autores que estudam essa modalidade educacional,
trazendo as normativas dos marcos legais para a implementacdo dessa educagao
no ensino superior, 0 que impactou e expandiu a area da formacéao inicial de

professores para atender a educagao basica publica brasileira.

2.1 CONTEXTO DE TRANSFORMAGCAO SOCIOECONOMICA E POLITICA

O século XX foi marcado por transformagdes profundas na sociedade. A
busca pela expansao do capital foi primordial para que ocorresse um fortalecimento
e consolidacdo do modo capitalista de produgédo, operando de maneira forte nas
relagdes e instrumentos de trabalho e no modo de produgéo.

Um dos principios do capitalismo € o desenvolvimento da divisdo
pormenorizada do processo de trabalho. De um lado, tem-se o capital e os meios de
producdo, que sdo as instalacbes, as maquinas e a matéria-prima. Do outro, o
trabalho. Dessa forma, a concepgao e controle do processo de trabalho era exercido
pelo trabalhador, mas, com a predominancia do capitalismo, passou a ser exercido
pela geréncia.

O capitalismo se mantém forte e predominante na sociedade, no tocante ao
delineamento das relagdes de producado. Porém, para que esse sistema permaneca,
€ necessario o controle da forgca de trabalho. No intento de implementar essa

condicao, Harvey (1992), afirma que:
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Ha duas amplas areas de dificuldades num sistema econdmico capitalista
que tém de ser negociadas com sucesso para que esse sistema permanega
viavel. A primeira advém das qualidades anarquicas dos mercados de
fixagdo de pregos, e a segunda deriva da necessidade de exercer suficiente
controle sobre o emprego da forga de trabalho para garantir a adigdo de
valor na produgéao e, portanto, lucros positivos para o maior nimero possivel
de capitalistas (HARVEY, 1992, p. 117).

O processo de desorganizagao anarquico nos modos de trabalho no final do
século XIX ocasionada pelo capitalismo influenciou as ideias de Frederick Taylor.
Este, objetivando a ampliagdo da eficiéncia e produtividade da forga de trabalho,
comegou a observar que o processo de trabalho nas industrias precisava ser
controlado pela geréncia cientificas.

Concomitante ao Taylorismo, o Fordismo (1914/1945, entre guerras,
dificuldades de consolidagdo, enquanto ideia hegeménica), era um meio de
producdo em massa para um consumo em massa. Henry Ford seguiu os principios
de padronizagdao e simplificacdo do trabalho de Taylor e desenvolveu a esteira
rolante automatica na montagem de veiculos, para aumentar a produgao e para que
o trabalhador n&o se deslocasse, reduzindo esforgo e movimento.

Dessa forma, compreende-se que o periodo compreendido de 1945 a 1973
‘teve como base um conjunto de praticas de controle de trabalho, tecnologias,
habitos de consumo e configuragcdes de poder politico-econémico, € de que esse
conjunto pode com razdo ser chamado de fordista-keynesiano” (HARVEY, 1992,
p.119). Ainda nesse periodo, evidencia-se que o Fordismo e o Keynesianismo*
mostraram-se incapaz de conter as contradigbes dentro do sistema capitalista.
Harvey® apresenta as dificuldades do fordismo em se manter na sociedade
capitalista, por ser um modo produtivo rigido de controle exacerbado dos
trabalhadores que detinham, de modo fragmentado, os processos de trabalho. Ele

destaca que:

Havia problemas com a rigidez dos investimentos de capital fixo de larga
escala e de longo prazo em sistemas de produgdo em massa que impediam
muita flexibilidade de planejamento e presumiam crescimento estavel em
mercados de consumo invariantes. Havia problemas de rigidez nos

3 A Geréncia cientifica surge pela necessidade de controlar o processo de trabalho e execugéo. Ver:
BRAVERMAN, Harry. Trabalho e Capital Monopolista: A Degradagao do Trabalho no Século XX.
Rio de Janeiro: Editora Guanabara Koogan S.A., 1987.

4 O Keynesianismo foi um modelo econdmico pautado em assisténcia na area social, como educagéo,
saude, previdéncia social e habitagdo. Objetivava a oferecer a populagédo servigos de eficacia,
eficiéncia e produtividade.

5 Ver Harvey, D., 1992, p.135.
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mercados, na alocagcdo e nos contratos de trabalho (especialmente no
chamado setor “monopolista”). E toda tentativa de superar esses problemas
de rigidez encontrava a forga aparentemente invencivel do poder
profundamente entrincheirado da classe trabalhadora [...] (HARVEY, 1992,
p.135).

Com os problemas ocasionados no fordismo, ocorreu a necessidade de
mudancas no sistema de producdo. As transformacgdes técnico-cientificas e o
surgimento das novas tecnologias da informagdo e comunicagdo culminaram em

consequéncias nos setores econdmicos, sociais, culturais e politicos. Para Araujo:

Essas modificagdes foram influenciadas pela necessidade de reorganizagao
do capital que, em crise, tentava superar o modelo Taylorista/Fordista de
produgdo, considerando lento, rigido e padronizado, por um modelo mais
agil e flexivel que atendesse as atuais exigéncias do mercado (ARAUJO,
2014, p. 41).

A partir da adogdo do modelo de producéo flexivel, na tentativa de solucionar
a crise estrutural do capital, o Estado, segundo Araujo (2014, p. 43) comega a “[...]
eximir-se da responsabilidade com o financiamento dos setores sociais, como
Educagao e saude — setores estratégicos para o desenvolvimento de uma nacao,
transferindo essa responsabilidade para a sociedade civil na forma de privatizagcao
dos servigos publicos”.

A crise do petroleo em 1973 é um elemento dentre outros que evidencia a
reformulacao do sistema produtivo via acumulagao flexivel, compreendida como um
modo de producdo de confronto com a rigidez apresentada no fordismo. Harvey

(1992, p.140) afirma que a acumulacgao flexivel:

[...] se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de
trabalho, dos produtos e padroes de consumo. Caracteriza-se pelo
surgimento de setores de produgdo inteiramente novos, novas maneiras de
fornecimento de servigos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas
altamente intensificadas de inovacdo comercial, tecnolégica e
organizacional (HARVEY, 1992, p. 140).

No entanto, a acumulacdo flexivel provocou efeitos no aspecto
socioecondémico, uma vez que ocorreu divisdo e dispersdo da economia,
homogeneidade do capital e, com o0 avango das tecnologias, uma exclusao social,
econbmica e politica. O contexto da acumulacdo flexivel reforgcou a

desregulamentac&o das condi¢cbes de trabalho (HARVEY, 2006).
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Outro fendbmeno que deve ser contemplado nas discussdes sobre as
transformagdes socioeconbémicas e politicas é a globalizagdo. Esse processo foi
aprofundado especificamente pelo desenvolvimento das tecnologias de
comunicacao e informagao. Ele provocou uma expansdo do sistema capitalista e
resultou das praticas “que asseguram a emergéncia de um mercado global,
responsavel pelo essencial dos processos politicos atualmente eficazes que se
desenvolve sob a égide do neoliberalismo” (SANTOS, 2004, p. 24). Todavia, a
globalizacdo tem seus efeitos e tornou-se excludente e assimétrica, ndo chegando
de forma igualitaria para todos no momento em que a maioria das pessoas,
principalmente em paises periféricos, ndo tem o acesso as novas tecnologias, que
chegam de forma tardia nos paises subdesenvolvidos.

Apresentando uma compreensao semelhante, Milton Santos (2004) considera
que a globalizagdo é perversa, pois esta propensa a provocar “A competitividade,
sugerida pela produgédo e pelo consumo, e a fonte de novos totalitarismos, mais
facilmente aceitos gragas a confusdo dos espiritos que se instala” (SANTOS, 2004,
p.37).

Dependendo do contexto a globalizagdo pode impactar e apresentar-se de
varias maneiras em diferentes partes do mundo. Burbule e Torres (2004) afirmam

que:

[...] existem duas forgas principais em operagdo na ascensdo da
globalizagédo: a globalizagdo de cima para baixo, um processo que afeta
principalmente as elites dentro e através de contextos nacionais, e a
globalizagdo de baixo para cima, um processo popular que
fundamentalmente emerge a base da sociedade civil (BURBULE; TORRES,
2004, p. 18).

A globalizagdo apresenta aspectos positivos e negativos, pois seu processo
envolve contradigbes. Jameson (2001) a compreende em cinco diferentes niveis:

tecnoldgico, politico, cultural, econémico e social®.

6 A globalizagdo compreendida por Jameson (2001) impacta nos cinco setores: 1) no nivel
tecnolégico, compreende-se as novas tecnologias e avangos da informatica. Esse nivel é continuo,
progressivo e irreversivel. A dimensao tecnoldgica € responsavel pelo desencadeamento do
processo de globalizagdo na atualidade; 2) o politico diz respeito a subordinagdo dos paises em
relacdo aos Estados Unidos, uma vez que os Estados hegemdnicos controlam a economia dos
paises periféricos; 3) o cultural € o nivel em que a globalizagdo implica na forma de ser, pensar e
agir, baseando-se nos padrdes e esteredtipos dos Estados Unidos; 4) o econdmico perpassa por
todos os niveis, culminando uma cultura do dinheiro, assim definida pelo autor; 5) o social é
fortemente marcado pelo modo de vida proporcionado pela produgdo de mercadorias, sendo
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O processo de globalizagdo que modificou aspectos da economia dos paises
influenciou também na reforma do Estado. Na reforma do estado, destaca-se a
redefinicdo do seu papel e a reestruturacdo produtiva do capital. Esse Estado, na
compreensao de Harvey (1992), € minimo para o social, mas maximo para o capital,

uma vez que.

E chamado a regular as atividades do capital corporativo no interesse da
nacao e é forcado, ao mesmo tempo, também no interesse nacional, a criar
‘um bom clima’ de negdcios, para atrair o capital financeiro transnacional e
global e conter (por meios distintos dos controles de cambio) a fuga do
capital para pastagens mais verdes e mais lucrativas (HARVEY, 1992,
p.160, grifo do autor).

A redefinicdo do papel do Estado na economia foi a solugdo para a saida da
crise na diminuigdo dos gastos publicos. Diante disso, Bresser-Pereira (1998, p.7)
apresenta a crise do Estado como sendo “[...] uma crise fiscal do Estado, uma crise
do modo de intervencdo do Estado no econdmico e no social, e uma crise da forma
burocratica de administrar o Estado [...]".

A crise do Estado se associa “[..] de um lado, ao carater ciclico da
intervengao estatal, e de outro, ao processo de globalizacdo, que reduziu a
autonomia das politicas econdmicas e sociais dos estados nacionais” (BRESSER-
PEREIRA, 1998, p. 12). Sendo que existem quatro componentes da reforma do

Estado dos anos noventa do século XX:

(a) a delimitagédo das fung¢des do Estado, reduzindo seu tamanho em termos
principalmente de pessoal através de programas de privatizagao,
terceirizacdo e publicizagdo. (este dultimo processo implicando na
transferéncia para o setor publico nao-estatal das servigcos sociais e
cientificos que hoje o Estado presta); (b) a reducdo do grau de interferéncia
do Estado ao efetivamente necessario através de programas de
desregulagdo que aumentem o recurso aos mecanismos de controle via
mercado, transformando o Estado em um promotor da capacidade de
competicdo do pais a nivel internacional ao invés de protetor da economia
nacional contra a competi¢ao internacional;(c) o aumento da governanga do
Estado, ou seja, da sua capacidade de tornar efetivas as decisdes do
governo, através do ajuste fiscal, que devolve autonomia financeira ao
Estado, da reforma administrativa rumo a uma administragdo publica
gerencial (ao invés de burocratica), e a separagado, dentro do Estado, ao
nivel das atividades exclusivas de Estado, entre a formulagdo de politicas
publicas e a sua execucéo; e, finalmente, (d) o aumento da governabilidade,
ou seja, do poder do governo, gragas a existéncia de instituicdes politicas
que garantam uma melhor intermediagcdo de interesses e tornem mais
legitimos e democraticos os governos, aperfeicoando a democracia

influenciado pela cultura do dinheiro. Ver: JAMESON, Fredric. A cultura do dinheiro: ensaios sobre a
globalizagéo. Petropolis (RJ): Vozes, 2001.
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representativa e abrindo espago para o controle social ou democracia direta
(BRESSER-PEREIRA, 1998, p. 18-19).

Dessa maneira, compreende-se que a reforma do Estado se baseou em
paradigmas neoliberais e “[...] foi estruturada através de um nucleo comum de
diagnosticos da situagcdo do continente e da apresentagado de propostas elaboradas
por organismos internacionais [...]” (ARAUJO, 2014, p. 47).

O neoliberalismo provocou “uma reagao tedrica e politica veemente contra o
Estado intervencionista e de bem-estar” (ANDERSON, 1995, p. 9). A Inglaterra foi o
primeiro pais a implementar o programa neoliberal em suas reformas para
restruturagcdo do capital, nos governos de Margareth Thatcher. O segundo pais a
aderir aos ideais neoliberais foi os Estados Unidos, em 1980, no governo de Reagan.
Com a adesdo ao neoliberalismo, Anderson (1995) destaca as principais medidas

adotadas nos governos de Thatcher. Esse autor afirma que essas medidas:

[...] contrairam a emissdo monetaria, elevaram taxas de juros, baixaram
drasticamente os impostos sobre os rendimentos altos, aboliram controles
sobre os fluxos financeiros, criaram niveis de desemprego massivos,
aplastaram greves, impuseram uma nova legislagao anti-sindical e cortaram
gastos sociais. E, finalmente- esta foi uma medida surpreendentemente
tardia-, se langaram num amplo programa de privatizagdo, comegando por
habitagao publica e passando em seguida a industrias basicas como ago, a
eletricidade, o petrdleo, o gas e agua. Esse pacote de medidas é o mais
sistematico e ambicioso de todas as experiéncias neoliberais em paises de
capitalismo avancado (ANDERSON, 1995, p. 12).

O neoliberalismo € uma superestrutura de carater ideolégico e politico
atrelado ao capitalismo em que “o Estado deve favorecer os direitos individuais a
propriedade privada, permitir o regime de direito e favorecer as instituicbes de
mercado o livre funcionamento e o livre comércio” (CABRAL NETO, 2012, p.10).
Sendo que esse processo neoliberal na sociedade capitalista provoca impactos nos
paises subdesenvolvidos. Assim, Barbalho (2006) afirma que o objetivo do
neoliberalismo se evidencia de maneira igualitaria nos paises. Porém, as suas

repercussoes se dao de forma diferente. Essa autora ressalta que:

Ainda que as repercussdes do neoliberalismo sejam mais evidentes em
realidades particulares de paises e regides pobres, ndo ha diferengas
profundas quanto aos objetivos a alcangar. Tanto no caso focalizado (das
regides pobres) como naquele que contempla os paises desenvolvidos, os
objetivos sdo, fundamentalmente, os mesmos. Apesar disso, sdo bem
distintas as consequéncias e as possibilidades de implementagéo do projeto
neoliberal onde existe uma classe trabalhadora organizada e protegida,
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historicamente, por um efetivo Estado do ‘Bem-estar social (BARBALHO,
2006, p. 29, grifo da autora).

O neoliberalismo, além de redefinir o papel do Estado, passou a ser influéncia
de minimizagdo dos investimentos nas areas sociais, como a educagao (SANTOS,
2008). Com isso, o Estado transfere para a sociedade civil as responsabilidades
para com essa area educacional, organizadas por meio das parcerias entre o publico
€ o privado.

Mediante o contexto de reforma do Estado na década de 1990 do século XX,
constroem-se, especificamente no Brasil, pilares de uma politica educacional que
assume os pressupostos neoliberais, destacando a focalizagao, a descentralizagao,
a desregulamentacédo e a privatizagdo. Sobre esses quatro pressupostos, Castro
(200%5) afirma que vao estar contidos nos principais programas projetos educacionais,
assim como na legislacao brasileira, na area educacional.

As politicas educacionais oriundas do neoliberalismo sdo sustentadas pelos
quatro pilares ja apontados, e produzem novos paradigmas, ou seja, novos idearios,
que se associam a nova organizagdo socio produtiva, promovendo uma
competitividade na sociedade global (CASTRO, 2005).

Fonseca (1995) destaca que, na dtica neoliberal, as politicas educacionais
sao inseridas no ambito das politicas de desenvolvimento produtivo em apoio a
competitividade. Evidencia-se que, na América Latina, os paises sdo obrigados a
utilizar as reformas de carater financeiro’.

No Brasil, especificamente, com as medidas neoliberais, tem-se uma
preocupacao em reduzir os investimentos na educacéo, fazendo com que a area
docente sofra impactos, seja na redugéo dos salarios ou na formagéao aligeirada, de
modo que a populacéo recorra a uma formacado mais aligeirada para introduzir no
mercado de trabalho e ter uma titulagao superior. Castro (2005, p.22) afirma que: “A
reforma educacional dos anos noventa caracteriza-se por trazer um novo modelo de
organizagdo e gestdo da educagdo publica, tanto do sistema como das suas
instituicoes”.

A reforma da educacéao teve forte influéncia dos organismos internacionais,
como o Banco Mundial e a UNESCO, que promoveram marcos para essa reforma.

As diretrizes desses organismos, a exemplo do Banco Mundial e seus eventos,

7 As reformas de carater financeiro apoiadas pelo governo nacional visavam o fim das crises
bancarias, estabelecendo o sistema bancario evitando crises maiores nesse setor.



34

tiveram como objetivo situar a educagédo e conhecimento como estratégias basilares
para o desenvolvimento econdmico e social dos paises da América Latina e do

Caribe. Dessa forma:

As reformas educacionais, como uma politica publica, passaram a ser
compreendidas como instrumento usado pelo Estado para manter
as bases de funcionamento do sistema de acumulagéo, o que reforga a tese
de regulagao social como controle, mas também aponta na diregdo de
ajuste estrutural exigido pelos organismos multilaterais aos paises com
dividas externas, como forma de garantr o pagamento delas.
(MAUES, 2003, p. 95)

No processo de reforma da educacgao, existiram marcos importantes. Dentre
esses, podemos citar: a Conferéncia Mundial de Educagao para Todos, a Quarta
Reunido do Comité Intergovernamental do Projeto Principal de Educagao para
América Latina e o Caribe (PROMEDLAC 1V), a 24® Reunido da Comissao
Econbémica para a América Latina e Caribe — CEPAL, a Reunido do PROMEDLAC V
e 0 Seminario Internacional sobre Descentralizacdo e Curriculo (CABRAL NETO;
RODRIGUEZ, 2009).

A Conferéncia Mundial de Educacdo para Todos realizada em Jomtien,
Tailandia, em 1990, cria definicbes e novas abordagens sobre as necessidades
basicas de aprendizagem, tendo em vista estabelecer compromissos mundiais para
garantir a todas as pessoas 0s conhecimentos basicos necessarios a uma vida
digna, visando uma sociedade mais humana e mais justa. Segundo Cabral Neto e
Rodriguez (2009, p. 25), “tal conferéncia construiu bases de um contexto politico
favoravel a educacado e teve como propésitos fundamentais orientar as politicas
educacionais no sentido de fortalecer a educacéo basica [...]".

A declaragdo ressalta o uso dos servicos de educacdo a distancia e
compreende que essa modalidade de educacao € uma area apropriada a forma de

colaboracéo regional.

Ha muitas atividades que podem ser realizadas conjuntamente pelos paises,
em apoio aos esfor¢cos nacionais de implementagédo dos planos de educagao
basica. As atividades conjuntas deveriam ser concebidas com vistas ao
aproveitamento das economias de escala e as vantagens comparativas dos
paises participantes. Seis areas parecem-nos particularmente apropriadas a
essa forma de colaboragao regional: (i) capacitacdo de pessoal-chave, como
planejadores, administradores, formadores de educadores, pesquisadores,
etc.; (ii) esforcos para melhorar a coleta e analise da informacao; (iii)
pesquisa; (iv) produgdo de material didatico; (v) utilizacdo dos meios de
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comunicagao para satisfazer as necessidades basicas de aprendizagem; e (vi)
gestao e uso dos servigos de educagao a distancia (UNESCO, 1990, p. 12).

A quarta Reunido do Comité Intergovernamental do Projeto Principal de
educacao para América Latina e o Caribe (PROMEDLAC-IV) foi realizada em Quito,
no Equador, em 1991. Para Cabral Neto e Rodriguez (2009, p. 26): “No ambito dos
estudos da politica educacional essa reunido € considerada como uma das mais
importantes da década de 1990, porque é nela que se ventila a necessidade de
iniciar uma nova etapa de desenvolvimento da educagao”. Esses autores afirmam
ainda que: “Nessa reunido, foi tecida a compreensdo de que a gestdo, em novo
enfoque (o gerencialismo), seria o instrumento promotor de uma transicdo da
qualidade dos sistemas educacionais” (CABRAL NETO; RODRIGUEZ, 2009, p. 26).

O terceiro marco do processo de reforma foi a 242 Reunido da CEPAL,
realizada em Santiago do Chile, em 1992. Essa reunido teve como principal
propésito “[...] o de realizar a convivéncia de situar a educagédo e o conhecimento no
centro das estratégias de desenvolvimento” (CABRAL NETO; RODRIGUEZ, 2009, p.
26). Esse proposito considerava a ampliagdo do financiamento para o setor da
educacgao, sendo que isso demandaria a integracdo das sociedades, para que
ocorresse um crescimento sustentavel.

A Reunido do PROMEDLAC V realizada em Santiago do Chile, em 1993, teve

como principal propdsito:

[...] o de criar, identificar e esbocar a¢des direcionadas a melhoria dos niveis
de qualidade das aprendizagens. Nesse sentido, chegou a concluséo de
que, no nivel macro, o instrumento principal da politica educacional seria a
criagao dos sistemas nacionais de avaliagao e a execugao de programas de
descriminagao positiva (CABRAL NETO; RODRIGUEZ, 2009, p, 27).

O Seminario Internacional sobre Descentralizacdo e Curriculo, promovido
pela UNESCO, também realizado em Santiago do Chile, em 1993, foi um evento,
segundo Cabral Neto e Rodriguez (2009), mais técnico do que politico. Nesse
evento, foram definidas as competéncias curriculares e conteudos que
contemplassem as comunidades ou escolas para o atendimento da sociedade local.

Diante desses eventos, pode-se constatar que os objetivos gerais que

pautaram os processos de reforma da educacdo da América Latina foram:
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O primeiro objetivo foi o de colocar a educagdo e o conhecimento como
elementos centrais na nova estratégia de desenvolvimento pela contribuigao
que poderiam dar tanto na dimensao econémica quanto na dimensao social;
0 segundo objetivo foi o de dar inicio a uma nova etapa de desenvolvimento
da educacédo fazendo profundas mudangas no modelo de gestdo [...]; e 0
terceiro objetivo refere-se a melhoria dos niveis de qualidade da
aprendizagem dos alunos mediante agdes a serem executadas nos niveis
macro e micro do sistema educacional (CABRAL NETO; RODRIGUEZ,
2009, p. 28-31).

Entretanto, a educagao na reforma do estado foi tida como uma contribuinte
para o desenvolvimento dos paises, principalmente daqueles que estavam em
desenvolvimento e que queriam se introduzir no processo de globalizagdo. O
conhecimento passa a ser um fator primordial de desenvolvimento dos paises.
Desse modo, “as reformas que se processam, na década de noventa, no ambito
educacional, estdo predefinidas como estratégia do dominado ajuste estrutural que
direcionou as reformas do Estado no plano politico institucional e no plano
econdmico-administrativo” (CASTRO, 2005, p.16).

No contexto da reforma do Estado brasileiro, que repercutiu nas politicas
educacionais, “[...] o governo Fernando Henrique Cardoso implanta uma reforma
geral do Estado, incluindo reforma fiscal tributaria, previdenciaria, educacional,
administrativa, as privatizagdes e a desregulamentagdo da economia do mercado de
trabalho” (CASTRO, 2005, p. 21).

Pode-se evidenciar que o reordenamento do Estado se constituiu de forma
interligada com trés fatores que foram fundamentais, assim como afirma Castro
(2006, p. 104) “[...] as profundas modificacbes na esfera econdmica mundial; as
ideias neoliberais, que defendem a nog¢do de Estado-minimo e o contexto da
globalizacdo e das inovagdes tecnoldgicas responsaveis pelas transformagdes do
setor produtivo”.

Para tanto, a reforma do Estado, associada ao processo de globalizagéo, a
emergéncia da sociedade do conhecimento, os desajustes estruturais do mercado
de trabalho e a competitividade exigente na economia internacional e nacional,
ocasionaram profundas transformag¢des na educagao superior brasileira e isso
consequentemente ocasionou na reforma desse nivel de ensino, visto que a
educacgao superior deveria ser mais acessivel, mais flexivel e mais adequada as
novas exigéncias do mercado. Segundo Castro (2006, p.109), “a Lei de Diretrizes e
Bases da Educagao Nacional (LDB) n° 9.394/96, em articulagdo com as atuais

tendéncias mundiais, propde medidas viabilizadoras de politicas que trazem em
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suas diretrizes a expansao quantitativa e uma grande diversidade de instituicées e
cursos”.

E encontrada nos artigos n.° 44 e 45 da LDB/1996 uma flexibilizagdo para a
educacao superior em cursos e programas, assim como no Decreto n° 2.306/1997,
que posteriormente tem seu parecer revogado pelo Decreto n° 3.860/2001,
documento que regulamenta as atribuigdes das instituigdes superiores e classifica as
Instituicdes de Ensino superior em cinco tipos: centros universitarios, universidades,
faculdades integradas, faculdades, institutos superiores ou escolas superiores. Logo
apos, o Decreto n° 3.860/2001, redistribui em apenas trés grupos de instituigdes de
ensino superior: as universidades e os centros universitarios, as faculdades, os
institutos ou escolas superiores.

De acordo com a UNESCO (1998), a tendéncia da Educacao superior
constatada a partir da década de 1990, associada aos novos desafios resultantes da
globalizagdo e do desenvolvimento das Novas Tecnologias da Informagédo e
Comunicacéao (NTIC), fez com que as autoridades educativas redefinissem, do ponto
de vista legal e pedagdgico, o papel e a missdo da Universidade na orientagdo e no
desenvolvimento, em fungdo de novos enfoques e possibilidades (HERMIDA, 2006).

A UNESCO parte do pressuposto de que o desenvolvimento econémico dos
paises periféricos se encontra na redugcdo da pobreza associada ao
desenvolvimento de recursos humanos, defendendo um ideario de educacgéo basica
para todos. Em relacdo a educagao superior, para a América Latina, Araujo (2014)
afirma que o principio norteador das politicas introduzidas pela UNESCO considera
esse nivel educacional como “um bem publico social’. Todavia, essa pretensédo de
oportunidades e acesso ao ensino superior para todos esta baseada no meérito,
apontado no documento da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1998).
Baseada nesse “bem publico®® a educagdo superior torna-se um projeto, na
perspectiva desse organismo internacional, com vistas a desenvolver a privatizacao
e descentralizacdo dessa educacgao.

Segundo Araujo (2014), fica evidente que a defesa do acesso pelo mérito ou
pela capacidade individual dos individuos recai no apelo a participagao individual

das pessoas com o financiamento de sua propria formagdo ao longo da vida e de

8 Esse “bem publico” ¢ justificado, segundo Aradjo (2014, p.58), “na medida em que as instituigdes
publicas e privadas prestam um servigo publico e alocam verba publica para as instituicbes
privadas”.
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forma permanente. Essa instituicdo fomenta a formacao continuada, além conceber
a educagédo como uma mercadoria de circulagéo no livre comércio.

Sobre a expansao da educacado superior, no documento UNESCO, da
Declaragao da Conferéncia Regional de educagao Superior para a América Latina e
Caribe, é estimulada a formulagdo de programas de EaD combinando o ambiente
virtual dessa modalidade com a modalidade presencial, sendo intensificado o uso da
EaD na Conferéncia Mundial de Educagao Superior, em Paris, no ano de 2009.

No entanto, o documento intitulado “Politica de mudanga e desenvolvimento
do ensino superior” (UNESCO, 1999) reformulava politicas para o campo da
educacgao superior e repensava o desenvolvimento dessa educacio, apresentando
trés tendéncias: a expansao quantitativa; diversificagdo de estruturas institucionais,
programas e formas de estudos; e dificuldades financeiras.

A Conferéncia Mundial de Educacédo Superior (2009) estimula dois fatores
para o desenvolvimento do ensino superior: a diversificacdo e a flexibilizacao® desse
nivel educacional. Araujo (2014) afirma que a proposta desse documento seria
inserir os paises periféricos ao mundo globalizado e a educacéo seria a porta de
acesso para a socializagdo do conhecimento. Para isso, o uso da EAD e das
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo seriam indispensaveis para ampliar o
acesso a educacao de qualidade.

A expansado do ensino superior via EaD foi ocasionada por uma série de
iniciativas governamentais e pela atuagdo da iniciativa privada, notadamente do
setor mercantil, além da atuagdo do REUNI impactando nas ofertas de vagas na

educacao superior. Castro e Cabral Neto (2014) explicam que:

A crescente privatizagdo do ensino superior na década de 1990 deve ser
entendida no contexto da implantacdo das ideias neoliberais, que vem
possibilitando a reestruturagdo do estado com limitagdes no campo social, a
abertura comercial e a privatizagdo de bens e servigos produzidos pelo
Estado (CASTRO; CABRAL NETO, 2014, p. 264).

Em conformidade com os autores referidos, tal expansao foi motivada, dentre
outros fatores, pela diversificagao institucional e de cursos, o0 que resultou na

organizagado de instituicbes de ensino superior em varios formatos, inclusive nao

9 A flexibilizagao do ensino superior a distancia é caracterizada pela possibilidade do estudante definir
e programar seus horarios de estudos, adequando a sua rotina.
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universitarias. Igualmente, pela criagdo de cursos em areas emergentes e,
especificamente, na formacao inicial de professores para a Educacao Basica.

Frente aos novos paradigmas da educacado, a modalidade a distancia foi
sendo utilizada como uma estratégia do governo, com o objetivo de implementar
programas com o0s principios basicos de atender amplamente uma demanda
populacional, reduzir os custos para a educagao e criar programas focalizados, além
de propiciar a investida da iniciativa privada em setores antes considerados publicos.

Consoante ao campo das politicas educacionais, tem-se, em varios discursos,
que a conjuntura politica e tecnoldégica se tornou favoravel a implementagcdo da
educacao a distancia. A informacdo e o conhecimento passam a ser fatores
determinantes para o desenvolvimento dos paises e, claramente, para a retomada
do capital. Associados ao avango da tecnologia, esse conhecimento provoca uma
organizacgao nas formas de produg¢ao da sociedade (CASTELLS,1999).

Em se tratando das politicas para o ensino superior na modalidade a distancia
no Brasil, criadas a partir da década de 1990, “devem ser compreendidas no
contexto das mudangas ocorridas no cenario internacional nas ultimas décadas,
influenciadas pela reestruturagado produtiva, pela globalizacdo da economia e pelo
redimensionamento das funcdes do papel do Estado” (ARAUJO, 2014, p. 13).

Contudo, a educagao a distancia se constituiu nos processos de reforma,
como uma estratégia de expansao da educacao superior, com forte influéncia dos
organismos internacionais que apresentam essa modalidade como uma forma de
superar as dificuldades dentro do sistema educacional. Além disso, a proposta
possibilitou uma diminuicdo cada vez mais significante da intervencao do Estado na

area da educacgao, além de reduzir custos para o este. Essa modalidade educacional:

Passa a integrar a atual agenda brasileira de reformas educacionais visando
a universalidade e equidade do acesso; a melhoria da qualidade do ensino
e a prestagao de servigos educacionais mais eficientes e eficazes. Pode ser
considerada também uma estratégia utilizada para a racionalizagao dos
gastos publicos, inspirada no modelo gerencial de administracdo (CASTRO;
CABRAL NETO, 2014, p. 267).

Além de uma estratégia de expansao, a EaD foi contemplada por ser um fator
contribuinte para aumentar as oportunidades de acesso, com a criacado da

Universidade Aberta do Brasil, tendo em vista que “ a educag¢ao presencial nao daria
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conta de aumentar o numero de vagas nas universidades publicas, de forma
massificada em curto espaco de tempo, por ser oneroso” (ARAUJO, 2014, p. 70).

A educacéao a distancia foi vista pelos organismos internacionais, a exemplo
da CEPAL/UNESCO (1995) também como uma estratégia para a area de formagao
de professores no Brasil. Para esses organismos, a EaD € uma forma rapida e
eficaz de quantidade ou qualidade para a formagao de profissionais da educacéo,
além de ser vista como algo que ocasione uma rapida obtencdo do certificado
profissional. Todavia, deve-se refletir a maneira com que os cursos via EaD estao
sendo ofertados, qual a qualidade da formagdo e como os profissionais estédo
atuando no mercado de trabalho, uma vez que essa modalidade tem o objetivo, nas
agendas governamentais, de se incorporar aos principios da reforma educacional,
de forma focalizada, descentralizadora e que promove investimento de recursos

publicos no setor privado.

2.2 EDUCACAO A DISTANCIA: UM BREVE HISTORICO

A educagao a distancia em sua longa trajetéria vem causando argumentos
contrarios e condizentes com a utilizagao dessa modalidade educacional referente a
expansao da educacao superior. Nesse item do capitulo, serdao contemplados
aspectos histéricos da educagao a distancia, regulamentagcdo e implementacéo para
a ampliagao do setor publico na area de ensino superior.

Autores como Gouvéa e Oliveira (2006), que estudam a tematica da EaD,
afirmam que essa surgiu desde o registro em alguns compéndios que citam as
epistolas de Sdo Paulo as comunidades cristds da Asia Menor. Porém, segundo
informacgdes do Instituto de Pesquisas Avangadas em Educagao- IPAE (2006, p. 1),
‘A educacdo a distancia surgiu na Europa na metade do século XIX, sendo a
corrente mais predominante a que registra na Suécia, em 1833, a primeira
experiéncia nesse campo de ensino”. E importante destacar que o primeiro curso de
educacao a distancia na Suécia foi o de contabilidade, fazendo com que a EAD
fosse definida como um meio de comunicagao.

Em 1840, na Inglaterra, surgem programas de ensino por correspondéncia.
Para Araujo (2008, p. 98) “[...] no que diz respeito ao ensino superior, 0 marco foi o

ensino por correspondéncia criado em 1874, nos Estados Unidos, pela lllinois
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Wesleyan University, o que caracterizou a existéncia da primeira universidade aberta
do mundo”.

Todavia, também podem ser consideradas as informagbes de que as
primeiras inciativas de ensino a distancia ganharam formas nas aulas por
correspondéncia. Segundo Vidal e Maia (2010, p. 13) “[...] registros de 1856 relatam
experiéncias pioneiras de educacédo a distancia, quando Charles Toussand e Gustav
Langenscheit criam a primeira escola de linguas por correspondéncia”.

Conforme Vidal e Maia (2010, p. 10) “em 1892, é feita uma tentativa inicial de
formacdo de professores para as escolas paroquiais por correspondéncia, curso
oferecido pela Universidade de Chicago”.

Vasconcelos (2010) estabelece ainda outros marcos histéricos de surgimento
da EAD, tais como: a) Em 1922, iniciam-se cursos por correspondéncia na Uniao
Soviética; b) Em 1935, o Japanese National Public Broascasting Service inicia seus
programas escolares pelo radio, como complemento e enriquecimento da escola
oficial; ¢) Em 1947, inicia-se a transmissao das aulas de quase todas as matérias
literarias da Faculdade de Letras e Ciéncias Humanas de Paris, Franga, por meio da
Radio Sorbonne; d) Em 1948, na Noruega, € criada a primeira legislagdo para as
escolas por correspondéncia; e) Em 1956, a Chicago TV College, Estados Unidos,
inicia a transmissao de programas educativos pela televisao.

Esses acontecimentos evidenciaram uma relevante importancia para a
consolidacdo da educacdo a distancia no mundo. E necessario destacar que o
grande avang¢o dessa modalidade educacional deu-se a partir dos anos 1960,
quando varias universidades europeias e de outros continentes comegaram a atuar
na educacao secundaria e superior. Segundo Moore (2007), a utilizacdo da EAD
ganhou uma ampliagdo nas ultimas décadas. Em vista disso, a EAD se coloca como
uma alternativa usada para ampliar e possibilitar o acesso do contingente de
pessoas que querem se qualificar para o mercado de trabalho, ou seja, para atender
a formacéo profissional.

Segundo Mugnol (2009, p. 336), a EAD “no inicio do século XX, tornou-se
uma modalidade de ensino capaz de atender a todos os niveis, incluindo programas
formais de ensino, aqueles que oferecem diplomas ou certificados e programas de
carater nao formais”. A EAD assumia, assim, um perfil de educagédo que tinha como
o objetivo oferecer a capacidade de melhoria no desenvolvimento das praticas

profissionais.
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Para Mugnol (2009, p. 338), um dos marcos recentes da EAD “foi a criagdo da
Universidade Aberta de Londres em 1970, a Open University, que contribuiu
decisivamente para o desenvolvimento de métodos e técnicas que serviram para

caracterizar os diferentes modelos de EAD existentes”.

2.2.1 EAD NO BRASIL

No Brasil, segundo Diaz Bordenave (1987), a EAD surgiu no ano de 1923,
tendo seu marco histérico com a fundagcdo da Radio Sociedade do Rio de Janeiro,
fundada por membros da Academia Brasileira de Ciéncia, destacando-se como
principal fundador, o antropdlogo Roquete Pinto. Destacam-se também os cursos
por correspondéncia oferecidos pela Marinha do Brasil, a partir de 1930, e os cursos
do Instituto Universal Brasileiro, em 1939.

Para Oliveira (2006, p. 02), no Brasil, “os programas nacionais de formagao a
distancia, da década de 1920 até a década de 1980, enfatizaram a utilizagdo de
meios impressos do radio e da televisao”.

Costa e Oliveira (2013, p. 98) afirmam que “as iniciativas de Roquette-Pinto,
por meio da radiodifusdo, contribuiram de maneira decisiva para a criacdo de duas
instituicdes, no final da década de 1940, com o objetivo de promover a EAD”. Esses
autores destacam o Instituto Radio Monitor (1939), ligado ao ramo da eletrbnica, e o
Instituto Universal Brasileiro (1941), que oferecia formagao profissional de nivel
elementar e médio. Ainda segundo esses autores, “na década de 1950, com o
surgimento da primeira televisdo no Brasil, na TV Tupi renasce uma proposta de
educacao por meio do uso da televisdo, encampada por Roquette-Pinto” (COSTA,;
OLIVEIRA, 2013, p. 98).

De acordo com Saraiva (1996), outras experiéncias surgiram para reforgar o
ensino a distancia por meio do radio e da televisdo, a exemplo da ag¢do do
Movimento de Educacao de Base (MEB), em 1964, concebido pela Igreja catdlica e
patrocinado pelo Governo Federal. Cerca de catorze Estados, por meio de suas
emissoras, transmitiram educacdo de base. Em 1969, o projeto Saci, iniciado pelo
Instituto de Pesquisas Espaciais, em Sao Paulo, realizou a experiéncia do curso
supletivo de primeiro grau para professores leigos difundido por radio e TV.

Nas décadas de 1970 e 1980, surge o Projeto Minerva, ofertando cursos de

educacéao continuada supletiva a jovens e adultos. Segundo Costa e Oliveira (2013,
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p. 98), “na década de 1970, a fundagdo Roberto Marinho iniciou um programa de
educacéao supletiva a distancia que empregava materiais impressos aliados a aulas
transmitidas por meio do radio e da televisdo”. Ainda de acordo com Costa e
Oliveira (2013), na década de 1980, surgem algumas iniciativas concretas de Ensino
Superior desencadeado pelo programa de ensino a distancia da Universidade de
Brasilia, visando a oferecer cursos de extens&o universitaria.

No entanto, é importante destacar que varias foram as experiéncias que
culminaram na implementagcédo da EAD. No entanto, a educagao a distancia sé
ganha destaque na agenda da politica educacional, no Brasil, a partir da década de
1990, com o Plano Decenal de Educagéao para Todos (1993-2003), que tomou como
referéncia as orientagdes da Conferéncia de Jomtien.

No Brasil, o Ministério da Educacao divulgou o Plano Decenal de Educacao
Para Todos para o periodo de 1993 a 2003, elaborado em cumprimento as
resolugdes da Conferéncia. Evidencia-se, a partir dos argumentos contidos nesse
plano, que a EAD ganha destaque pelos seguintes fatores: suas caracteristicas de
nao-existéncia fisica do professor e do aluno no mesmo espago escolar; a
possibilidade de que os alunos realizassem suas aprendizagens de forma autbnoma;
e a aprendizagem com a mediagdo do uso de recursos tecnoldgicos, atendendo o
publico em massa e reduzindo os custos e a flexibilizagdo do atendimento.

Sobre o processo de solidificagdo da EAD no Brasil, segundo Porto, Neves e
Machado (2012, p. 2) esse “teve inicio com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional de 1996, mas s6 foi estruturado a partir de 2000”. Esses autores, afirmam
que a EAD:

Inicialmente era ofertada por instituicées publicas e, depois, em 2002, houve
adesdo do setor privado da educacdo, de forma que passou de uma
atividade complementar e subsidiaria a educagéo presencial para tornar-se
um objeto importante na disputa do mercado educacional (PORTO; NEVES;
MACHADO, 2012, p. 02).

Segundo Castro (2005, p. 26), “No campo das politicas educacionais
direcionadas pelo discurso neoliberal, a conjuntura politica e tecnoldgica tornou-se
favoravel a implementacédo da educacao a distancia”. Para essa autora, a educagao

a distancia:
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[...] passou a ocupar uma posicdo instrumental estratégica capaz de
diminuir os déficits do sistema, ampliar o acesso a populacédo a educagao,
democratizar o ensino e reduzir os gastos nas areas de servigos
educacionais [...] vem se sobressaindo como uma das mais importantes
ferramentas do sistema educacional de divulgagdo do conhecimento, da
informacgdo, da cultura, e da capacidade de recursos humanos (CASTRO,
2005, p. 26).

Em sintese, a educagado a distancia em sua trajetéria no Brasil passou por
diversas transformagdes no que diz respeito a sua concepcdo. Essas
transformacgdes ocorreram devido a necessidade da educagéo, numa maneira geral,
em se ajustar as necessidades dos sistemas econémicos.

Diante disso, € importante destacar que as geragdes de educacgao a distancia
vém se reconfigurando de acordo com 0s avangos e recursos tecnoldgicos e de
comunicagado de cada época. Castro e Cabral Neto (2009) destacam trés geragdes

de surgimento e insergdo da EAD no Brasil. Esses autores consideram:

O uso do radio como a primeira geragdo da EaD, pela caracteristica de
auséncia de interatividade entre professor e aluno. A segunda geragao
iniciou-se com a criagdo do ensino semi-presencial, que trouxe um elemento
novo: o relacionamento monitor-aluno. A terceira geragao é a atual, na qual
a insergao das novas tecnologias em ambientes de ensino-aprendizagem
transforma a escola em tempo do aprender a aprender (CASTRO; CABRAL
NETO, 2009, p. 87).

Belloni (2009) ressalta que:

A primeira geragao, o ensino por correspondéncia, foi engendrado nos finais
do século XIX pelo desenvolvimento da imprensa e dos caminhos de ferro.
Nesta fase pioneira a interagédo entre professor e aluno era lenta, esparsa e
limitada aos periodos em que os estudantes se submetiam aos exames
previstos (BELLONI, 2009. p. 56).

A segunda geragao “é o ensino multimeios a distancia, desenvolvido ainda
nos anos de 1960. Essa geragcado tinha como ferramenta principal de interagdo os
meios de comunicacdo audiovisuais e computadores além do material impresso e
das correspondéncias via correioc” (CARVALHO JUNIOR, 2012, p. 5). O
desenvolvimento dessa segunda geracao é explicado conforme Belloni (2009), como

o0 modelo multimeios, que:

[...] desenvolveu-se a partir das orientagdes behavioristas e industrialistas
tipicas da época — pacotes instrucionais, publico de massa, economia de
escala - integrando em maior ou menor medida as inovagdes tecnoldgicas
de comunicagao e informagdo, e ainda hoje € o modelo prevalente na
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grande maioria das experiéncias de EAD. Seus meios principais sdo o
impresso, programas de video e audio, difundidos via cassetes ou via
antena (broadcasting) (BELLONI, 2009, p. 56).

Surgida nos anos de 1990, a terceira geragao € a que prevalece até os dias

atuais. De acordo com Belloni:

A terceira geracdao de EAD comega a surgir nos anos 90, com o
desenvolvimento e disseminagdo das NTIC, sendo muito mais uma
proposta a realizar do que propriamente uma realidade a analisar. Seus
meios principais, ou serao, todos os anteriores mais os novos, 0 que
implicara mudangas radicais nos modos de ensinar e aprender: unidade de
curso concebidas sobre a forma de programas interativos informatizados
(que tenderam a substituir as unidades de curso impressas); Redes
telematicas com todas as suas potencialidades (banco de dados, e-mail,
lista de discusséao, sites e etc.); CD-ROMs didaticos, de divulgagao cientifica,
cultural geral, de “infotenimento” (BELLONI, 2009, p. 56).

Essa terceira geragdo possui uma caracterizagdo de uso das tecnologias a
favor da relagéo professor e aluno em busca da compreensao e desenvolvimento do
conhecimento articulado, proporcionando uma maior flexibilizacdo de estudo entre
os envolvidos, além de favorecer uma ampla troca de aprendizagens nos aspectos

gue envolvem os setores sociais, econdmicos, culturais e politicos.
2.2.2 Concepgoes de educacéo a distancia

A educacdo a distancia sdo atribuidas as mais diversas definicdes e
abordagens. Pensando nos conceitos para a EaD, Moran (2003) assinala que
podem existir varias definicdes, dependendo do contexto e do momento, ou seja, da
geracao de educacdo de uma populagdo. Para tanto, € necessario levar em
consideragao os conhecimentos histéricos, politicos, sociais e econdmicos, assim
como os avangos das tecnologias. Dessa maneira, a EaD “é o processo de ensino-
aprendizagem, mediado por tecnologias, onde professores e alunos estao
separados espacial e/ou temporalmente” (MORAN, 2002, p. 1).

Na compreensdo do autor, verifica-se que as aprendizagens em EaD
desenvolve-se sem necessitar da participacdo do professor, precisando apenas do
auxilio das tecnologias para esse processo acontecer. Na mesma linha de
pensamento, Landim (1997) argumenta que essa modalidade favorece a autonomia

do aluno em relagdo a administracdo de seu tempo, espago, e na propria
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aprendizagem, pois o estudante nessa modalidade n&o necessariamente precisa da
mediagdo docente para construir conhecimentos. Ele afirma que “a educagéo a
distancia € um ponto intermediario de uma linha continua em cujos extremos se
situam de um lado, a relagédo professor-aluno, e, de outro, a educagao autodidata,
aberta, em que o aluno n&o precisa da ajuda do professor” (LANDIM, 1997, p. 28).

Dessa maneira, as tecnologias sdo as unicas ferramentas que, sozinhas, sao
suficientes para alcancar o conhecimento na EaD, pois essa € uma forma
educacional em que suas condigdes estdo presentes no desenvolvimento dos
recursos e das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) utilizadas e
aplicadas a educacéo.

Nas analises de Peters (1983), a educacéao a distancia é considerada como:

[...] um método racionalizado (envolvendo a definicdo de trabalho) de
fornecer conhecimento que (tanto como resultado da aplicagao de principios
de organizagao industrial, quanto pelo uso intensivo da tecnologia que
facilita a reprodugéo da atividade objetiva de ensino em qualquer escala)
permite 0 acesso aos estudos universitarios a um grande numero de
estudantes independente de seu lugar de residéncia e de ocupagao
(PETERS, 1983, p.111).

Para Moore e Kearsley (2013, p. 02), a “Educacdo a distancia é o
aprendizado planejado que ocorre normalmente em um lugar diferente do ensino, o
que requer comunicagao por meio de tecnologias e uma organizag¢ao institucional
especial’.

Conforme Behar (2009, p. 27), o conceito de EaD refere-se a “[...] uma forma
de aprendizagem organizada que se caracteriza basicamente pela separacéo fisica
entre professor e aluno e a existéncia de algum tipo de tecnologia de mediatizagao
para estabelecer interacdo entre eles”. Nessa concepcdo, compreende-se que O
professor e aluno ndo precisam estar no mesmo espago e tempo para que o0 ensino
e aprendizagem se solidifiquem na EaD.

Aquino (2007) conceitua a EaD como uma estratégia de diminuigcdo das
barreiras que impedem o acesso ao conhecimento, tanto na formacéao inicial como

na educacgao continuada. O autor referido ainda destaca que:

[...] a educacao a distancia se revela, cada vez mais, como uma alternativa
de ensino-aprendizagem, que ndo deve ser considerada como educagao
supletiva ou sem qualidade em relagdo a educagdo convencional, € sim
como uma opg¢ao moderna, viavel e que facilita a re(aproximagéo) das
pessoas com o ensino (AQUINO, 2007, p. 07).
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O Ministério de educagdao-MEC (2008) caracteriza a educagao a distancia
como uma modalidade educacional na qual alunos e professores estdo separados,
fisica ou temporalmente. Com essa distancia, tem-se a necessidade da utilizagcao
dos meios tecnoldgicos, ou seja, das tecnologias de informagédo e comunicagao para
o desenvolvimento dos cursos nessa modalidade.

Belloni (2009) é favoravel a pratica e disseminacao da educagao a distancia e
a caracteriza como uma modalidade educacional que favorece a flexibilizagao. Essa
educacao promove a flexibilidade em quatro pilares para a educagao superior: 0

acesso, o ensino, a aprendizagem e nos cursos. Ela argumenta:

Flexibilizagcdo do acesso, numa perspectiva de democratizagdo das
oportunidades, que significa fundamentalmente rever e tornar menos
restritos os requisitos de acesso ao ensino (especialmente o ensino
superior). Num pais como o Brasil, esta flexibilizagdo exigiria esforgos no
sentido de expandir a oferta de cursos de preparagido, de criagdo de
espacgos de estudos (centros de recursos) e de disponibilizagdo a precos
muito baixos dos materiais pedagdgicos.

Flexibilizagao do ensino, numa perspectiva de promover o desenvolvimento
das habilidades de auto-aprendizagem, o que implicaria a oferta de cursos
diversificados e modularizados, com o uso adequado de midias em blocos
coerentes, e de materiais efetivamente concebidos para autoaprendizagem,
que pudessem ser utilizados por estudantes do ensino presencial e a
distancia.

Flexibilizagcdo da aprendizagem, no sentido de exigir do estudante mais
autonomia e independéncia, propiciando o desenvolvimento de sua
capacidade de gerir seu proprio processo de aprendizagem.

Flexibilizagao da oferta de cursos em fungdo das demandas sociais, numa
perspectiva de educagdao ao longo da vida, o que implicaria um grande
esforco de transformagdo dos atuais sistemas educacionais (BELLONI,
2009, p. 105-106).

Considera-se, com base em Belloni (2009), que a EaD possui aspectos
positivos e pode ser conceituada como uma educacédo de caminhos sem volta, que
se expande constantemente. Porém, deve ser estudada dentro do contexto em que
0s sujeitos estdo inseridos, pois ao mesmo tempo que a EAD pode ser uma
modalidade que oportuniza as pessoas a educacgao superior. Pode, também, atender
aos aspectos da economia, intensificada pelas novas tecnologias e pelo capital,

razao pela qual deve ser analisada ser atenciosamente.

2.2.3 Marco legal para a EaD



48

Os processos de reforma da educacgao, impulsionados pela reforma do
Estado, impulsionou para a EaD um novo olhar. Essa modalidade passou a ganhar
um novo percurso no ambito das politicas educacionais, sobretudo no tocante a
legislagao. Os primeiros marcos legais para a EaD concernem ao credenciamento e
a expansdo dessa modalidade educacional. Sendo assim, a partir da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao nacional, LDB n° 9.394/96, (BRASIL, 1996), varios
decretos e portarias foram publicados, objetivando regulamentar a EAD.

O artigo n° 80 da LDB/1996 determina que o governo tanto incentivara o
desenvolvimento de programas de EaD como também ira proporcionar programas
de formagéo continuada por meio dessa modalidade. “Ou seja, entende-se que a
educacgao, independente da modalidade, ndo € um produto, mas um processo e,
portanto, nunca se termina de aprender” (DIAS; LEITE, 2012, p. 17). Assim o artigo
n°® 80 da LDB estabelece:

Paragrafo 1°- A educagdo a distancia, organizada com abertura e regime
especiais, sera oferecida por instituicdes especificamente credenciadas pela
Uniao.

Paragrafo 2°- A Unido regulamentara os requisitos para a realizagdo de
exames e registro de diplomas relativos a cursos de educagao a distancia.
Paragrafo 3°- As normas para a produgdo, controle e avaliagdo de
programas de educacao a distancia e autorizagdo para sua implementagao,
caberao aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperagéo e
integracao entre diferentes sistemas.

Paragrafo 4°- A educagéo a distancia gozara de tratamento diferenciado que
incluira:

I- Custos de transmissao reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo
sonora e de sons e imagens;

[I- Concessao de canais com finalidade exclusivamente educativas;
llI-Reserva de tempo minimo, sem 6nus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais (BRASIL, 1996).

Segundo Dias e Leite (2012, p. 120): “com a promulgagdo da nova LDB em
1996, amplia-se a difusdo de um discurso que cria a necessidade do uso de
recursos tecnoldgicos na educagao, principalmente na EaDJ...]". Ou seja, com a LDB
a educacéo a distancia passou a ser uma modalidade efetiva.

O Decreto n°® 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, foi publicado pelo poder
Executivo Federal com o objetivo de regulamentar o artigo n°® 80 da LDB. Esse
Decreto, em seu artigo primeiro, especifica que a Educacao a Distancia € uma forma
de ensino que possibilita a autoaprendizagem com a mediagdo de recursos didaticos

sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de informacgéao,
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utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de

comunicacao. Esse Decreto estabeleceu:

Paragrafo Unico- Os cursos ministrados sob a forma de educagdo a
distdncia serdo organizados em regime especial, com flexibilidade de
requisitos para admissao, horarios e duragédo, sem prejuizo, quando for o
caso, dos objetivos e das diretrizes curriculares fixadas nacionalmente.

Art. 2° Os cursos a distancia que conferem certificado ou diploma de
conclusdo do ensino fundamental para jovens e adultos, do ensino médio,
da educacao profissional, e de graduagao serao oferecidos por instituicoes
publicas ou privadas especificamente credenciadas para esse fim, nos
termos deste Decreto e conforme exigéncias pelo Ministro de Estado da
Educagéo e do Desporto.

§ 1° A oferta de programas de mestrado e de doutorado na modalidade a
distancia sera objeto de regulamentagao especifica.

§ 2° O Credenciamento de Instituicdo do sistema federal de ensino, a
autorizagdo e o reconhecimento de programas a distdncia de educagao
profissional e de graduagdo de qualquer sistema de ensino, deverdo
observar, além do que estabelece este Decreto, o que dispdem as normas
contidas em legislagdo especifica e as regulamentagbes a serem fixadas
pelo Ministro de Educagao e do Desporto.

§ 3° A autorizagdo, o reconhecimento de cursos e o credenciamento de
Instituicdes do sistema federal de ensino que oferecam cursos de educacgao
profissional a distancia deverao observar, além do que estabelece este
Decreto, o que dispdem as normas contidas em legislagao especifica.

§ 4° O credenciamento das Instituicbes e a autorizagao dos cursos serao
limitados a cinco anos, podendo ser renovados apés a avaliagdo. § 5° A
avaliagdo de que trata o paragrafo anterior, obedecera a procedimentos,
critérios e indicadores de qualidade definidos em ato proprio, a ser expedido
pelo Ministro de Estado da Educacéo e do Desporto [...] (BRASIL, 1998).

Logo apos ser promulgado o Decreto n® 2.494, foi criado o Decreto n° 2.561,
de 27/04/1998. Esse ultimo altera o seguinte: os artigos n.° 11 e 12 do Decreto n°
2.498/98; a Portaria n° 637, que dispde sobre credenciamento de universidades; a
resolucdo CNE/CES n° 1, de 26 de fevereiro de 1997, que fixa as condigdes para
validade de diplomas de cursos de graduagdo e pos-graduagdo em niveis de
Mestrado e Doutorado, oferecidos por instituicdes estrangeiras, no Brasil, nas
modalidades semipresenciais ou a Distancia; e a resolucdo CNE/CES n° 1, de 3 de
abril de 2001, que estabelece normas para o funcionamento de cursos de pos-
graduacao (BRASIL, 2005). Assim, o Decreto n° 2.561 de 27/04/1998 estabelece o

seguinte:

Art. 11. Fica delegada competéncia ao Ministro de Estado da Educacgao e
do Desporto, em conformidade ao estabelecido nos arts. 11 e 12 do
Decreto-Lei n® 200, de 25 de fevereiro de 1967, para promover os atos de
credenciamento de que trata o §1° do art. 80 da Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, das instituicdes vinculadas ao sistema federal de ensino
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e das instituigdes de educacgao profissional em nivel tecnolégico e de ensino
superior dos demais sistemas.

Art. 12. Fica delegada competéncia as autoridades integrantes dos demais
sistemas de ensino de que trata o art. 8° da Lei n° 9.394, de 1996, para
promover os atos de credenciamento de instituigbes localizadas no ambito
de suas respectivas atribuigdes, para oferta de cursos a distancia dirigidos a
educacdo de jovens e adultos, ensino médio e educagdo profissional de
nivel técnico (BRASIL, 1996).

O Decreto governamental n° 5.622/2005, que regulamenta o artigo n° 80 da
LDB, criado em 19 de dezembro de 2005, caracteriza a EaD como:

Modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagédo e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos,
abrangendo os cursos e programas sequenciais, de graduagao, de
especializacdo, de mestrado e doutorado (BRASIL, 2005).

Todavia, o Decreto n® 5.622, de 19 de dezembro de 2005 (BRASIL, 2005),
apresenta uma nova regulamentagao para a EAD no Brasil e define oficialmente o
conceito de educacgao a distancia no Brasil. Segundo Dias e Leite (2012, p. 17), “O
decreto preconiza, no entanto, que ha obrigatoriedade de momentos presenciais
para: |. Avaliagdo de estudantes; Il. Estagios obrigatérios, quando previstos na
legislagao pertinente; Il. Defesa de trabalhos de conclusdo de curso, quando
previstos na legislagcao pertinente; e IV. Atividades relacionadas a laboratorios de
ensino, quando for o caso”. Esse Decreto afirma em seu artigo primeiro

caracteristicas para a EaD:

Art. 1° Para os fins deste Decreto caracteriza-se a Educagdo a Distancia
como modalidade educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagao e comunicagdo com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos
(BRASIL, 2005).

Sendo assim, o Decreto n°® 5.622, de 19 de dezembro, se constitui de cinco
capitulos: o capitulo | caracteriza a EAD; o Capitulo Il trata do credenciamento das
IES e instrucdes para oferta de cursos; o Capitulo Il da oferta de EAD na educacao
basica; o capitulo IV da oferta de cursos superiores na modalidade a distancia e o
Capitulo V das disposi¢des finais.

Merece destaque o capitulo IV do referido artigo porque faz mengao a

modalidade a distancia em seus artigos n.° 18 e 19, e ressalta o seguinte:
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Art. 18. Os cursos e programas de educacgdo a distancia criados somente
poderao ser implementados para oferta apods autorizacdo dos o6rgaos
competentes dos respectivos sistemas de ensino. Art. 19. A matricula em
cursos a distancia para educagédo basica de jovens e adultos podera ser
feita independentemente de escolarizagdo anterior, obedecida a idade
minima e mediante avaliagdo do educando, que permita sua inscrigdo na
etapa adequada, conforme normas do respectivo sistema de ensino
(BRASIL, 2005).

Desse modo, temos autores como Araujo (2014, p. 71), que afirma que o
Decreto n® 5.622/2005 “encerrou, temporariamente, uma critica existente na
academia com relacdo ao Decreto n°® 2.494/98, porque este nao colocava o
professor como mediador do ensino aprendizagem, apenas os meios eletrOnicos
poderiam fazer essa mediagcdo”. Esse autor ainda ressalta que “a partir desse
Decreto, as instituigdes de ensino superior passaram a perceber a possibilidade de
organizagdo de uma proposta nacional para a educacdo a distancia’ (ARAUJO,
2014, p. 71).

O Decreto n° 5.800/2006 dispbe sobre o Sistema Universidade Aberta do
Brasil. Conforme o seu artigo primeiro, “Fica instituido o Sistema Universidade
Aberta do Brasil - UAB, voltado para o desenvolvimento da modalidade de educagao
a distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e
programas de educacgao superior no Pais”. Esse Decreto, em seu paragrafo unico,

ressalta os objetivos do Sistema UAB:

| - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacgao inicial e
continuada de professores da educacgéo basica;

Il - oferecer cursos superiores para capacitagao de dirigentes, gestores e
trabalhadores em educagao basica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

Il - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;

IV - ampliar o acesso a educagéao superior publica;

V - reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes
regides do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educagao superior a distancia; e
VIl - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de
educacdo a distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras
de ensino superior apoiadas em tecnologias de informagdo e comunicagdo
(BRASIL, 2006).

De acordo com o site da Capes, o Sistema UAB propicia a articulagao, a
interacdo e a efetivagcdo de iniciativas que estimulam a parceria dos trés niveis
governamentais (federal, estadual e municipal) com as universidades publicas e

demais organizagdes interessadas, enquanto viabiliza mecanismos alternativos para



52

o fomento, a implantacédo e a execugao de cursos de graduagao e pos-graduagao de
forma consorciada.

Atualmente, segundo Castanheira; Paim e Diniz (2013, p. 56), “a UAB
oferece, semestralmente, vagas em diversas localidades no Brasil, através dos
vestibulares que acontecem nos chamados polos presenciais”.

Em 12 de dezembro de 2007, foi instituido o Decreto n°® 6.303 que:

Altera dispositivos dos Decretos n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que
estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional, e 5.773, de 9 de
maio de 2006, que dispde sobre o exercicio das fungdes de regulagao,
supervisao e avaliagdo de instituicbes de educagido superior e cursos
superiores de graduagdo e sequenciais no sistema federal de ensino
(BRASIL, 2007).

Em uma visdo de sintese, pode-se considerar que um sistema nacional de
EAD da seu primeiro passo para a sua concretizagdo com a LDB n° 9.394/96. Porém,

essa realidade, para Araujo (2014), s6é comega:

[...] quando o Ministro da Educacdo, consoante com as diretrizes
internacionais, estabelece no ambito do Projeto Universidade Virtual Publica
do Brasil, a UNIREDE, propondo diretrizes para o desenvolvimento de
projetos, critérios, padroes e procedimentos para a organizagdo de cursos
superiores de graduacdo (ARAUJO, 2014, p.68).

Segundo Barreto (2010, p. 1307), “a UNIREDE foi um consorcio
interuniversitario criado em dezembro de 1999 com o nome de Universidade Virtual
Publica do Brasil”. Desse modo, seu objetivo foi dar inicio a uma luta por uma
politica de Estado que propiciasse, principalmente, a oferta nacional de cursos de
graduagédo e de pods-graduacao, além da promogao da oportunidade de acesso
democratico ao ensino superior publico para todos, numa garantia de gratuidade, de
equidade e de qualidade.-

De acordo com Giolo (2008, p. 1212), “A Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB- n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996) concedeu estatuto
de maioridade para a educacdo a distancia”. Dessa forma, a EAD, depois da sua
incorporacao a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional n°® 9.394/96, passa a
ser uma alternativa estratégica de democratizacdo do acesso a educacido de
qualidade como um direito de todos. Sob essa premissa, deve-se pensar a

educacéo a distancia como uma modalidade que:
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[...] implica pensar a educagéo, situando-a num contexto socioeconémico-
politico-cultural, buscando compreender a relagdo entre o processo de
escolarizagdo e a reproducdo de economias de poder e privilégio na
sociedade mais ampla. Significa, ainda, perspectivar a educagéo em termos
de alcance de objetivos que deixem claras as posigdes politico-
metodolégicas da proposta educativa que se quer desenvolver (NEDER,
2000, p.107).

Com um olhar voltado para os objetivos da LDB n° 9.394/96, exceto as
lacunas deixadas nessa lei, e com o pensamento do referido autor, a EaD deve ser
pensada numa perspectiva de formagao que busca compreender a educagao dentro
de um contexto socioeconémico, tanto politico como cultural, que ndo seja uma
reprodugcao que favoreca em todas as instancias o capital, mas sim pensar numa
educagao que alcance positivamente uma proposta educativa relevante para a

sociedade.
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3 AS POLITICAS DE FORMAGAO DE PROFESSORES PARA A EDUCAGAO
BASICA

Conduzida em diferentes contextos histérico-sociais, a educacgao brasileira
vem passando por processos de transformacdes até os dias atuais. A reforma do
estado da década de 1990, suscitada através do ideario neoliberal associado a
globalizagcao, pdés o conhecimento como um fator predominante e determinador dos
paises que estavam em processo de desenvolvimento. As politicas de formacgao de
professores passam também constantemente por transformacgdes profundas, assim
como a formacdo do trabalhador em geral. As mudangas no mundo de trabalho
trazem novas demandas e exigéncias para a educacgao e, consequentemente, para
a formacéao do professor.

Diante disso, por influéncia dos organismos internacionais, as politicas
implantadas na area da educagdo passam a seguir a estrutura e objetivos
concomitantes aos aspectos econdmicos presentes no sistema capitalista. A
competéncia passa a ser protagonista do sucesso. Ou seja, as pessoas devem estar
adaptadas e seguir critérios para atender as exigéncias postuladas pelas mudangas
proporcionadas pelo capitalismo, assim, estardo imersas na sociedade do
conhecimento e da informacao.

O presente capitulo destina-se a discutir sobre politicas de formagcao de
professores, buscando contemplar, especificamente, a formacgao inicial docente,
destacando a importancia da insercdo da educagao a distancia nas politicas de
formacao docente no Brasil. Objetiva-se: analisar o contexto histérico no qual as
politicas de formagao se originaram; compreender a legislagdo que trouxe nova
regulamentagao para o formato da formacéao inicial de professores, contextualizando
cada momento em que as leis foram estabelecidas; discutir sobre as politicas e
programas surgidos pos LDB n° 9.394/96; e analisar a modalidade de educacgao a

distancia como estratégia de formacao inicial de docentes.
3.1 AFORMACAO DE PROFESSORES: CONTEXTUALIZACAO HISTORICA
A necessidade da formacédo docente se configurou a partir da Revolugao

Francesa, no final do século XVIII, por meio da qual foi discutido o problema da

instrugdo popular, sendo concretizada a ideia de uma escola normal a cargo do
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Estado, com destino a formar professores leigos. A primeira instituicdo educativa
intitulada com o nome de Escola Normal foi proposta em 1794 e instalada em Paris
em 1795. Com isso, se introduziu a diferenga entre Escola Normal Superior para
formar professores de nivel secundario e Escola Normal simplesmente, também
chamada Escola Normal Primaria, para preparar os professores do ensino primario
(SAVIANI, 2009).

Em 1820, sdo instaladas as escolas de ensino mutuo, que tinham como
objetivo ensinar as primeiras letras e preparar docentes para o dominio do método
de Lancaster’®. Em 1827, tem-se a criagdo da lei de 15 de outubro, que consagra a
instituicdo do ensino mutuo no Brasil. Essa lei, em seu artigo quinto, dispunha que
“os professores que nao tiverem a necessaria instrugao deste ensino irdo instruir-se
em curto prazo e a custa de seus ordenados nas escolas da capital”.

Dessa maneira, no Brasil, ainda no século XIX, iniciou-se o processo de
preocupacdo com a formacido docente tocante ao ensino primario, com a criagao
das escolas normais''. “E dai que deriva o processo de criacdo de Escolas Normais
como instituigdes encarregadas de preparar professores” (SAVIANI, 2009, p. 143).

Na concepcéao de Névoa (1992), as escolas normais sao conceituadas como:

Instituicdes criadas pelo Estado para controlar um corpo profissional, que
conquista uma importdncia acrescida no quadro dos projetos de
escolarizagcdo de massas; mas sdo também um espago de afirmacdo
profissional, onde emerge um espirito de corpo solidario. As escolas
normais legitimam um saber produzido no exterior da profissdo docente,
que veicula uma concepgao dos professores centrada na difusdo e na
transmissdo de conhecimentos; mas sdo também um lugar de reflexdo
sobre as praticas, o que permite vislumbrar uma perspectiva dos
professores como profissionais produtores de saber e de saber-fazer
(NOVOA, 1992, p. 03).

10 O método Lancaster € um método pedagdgico desenvolvido pelo inglés Joseph Lancaster (1778-
1832) no final do século XVIII na Europa. Esse método utilizava os alunos que se destacavam dos
demais e esses seriam responsaveis por contribuir para o ensino do restante do grupo.

1 Sintetizando a histéria da formagéo de professores no Brasil, Machado (2014) afirma que [...] em
1827, ainda no periodo imperial, € criado um dispositivo legal que corresponde a Lei das Escolas
de Primeiras Letras, que determinava que os professores deveriam se instruir no método do
ensino mutuo as préprias expensas. E através desta lei, promulgada em 15 de outubro de 1827,
que se registra pela primeira vez a preocupagdo com a formagdo docente no Brasil. A lei
determinava que fossem criadas escolas de primeiras letras em todas as cidades, vilas e lugarejos
do Império e que fossem feitos exames de admissdo de mestres e mestras para 0 ensino nas
escolas (MACHADO, 2014, p. 61).
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No entanto, as primeiras escolas normais brasileiras sé foram estabelecidas,
por iniciativa das provincias, logo apos a reforma constitucional de 12/08/1834
(TANURI, 2000).

O periodo iniciado no ano de 1827, e que se estende até o ano de 1890, é
destacado como o periodo dos ensaios intermitentes de formacado de professores.
De 1890 até 1932, tem-se o periodo de estabelecimento e expansdao das escolas
normais, tendo como marco inicial a reforma paulista da escola normal. Entre os
anos de 1932 e 1939, ocorre uma organizagédo dos Institutos de Educagao, tendo
como marco principal as reformas de Anisio Teixeira no Distrito Federal e de
Fernando de Azevedo em S&o Paulo. Dentro desse periodo (1932-1939),
especificamente em 1935, foi instituida a Lei n° 10, a qual subsidiou a criacédo da
primeira escola normal brasileira pela Provincia do Rio de Janeiro. Essa lei
determinava que: “Havera na capital da Provincia uma escola normal para nela se
habilitarem as pessoas que se destinarem ao magistério da instrugdo primaria e os
professores atualmente existentes que nao tiverem adquirido necessaria instrugao

nas escolas de ensino mutuo”.

3.2 MARCOS LEGAIS PARA A FORMAGCAO DE PROFESSORES A DISTANCIA

No periodo de 1939 a 1971, ocorre a organizagédo e implantagado dos cursos
de Pedagogia e de Licenciatura e consolidacdo do modelo das escolas normais.
Particularmente no ano de 1961 foi criada a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (Lei n°® 4.024, de 20/12/1961). Porém, no tocante a politica de formagao de

professores essa lei:

Nao trouxe solugbes inovadoras para o ensino normal, conservando as
grandes linhas da organizagao anterior, seja em termos de duracédo dos
estudos ou de divisdo em ciclos. Registre-se apenas a equivaléncia legal de
todas as modalidades de ensino médio, bem como a descentralizagédo
administrativa e a flexibilidade curricular, que possibilitariam o rompimento
da uniformidade curricular das escolas normais (TANURI, 2000, p. 18).

Em 1971, foi aprovada a Lei n° 5.692, de 11 de agosto de 1971, que fixou as
diretrizes e bases para o ensino de primeiro e segundo grau e deu outras

providéncias para a educacdo. Com essa lei, as escolas normais sao extintas e a
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formacdo dos professores passa a ser feita em uma habilitacdo do ensino de

segundo grau chamado Magistério. No corpo da lei estdo explicitadas:

As Diretrizes para o ensino de primeiro e segundo graus e a formacao de
professores passa por transformacgodes significativas. O curso Normal se
transforma em Habilitagdo Especifica de Magistério (HEM), assumindo um
carater profissionalizante e de tendéncia tecnicista (BRASIL, 1971).

A partir de 1982, o governo federal investe na criacdo dos Centros
Especificos de Formacao e Aperfeicoamento do Magistério (Cefans). Foram criados
com o objetivo de garantir uma melhor formagéo para os professores na habilitagéo
de magistério, os quais atuavam nos anos iniciais da educacgé&o basica.

Nesse mesmo ano, foi promulgada e aprovada a Lei n° 7.044/82, que trouxe
alteracao do artigo n® 30 da Lei n° 5.692/71, mantendo a formacgado na habilitacéo
magistério, mas trazendo outras opgdes de formagéo para os professores dos anos
iniciais e finais da educacao basica.

Em 1986, as opcgdes de formagao dos docentes:

[...] denunciam uma grande imprecisdo sobre qual o perfil desejavel a esse
profissional, e que diferentes obras, ao longo do tempo, fazem criticas aos
curriculos dos cursos apontados como enciclopédicos, elitistas e idealistas.
Consideram, ainda, que as diferentes reformas acabaram por aligeira-los
cada vez mais tornando-os, na sua maioria, curriculos de formacao geral
diluida e formacao especifica cada vez mais superficial (SILVA et al., 1991,
p. 135).

No Brasil, a década de 1990 destaca-se por incidir varias transformacgdes na
educacédo e elaboragdo de programas que objetivavam a competitividade. Nesse
periodo, sdo observadas as demandas da reestruturagdo produtiva para a formacéao
ou qualificacdo do trabalhador, colocando a educagdo como uma estratégia
econdmica e uma forma de adaptar o individuo ao sistema capitalista vigente, sendo
o conhecimento um fator inerente ao desenvolvimento dos paises. E nessa década,
por influéncia dos organismos internacionais, que ocorrem reformas na educagao
brasileira, marcadas pela produ¢ao de documentos oficiais, leis, diretrizes, decretos
e programas. Além das reformas na educacdo, procurava-se um perfil de
trabalhador polivalente auténomo que atendesse as demandas do capital. Sendo

assim:
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As politicas de formacdo de professores, a partir de 1995, tém como
objetivo central ajustar o perfil do professor e a formagdo docente as
demandas do ‘novo’ mercado de trabalho, em um periodo marcado por
novos padrées de produgdo, no interior da reestruturagdo da forma de
acumulacao capitalista (NOGUEIRA, 2003, p. 22, grifo do autor).

A educacao brasileira € marcada pela luta de classes que buscam a
efetivagdo das politicas destinadas a educagéo. A sua historicidade “traz a marca do
inconformismo das for¢as sociais organizadas que se manifestam em momentos de
decisbes acerca das politicas educacionais” (BREZEZINSKI; VIEIRA, 2014, p. 200).
Um exemplo dessas lutas organizadas pela sociedade civil foi o Projeto de Lei n°
1.258/1988'?, que buscou estabelecer as diretrizes e os basilares da educacao
nacional, o qual s6 foi aprovado com a promulgacéo da LDB n° 9.394/96.

Na conjuntura mundial, a Conferéncia de Jomtien, ocorrida na Tailandia, em
1990, foi um espago amplo de difusdo das politicas internacionais para educacgao,
contemplado aspectos da formagdo docente. O Brasil buscou cumprir os
compromissos firmados em Jomtien, através da criagdo do Plano Decenal de

Educacéao para Todos. Silva Junior (2003) argumenta que:

O Plano Decenal de Educagdo para Todos é a expressdo brasileira do
movimento planetario orquestrado por UNESCO, BIRD/Banco Mundial e
assumido pelo Brasil como orientador das politicas publicas para a
educagado que resultaram na reforma educacional brasileira dos anos de
1990, realizada em todos os niveis e modalidades, com diretrizes
curriculares, referenciais curriculares, Parametros Curriculares Nacionais
para niveis e modalidades de ensino, produzidos estes de forma
competente por especialistas — em geral pesquisadores e professores
universitarios — de nossas melhores universidades e instituicbes de
pesquisa, afinados com o compromisso assumido pelas autoridades
politicas brasileiras em todas as areas de acado do Estado, particularmente
para a educagado. Tal modus operandi é tipico do que chamamos de
hiperpresidencialismo e da légica do novo paradigma politico que se
inaugurava no Brasil depois do processo de desgaste imposto aos canais
politicos de mediacdo entre Estado e sociedade civil nos anos de 1980
(SILVA JUNIOR, 2003, p. 207, grifo do autor).

Para compreender as politicas de formacao de professores, € necessario que

se devem acompanhar o perfil das politicas mediante o contexto histérico no qual

2.0 Projeto de Lei n° 1.258/1988 foi intensamente discutido com os educadores brasileiros, com a
finalidade de serem contemplados conteudos que expressassem os principios e conquistas da
sociedade civil - concepgao de educagédo publica, gratuita, laica, democratica e de qualidade social,
como direito de todos e dever do Estado, em cumprimento ao compromisso do resgate da imensa
divida social para com a educagado da populagdo de baixa renda, acumulada nos diferentes
governos e divulgada pelos dados de 6rgdo oficiais como o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais (INEP) e Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
(BOLLMANN, 2010, p. 659-660).
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foram criadas. No caso deste capitulo, tem-se a analise das politicas de formacao de
docentes mediante a promulgacdo da LDB (1996) até a atualidade. Nesse sentido,
“E necessario que as politicas de formacdo de professores oferecam cursos que
realmente prepare estes profissionais para atuarem com as exigéncias que o cenario
atual exige” (SILVA; NUNES, 2014, p.1089).

A compreensao de que o mundo do trabalho hoje exige do profissional da
educagao uma capacidade de adaptacao e preparagao para a sociedade capitalista.
Esses profissionais se deparam, entre outros fatores, com a evolugdo dos meios
tecnolégicos e com as exigéncias do novo processo produtivo na sociedade do
conhecimento. Antes o profissional da educacado tinha um perfil baseado numa
formagdo técnica, com uma preparagcdo comprometida com os aspectos da
sociedade industrial. Esses profissionais eram e muitas vezes sado, na atualidade,
“formados em rigidos paradigmas educacionais que privilegiam um modelo de
formagédo baseado na racionalidade técnica [...]", (CASTRO, 2005, p. 37), formagéao
esta que fragmenta a teoria da pratica, com principios neoliberais e com a
concepgao de que o professor “é e sempre sera peca fundamental no processo de
aprendizagem, de forma especifica, e no desenvolvimento da sociedade, de forma
geral” (SHIGUNOV NETO; MACIEL, 2011, p. 73). Com as transformagdes na
educacdo, tém-se mudangas no perfil desse profissional. Esse passa a ter uma
formacdo que almeja a preparagdo para responder as novas exigéncias da
sociedade referentes aos desafios dentro e fora do ambiente escolar.

Demo (2002) aponta para o fato da existéncia de politicas de formacéo de
professores de carater simplista, como as de curta duragdo. Compreende-se que a
formacgado dos profissionais da educacédo, em particular a dos docentes, deve ser
oferecida em cursos de longa duragdo, contemplando, assim, a qualidade. Esse
autor reforca que as politicas de formacdo de professores devem focar uma
qualificacdo completa e rigorosa e nao ser tratada de forma a promover uma
formacao aligeirada, como tem sido implementada na atualidade. A LDB (1996) tem
respaldado a compreensao de uma certificagdo em massa de profissionais realizada

a qualquer custo e curto prazo. Na concepg¢édo de Demo (2002):

[...] o professor deveria passar por processo formativo dos mais exigentes e
completos, nunca inferior a cinco anos de duragdo na universidade[...] A
ideia de encurtar a formagdo s6 prejudica esse profissional. Embora nao
seja dificil encontrar profissionais malformados também entre aqueles que
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estudam mais tempo, ndo é o caso usar esse argumento para aceitar
formacao ditas superiores a partir de dois anos, como € o caso de cumprir a
exigéncia da LDB com respeito as atuais normativas. E absurdo que o
profissional da formagédo tenha formagao menor. O problema de fundo nao é
tamanho, mas qualidade (DEMO, 2002, p. 79).

Para Veiga (2001), a formagao é primordial na identidade dos professores.
Essa autora conceitua a formacido de professores, tanto inicial como continuada,
como “[...] um processo continuo que se inicia antes do exercicio das atividades
pedagdgicas (pré-servigo), prossegue ao longo da carreira e permeia toda a pratica
profissional, numa perspectiva de formacgao permanente” (VEIGA, 2001, p. 84).

Na concepcdo de Novoa (1995), a formacédo de professores deveria
sustentar-se e contemplar trés eixos articulados: desenvolvimento pessoal,
desenvolvimento profissional e desenvolvimento organizacional. Ao mesmo tempo
em que discute esses pilares para uma formacao de qualidade, esse autor ressalta a
importancia da formagao constituir-se em um processo de interacdo e de dinamica,
sem haver separag¢ao do conhecimento, e em sintonia com as escolas.

A formacéao de professores vem se submetendo a légica restrita da producgao,
ocasionando um comprometimento na formacao, qualificagdo e competéncia, as
quais, por sua vez, estdo sendo subordinadas ao mercado de trabalho (FRIGOTO,
1996). A melhoria da qualificagao profissional dos professores depende de politicas

que objetivem:

a- consolidar as caracteristicas académicas e profissionais do corpo
docente formador; b- estabelecer um sistema nacional de desenvolvimento
profissional continuo para todos os professores do sistema educacional; c-
fortalecer os vinculos entre as instituicbes formadoras e o sistema
educacional, suas escolas e seus professores; d- adequar a infraestrutura
institucional especialmente no que concerne a recursos bibliograficos e
tecnolégicos; f- formular, discutir e implementar um sistema de avaliagao
periodica e certificagdo de cursos, diplomas e competéncias de professores.
g- estabelecer niveis de remuneragao condizente com a importancia social
do trabalho docente; h- definir jornada de trabalho e planos de carreiras
compativeis com o exercicio profissional (GOMES, 2011, p.109).

Consoante a isso, a melhoria da educacdo e, consequentemente, da
formacdo de professores devem ser entendidas como dimensdes que séao
fundamentais e urgentes em se tratando da busca do individuo em sua totalidade
(SILVA; NUNES, 2014).

No entanto, os educadores passam por um desenvolvimento de competéncias

profissionais que é processual, sendo a formacgao inicial apenas a primeira etapa do
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desenvolvimento profissional permanente. A perspectiva de desenvolvimento de
competéncias exige a compreensido de que o seu trajeto de construgdo se estende
ao processo de formagao continuada, sendo, portanto, um instrumento norteador do
desenvolvimento profissional permanente. Organizar um curso de formacao de
professores a partir da concepgdo de competéncia’ implica em: a) definir o conjunto
de competéncias necessarias a atuagao profissional; b) toma-las como norteadoras
tanto da proposta pedagdgica quanto da organizacgao institucional e da gestdo da
escola de formacéo.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao — Lei n°® 9.394, de 26 de dezembro
de 1996, foi criada ressaltando aspectos que possibilitam ag¢des e politicas de
referéncia para o sistema nacional de ensino e, ao mesmo tempo, determina que a
formacgao do professor da educagao basica deve ser feita “[...] em nivel superior, em
curso de licenciatura, de graduagao plena, em universidades e institutos superiores
de educacédo, admitida, como formagdo minima” (BRASIL, 1996).

A LDB (1996) dedicou um capitulo para os profissionais da educacgao,
reforcando e dando base legal as agdes necessarias para a implementacdo de
politicas de formacdo. Exige a formagao em nivel superior para os professores da

educacéo basica. Os artigos n° 62 e 63 dispdéem:

Art. 62 — A formagéao de docentes para atuar na educagao basica far-se-a
em nivel superior, em curso de licenciatura, de graduacdo plena, em
universidades e institutos superiores de educagao, admitida como formacgao
minima para o exercicio do magistério na educacao infantil e nas quatro
primeiras séries do ensino fundamental, a oferecida em nivel médio, na
modalidade Normal.

Art. 63 — Os Institutos Superiores de Educagédo manterao:

I. cursos formadores de profissionais para a educagao basica, inclusive o
curso normal superior, destinado a formagéao de docentes para a educacgao
infantil e para as primeiras séries do ensino fundamental;

Il. programas de formagido pedagdgica para portadores de diplomas de
educagéao superior que queiram se dedicar a educacao basica;

[ll. programas de educagdo continuada para os profissionais de educacgao
dos diversos niveis (BRASIL, 1996).

Compreende-se, na analise desses dois artigos mencionados acima, que as
universidades poderdao organizar a formacao de professores de acordo com seus
proprios projetos institucionais, “desde que os cursos venham a ser oferecidos em

licenciatura plena, podendo, ou n&o, incorporar a figura dos Institutos Superiores de

13 Conceitua-se e compreende-se o termo competéncia como um instrumento basilar que faz parte
do conjunto de conhecimentos e habilidades que os sujeitos precisam para desenvolver alguma
atividade (PERRENOUD, 2000).
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Educacao (ISEs) e da Escola Normal Superior (ENS)” (GATTI; BARRETTO, 2009, p.
43). A criacdo dos IESs pode ocasionar uma flexibilizagdo no que concerne a

formacgao docente. No entanto, isso pode ocasionar uma:

Formacgao aligeirada e de baixo custo, a concentrar formagéo especifica e
formacao pedagdgica em espago nao universitario, que pode terceirizar a
realizacado de cursos ou a forga de trabalho, ou até mesmo ser virtual. Assim,
o Governo responde a demanda de formagédo em “nivel superior” de um
grande contingente de professores para cobrir as necessidades de
universalizacdo do ensino fundamental e de expandir, na medida dos
recursos disponiveis, uma versdo secundarista e propedéudica, portanto
barateada, de ensino médio. Igual raciocinio deve ser feito em relagao as
diretrizes curriculares para as licenciaturas, que em muitas areas estao
adotando o aligeiramento e a desqualificacdo do professor através da
reducdo da carga horaria total e das disciplinas e atividades relativas aos
conteudos responsaveis pela formagao para a docéncia e para a pesquisa,
sem analise mais aprofundada do perfil do professor em face das novas
demandas, dando cumprimento as orientagbes oficiais relativas a formagao
béasica inespecifica (KUENZER, 1999, p. 181).

A LDB n° 9.394/96, em seu artigo n°® 87, paragrafo quarto, institui, na década
de 1997-2007, prévia admissdo de professores, “habilitados em nivel superior ou
formados por treinamento em servigo”, ou seja, exige a formacao do professor em
nivel superior e determina prazo de dez anos para que os sistemas de ensino fagam
as devidas adequacdes em seus curriculos e atenda o que a Lei determina. No
entanto, essa previsao legal nao foi atingida. O Censo Escolar de 2014 indicava que,
dos 2,2 milhdes de docentes em atuagéo no pais, 24% nao apresentava a formacgao
adequada.

A LDB/96 destaca um principio claro para a formacdo dos professores ao
afirmar que a formagéo ofertada deve atender aos objetivos da educagéo basica.
Sendo assim, para se ter uma melhoria na educagao basica, é notério a importancia

da melhoria da formacgao dos professores nesse processo. E, para isso:

Melhorar a formagdo docente implica instaurar e fortalecer processos de
mudancga no interior das instituicdes formadoras, respondendo aos entraves
e aos desafios apontados. Para isso, ndao bastam mudangas superficiais.
Faz-se necessaria uma revisdo profunda dos diferentes aspectos que
interferem na formagéo inicial de professores, tais como: a organizagao
institucional, a definicdo e estruturacdo dos conteudos para que respondam
as necessidades da atuacdo do professor, os processos formativos que
envolvem aprendizagem e desenvolvimento das competéncias do professor,
a vinculagao entre as escolas de formagao inicial e os sistemas de ensino
(BRASIL, 2000, p. 12).
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Com a promulgacéo da LDB, varias normativas e documentos fazem mengéao
a formacéo dos profissionais da educacao e contribuem para uma Politica Nacional
de Formacdo de Professores. Destacam-se: Resolugdo CNE/CP n° 02/97, de
26/06/1997; Referenciais Curriculares Nacionais Para a Formacado de Professores
(1998); Resolugdo CNE/CP n° 01/99, de 30/09/1999; Decreto n° 3.276, de
06/12/1999; Decreto n° 3.554/00; Parecer CNE/CP n° 009/2001; Parecer CNE/CP n°
027/2001; Parecer CNE/CP n° 028/2001; Resolugdo CNE/CP n° 1/2002; Resolugao
CNE/CP n° 2/2002; os Planos Nacionais de Educacao (200-2010) e (2014-2024); e
os programas de formacdo inicial e continuada de professores: Programa de
Formacao Inicial e Continuada, presencial e a distancia, de professores para a
educacao basica (PARFOR), PIBID, Programa de Consolidagdo das licenciaturas
(Prodocéncia), Universidade Aberta do Brasil (UAB), Pro-Licenciatura (Prolic) e
outros.

A Resolugdo CNE/CP n° 02/97, de 26/06/1997 dispbe sobre os programas
especiais de formacdo de docentes para as disciplinas do curriculo do Ensino
Fundamental, do Ensino Médio e da Educagao Profissional em nivel Médio. E em

seu artigo primeiro estabelece que:

Art. 1° A formacgao de docentes no nivel superior para as disciplinas que
integram as quatro séries finais do ensino fundamental, o ensino médio € a
educacao profissional em nivel médio, sera feita em cursos regulares de
licenciatura, em cursos regulares para portadores de diplomas de educagéao
superior e, bem assim, em programas especiais de formagdo pedagogica
estabelecidos por esta Resolugao (BRASIL, 1997).

Em 1998, foi publicado os Referenciais Curriculares Nacionais para a
Formacado de Professores (1998), com o objetivo de “[...] provocar e, a0 mesmo
tempo, orientar transformacgdes na formacao de professores”. O referencial assume
a importancia das discussbdes em torno da formagcao de educadores, sem perder de
vista a necessaria articulagdo com as demais politicas educacionais (BRASIL, 1998,
p. 15).

Esse documento aponta uma nova concepgado de educacgdo escolar,
redimensiona o papel dos docentes e exige uma formagao profissional muito
superior. Enfatiza a importancia do papel dos professores para a formacdo dos
alunos e, consequentemente, a urgéncia de uma formacdo adequada ao exercicio

profissional e de condigdes necessarias para um trabalho educativo eficaz. Além
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disso, “[...] endossa as orientacbes do Banco Mundial quanto a formacéao inicial e
continuada. Destaca a formagao por competéncias [...] tendo como norte a reflexao
sobre a pratica” (MAZZEU, 2011, p. 154).

Os Referenciais Curriculares Nacionais para a Formagao de Professores
(1998) apresentam um discurso reformador, propondo o modelo da formagao de
professores fundamentado na formacao reflexiva. Esta estruturado em cinco partes
e um anexo. Na primeira parte esta destinada ao papel profissional dos professores,
destacando-se: o perfil de professores, o panorama da educacao e as tendéncias da
formacéao profissional. Na segunda parte, repensa a atuagao profissional e a atuagéo
dos professores, apresentando aspectos epistemoldgicos da formacéo. Na terceira,
aborda uma proposta de formacao profissional de professores: apresenta as
competéncias profissionais que se constituem nas metas da formacédo docente, as
formas de tratamento metodolégico dos conteudos, a organizagdo curricular e a
avaliacdo. Na quarta, traz indicagdes para a organizagado curricular e de agdes de
formacao de professores: explicita sugestdbes para a formulagdo de curriculos e
programas de formacdo docente. Na quinta, aponta sobre o desenvolvimento
profissional permanente e progressdo na carreira. Por fim, a parte do anexo traz
aspectos de uma analise da situagao dos cursos de formagao de professores em
nivel meédio, com base em dados obtidos junto a dezessete Estados que atenderam
a solicitacdo do MEC (ARAUJO et.al, 2012).

Isabel Alarcdo (2001) apresenta um discurso no que concerne ao professor
reflexivo e a escola reflexiva. Para ela, o professor reflexivo, além de refletir sobre
suas praticas, deve, também, ter informacdes criticas. A reflexdo desse profissional
deve aumentar o desempenho e competéncia e a motivacao pela profissdo. Porém,
para que isso aconteca, o professor e a escola devem estar articulados, e a escola
deve fornecer infraestrutura e outros meios para garantir as aprendizagens dos
membros e visar uma melhor relagédo entre o professor e aluno.

Em 1999, foi criada pelo Conselho Nacional de Educacdo a Resolugao
CNE/CP n° 01/99, de 30/09/1999, que consolida a nova proposta de formacéao
firmada pela LDB de 1996. Essa resolugdo, em seus artigos segundo e terceiro,
propde para os institutos formadores um carater de funcionamento e uma
organizacao flexivel. E notdrio, nesses artigos, a preocupacdo com a articulacdo das

diversas modalidades formativas para o docente, assim como as diferentes formas e
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sugestdes para os institutos de ensino superior. Assim, os artigos segundo e terceiro

da resolugéo CP n° 1/99 evidenciam que:

Art. 2° Visando assegurar a especificidade e o carater organico do processo
de formacgéo profissional, os institutos superiores de educagéo terdo projeto
institucional préprio de formagao de professores, que articule os projetos
pedagogicos dos cursos e integre:

I. as diferentes areas de fundamentos da educacao basica;

Il. os conteudos curriculares da educagao basica;

lll. as caracteristicas da sociedade de comunicagao e informacgao.

Art. 3° Os institutos superiores de educagao poderdo ser organizados:

I. como instituto superior propriamente dito, ou em faculdade, ou em
faculdade integrada ou em escola superior, com diregdo ou coordenagéo do
conjunto das licenciaturas ministradas;

Il. como unidade de uma universidade ou centro universitario, com direcao
ou coordenagao do conjunto das licenciaturas ministradas;

lll. como coordenagao Unica de cursos ministrados em diferentes unidades
de uma mesma instituicao (BRASIL, 1999).

Brzezinski (2014) discute trés dispositivos que surgiram com a promulgagao
da LDB de 1996 e que geraram polémicas no tocante a formagao dos profissionais
da educacgao: o parecer CNE/CES n° 970, de 09/11/1999, que normatizou o Curso
Normal Superior, a habilitacdo em educacéao infantil e os anos iniciais do ensino
fundamental nos cursos de Pedagogia, o qual tinha o intuito de aperfeicoar a
formacédo de professores; a Resolugcdo CNE/CP n° 1, de 30/09/1999, que dispdes
sobre ISE, considerados os artigos n°® 62 e 63 da LDB de 1996. Essa ultima
resolugao foi alvo do movimento nacional de educadores, a exemplo da Anfope, a
qual defende a ideia de que as universidades devem se responsabilizar pelas
Licenciaturas. Além disso, houve também o caso do Parecer CNE/CES n°® 133, de
30/01/2001, que sinalizou os critérios para os cursos de formacdo docente para
atuar na educacéo basica, especialmente na educacéao infantil e nos anos iniciais do

ensino fundamental.

A oferta de cursos destinados a formacado de professores de nivel superior
para atuar na educacéo infantil e nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental
obedecera aos seguintes critérios: a) quando se tratar de universidades e
de centros universitarios, o0s cursos poderdo ser oferecidos
preferencialmente como Curso Normal Superior, desde que observadas as
respectivas diretrizes curriculares; b) as instituicdes néo universitarias terao
que criar Institutos Superiores de Educagdo, caso pretendam formar
professores em nivel superior para educacdo infantii e Anos Iniciais do
Ensino Fundamental, e esta formacdo devera ser oferecida em Curso
Normal Superior, obedecendo ao disposto da Resolugdo CNE/CP 1/99
(CNE/CES, Parecer n. 133/2001).
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O Parecer CNE/CES n° 133, de 30/01/2001, nega a existéncia do curso de
Pedagogia como Graduagdo Plena a ser oferecida em IES. Em conformidade com
Brzezinski (2014, p. 214), os cursos oferecidos pelos ISES e Normal Superior “tém
carater profissionalizante, pragmatico e utilitarista que dista do compromisso
historico-cultural da profissao professor”.

O Decreto n°® 3.276, de 06/12/1999, dispde sobre a formagdo em nivel
superior de professores para atuar na educacao Basica, e da outras providéncias.
Com o Decreto n® 3.554 de 07/08/2000, o inciso segundo do artigo terceiro do
decreto n°® 3.276, é reformulado, apresentando o seguinte: “§ 2°: A formacdo em
nivel superior de professores para a atuagdo multidisciplinar, destinada ao
magistério na educacéao infantil € nos anos iniciais do ensino fundamental, far-se-3a,
preferencialmente, em cursos normais superiores”.

O Parecer CNE/CP n° 009/2001 define as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Formacéo de Professores da Educacao Basica, em nivel superior, curso de
licenciatura, de graduacao plena. Nesse mesmo ano, € criado o Parecer CNE/CP n°
027/2001, que da nova redagao ao item 3.6, alinea ¢, do Parecer CNE/CP n° 9/2001,
que dispde sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacido de
Professores da Educacdo Basica, em nivel superior, no curso de licenciatura de
graduacédo plena. Também sao criados: o Parecer CNE/CP n° 028/2001, que da
nova redacgao ao Parecer CNE/CP n° 21/2001 — que estabelece a duragao e a carga
horaria dos cursos de Formacdo de Professores da Educacdo Basica, em nivel
superior, no curso de licenciatura de graduagao plena; Resolugdo CNE/CP n° 1/2002,
que institui Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagao de Professores da
Educagao Basica, em nivel superior, no curso de licenciatura de graduacao plena;
Resolugdo CNE/CP n° 2/2002, que institui a duragdo e a carga horaria dos cursos de
licenciatura de graduacado plena de formacgao de professores da Educagdo Basica
em nivel superior.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao de Professores da
Educacado Basica (BRASIL/CNE Res. n°. 01/2002) destina-se a regulamentagéo dos
cursos em nivel superior: licenciatura e graduagéo plena. Segundo Nacarato (2013),
nas Diretrizes Curriculares para a formacdo de professores dessa resolucgao,
estavam empregados os conceitos de professor reflexivo e professor pesquisador,

citando expressdes como “agao-reflexao-agcao” e “praticas investigativas”.
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Com o Parecer n° 09/2001, as diretrizes sdo enxergadas como sintese de “[...]
um longo processo de critica, reflexdo e confronto entre diferentes concepgodes
sobre a formagao docente e suas praticas” (BRASIL, 2002, p. 6). Diante disso, as
diretrizes para a formacao de professores orientam que “A formacgao de professores
para a educacao basica devera voltar-se para o desenvolvimento de competéncias
que abranjam todas as dimensdes da atuagdo profissional do professor”,
melhorando, assim, a qualidade do ensino ofertado na educacédo basica. Todavia,
pode-se considerar que o problema da qualidade da educacédo pode vir a ser
superado iniciando pela formacéo ofertada nos cursos de licenciatura.

E importante destacar a ANFOPE, no processo de formulagdo das politicas
de formagao docente, mediante o fato de ser uma instituicdo que em seus encontros
e reunides, acompanha, debate e reune os profissionais da educacao para postular
sobre as politicas de formacdo docente no Brasil. A ANFOPE é a Associacao
Nacional pela Formagédo dos profissionais da Educacdo. Defende uma discusséo
global de formacgéo dos profissionais da educacao contemplando a formagao inicial,
condigdes de trabalho, salario e carreira e formagao continuada.

A ANFOPE considera necessaria uma reorganizacdo das diretrizes para a
formagdo dos profissionais da educacdo. Mediante isso, a associagdo trouxe
contribuicdes para subsidiar a discussdo na audiéncia publica nacional/CNE, em
2001, sobre a proposta de diretrizes para a formacéo inicial de professores da
educacédo basica, em cursos de nivel superior. A instituicdo considerou alguns

pontos relevantes para essa reorganizacgao, tais como:

a) Necessidade do fortalecimento do curso de pedagogia como local de
formacao de professores;

b) A formacdo de professores em instituicdes ndo universitarias (ISE)
deve atender aos mesmos requisitos minimos estabelecidos para o Ambito
universitario, relativa aos cursos de graduagdo em geral, permitindo assim
que os préprios ISES possam transforma-se em centros universitarios ou
universidades;

c) Ha concordancia com a concepgao de que cursos de formagao de
professores sejam cursos de licenciatura plena e ndo habilitagdo de outros
cursos agregados a outra graduagdo. Mas a sua convivéncia com o0s
bacharelados na mesma instituicdo formadora e desejavel e enriquecedora.
Por esta razdo, o local preferencial para a formagdo de professores é a
instituicdo universitaria, necessaria para o desenvolvimento de uma mais
completa e complexa formacdo cultural e técnica, e para a valorizacao
profissional;

d) A superagcdo da desarticulacdo na formagdo dos professores que
atuam em diferentes niveis € uma dimensao importante para as novas
diretrizes. Isto ndo deve, no entanto, significar a desarticulagdo entre a
formacao de professores e a formagao de outros profissionais da educagao
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(como esta indicado pelas novas legislagdes que consideram o Curso de
Pedagogia como local de formacdo dos profissionais de educacdo para
administragdo, planejamento etc.), desconsiderando uma base comum para
a formagao dos profissionais da educagéo; ndo deve significar também, a
desarticulagao entre a formagéo de professores/profissionais da educagéao e
o desenvolvimento cientifico seja da area educacional seja da area de
conhecimento especifico do professor/profissional da educacdo (ao retirar,
preferencialmente, a area de formacgdo destes profissionais da instituicao
universitaria, portanto, do convivio com os outros cursos da area e da pds-
graduacgao académica da area);

e) Enfase na base comum nacional para os cursos de formacdo de
professores como garantir de unidade para a multiplicidade de experiéncias
curriculares — sem prejuizo do reconhecimento das IES e dos curriculos dos
estudantes;

f) A concepgao de pesquisa a ser desenvolvida no ambito do trabalho
do professor ndo pode significar um descomprometimento com a pesquisa
académica ou cientifica. O caminho ndo pode ser o de dicotomizar a
"pesquisa da pratica" da "pesquisa cientifica", pois ndo pode ser cientifica
uma pesquisa da pratica? (ANFOPE, 2001).

A ANFOPE considera que a formacéao de profissionais da educagao aconteca

exclusivamente por meio da universidade. Discorda da LDB de 1996, a qual da uma

abertura para a formacao fora da universidade, apresentando, muitas vezes, uma

duragédo diferenciada da carga horaria curricular estipulada para a formacdo dos

cursos para a docéncia, além de indagar sobre o perfil do professor que esta sendo

delineado nas politicas de formacgao.

Em 15 de outubro de 2006, foram aprovadas as Diretrizes Curriculares

Nacionais para o Curso de Pedagogia, instituidas pela Resolugdo CNE/CP n° 1/2006.

Em seu artigo primeiro a resolugao define os principios, condi¢des de ensino e de

aprendizagens. Em seu artigo segundo, a resolucao define:

Art. 2° As Diretrizes Curriculares para o curso de Pedagogia aplicam-se a
formacao inicial para o exercicio da docéncia na Educacgéo Infantil e nos
anos iniciais do Ensino Fundamental, nos cursos de Ensino Médio, na
modalidade Normal, e em cursos de Educagao Profissional na area de
servicos e apoio escolar, bem como em outras areas nas quais sejam
previstos conhecimentos pedagoégicos (BRASIL, CNE/CP n° 1/2006).

Com essa resolugédo o termo da docéncia € compreendida no paragrafo

primeiro como:

Acédo educativa e processo pedagogico metddico e intencional, construido
em relagdes sociais, étnico-raciais e produtivas, as quais influenciam
conceitos, principios e objetivos da Pedagogia, desenvolvendo-se na
articulagdo entre conhecimentos cientificos e culturais, valores éticos e
estéticos inerentes a processos de aprendizagem, de socializagdo e de
construgdo do conhecimento, no dmbito do dialogo entre diferentes visdes
de mundo (BRASIL, CNE/CP n° 1/2006).
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Em julho de 2007, foi criada a Lei n° 11.502, que contribuiu para novas
mudangas no cenario da formagédo de professores, especialmente na configuragéao
do papel da Capes. Essa lei concedeu bolsas de estudo e pesquisa aos
participantes de programas de formacao inicial e continuada de professores da
educagao basica. A partir dessa lei, “A Capes, além de coordenar o Sistema
Nacional de Pds-Graduagao no Brasil, passou também a ser responsavel pela
formacgao inicial e continuada de professores da educacédo basica” (NACARATO,
2013, p. 8). A Capes objetiva assegurar a qualidade da formacédo dos professores
que atuardo ou que ja estejam em exercicio nas escolas publicas, além de integrar a
educacao basica e superior visando a qualidade do ensino publico.

No artigo dois, paragrafo segundo, da referida Lei, 1é-se que a Capes, no
ambito da educacado basica, tem como finalidade induzir e fomentar o ensino,
inclusive em regime de colaboragdo com os Estados, os Municipios e o Distrito
Federal, e, exclusivamente, mediante convénios com instituigbes de ensino superior
publica ou privada, promover a formacgao inicial e continuada de profissionais de

magistério, observando o seguinte:

| - na formacao inicial de profissionais do magistério, dar-se-a preferéncia ao
ensino presencial, conjugado com o uso de recursos e tecnologias de
educagdo a distancia; Il - na formagado continuada de profissionais do
magistério, utilizar-se-d0, especialmente, recursos e tecnologias de
educacao a distancia (BRASIL, 2007).

Em 4 de abril de 2013, foi criada a Lei n® 12.796, que altera a LDB n° 9.394/96,
especificamente no artigo n° 62, e restaura o ensino fundamental, impactando, assim,

na formacao de professores. Conforme a Lei n°® 12.796/2013:

A formagéo de docentes para atuar na educagéo basica far-se-a em nivel
superior, em curso de licenciatura, de graduagao plena, em universidades e
institutos superiores de educagao, admitida, como formagdo minima para o
exercicio do magistério na educacao infantil e nos 5 (cinco) primeiros anos
do ensino fundamental, a oferecida em nivel médio na modalidade normal
(BRASIL, 2013).

No entanto, Brzezinki (2014) faz uma critica ao legislador da lei n°
12.796/2013, por considerar que ele deveria ter contemplado o avango a qualidade

da educacéo. Pois, para essa autora, a lei deveria conter:
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a) a institucionalizacdo da formacdo de profissionais da educagdo na
Universidade, fortalecendo a Faculdade de Educacao/Centros de educacao
como lécus formativos;

b) a extingdo das habilitagbes que, ainda, permanecem no curso de
Pedagogia, como consta no art.64, o que impediria a formagdo de
profissionais da educagado somente em bacharelado;

c) o estabelecimento de que a docéncia € a base da identidade de todo
professor da educacdo basica e de todos os profissionais que ocupam
cargo de dire¢do de unidade escolar e de coordenagado e assessoramento
pedagogico;

d) a assuncao da base comum nacional de formagdo de todos os
profissionais da educagao defendida pela Anfope;

e) a garantia de que a formagéo inicial dos profissionais da educagao
somente seja presencial;

f) a concessao de bolsa de iniciagdo a docéncia, por meio institucional,
para todos os estudantes matriculados em cursos de Licenciatura;

g) o impedimento de ingresso de professores leigos no sistema nacional
de educacgéo;

h) o impedimento a atuacdo de professor em area do curriculo da
educacgdo basica incompativel com o curso de sua formagdo no ensino
superior;

i) a aplicagdo da lei de Responsabilidade Educacional aos poderes
executivos estaduais e municipais que nao estabelecessem estatutos e
planos de carreira do magistério publico, como forma de valorizagdo dos
profissionais da educacgao;

j) a aplicagdo da lei de Responsabilidade Educacional aos poderes
executivos estaduais e municipais que nao aplicassem a Lei n. 11.738/2008
sobre o piso salarial profissional nacional (PSPN) dos professores da
educacao basica (BRZEZINSKI, 2014, p. 219).

Em 2015, foi criada a Resolugéo n°® 2 de 1° de julho, que “Define as Diretrizes

Curriculares Nacionais para a formacgao inicial em nivel superior (cursos de

licenciatura, cursos de formagao pedagdgica para graduados e cursos de segunda

licenciatura) e para a formagao continuada”. Essa resolugdo, em seu artigo primeiro,

apresenta em seu paragrafo segundo que: “As instituicdes de ensino superior devem

conceber a formacgao inicial e continuada dos profissionais do magistério da

educacao basica na perspectiva do atendimento as politicas publicas de educacéo,
as Diretrizes Curriculares Nacionais[...] (BRASIL, 2015).

Em conformidade com o artigo terceiro da resolugdo, as formacdes inicial e

continuada destinam-se, respectivamente, a:

Preparacdo e ao desenvolvimento de profissionais para fungdes de
magistério na educagao basica em suas etapas — educagao infantil, ensino
fundamental, ensino médio — e modalidades — educagéo de jovens e adultos,
educagédo especial, educagao profissional e técnica de nivel médio,
educagdo escolar indigena, educagdo do campo, educagdo escolar
quilombola e educagdo a distancia — a partir de compreensdo ampla e
contextualizada de educagdo e educagdo escolar, visando assegurar a
produgéo e difusdo de conhecimentos de determinada area e a participagao
na elaboragdo e implementagdo do projeto politico-pedagogico da
instituicdo, na perspectiva de garantir, com qualidade, os 4 direitos e
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objetivos de aprendizagem e o seu desenvolvimento, a gestdo democratica
e a avaliacao institucional (BRASIL, 2015).

Em 9 de maio de 2016, foi criado o Decreto n° 8.752, que dispde sobre a
Politica de Formagao dos Profissionais da Educagao Basica. Esse decreto, em seu

artigo primeiro, estabelece que:

Art. 12 Fica instituida a Politica Nacional de Formacao dos Profissionais da
Educagédo Basica, com a finalidade de fixar seus principios e objetivos, e de
organizar seus programas e agdes, em regime de colaboragdo entre os
sistemas de ensino e em consonancia com o Plano Nacional de Educacéo -
PNE, aprovado pela Lei n° 13.005, de 24 de junho de 2014, e com os planos
decenais dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (BRASIL,
2016).

O Decreto traz em seu artigo segundo os principios e objetivos no que
concerne a formacgao dos profissionais da educacdo. Em seus incisos IV, V, VI, Vil e
VIII, esse artigo determina que a Politica Nacional de Formagao dos Profissionais da

Educagao Basica tem:

IV - a garantia de padrdo de qualidade nos cursos de formagéo inicial e
continuada; V - a articulagéo entre teoria e pratica no processo de formagao,
fundada no dominio de conhecimentos cientificos, pedagogicos e técnicos
especificos, segundo a natureza da fungdo; VI - a articulagdo entre
formacao inicial e formagéo continuada, e entre os niveis, as etapas e as
modalidades de ensino; VIl - a formacgéo inicial e continuada, entendidas
como componentes essenciais a profissionalizagdo, integrando-se ao
cotidiano da instituicdo educativa e considerando os diferentes saberes e a
experiéncia profissionais; VIl - a compreensdo dos profissionais da
educacgdo como agentes fundamentais do processo educativo e, como tal,
da necessidade de seu acesso permanente a processos formativos,
informagbes, vivéncia e atualizagdo profissional, visando a melhoria da
qualidade da educacdo basica e a qualificacdo do ambiente escolar
(BRASIL, 2016).

Em seu artigo terceiro, o decreto apresenta os objetivos da Politica Nacional

de Formacéo dos Profissionais da Educagao Basica:

| - instituir o Programa Nacional de Formagao de Profissionais da Educagao
Basica; Il - induzir avangos na qualidade da educacgéo basica e ampliar as
oportunidades de formacgdo dos profissionais; Ill - identificar, com base em
planejamento estratégico nacional, e suprir, em regime de colaboragao, a
necessidade das redes e dos sistemas de ensino por formacgao inicial e
continuada dos profissionais da educacdo basica; IV - promover a
integragdo da educagdo basica com a formagéo inicial e continuada; V -
apoiar a oferta e a expansao de cursos de formagao inicial e continuada em
exercicio para profissionais da educagao basica; VI - promover a formagao
de profissionais comprometidos com os valores de democracia, com a


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2014/Lei/L13005.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2014/Lei/L13005.htm
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defesa dos direitos humanos, com a ética, com o respeito ao meio ambiente
e com relagdes étnico-raciais baseadas no respeito matuo, com vistas a
construgdo de ambiente educativo inclusivo e cooperativo; VII - assegurar o
dominio dos conhecimentos técnicos, cientificos, pedagoégicos e especificos
pertinentes a area de atuagao profissional, inclusive da gestdo educacional
e escolar, por meio da revisao peridédica das diretrizes curriculares dos
cursos de licenciatura, de forma a assegurar o foco no aprendizado do
aluno; VIII - assegurar que os cursos de licenciatura contemplem carga
horaria de formacdo geral e IX - promover a atualizagdo teorico-
metodolégica nos processos de formagcdo dos profissionais da educacgéo
basica (BRASIL, 2016).

Sendo assim, a Politica Nacional de Formacao dos Profissionais da Educacéao
Basica “[...] disciplina a atuacdo da Capes, em regime de colaboragdo com os entes
federados, no fomento de programas de formagao inicial e continuada dos
profissionais do magistério das redes publicas de educagédo basica” (GATTI;
BARRETTO E ANDRE, 2011, p. 53).

3.2.1 Os programas de formacéo inicial de professores

O PARFOR instrumentaliza a Politica Nacional de Formacéo de Professores,
instituido pelo Decreto n° 6.755/2009, no governo de Luiz Inacio Lula da Silva. Prevé
um regime de colaboracao entre Unido, Estados e Municipios, para a elaboragao de
um plano estratégico de formagao inicial para os professores que atuam nas escolas
publicas. E instituido como um Programa de formagdo emergencial que visa atender
os docentes, com prioridade para os que ja atuam na rede publica de educacao
basica (MEC, 2009). O Programa fomenta a oferta de turmas especiais em cursos
de Licenciatura, segunda Licenciatura e Formagdo Pedagdgica e objetiva oferecer
educacéao superior, gratuita e de qualidade para professores em exercicio na rede
publica de educagdo basica. “O Parfor iniciou em 2009, com 4.273
professores/cursistas, e “encerrou o ano de 2012 com 62.198 professores
matriculados em 1.920 turmas especiais ofertadas por 92 IES” (BRZEZINSKI, 2014,
p. 130, apud, BRASIL/CAPES/DED, 2013, p. 05)

Todavia, foi criado pela Portaria 883, de 16 de setembro de 2009, o Férum
Estadual Permanente de Apoio a Formagao docente, no intuito de regulamentar o
PARFOR. No artigo segundo dessa Portaria, estdo as atribuicbes desse Férum no

cumprimento dos objetivos do PARFOR:
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Formular e acompanhar a elaboragdo do planejamento estratégico;
diagnosticar e identificar necessidades de formacgédo dos profissionais da
educacgédo no Estado; definir agdes conjuntas para o acompanhamento e
desenvolvimento da formagéo; propor agbes especificas para garantia de
permanéncia e rendimento satisfatorio dos professores de educagéo basica
[...]. (BRASIL, 2009)

O Programa de Consolidagao das Licenciaturas-Prodocéncia, criado em 2006,
mas langcado apenas pela Capes, em 2008, € um programa que oferece apoio
financeiro a projetos institucionais que contribuam para inovar os cursos de
formacao de professores e aperfeicoar o processo de ensino e aprendizagem nas
avaliagdes efetuadas nos cursos de licenciaturas. O Prodocéncia € um programa
que esta articulado com o PARFOR, PIBID e o Observatério da Educacéo.

Esse programa objetiva: a) fomentar projetos pedagdgicos inovadores,
cientificamente avancados e tecnologicamente contemporaneos, para aprimorar a
formacgao dos professores da educagao basica; b) estimular projetos de cooperagao
entre unidades académicas interdisciplinares e intersetoriais que contribuam para
elevar a qualidade da formagéo dos futuros docentes; c) fomentar a integragao entre
educacao superior € a educacado basica; d) contribuir para superar deficiéncias
identificadas nas avaliagdes feitas nos cursos de licenciaturas (BRASIL, 2008).

O programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (PIBID), criado
pelo decreto n® 7.219/2010, tem a finalidade de intensificar e qualificar a iniciacéo a
docéncia, visando a melhoria da educacéao basica. Esse programa “concede bolsas,
tanto para alunos dos cursos de licenciaturas como para coordenadores e
supervisores responsaveis nas IESs pelo desenvolvimento do projeto, com auxilios
para despesas a eles vinculadas” (GATTI; BARETTO E ANDRE, 2011, p. 129). O
programa “No inicio de 2013, ele contava com a participacdo de 195 Instituicbes de
Educacao Superior, de todo o Pais, que desenvolvem 288 projetos de iniciagdo a
docéncia em aproximadamente quatro mil escolas publicas de educacado basica”
(NACARATO, 2013, p. 8).

O PIBID tem como metas, de acordo com seu artigo terceiro € incisos IV e V,
inserir os licenciandos no cotidiano das escolas das redes publicas de ensino,

propiciando:

IV- oportunidades de criagao e participagao em experiéncias metodoldgicas,
tecnolégicas e praticas docentes de carater inovador e interdisciplinar que
busquem a superagédo de problemas identificados no processo de ensino-
aprendizagem; e IV- incentivar as proprias escolas por meio da mobilizagdo
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de seus professores que assumem a fungdo de coformadores dos
licenciandos; e contribuir para a melhor articulagdo entre teoria e pratica,
elevando a qualidade das agbes académicas nos cursos de licenciatura
(BRASIL, 2010).

E importante também destacar outras acdes politicas do governo no tocante &
formacgao inicial docente. O Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e
Expansdo das Universidades Federais (REUNI), instituido pelo Decreto n°
6.096/2007, expandiu a oferta no que concerne aos cursos de licenciatura pelas
universidades federais. Esse programa conseguiu ampliar em 32% as matriculas em
licenciaturas presenciais nas universidades federais, entre os anos de 2007 e 2009
(BRASIL, 2010).

Consoante as politicas brasileiras para a expansao da formacao de
professores a distancia, destaca-se a criagdo da Universidade Aberta do Brasil —
UAB, em 2006, e o Programa Pré-licenciatura (Prolic), criado pela Secretaria de
educacéo a Distancia (Seed).

A UAB foi introduzida pelo Decreto n° 5.800/06, que objetivou:

Expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagao superior
publicos, a distancia, oferecendo, prioritariamente, cursos de licenciatura e
de formagcao inicial e continuada de professores da educagao basica, cursos
superiores para capacitagao de dirigentes, gestores e trabalhadores da
educacéo basica (BRASIL/MEC, 2006).

Fazem parte do Sistema UAB as universidades publicas federais, estaduais e
municipais e os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Essas
instituicées, exclusivamente publicas, sdo responsaveis pela criagdo dos projetos
pedagogicos dos cursos com base nos Referenciais de Qualidade para Educacéao
Superior a Distancia (2007). O documento tem a intengdo de subsidiar “[...] atos
legais do poder publico no que se refere aos processos especificos de regulagéo,
supervisao e avaliacdo da modalidade a distancia” (BRASIL, 2007, p. 2).

No paragrafo unico do artigo primeiro, estdo estabelecidos os objetivos do

sistema:

I-Oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacao inicial e
continuada a professores da educacao basica; II- oferecer cursos superiores
para a capacitagdo de dirigentes, gestores e trabalhadores em educagao
basica do Estado, do Distrito Federal e dos Municipios; lll-oferecer cursos
superiores nas diferentes areas do conhecimento; V- ampliar 0 acesso a
educagao superior publica; V-reduzir as desigualdades de oferta de ensino
superior entre as diferentes regides do Pais; Vl-estabelecer amplo sistema
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nacional de educagéao superior a distancia; e VII- fomentar o desenvolvimento
institucional para a modalidade de educagdo a distadncia, bem como a
pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior apoiadas em
tecnologias de informag&o e comunicagéo (BRASIL, 2007).

O documento da UAB “reforca a necessidade da formacdo de um grande
numero de professores e, para isso, € imprescindivel a unido da EaD com as TIC”
(MALANCHEN, 2015, p. 145).

Segundo Sousa (2012, p. 133), “A implantagcado da UAB, especialmente criada
para garantir formacdo de professores da educagdo basica, € condicao
imprescindivel para melhoria do sistema educacional”’. Porém essa autora faz uma
ressalva a respeito da expansao da oferta de cursos proporcionados pela criagao
desse sistema: “[...] de nada adianta a multiplicagdo das vagas se nao construirmos
e equiparmos as escolas e ainda, se nao valorizarmos a carreira docente, enfim, que
todas as providéncias sejam feitas para atender, adequadamente, as expectativas
da sociedade no tocante a Educagéo Basica” (SOUSA, 2012, p. 133).

Portanto, a criagcdo da UAB no tocante a expansao dos cursos de licenciatura,
ou seja, na formagao inicial de professores, tornou-se um instrumento capaz de
requalificar o professor, “por isso mesmo, seus cursos abrangem: Licenciaturas,
Bacharelados, Tecnologo e Especializagbes voltados para formagdo inicial e
continuada de professores da rede publica de Educacao Basica e para o publico em
geral interessado (demanda social)’ (SOUZA, 2012, p. 134).

Outro programa criado pelo governo federal, além da UAB, €& o Pro-
licenciatura, que teve sua efetivagao pelo MEC e secretarias como, a exemplo, a
Secretaria de Educacgao Especial (SEESP). O Pré-Licenciatura — Prolic foi criado
com a justificativa de “dar a formagao necessaria a um contingente de professores
que ja atuava no ensino fundamental e médio” (MALANCHEN, 2015, p. 153).

O Prolic, segundo Franco (2006) apud Schlemmer (2013, p. 127), “tem origem
nas discussodes realizadas por um grupo de trabalho criado pelo MEC para pensar
politicas que pudessem modificar o quadro tdo grave da educacdo basica no
Brasil[..]” e “[...] a principal caracteristica da formagédo ofertada pelo Prolic é
considerar como primordial a pratica do cotidiano da sala de aula do cursista e ndo a
sua formacao cientifica” (MALANCHEN, 2015, p. 154).

O Prolic:
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E um programa de formacéo inicial desenvolvido junto as Instituicdes de
Ensino Superior (IES) publicas, comunitarias ou confessionais e dirigido a
professores em exercicio nos anos/séries finais do ensino fundamental ou
ensino médio dos sistemas publicos de ensino que ndo tenham a habilidade
legal exigida para o exercicio da fungdo (Licenciatura). As IES
implementardo, em parceria, cursos de licenciatura na modalidade de
educacéao a distancia, com duragao igual ou superior a minima exigida para
cursos presenciais, de forma que o professor-aluno mantenha suas
atividades docentes (BRASIL, 2006, p. 156).

O objetivo do Programa Prolic parte da acdo do professor na escola em que
exerce a sua fungao docente, considerando a pratica do dia a dia do professor. Esse
programa, segundo Malanchen (2015, p. 157), “oferece ao professor-cursista a
oportunidade de vivenciar trocas frequentes com seus pares, com pesquisadores e

professores de outras instituicdes”, inclusive as de cunho privado. O Prolic tem:

[...] o intuito de impulsionar mudancgas efetivas a melhoria da educacao
basica, combatendo diretamente a deficiéncia de qualidade da
escolarizagéo, detectada pelo Sistema de Avaliacdo da Educagéo Basica-
SAEB-, o Ministério da Educagao vem fomentando diversos programas de
formacao inicial e continuada para professores, em parcerias com o0s
sistemas estaduais e municipais de ensino e instituicbes de ensino superior
(BRASIL, 2005, p. 01).

As politicas e as propostas da SEED, dirigidas para a formacado de
professores, via EaD, demostram as complexas conexdes da relacdo das
tecnologias com a modalidade a distédncia e estdo sendo apreendidas pelo estreito
enfoque economicista e tecnicista (MALANCHEN, 2015).

3.3 FORMACAO INICIAL DE PROFESSORES

As politicas de formacgéao inicial de docentes no Brasil sdo caracterizadas
como a primeira preparagcao de cunho formal, que objetiva a aprendizagem da
docéncia, e, segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional n° 9.394/96
(MEC,1996), deve ser realizada somente em nivel superior. Dessa maneira, “A
formacéo inicial deve fornecer ao futuro professor uma sélida bagagem nos ambitos
cientifico, cultural, social, pedagdgico para o exercicio profissional[...]” (VEIGA, 2002,
p. 86).

A formacéo inicial tem uma relevancia importante, pois o professor “vem a ter
condigdes de exercer a atividade educativa na escola com as criangas e jovens que

ai adentram, como também, as bases de sua profissionalidade e da constituicao de
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sua profissionalizagdo” (GATTI; BARRETO; ANDRE, 2011, p. 89). Essa formac&o
abrange trés situagdes: professores que ainda nao tém formagao superior (primeira
licenciatura); professores ja formados, mas que lecionam em area diferente daquela
em que se formaram (segunda licenciatura); e bacharéis sem licenciatura, que
necessitam de estudos complementares que os habilitem ao exercicio do magistério.

A formagdo inicial € apenas um componente de uma estratégia mais ampla
que visa a profissionalizagdo do professor, indispensavel para a melhoria da
educacao basica em nosso pais (MELLO, 2000). Concomitante a posicéo da autora
citada acima, sobre a importancia da formacéo inicial, Gatti (2011) argumenta que

essa tem:

[...] importéncia impar, uma vez que cria as bases sobre as quais esse
profissional vem a ter condi¢cdes de exercer a atividade educativa na escola
com as criangas e os jovens que ai adentram, como também, as bases de
sua profissionalidade e da constituicido de sua profissionalizagdo (GATTI et.
al, 2011, p. 89).

Segundo o Censo da Educagao Superior, em 2013 existiam 7.900 cursos de
licenciatura na area da educacao espalhados pelo pais e mais de 200 mil alunos
licenciados. Contudo, outro levantamento realizado indica que, dos 392.185
ingressantes em licenciaturas em 2010, apenas 201.001 concluiram ao final de
quatro anos.

Dessa maneira, Gatti (2011, p. 89) afirma que “as politicas relativas a
formacéo inicial de docentes no Brasil, no que se refere as instituicdes formadoras e
aos curriculos, precisam ser repensadas”. Nesse mesmo sentido, reforca-se a ideia
de que o Brasil tem seguido um modelo de formagdo baseado na concessado de
certificados, ao invés de se preocupar e desenvolver politicas mediantes objetivos
de “conferir uma boa qualificacdo aos leigos atuantes no sistema educacional e aos
futuros professores” (BRZEZINSKI, 2014, p. 231).

Segundo as Diretrizes Nacionais para a Formagao de Professores (2001), a
formacgao inicial tem um papel importante, pois possibilita aos professores a
apropriacdo de conhecimentos e experiéncias em seu proprio processo de
aprendizagem, propiciando um maior desenvolvimento de competéncias necessarias
para atuar no mercado de trabalho.

Em se tratando de como a formagao inicial de professores € mencionada nos

Planos Nacionais de Educacao (2001-2010) e (2014-2024), verifica-se no capitulo
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10 do PNE (2001-2010) uma meng¢do maior no que concerne a formacdo de
professores e a valorizagdo do magistério. Destaca-se que a melhoria do ensino é
um dos seus pilares centrais e que a valorizagao do magistério juntamente com a
formacgao de professores s6 pode ser alcangcada através de uma politica global de
magistério. Essa politica deve ser apresentada em trés eixos: a) formacgéao
profissional inicial; b) as condi¢des de trabalho, salario e carreira; e c) a formagao
continuada (BRASIL, 2001). Sobre a formacdo inicial, o documento do PNE
determina que é necessario “[...] superar a histérica dicotomia entre teoria e pratica e
o divorcio entre a formagao pedagogica e a formagdo no campo dos conhecimentos
especificos que serdo trabalhados em sala de aula” (BRASIL, 2001).

Em suas diretrizes, o documento do PNE aponta para o que concerne a

qualificacdo do pessoal docente. Para isso, deve ocorrer:

A implementacgéo de politicas publicas de formagao inicial e continuada dos
profissionais da educagdo é uma condigdo e um meio para o avango
cientifico e tecnolégico em nossa sociedade, portanto, para o
desenvolvimento do pais, uma vez que a produgdo do conhecimento e a
criagdo de novas tecnologias dependem do nivel e da qualidade da
formacgao das pessoas (BRASIL, 2001).

E percebido, no referido documento, que ha uma atengdo especial voltada a
formacao continuada dos profissionais da educacéao, tanto por via presencial como
pela modalidade a distancia, quando o mesmo afirma que “A formagao continuada
assume particular importancia em decorréncia do avancgo cientifico tecnoldgico e de
exigéncia de um nivel de conhecimentos sempre mais amplos e profundos na
sociedade moderna” (BRASIL, 2001).

Contudo, os cursos de formacao inicial de docentes devem estar sendo
ofertados de maneira a formar professores capacitados, que reflitam sobre a pratica
docente. Os programas e politicas implementadas devem estabelecer a avaliagao,
supervisao e acompanhamento das licenciaturas e demais programas de formacao,
que devem atender tanto a uma formagao basica como a uma formagao especifica,
possibilitando o aprofundamento no conhecimento, que é objeto de trabalho dos
educadores (SCHEIBE, 2008).

3.3.1 Educacéo a distancia na formacao inicial de professores
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De acordo com o Censo Escolar 2006, no Brasil ha 2.143.430 funcbes
docentes da educacdo basica com formacao superior completa. Desse total,
133.745 (6,2%) esta na regiao norte e 454.700 (21,2%) esta na regido nordeste; as
outras regides concentram 72,6%, o que reflete as desigualdades regionais ja
conhecidas em nosso pais (BRASIL/MEC/INEP, 2011).

O crescimento do numero de cursos e de matriculas na modalidade a
distancia, dentre os anos de 2002 a 2012, foi de 2.395.65% e 3.650,08%,
respectivamente (CABRAL NETO; CASTRO, 2014). Esses autores informam que,
‘em 2012, havia 7.037.688 alunos matriculados em cursos de graduagéol...] desse
total, 15,8% estavam matriculados na modalidade a distancia” (CABRAL NETO;
CASTRO, 2014, p. 280). Isso comprova que a EaD vem se apresentando como uma
modalidade educacional de estratégia de expansao da educacgao superior no Brasil.

Assim, verifica-se que, além de ser uma modalidade de estratégia para
ampliar 0 acesso ao ensino superior, ela se tornou uma alternativa para a formagao
de educadores a partir da década de 1990, sendo introduzida nas politicas de
formacdo de profissionais da educacdo pela influéncia dos organismos
internacionais, a exemplo do Banco Mundial, CEPAL/UNESCO, por ser uma forma
mais rapida e eficaz para a capacitagado dos professores (CASTRO, 2005), além de
ser uma modalidade de redugao de gastos publicos.

Todavia, as politicas de formacéo a distancia inicial configurada na logica do
neoliberalismo e induzida pelos organismos internacionais sdo “compartilhadas com
as autoridades nacionais, havendo uma confluéncia de interesses e objetivos no
campo politico e econémico” (AGUIAR, 2001, p. 38). Sendo assim, as propostas dos
organismos internacionais, para a formacao de professores, demonstram uma
precarizagado na formagao inicial e continuada desses profissionais (MALANCHEN,

2007). Essa autora sinaliza que:

As propostas dos Ol para a formagdo de professores, centradas no
aligeiramento da formagao, que privilegia a experiéncia em detrimento da
teoria, e no uso das TIC, além da justificativa do baixo custo econdmico e
democratizagdo no acesso, sinalizam para um esvaziamento da formagdo
inicial e continuada desses profissionais, configurando um quadro no qual
se valoriza a certificagdo em massa e ndo a qualificagcdo docente
(MALANCHEN, 2007, p. 93).
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Diante disso, no documento da CEPAL/UNESCO (1995), é enfatizada a
importancia da educacgao a distancia no processo de profissionalizagao e valorizagao

dos profissionais da educacgao. Nesse sentido, o documento afirma que:

A maneira mais rapida e eficaz de melhorar a capacidade profissional dos
professores é realizar programas especiais de capacitagao docente, de facil
acesso, associados a adequados esquemas de incentivos. Um bom
exemplo seria um programa de educagdo a distdncia combinando com
servigos de assessoria profissional, como parte de um plano de estudos que
leve a obtengao de certificado profissional (CEPAL/UNESCO,1995, p. 295).

O Banco Mundial influencia as politicas de formacdo docente recomendando
um investimento menor na formacao inicial e a priorizacdo da capacitacdo em
servigo, no caso da educacédo a distancia, sendo considerada como redutora de
custos. Esse organismo afirma nao ser significativo o investimento na formacao
inicial. Dessa maneira, Noronha (2002, p. 114) afirma que “[...] nesse sentido, o
Banco esta imprimindo uma direcdo politica e ideolégica no que se refere a
educacéo geral e a formagao docente em especial, a partir do critério economicista”.

A politica posta pela LDB afirma que a qualidade da educagao basica
depende da formacéo de seus professores. Sendo assim, para se ter uma garantia
de acesso ao ensino superior, a “modalidade a distancia é considerada uma
estratégia significativa que assegura a expansao e a democratizagdo do acesso a
esse nivel de ensino” (SOUSA, 2012, p. 127).

Diante disso, Silva Junior (2003, p. 89) afirma que: “As politicas de formacéao
de professores através da educagdo a distdncia parecem seguir a mesma
racionalidade da matriz tedrica, ideoldgica e politica da reforma do Estado e da
educacado no Brasil’. Esse autor ainda caracteriza a institucionalizagdo da EaD
sintetizando-a tanto na reforma do Estado como na reforma da educacéo.

Ndo obstante a defesa da EaD na educagao superior por parte dos
organismos internacionais e da politica desenvolvida a partir da Universidade Aberta
do Brasil- UAB, especialmente para os cursos de licenciatura, setores educacionais
tem apresentado ressalvas. Segundo Souza (2013, p. 11), “Trés documentos-
Programa Reuni, Relatério da Conae e o projeto de Lei do MEC para o PNE
2011/2020-serviram de base para uma primeira tentativa de estabelecer futuros

cenarios para a EaD no que se refere a formacgao de professores”.
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A Conferéncia Nacional de Educagdo (CONAE, 2010), espaco de ampla
discussao sobre a educacao brasileira, teve como um dos eixos a formagao dos
profissionais da educacéo, restringindo a EaD na formacéo inicial de professores,

sendo admitida em casos excepcionais. Segundo essa Conferéncia:

A formacao inicial devera se dar de forma presencial, inclusive aquelas
destinadas aos/a professores/as leigos/as que atuam nos anos finais do
ensino fundamental e no ensino médio, como aos/as professores/as de
educacdo infantii e anos iniciais do fundamental em exercicio,
possuidores/as de formagao em nivel médio. Assim, a formagao inicial pode,
de forma excepcional, ocorrer na modalidade de EAD para os/as
profissionais da educagdo em exercicio, onde ndo existam cursos
presenciais, cuja oferta deve ser desenvolvida sob rigida regulamentagao,
acompanhamento e avaliagdo. Quanto aos/as profissionais da educagao em
exercicio, sua formagao continuada pode, de forma excepcional, ocorrer na
modalidade de EAD, nos locais onde ndo existam cursos presenciais
(CONAE, 2010, p. 83, grifos do autor).

Com isso, “a formacao a distancia passa a se integrar como um ‘mercado’
promissor, tanto em nivel nacional quanto internacional” (MALANCHEN, 2015, p.
165, grifo do autor). Todavia, a grande preocupagédo encontra-se na qualidade da
formacédo ofertada pela EaD. E necessario fazer uma reflexdo no que concerne as
implicagbes tanto tedricas quanto praticas das politicas de formacgao inicial de
professores a distancia na atualidade, pois “sao os saberes praticos que assumem o
papel central nas politicas de formacao, nas quais a teoria passa a constituir-se em

elemento secundario” (SCHEIBE, 2002, p. 3). Para essa autora:

Os grandes projetos que estdo sendo articulados para a formagao a curto
prazo do enorme contingente de professores no pais que n&o tém nivel
superior ndo levam em conta uma questdo essencial: formacao efetiva é
algo que leva tempo e ndo se realiza por certificacdo sumaria. O cenario
atual aponta, mais uma vez, portanto, para a continuidade de politicas de
desqualificagdo do profissional de ensino, ao considerar que a formagio
inicial deste pode ser substituida por treinamento em servico (SCHEIBE,
2002, p. 02).

A CONAE (2010, p. 88) se posicionou, ainda, pela “[...] substituicdo dos/das
tutores/as por professores/as efetivos/as [...]". Para Costa e Oliveira, o documento
da CONAE 2010:

[...] reconhece que a modalidade EAD pode contribuir para a
democratizagdo de novas possibilidades de acesso a formacdo de
professores, proporcionando mais flexibilidade, fortalecendo a autonomia
intelectual e o conhecimento das novas tecnologias da informagédo e
comunicagdo; no entanto, a EAD somente é admitida como politica
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integrada a acgdes formativas presenciais que visem a formagao continuada
de professores (COSTA; OLIVEIRA, 2013, p. 107).

O Documento Final da CONAE (2010) defende a modalidade presencial para
a formagao de professores, sob o argumento de assegurar a qualidade de formacéo,
bem como a centralidade do papel do professor no processo de ensino e
aprendizagem. (COSTA; OLIVEIRA, 2013).

Segundo Gatti (2009), apesar da legislagdo estabelecida para a formagéo de
professores via modalidade de EaD, vem ocorrendo um crescimento elevado da
oferta de cursos em diferentes areas, oferecidos em diversos polos através de
instituicdbes credenciadas. Porém, com o aumento na oferta de cursos via
modalidade de EaD, faz-se necessario o aprimoramento dos seus processos
avaliativos.

Para Schlemmer (2013, p. 121), “ a EaD utiliza-se das tecnologias da internet
para propiciar um amplo conjunto de solugdes que objetivam servir de suporte para
que a aprendizagem ocorra[...]". A autora ainda ressalta que essa modalidade
educacional “[...] prevé a interagdo constante entre os sujeitos, as tecnologias e a
informacéo, ndo havendo uma razao especifica para que se imite o que poderia ser
realizado numa sala de aula convencional ou pelos meios anteriormente utilizados
para o ensino a distancia” (SCHLEMMER, 2013, p. 121).

Essa autora ainda contempla a superagdo de alguns conceitos, ou pré-
conceitos, estabelecidos para a formacgao via EaD, afirmando ser possivel, por meio
da Web:

[...] a utilizacdo, o armazenamento/a recuperagdo, a distribuicdo e o
compartilhamento instantaneo da informagéo; a superagao, dos limites de
tempo e de espago; o trabalho no sentido da construgdo do conhecimento-
atividade do sujeito; maior autonomia dos sujeitos no processo de
aprendizagem; alto grau de interatividade e de interagéo-utilizagdo de
comunicagdo sincrona e assincrona; aprendizagem colaborativa e
cooperativa; relacionamento heterarquico; processo de avaliagao
continuada e formativa, por meio do uso de “portfélio”; possibilidade da
tomada de decisdo; aumento da tomada de consciéncia; ampliagdo da
consciéncia social; e desenvolvimento de uma Inteligéncia Coletiva
(SCHLEMMER, 2013, p. 121-122).

Para Giolo (2008, p. 1211), a formagéo de professores “deve ser realizada em
sala de aula, I6cus que condensa a cultura do ensinar e do aprender e é constituido
por relagdes humanas indispensaveis para a pratica docente”. No mesmo sentido,

Brzezinski (2014, p. 127) afirma que “A oferta desordenada de ensino superior na
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modalidade a distancia em territérios [...] com boa cobertura de cursos de formacao
de professores presenciais, revela o equivoco do Estado em relagdo ao atendimento
da populacdo excluida.”. A autora recorda: “A Anfope postula que a formacgao inicial
seja realizada exclusivamente em cursos de licenciatura presencial [...]" (lbid., p.
132).

Com base nos estudos sobre a formacgao inicial de professores, compreendo
que essa deve ocorrer tanto presencial como a distancia. Deve-se ter um olhar mais
fiscalizador e avaliativo no que concerne as duas modalidades de ensino. No
entanto, apesar de a EaD oportunizar as pessoas, em suas particularidades de
acesso, essa modalidade também pode favorecer uma formagéao aligeirada, em que,
na maioria das vezes, pode possuir lacunas que sao visualizadas com maior
eficacia na modalidade presencial, pois o contato com o professor diretamente
ocasiona um cuidado maior as necessidades do estudante. Contudo, tanto na
modalidade presencial quanto a distancia, deve-se guiar a formacado, tendo o

conhecimento das necessidades e perfis do alunato.
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4 A INSTITUCIONALIZAGAO DA EAD NA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE

O capitulo propde discutir sobre o processo de institucionalizacédo da EaD no
Brasil e na Universidade Federal do Rio Grande do Norte; analisar o curso de
pedagogia a distancia na UFRN, a partir do olhar dos professores, tutores e
egressos do curso de pedagogia a distancia da UFRN no periodo de 2012 a 2016,
no que concerne a formagado ofertada pelo curso. O capitulo esta organizado,
respectivamente, da seguinte maneira: a) Institucionalizacdo da EaD no Brasil e na
UFRN; b) O curso de pedagogia a distancia na UFRN; e c) Percepgdo dos
coordenadores, professores, tutores e egressos sobre a formagdo do curso de
pedagogia a distancia da UFRN (2012-2016).

4.1A INSTITUCIONALIZACAO DA EAD NO BRASIL

A institucionalizacdo da EaD no Brasil foi tema de debate e, desde 1986,
quando foi criada uma comissao de especialistas do MEC e do Conselho Federal de
educacao, a modalidade EaD tornou-se uma alternativa favoravel a democratizacao
do acesso a educacgao no pais, sendo uma forma que proporciona a qualidade do
ensino (PRETI, 1996).

Fazendo um levantamento sobre a formacao inicial de professores via EaD,
nas licenciaturas, e notadamente no curso de pedagogia, verifica-se, através dos
dados encontrados no Censo da Educacgado Superior (MEC/INEP), e discutido por
Giolo (2008 e 2018), de 2000 a 2015, que ocorreu um aumento substancial da oferta
de cursos de licenciaturas, concentrando-se na iniciativa privada. Os cursos
ofertados e com matriculas ativas em 2000 eram: Pedagogia, com 1.383 alunos
matriculados, e Programa especial de formagao pedagdgica, com 299 alunos. Em
2001, os cursos com matriculas ativas eram: Curso Normal Superior, com 1.793
alunos; Educacédo Basica, com 1.011 alunos; Pedagogia, com 2.396 alunos; e
Programa especial de formacdo pedagdgica, com 159 alunos. Em 2002, foi
introduzido o curso de Administracdo. A respeito do numero de matriculas nos
cursos oferecidos via EaD, os dados de 2002 revelam que: no curso de Pedagogia,
foram matriculados 21.772 alunos; no Curso Normal Superior: 2.770 alunos; no

Magistério das séries iniciais do ensino fundamental: 1.295 alunos; Programa
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especial de formagédo Pedagdgica: 798 alunos; Administragao: 385; Matematica: 160
alunos; Licenciatura em Biologia: 150; e Ciéncias (Magistério): 116 alunos. Em 2005,
as licenciaturas obtiveram um total de 56.369 matriculados na iniciativa privada e
44.828 na publica. Em 2010, os cursos de licenciatura tiveram 323.257 alunos
matriculados na rede privada e 44.828 no setor publico de educagéo. Abaixo, segue
a Tabela 1 com os dados referentes ao ano de 2015, no que concerne as

licenciaturas ofertadas via EaD em todo o Brasil.

Tabela 1 — Cursos de licenciatura na modalidade de EAD segundo o numero de

matriculas

LICENCIATURAS MATRICULAS

Pedagogia 341.887
Lingual/literatura 48.377
Educacao fisica 41.416
Historia 31.547
Matematica 28.567
Biologia 16.185
Geografia 16.103
Filosofia 7.383
Artes Visuais 7.692
Computacéao 2.242
TOTAL 541.399

Fonte: Inep/MEC. Censo da Educagao Superior, 2015

Tratando-se da institucionalizagdo da EaD, varias foram as medidas para que
essa ocorresse no Brasil. Dentre elas, pode-se destacar a criacdo da UAB, do Pro-
Licenciatura, e a expansao dos polos da UAB. Segundo Freitas (2007, p. 1216), a
expansao dos polos tentava equiparar “o problema da formacgao inicial da juventude
egressa do ensino médio, nos cursos de formacao de professores, em substituicao
as atuais licenciaturas e Pedagogia”.

A institucionalizagdo € conceituada como algo que é transformado em
instituicdo. Desse modo, toda institucionalizacdo pressupde mudangas em varios
aspectos da instituicao e requer mudancgas de valores, crengas, principios, conceitos,

politicas, regras e normas no comportamento dos envolvidos.
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Silva (2009, p. 124) conceitua a institucionalizacdo, focando-a como
“processo de fixar a aprendizagem que ocorre em individuos e grupos dentro dos
departamentos de uma organizagao, incluindo sistemas, estruturas, procedimentos e
estratégias”.

No cenario nacional, a institucionalizacdo da EaD nas IES publicas é

entendida como:

[...] um processo mediante o qual um conjunto de normas de
comportamento que orientam uma atividade social considerada importante,
adquire regulamentagdo juridica formal. Num sentido mais amplo,
institucionalizacdo refere-se a um processo de cristalizagdo de
procedimentos, comportamentos, quer tenham ou nao importancia social
relevante (FERREIRA; MILL, 2013, p. 154).

Pifia (2008) aponta 30 fatores de institucionalizagdo' da EaD em uma
organizacado de ensino, divididos em cinco categorias: planejamento, organizagéo,
recursos, pessoal e servicos para os discentes. Esses fatores estdo associados aos
referenciais de qualidade da educacéao a distancia.

Os referenciais de qualidade para cursos a distancia (BRASIL, 2007) € um
documento e, apesar de nao ser uma lei, apresenta dez referenciais que deverao ser
considerados pelas instituicdes na implementacdo de cursos a distancia. Esse
documento foi elaborado a partir de discussdo com especialistas, com as
universidades e com a sociedade. Tem como objetivo apresentar um conjunto de
definicbes e conceitos de modo a, de um lado, garantir qualidade nos processos de
educacao a distancia e coibir tanto a precarizagao da educacéo superior, verificada
em alguns modelos de oferta de EaD, como a sua oferta indiscriminada e sem
garantias das condi¢gdes basicas para o desenvolvimento de cursos com qualidade
(BRASIL, 2007). O documento teve uma primeira versdao em 2003, sendo atualizado
em 2007. Esta de acordo com as determinagdes da LDB (1996) e com os decretos
n°® 5.622/2005 e o decreto n° 5.773/2006 e das Portarias Normativas n°s 1 e 2, de 10
de janeiro de 2007.

A institucionalizagdo da EaD, na compreensao de Morais; Nascimento; Régo

(2015), tem apresentado o desafio de pensar como se efetiva esse processo no

4 Qs fatores de institucionalizagdo sdo as dimensdes indispensaveis para um processo de
institucionalizagdo dentre uma universidade ou instituicdo de ensino superior. Ver: FERREIRA,;
MILL (2013).


http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/portaria1.pdf
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/portaria2.pdf

87

interior das IES publicas. Deste modo, os autores ainda afirmam que esse desafio

também é reforgado porque:

O financiamento ocorre de forma descentralizada, com parametros que
forjam um modelo pedagdgico igual para todas as IES, ndo contemplando
as especificidades regionais, e ndo ha uma politica de instrumentalizagao
das proprias instituicdes, principalmente, no tocante que se refere a gestédo
de pessoas (docentes e técnico-administrativos) e infraestrutura
(laboratérios e equipamentos) (MORAIS; NASCIMENTO; REGO, 2015, p.
161).

Ferreira e Mill (2013, p. 158) apresentam cinco elementos como dimensdes
que constituem o processo de institucionalizagao aplicaveis a modalidade de EaD:
Politicos e Filosoficos (Planejamento); Organizacado; Infraestrutura; Pessoal;

Politicas Discentes (Servigo ao Estudante).

1. Politicos e Filoséficos (Planejamento): estdo associadas a vocacgao
institucional para oferta de cursos superiores na modalidade, perspectivas
de longo prazo e sustentaveis para adogao de politicas e procedimentos em
EaD e fortalecimento da estrutura académica colegiada.

2. Organizagao: capacidade em promover a articulagdo entre os cursos
presenciais/a distancia através do fortalecimento integrado entre as
unidades académicas e gestoras.

3. Infraestrutura: garantias de recursos fisicos tecnoldgicos necessarios a
estruturagao da gestao técnico-pedagdgica e administrativa.

4. Pessoal: garantias a formacao e qualificacdo de quadros necessarios a
condugao de politicas de oferta dos cursos.

5. Politicas Discentes (Servigos ao Estudante): garantias de participacéo
plena do corpo discente vinculado aos cursos EaD nas politicas
universitarias, no acesso aos suportes académicos e pedagogicos e auxilios
destinados a eles. (FERREIRA; MILL, 2013, p. 158, grifos do autor)

Através desses elementos, tem-se a condug¢ao do processo de consolidacao
institucional da EaD nas instituicbes de ensino superior. No item a seguir, apresenta-
se um detalhamento desses fatores, especificamente na Universidade Federal do
Rio Grande do Norte.

4.2A INSTITUCIONALIZACAO DA EAD NA UFRN

A UFRN, com a expansdao da EaD no Brasil, vem ofertando cursos de
graduacao e pos-graduagao e tem desenvolvido iniciativas visando a consolidagao
dessa modalidade em nivel de instituigdo (MORAIS; NASCIMENTO; REGO, 2015).

Uma pesquisa realizada na UFRN por Morais, Nascimento e Régo (2015)

identifica as acdes desenvolvidas no esforco de consolidar a modalidade a distancia,
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estando elas organizadas em quatro eixos tematicos, associadas aos fatores de

institucionalizagdo destacados por Ferreira e Mill (2013) e Ferreira e Carneiro (2013)

e sintetizadas por Nascimento (2014), conforme mostra o quadro abaixo:

Quadro 1 - Correlacédo dos eixos tematicos da pesquisa realizada na UFRN com os

fatores de institucionalizagdo da EaD identificados por Ferreira, Mill; Carneiro e Mill

(2013).

FATORES DE INSTITUCIONALIZAGAO EIXOS TEMATICOS

Organizacao

Planejamento

Aspectos organizacionais

estudante)

Infraestrutura Recursos tecnoldgicos e logisticos
Pessoal Trabalho docente
Politicas  discentes (servicos  ao | Formagao discente

Fonte: MORAIS; NASCIMENTO; REGO, 2015. Elaborado pela autora.

A UFRN, no que refere aos aspectos organizacionais, vinha adotando as

seguintes agodes:

Sobre

as

* Inclusdo da modalidade a distdncia no Plano de Desenvolvimento
Institucional da instituigdo (PDI), em vigor entre 1999-2008, estabelecendo
diretrizes internas para a sua insergao em cursos e programas educacionais
e mantido no PDI em vigor como programa estruturante da gestdo (2010-
2019);

* Elaboragéo e submissdo de propostas pedagdgicas para oferta de cursos
superiores de graduagdo/pds-graduagao/aperfeicoamento e extensao,
empregando o uso combinado de recursos tecnolégicos digitais de
informagéo e comunicacao;

* Normatizagdo dos fluxos das agdes de extensdo que envolvem a
modalidade a distancia, por meio de analise quanto a viabilidade técnica e
tecnolégica para a respectiva execugao;

* Insercao, a partir de 2010, dos coordenadores dos cursos de graduagao
na modalidade a distancia nos colegiados consultivos e deliberativos da IES;
» Reforma do regimento da reitoria da instituicdo em 2011, registrando e
reconfigurando a finalidade da Secretaria de Educagédo a Distancia, suas
competéncias e estrutura de funcionamento (MORAIS; NASCIMENTO;
REGO, 2015, p. 169).

acdes referentes aos recursos tecnolégicos e

logisticos/infraestrutura, a UFRN promoveu:
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* A criagdo em 2003 uma Secretaria de Educacgdo a Distancia, com status
de Pro-reitoria, para se responsabilizar pela articulagdo e pelo fomento de
programas e politicas, em nivel institucional, das ac¢des de educagdo a
distancia, bem como por suporte e assessoria a essas agoes;

» O desenvolvimento de aplicagbes do sistema académico da IES, visando a
unificacdo de procedimentos académicos para os estudantes ingressos,
independentemente da modalidade, integrando as informagdes;

* A inauguragao da Secretaria de Educacgdo a Distancia em sede prépria em
2010, dotada com infraestrutura para atender ao crescimento da demanda
de agdes em EaD;

* O aperfeicoamento do ambiente virtual de aprendizagem, agregando
funcionalidades que reforcem a interacdo dos estudantes com os demais
agentes integrantes da EaD na instituicdo (MORAIS; NASCIMENTO; REGO,
2015, p. 169).

Com relagdo as acbes relacionadas a dimensao politica de
pessoal/trabalho docente envolvido na EaD, para varios cursos, a UFRN adotou

as seguintes linhas de acgao:

* Viabilizagdo da contratagdo de 26 (vinte e seis) docentes para o quadro
efetivo da IES entre 2007 e 2010, para atuagao prioritaria nos cursos e
programas em EaD aderidos pela UFRN, nas diversas areas do
conhecimento;

+ Contratagdo de profissionais técnico-administrativos para atuagao
especializada na elaboragdo e produgdo de materiais didaticos, suporte e
desenvolvimento de aplicagdes digitais e de apoio logistico-administrativo;

* Regulamentagéo interna, por meio de resolug¢do do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao, no ano de 2010, do esforgo docente que atua em
EaD, reconhecendo e equiparando as atividades desenvolvidas por estes
aos docentes que atuam na modalidade presencial;

* Relotagdo, em 2011, do <corpo docente em EaD nos
centros/departamentos académicos, propiciando a abertura de um canal de
didlogo entre as diversas instancias da UFRN para discussdes sobre a
dindmica funcional da EaD, suas especificidades e abrangéncia no fluxo de
decisdes (MORAIS; NASCIMENTO; REGO, 2015, p. 170).

Em referéncia as acdes relacionadas a formacao discente/politicas
discentes (servigos aos estudantes) ingressos na EaD, percebe-se que a UFRN

estabeleceu:

* A revisdo entre 2011-2012 do regulamento institucional dos cursos de
graduagéo para contemplar a modalidade a distancia e suas especificidades
académicas;

* A inclusdo dos estudantes dos cursos superiores na modalidade a
distdncia nos colégios eleitorais para consulta a comunidade académica
para escolha dos dirigentes institucionais (MORAIS; NASCIMENTO; REGO,
2015, p. 171)

4.2.1 EaD na UFRN e a formacéao docente
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A EaD é uma modalidade recomendada pelos organismos multilaterais, cuja
orientacdo € a de que os Estados invistam na educacdo, especificamente na
educacgao basica, em detrimento da educag¢ao superior, que vem passando por um
processo de enxugamento e de privatizacdo. Nessa perspectiva, a adogédo da EaD é
concebida como uma forma de formagcdo em larga escala com custo reduzido,
embora a sua implantacado requeira, na etapa inicial, maiores investimentos no que
se refere aos aspectos tecnoldgicos de informagao e comunicagao.

Questionado sobre a adogédo da EaD pela UFRN, o Tutor C, argumenta que,
como uma instituicdo inserida em um contexto de mudangas, acompanha as

transformacgdes advindas da globalizagao.

[...] por isso, ela passa a adotar a EaD. Nao foi uma simples iniciativa
propria, autbnoma da instituicdo, era uma politca dada e era uma
oportunidade que a instituicdo tinha de ofertar ensino nessa nova
modalidade e receber recursos para poder se estruturar nesse sentido
(TUTOR C, 2017).

Compreende-se, na fala do Tutor C, que a UFRN passou a seguir a EaD por
ser uma tendéncia global, além de ter criado normas especificas para essa
modalidade no ensino superior no conjunto de leis brasileira, a exemplo da LDB de
1996 e os decretos decorrentes dessa.

Ja na perspectiva da Tutora A, a UFRN adotou a modalidade de educacéao a
distancia, porque: “[...] € uma possibilidade de se ampliar as oportunidades de
acesso ao ensino superior € a formacao de professores. Além de ser uma proposta
do governo federal da época para expandir o ensino superior”.

Quando perguntado sobre a adogdo da modalidade a distancia como uma
estratégia de formacao de professores pela UFRN, o Professor/Coordenador B, que
também é coordenador do curso de pedagogia a distancia, afirmou que a UFRN

aderiu a modalidade de EaD por uma questao de expansao das universidades.

Houve uma politica governamental de expans&o das universidades federais.
A UFRN se alinhou com o MEC e com o governo federal e se dispbs a
ampliar a universidade. Entdo, no primeiro momento, a ampliagédo se
notabilizou na expansdo do numero de vagas presenciais. Quase que
imediatamente, praticamente junto, ela passou a oferecer alguns cursos de
educagéao a distancia. Se eu ndo estou enganado, comegou com o curso de
Administragao e, logo em seguida, comegou-se a oferecer as licenciaturas.
Entdo, as universidades, visando a expandir, a levar para outros lugares
onde nao haviam universidades presenciais os cursos de licenciatura, entao
ela criou a SEDIS e comegou a propagar as licenciaturas por meio do curso
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de educacdo a distancia (PROFESSOR B/ EQUIPE DE COORDENAGAO C
2,2017).

O Professor/Equipe de Coordenacédo C 2, afirma que a UFRN estendia polos
de EaD em outros estados. Isso ndo acontece apenas no Rio Grande do Norte:
polos sdo estabelecidos nos Estados do Nordeste em geral, como em Alagoas,
Pernambuco, Paraiba, Sergipe e Ceara.

E evidente que a EaD vem como uma forma de ampliagdo do acesso das
pessoas a educacao superior, a exemplo dos professores da educacado basica que
ainda nao possuem tal formagao e das pessoas que moram em localidade distantes,
que nao tém polos de educacéo superior. Perguntada sobre a escolha de realizar

um curso a distancia, a Tutora D afirma que a EaD:

[...] véem como uma solugdo as falhas de formacgao de lugares mais distantes,
de pessoas que ndo tém acesso ao espaco, porque trabalham o dia todo, ja
que estdo inseridas no mercado de trabalho e ndao tém condi¢gdes de
estarem presentes na sala de aula. Ha um interesse, na minha percepgao,
que a EaD vem como uma concepgao pensada em alguns aspectos, como:
interesses politicos em cumprir com demandas internacionais de formagao,
em atender uma populagédo que ndo tem acesso a educagao superior e que
precisa ser formada por estarem em diretrizes internacionais de formagao.
No caso, nés de pedagogia, na EaD, trabalhamos com professores e, para
boa parte desses professores, ndo € a primeira formagdo deles, ja é a
segunda, ou seja, ele ja estd na sala de aula e tem muito tempo de
experiéncia e ndo deu conta de fazer uma formagcao em nivel superior de
pedagogia. Muitas ja tém formagdes em outras licenciaturas e querem fazer
pedagogia porque se interessam pelo curso, tém formagdo em historia,
matematica e geografia, mas acabam tendo uma necessidade (TUTORA D,
2017).

Na opinido da Equipe de Coordenacao (C 1) do curso, que atualmente, e na
época, atuava, e atua, como professora, a EaD foi adotada para a formacéo inicial
de professores dentro de dois contextos: antes e depois da criacdo da UAB. Antes,
tinha-se o Pro-Licenciatura e, com o surgimento da UAB, o uso da modalidade de
EaD foi bem mais ampliada para a formagado de professores na perspectiva da
formacgado continuada. Ja existiam outros cursos que a UFRN ofertava que eram
direcionados para a area de formacdo de professores como Biologia, Quimica,
Fisica e Matematica. A Equipe ainda afirma que a adogcdo também se deu através
da demanda de pessoas que, por questdes pessoais, ndo poderiam realizar um
curso presencial. No entanto, chama a atencao para a importancia da disciplina que

o aluno deve ter durante o curso.
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O curso a distancia abre caminhos e possibilidades para justamente essas
pessoas, que, de repente, por questdes de compromisso de trabalho, (ndo
podem fazer um curso de ensino presencial). Gostaria de frisar: de repente
vocé nao tem o tempo para estar de segunda a sexta, de sete as dez da
noite no espago, entdo vocé deve ter maior disciplina sobre seu tempo e
manter essa rotina. E muita gente que pensa que EaD é moleza entra nessa
l6gica: que vai fazer no seu tempo. Mas se vocé nao fizer uma rotina, vocé
ndo se disciplina. Entdo muita gente acaba entrando e (tem dificuldades)
por diversos motivos, particularmente (por) essa questdo de (ter de)
conciliar o seu tempo (em) atividades secundarias. Como é uma IES que
presa pela qualidade, o que muda é a modalidade, mas o curso € 0 mesmo
tempo (de um curso presencial), ndo €& curso de final de semana. Os
professores sao os professores do quadro. Por se tratar de um programa,
entdo a gente sabe que tem por vez essa descontinuidade, diferente do
curso presencial, que esta dentro daquela continuidade, porque esta
previsto dentro da dotagdo orgamentaria da UFRN e o curso a distancia ndo
(PROFESSORA A/ EQUIPE DE COORDENACAO C 1, 2017).

4.30 CURSO DE PEDAGOGIA A DISTANCIA DA UFRN

O curso de Licenciatura em Pedagogia a distancia da UFRN tem uma carga
horaria total de 3.200 horas instituida pela (Resolugdo CNE/CP n° 01/2006). Essa
carga horaria deve ser cumprida em um periodo de quatro anos, distribuidas em oito
semestres, de acordo com uma estrutura curricular que articula atividades tedricas e
praticas, carga horaria idéntica ao do curso na modalidade presencial. Além dessa
carga horaria, o curso, por meio da Resolugado n° 01/2008/SEDIS-UFRN, estabelece
uma carga horaria de 200 horas para serem cumpridas em Atividades Académico-
Cientifico-Culturais — AACC.

O curso apresenta componentes curriculares e quadro docente, ofertados a
cada semestre (periodo). O quadro 2, a seguir, apresenta a estrutura curricular do

Curso.

Quadro 2 — Componentes Curriculares do Curso de Pedagogia a distancia da UFRN.

COMPONENTES CURRICULARES CH
EDEOO001- Educacao e Realidade 60
EDEO0003- Fundamentos da Educacéao 60
DHGO0023- Leitura, Interpretacédo e Producao de Textos 75
EDE1001- Introducdo a Educacgao a Distancia 60
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EDEO0005- Psicologia da Educacéao 60
EDEO0004- Didatica 60
DHGO0427- Educacéo e Tecnologia 60
EDE1002- Educacéo Inclusiva 90
EDE1003- Gestao e Organizagao Escolar 90
EDE1004- Politica e Organizagédo da Educacéo Basica no Brasil 90
EDE1005- Psicologia da Educacéo I 90
EDE1006- Alfabetizacao e Letramento 90
EDE1007- Introdugéo aos estudos da Linguagem 60
EDE1008- Teorias e Praticas Curriculares 90
EDE1009- Profissdo Docente 60
EDE1010- Educacéo Fisica Infantil 60
EDE1011- Fundamentos da Educacao Infantil 90
EDE1012- Teorias e métodos de educacao 90
EDE1013- Estagio Supervisionado |-Organizacdo e Gestdo dos Processos | 100
educacionais

EDE1014- Teoria e Praticas da literatura 60
EDE1015- Ensino de Artes na Escola 60
EDE1016- Seminario | 90
EDE1017- Ensino de Lingua Portuguesa | 60
EDE1018- Pesquisa educacional 90
EDE1019- Ensino de Lingua Portuguesa I 90
EDE1020- Ensino da Matematica | 90
EDE1021- Ensino das Ciéncias Sociais ha Educacao Infantil 90
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EDE1022- Libras 60
EDE1024- Ensino da Matematica |l 90
EDE1025- Ensino de Ciéncias Naturais Il 90
EDE1026- Ensino da Historia para os anos iniciais do ensino fundamental | 90
EDE1027- Ensino de Geografia 90
EDE1028- Estagio Supervisionado na Educacéo Infantil Il 100
EDE1029- Seminario 60
EDE1030- Educacgao de Jovens e Adultos 60
EDE1031- Seminario Il 60
EDE1032-Estagio Supervisionado |l 100
EDE1033- Trabalho de Conclus&o de Curso 60

Fonte: Projeto Politico-Pedagogico do Curso de Pedagogia a distancia da UFRN. Disponivel em:
<http://www.sedis.ufrn.br/index.php/cursos/cursos-oferecidos/pos-graduacao-
2/licencatura/pedagogia>. Acesso em: 12 de jun. 2017. Elaborado pela autora.

Abaixo, o quadro 3 apresenta os docentes que atuam no curso de pedagogia
em polos de EaD da UFRN.

Quadro 3 — Docentes' do curso de pedagogia a distadncia da UFRN

DOCENTES

Adir Luiz Ferreira

Flavio Boleiz Junior

Célia Maria de Araujo

Gianka Salustiano Bezerril de Bastos Gomes

Jéssica do Carmo Alves de Andrade

15 Os docentes citados no quadro 2 atuam em alguns polos de EaD da UFRN, como: Currais Novos,
Nova Cruz, Marcelino Vieira, Lajes, Caico, Natal, Macau, Caraubas, Parnamirim e Sdo Gongalo.
No total, sdo onze polos distribuidos. Sdo Professores efetivos e substitutos.
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Jacyene Melo de Oliveira

Rossana Kess Brito de Souza Pinheiro

Kilza Fernanda Moreira Viveiros

Maria Cristina Leandro de Paiva

Mariangela Momo

Débora Maria do Nascimento

Denise Maria de Carvalho Lopes

Soraneide Soares Dantas

Ana Santana Souza

Alessandra Cardozo de Freitas

Marta Maria Castanho Almeida Pernambuco

Odenise Maria Bezerra

Raimundo Nonato Junior

Fonte: Secretaria do curso de Pedagogia a distdncia da UFRN - Centro de Educagdo-UFRN.
Elaborado pela autora.

Compreende-se, a partir das entrevistas e questionarios aplicados, que a
estrutura do curso apresenta elementos essenciais, desde a implementagdo e
consequentemente do seu desenvolvimento. Os sujeitos da pesquisa destacaram os
seguintes elementos sobre a estrutura do curso em estudo: a) A concepgao de
educacgao a distancia como uma modalidade que, apesar das suas limitagcdes, é uma
forma de oportunidade de uma formacéao, principalmente para aqueles que néao
podem realizar uma formagdo via modalidade presencial; b) A plataforma que
veicula o curso é o Moodle, que, durante o curso, sofreu algumas modificagdes; c)
Para a implementagdo do curso, ocorreu certas resisténcias, visto que existiam
descrencas sobre o potencial da EaD na condug¢dao da formacdo; d) O curso é
constituido por uma coordenacao e vice-coordenacao, cedidas pela Secretaria de
Educacéo a distancia da UFRN-SEDIS, funcionando uma secretaria de pedagogia a
distancia no Centro de Educacao da UFRN; e) O curso funciona com professores do

curso de pedagogia da modalidade presencial e com auxilio de tutoria (presencial e
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a distancia); f) O curso possui um elevado prestigio no interior do Estado; g) O
curriculo do curso néo deixa a desejar, sendo até mais amplo que o de pedagogia
presencial; g) O material didatico precisa melhorar, porém, com as metodologias de
professores e tutores e com videos aulas e materiais sugeridos pelos professores,
vem gerando resultados positivos; h) Existem muitas limitagdes, principalmente no
que diz respeito a distancia fisica.

O curso é norteado pelas diretrizes curriculares especificas para a formacgao
do curso pedagogia a disttncia da UFRN. Na visdo da Vice-
coordenadora/professora, essas diretrizes sdo as mesmas diretrizes curriculares de
pedagogia presencial aprovada em 2006 pela Resolu¢gdo CNE/CP n° 1, de 15 de
maio de 2006. Ela afirma que as disciplinas focalizam a atuagao do professor na

etapa da educacao infantil. No artigo segundo, a resolugao estabelece que:

Art. 2° As Diretrizes Curriculares para o curso de Pedagogia aplicam-se a
formacao inicial para o exercicio da docéncia na Educagéo Infantil e nos
anos iniciais do Ensino Fundamental, nos cursos de Ensino Médio, na
modalidade Normal, e em cursos de Educagao Profissional na area de
servicos e apoio escolar, bem como em outras areas nas quais sejam
previstos conhecimentos pedagdgicos (BRASIL, 2016).

Com isso, ao ser questionado sobre quais as Diretrizes, especialmente para o
curso de pedagogia a distédncia, o Professor/coordenador B, respondeu que as
Diretrizes “para o curso de pedagogia, foi, de fato, a politica de formacgao inicial de
professores” (PROFESSOR B/EQUIPE DE COORDENACAO C 2, 2017).

Sobre o Projeto Politico Pedagdgico do Curso de Pedagogia a distancia, esse
foi concebido pela equipe de coordenadores e professores do curso. Isso vem
contribuindo para o nucleo docente estrutural do curso. O curso de pedagogia a
distancia tem como objetivo geral habilitar professores, por meio do curso superior,
para o exercicio da docéncia em Educacdo Infantil e nos anos iniciais do Ensino
Fundamental e para atividades de coordenagdo e assessoramento pedagdgico em
escolas, instituicdes do sistema educacional e projetos educativos em espagos nao
escolares (SEDIS, 2017). Além do objetivo geral, o documento apresenta os

objetivos especificos desse curso:

Oportunizar referenciais tedricos basicos, essenciais a instrumentalizacao
do docente para atuar, de forma criativa, em situagdes de educagao formal
e ndo formal, na educacéo infantil, anos iniciais do ensino fundamental e em
atividades de gestdo do trabalho pedagdgico; propiciar uma formagao
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tedrico-pratica que contemple conhecimentos entre as instituigdes
educativas, como organizagdes complexas, e o fazer docente; oportunizar o
desenvolvimento de habilidades tedrico-metodologicas e pedagdgicas para
organizar a pratica docente e a gestao do trabalho pedagdégico na Educagao
Infantil, nos anos iniciais do Ensino Fundamental; promover uma formagao
para a docéncia como agao educativa e processo metddico e intencional na
educacgdo infantil, ensino fundamental e em cursos de formagido do
profissional da educagéo; garantir a articulagdo entre os conhecimentos dos
campos da docéncia, da gestdo educacional e da coordenagao pedagdgica,
contribuindo para a elaboragéo, implantagdo, acompanhamento e avaliagao
de projetos e programas educacionais; possibilitar o ensino, extensao e a
pesquisa articulados as demandas sociais (UFRN, PPP, 2010, p. 13).

O curso, de 2012 até 2017, teve abertura para trés turmas. A primeira turma
do curso de pedagogia a distancia da UFRN teve 600 alunos inscritos em 11 polos;
a segunda turma foi formada em 2014, com 306 inscritos, e a terceira turma, com
entrada no segundo semestre de 2017, com 150 alunos em quatro polos
(PROFESSOR A/EQUIPE DE COORDENACAO C 1, 2017).

4.3.1 O Curso de Pedagogia a distancia na UFRN: o olhar dos coordenadores e

professores do curso em debate

O curso de pedagogia a distancia da UFRN foi criado para estar dentro do
contexto da necessidade da expansao da formacgao inicial de professores, conforme
demostra os dados do RN. A caréncia de formacao inicial de professores, a inclusédo
da etapa da educacédo infantii no FUNDEB, a obrigatoriedade do atendimento de
criangas a partir dos quatro anos de idade e a expansao do ensino fundamental de
oito para nove anos foram fatores primordiais para a implementagcdo e oferta do

curso de pedagogia a distancia na UFRN.

Os municipios ndo tinham pedagogos qualificados para atuar na educacao
infantil. A primeira oferta do curso de pedagogia a distancia na UFRN foi em
2012, com 11 polos e 598 alunos, mas se tinha demanda para 1.000 alunos.
O indice de evaséo (foi) mais baixo do que o nacional: mais de 18% em
termos de curso. (PROFESSORA/COODENADORA A, 2017)

A UFRN muito antes da implementagéo do curso de pedagogia a distancia ja
atendia outras graduacdes e licenciaturas via modalidade de EaD. No entanto, “A

UFRN ja tinha um ‘know-how’ em relagdo ao curso de pedagogia, tanto no Ceres
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como em Natal, e ja tinha outras experiéncias com o curso de pedagogia como o
Probasica '®” (PROFESSORA A/ EQUIPE DE COORDENACAO C 1, 2017).

Quando questionado sobre a implementagdo do curso de pedagogia a
distancia na UFRN, um dos entrevistados, a exemplo do Professor B/Equipe de
Coordenagéao C 2, argumenta que a universidade exige, “um meio muito universitario,
muito complexo e muito dissimulado”. Compreende-se, por meio da fala desse
sujeito da pesquisa, que O curso passou por resisténcias e descrengas por ser
viabilizado pela EaD, pois a modalidade a distdncia n&do era compreendida por
alguns professores como uma educagao que pudesse ampliar qualificadamente a
formacgdo inicial de professores. Ela era vista com mais sucesso na formagao
continuada. Porém, na implementacao, teve-se iniciativa de alguns membros. Mas

alguns docentes se recusam a langar mao dessa formacao.

As pessoas, as vezes, estdo a favor de algo e ndo se manifestam e estao
contra e ndo se manifestam também. Entdo, durante todo o processo de
preparagao do curso de pedagogia, ndo houve resisténcia, houve até que
grande iniciativa por parte da dire¢do do departamento de Educagéao, que,
na época, nao era ainda o Centro de educagao dos colegas de pedagogia e
da proépria universidade. Mas o que pudemos perceber é que, na medida em
que se foi efetivando o curso, quando o curso passa a virar realidade, varios
professores simplesmente se recusavam a trabalhar no curso de pedagogia
a distancia, porque, segundo a palavra desses professores, eles ndo tinham
perfil, eles ndo tinham uma formagdo minima na area da informatica, das
tecnologias da informagdo, para poder participar desse curso. E sempre
tinham uma desculpa, que a gente vai percebendo no decorrer do tempo,
que ha uma resisténcia com relagdo a EaD. Alguns professores, inclusive,
até hoje diretamente dizem que nao acreditam na EaD e nao querem
trabalhar nesse curso (PROFESSOR B /EQUIPE DE COORDENACAO C 2,
2017).

Um dos grandes desafios apresentados no curso foi a falta de docentes. A
Professora A/ Equipe de coordenacgao C 1, relata a inexisténcia, de inicio, do quadro

docente para o desenvolvimento do curso. Nesse sentido, faz a seguinte declaracao:

Foi compreendido que os docentes que atuam no presencial deveriam atuar
no curso a distancia. Foi e € um dos grandes problemas que o curso
enfrenta. Por qué? Porque, desde o inicio, compreender que o curso é do
Centro de Educacdo e que o curso comecou em 2012, mas, até hoje,
quando na discussdo da oferta, ainda temos discussdes em relagdo a oferta
paralela e a oferta do presencial. (PROFESSORA A / EQUIPE DE
COORDENACAO C 1, 2017)

16O probasica foi um Programa que objetiva a qualificagdo dos professores para atender a educagéo
basica, sendo um curso presencial. Ver: TAVARES; FRANCA, 2006, p. 106 a 134.
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Evidencia-se que, com a institucionalizagdo da EaD, a carga horaria do curso
passou a ser contada durante a realizagdo da EaD, podendo o professor equiparar a
carga horaria da EaD e do presencial. Atualmente, ja existe uma regulamentagao
legal para essa finalidade.

A Professora A/Equipe de Coordenacédo C 1, Coordenadora A demostrou um
grande conhecimento no que se refere ao curso. Ela refor¢a a questdo do quadro

docente e afirma que:

Quando a gente diz que n&do tem um quadro docente, nds tivemos alguns
professores, poucos professores, que fizeram concurso. No caso de
concurso especifico para pedagogia, nés tivemos no Centro de educagao
trés professores. Mas noés tivemos outros professores que vieram, porque
inicialmente fomos lotados na SEDIS. Depois, os professores foram
distribuidos nos departamentos de origem, em relagdo com a sua formagéo,
e, para o CE, vieram sete professores. Entdo, apesar de nao ter um quadro
docente, nés temos sete professores que vieram, no que a gente chama de
vagas especificas para a EaD (PROFESSORA A /EQUIPE DE
COORDENACAO C 1, 2017).

Em compreensao sobre o quadro docente no referido curso, o membro da
Equipe de Coordenacao C 1 se questiona se os sete professores que compunham o
quadro de docentes do curso dariam conta da demanda de alunos e novas turmas
que fossem surgindo. Ela relata que isso € uma questao a se pesquisar.

Todavia, o professor B/Equipe de coordenacdo C 2, enfatizou sobre como a
coordenacao do curso fazia para preencher o quadro docente, mesmo que nao
fossem professores efetivos. Ele relata que, até o ano de 2015, contratavam-se
professores temporarios, especificamente para atuarem como professores de EaD.

Ele explica esse processo:

[...] langava-se o edital para professores temporarios, que nao seriam
professores funcionarios da Universidade, mas ligados ao programa da
Universidade Aberta do Brasil-UAB, que ¢é ligada ao MEC. Esses
professores passavam por um processo de selecdo, assumiam, quando
aprovados, uma determinada disciplina, e, para oferecer uma disciplina, ao
invés de salario, recebiam uma bolsa como ajuda de custos para oferecer
essa disciplina do curso (PROFESSOR B/ EQUIPE DE COORDENACAO C
2, 2017).

O atendimento da demanda de alunos do curso nos polos € evidente no inicio
do programa EaD. Porém, no segundo momento, “varios professores que sao
professores da UFRN e do CE passam a assumir disciplina do curso” (PROFESSOR
B/EQUIPE DE COORDENACAO C 2, 2017).
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Um outro aspecto importante destacado pela Professora/Coordenadora A, é a
falta de conhecimento sobre a modalidade de EaD. Ela afirma que “o
desconhecimento em relacdo a EaD pode fazer com que o curso se torne uma
instrugdo programada onde coloca atividade, ndo responde e faz-se a prova”
(PROFESSORA A/EQUIPE DE COORDENACAO C 1, 2017).

Sobre o curso, a Professora/coordenadora A menciona que a perspectiva
defendida por ela ¢é interativa do ambiente virtual, onde o aluno é sujeito ativo e os
professores pensam sobre como trabalhar na EaD. Segundo ela, os professores se
veem nessa modalidade porque “[...] ali, apesar de ter uma separacgao fisica, sao
pessoas, sdo seres humanos. Eles estdo no outro lado da maquina. Compreender
essa dimensao € que € o dificil, compreender essa dimensdo na perspectiva da
qualidade da formagdo é muito complicado” (EQUIPE DE COORDENACAO C 1,

2017).

4.3.2 A concepgao de educagao a distancia na percepgcao dos professores,

coordenadores, tutores e egressos

Historicamente, a modalidade EaD passou por processos de transformagao
desde o seu surgimento, perpassando as normativas desde a década de 1990.
Porém, vem sendo “conduzida no Brasil com base em duas tendéncias de ensino-
aprendizagem: a construtivista e a behaviorista” (ARAUJO, 2014, p. 185). A primeira
tendéncia, o construtivismo, esta posto nos estudos de Jean Piaget (1976) como
forma de aprendizagem baseada na mediagdao e autonomia do sujeito. A segunda
tendéncia esta nos estudos de Skinner (1973 e 2003), que estuda o comportamento
humano das aprendizagens caracterizadas pelo estimulo, reforgo e resposta.

Nos dias atuais, as concepcbdes de EaD, dentro dessas duas tendéncias,
ainda estdo postuladas no curso de EaD. Compreende-se que a EaD, além de ser
uma modalidade de crescimento em todo o Brasil, requer que o aluno esteja atento
ao modelo de cursos ofertados, levando em consideragéo os aspectos pedagdgicos,
que devem se sobrepor aos aspectos econdmicos/financeiros.

Dessa maneira, os sujeitos da pesquisa foram questionados sobre a
concepgao de EaD nas suas perspectivas de formagao. Pois compreende-se que os
participantes que adentram nessa modalidade devem entender a dinamica da

modalidade EaD para, consequentemente, acompanhar o desenvolvimento do curso,
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sendo essa modalidade estudada e aprofundada na disciplina ofertada durante o
Ccurso.

Na concepgao dos egressos'’, a educagao a distancia é entendida como:

Uma forma de ensinar e aprender através de uma interagdo sincrona e
assincrona, no qual os sujeitos envolvidos, ao assumirem suas posturas nos
ambientes virtuais e presenciais, contribuem para um processo formativo.
(EGRESSO A)

E uma modalidade de educagdo na qual a distancia espacial e temporal
entre educadores e educandos € superada pelo uso adequado das
tecnologias, pelo uso de metodologias ativas e interativas no processo
ensino-aprendizagem e, principalmente, pelo comprometimento dos sujeitos
envolvidos. A educagéao a distancia nao € menor nem maior que a educagéao
presencial, apresentando vantagens e falhas que precisam ser superadas
como toda e qualquer modalidade de educagdo. Desse modo, a
permanéncia e éxito do estudante nela inserido depende diretamente dele
mesmo, dos demais sujeitos do processo educativo e da estrutura
organizacional e académica do curso. (EGRESSO B)

E uma modalidade educacional, flexivel e que permite a autonomia do
estudante em formagéo. (EGRESSO C)

Compreendo a educagédo a distancia como uma possibilidade de chegar
mais perto da realidade de algumas pessoas que desejam fazer uma
graduacgdo e, por diversos motivos, ndo podem frequentar a modalidade
presencial, que € a mais comum em todas as instituigdes universitarias.
(EGRESSO D)

Nao obstante a concepcdo de qualidade, ainda é€ a concepgao de
oportunidade que o meu olhar deita-se com mais atengcido. (EGRESSO E)

E uma excelente modalidade de ensino, que certamente ira contribuir para a
formacado dos alunos que n&o tem condicbes de frequentar um curso
superior presencial. Porque, nesta modalidade, o aluno tem o tempo a seu
favor e, neste sentido, (tem como) escolher o melhor horario para o seu
estudo e para a construgéo das suas atividades. (EGRESSO G)

O Egresso A observa a EaD como uma modalidade de comunicagédo onde os
sujeitos sdo responsaveis pela formacdo almejada. Apesar de n&o ter explicado
claramente como se procede essa comunicagao, entende-se que cada participante
na EaD tem um papel contribuinte para o desenvolvimento do curso em um
ambiente virtual. Para o Egresso B, a EaD é uma superadora da distancia entre os
sujeitos envolvidos. Por mais que se tenha uma separacao fisica, essa consegue,
através das tecnologias e outros fatores, quebrar as barreiras da distancia entre o
espacgo e tempo no processo de aprendizagem. Pontua a importancia do estudante
em se manter no curso em EabD.

A flexibilidade da EaD é um aspecto positivo destacado pelo Egresso C. Para
ele, a EaD permite a autonomia dos sujeitos. Apesar de ndo ter explicado esse

termo com maior precisdo, compreende-se que a flexibilidade protagoniza o aluno

7O Egresso F ndo conceituou a educacao a distancia.
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para a necessidade em envolver-se com disciplina ministrando seus proprios
horarios. Sobre essa autonomia oferecida pela EaD, Arcurio (2008) destaca que o

que o estudante de um curso de EaD precisa para alcangar essa autonomia.

Um aprendiz autbnomo no universo da EaD deve saber utilizar, de certa
forma, os recursos tecnologicos que a modalidade disponibiliza, adequando
as diversas necessidades individuais de acordo com a flexibilidade de
horario para o estudo, atendimento personalizado, inovagdo das
metodologias de ensino, aperfeicoamento e novas oportunidades de
avaliagdo da aprendizagem, sem manchar suas normatizagbes legais,
assim como o grande crescimento de um relacionamento interpessoal
(ARCURIO, 2008, p. 02).

O Egresso D conceitua a EaD como uma modalidade que adentra no meio
social e possibilidades dos sujeitos. Ela proporciona a formagao daquelas pessoas
que, por algum motivo, ndo conseguem realizar uma formagéo presencial. Com esse
pensamento, entende-se que a EaD é uma forma de democratizagcdo do acesso,
para aquelas pessoas que residem distante.

Especificamente nesse estudo, verificou-se que os discentes sdo pessoas
que trabalham e estudam e, por ndo terem condi¢cdes de estarem numa sala de aula
do ensino presencial, optaram por cursar uma graduagédo conforme suas condigdes,
mesmo que seja a distancia. O Egresso E tem o mesmo entendimento. Para ele, a
EaD preza pela qualidade e oportuniza as pessoas a se inserirem na educagao
superior, algo como uma inclusdo educacional. O Egresso G afirma, mais uma vez, a
questao da EaD ser uma modalidade que amplia a autonomia do aluno.

As respostas dos egressos questionados revelam depoimentos da concepgao
da EaD e traz uma reflexdo dos aspectos positivos dessa modalidade, quer seja
para oportunizar as pessoas que nao podem realizar uma formagdo académica
presencial, quer seja para oferecer ao aluno a oportunidade de ser um sujeito autor
das suas aprendizagens. Diante disso, percebe-se que a flexibilidade dessa
modalidade é algo muito complexo. Os estudantes necessitam administrar seus
tempos para se dedicar ao curso, pois 0 curso demanda o cumprimento de regras e
normas nas disciplinas de formacédo. Tem-se os prazos para o envio de trabalhos,

féruns e acesso aos contetidos.

4.3.2.1 A Plataforma Moodle para a realizagao do curso
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Para o desenvolvimento e gerenciamento do curso a distancia, varias sao as
alternativas de escolha de sistemas ou plataformas de aprendizagem que conduzira
o curso. “Eles séo criados para apoiar o processo de aprendizagem, apresentando
funcionalidades destinadas a publicagdo de conteudos de varios formatos,
gerenciamento de atividades [...]” (ARAUJO, 2014, p. 207) e um meio de interacdo
entre professores, tutores e alunos no ambiente virtual.

A plataforma que foi escolhida para o gerenciamento do curso é a Plataforma

Moodle. Essa plataforma traz uma nova forma de comunicacgao e informacgao.

[...] plataformas de EaD, como o Moodle, apresentam controle completo que
possibilita a total vigilancia das atividades de alunos e professores,
permitindo a homogeneizacdo de todas as atividades, a quantificagdo do
nuamero de tarefas executadas, o calculo automatico de frequéncia, pesos e
atribuicdo de notas (RISCAL, 2010, p. 68).

A escolha da plataforma é de extrema importancia, devido ao fato de que é
através dela que se dara o processo educativo durante o curso. Questionados sobre
a escolha da plataforma os tutores, professores e coordenadores entraram em
comum opinido, afirmando que nao sabiam o real motivo da plataforma escolhida.

Porém, justificaram da seguinte maneira:

Nao sei. Mas acredito que seja porque a plataforma Moodle tem algumas
vantagens. A primeira delas € que € gratuita, é gratis. Tem um sistema
aberto, a gente pode pega-lo e ficar trabalhando em cima dele para obter
um perfil, uma cara que a gente prefira (PROFESSOR/COORDENADOR B,
2017).

A informacg&o que eu tenho é que, entre as plataformas que eles teriam que
usar, o Moodle era uma das que possibilitavam o acesso com mais
facilidade]...]. (TUTORA A)

E porque essa plataforma é utilizada no mundo inteiro e é a plataforma mais
utilizada para os cursos de educacgéao a distancia, devido a simplicidade dele
em termos de programacdo, em termos de acessibilidade. E facil para o
programador, para o professor e tutor, aluno. Entdo ela alcanga objetivos
que ndés queremos que alcance, que é (o) de transmitir conhecimentos.
(TUTOR B)

Olha, exatamente porque foi escolhida eu ndo sei, mas o Moodle é utilizado
no mundo todo]...] € um sistema bem aberto e flexivel (TUTOR C).

Em entrevista com alguns sujeitos da pesquisa, foi perguntado sobre a
geréncia da Plataforma Moodle. O discurso deles reconhece a SEDIS como a
Secretaria que possui equipe propria para a gestdao dessa Plataforma. Inclusive, o
Tutor C afirma que em todo semestre aconteciam formagdes para os tutores no que

concerne ao desenvolvimento do curso e “uma das oficinas tratava como utilizar o
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sistema. E eu me lembro que eles sempre pediam feedback, a formacido era
diretamente com a equipe de Tecnologia da Informacao (T1) da SEDIS”. A gestdo da
Plataforma compete a SEDIS, também na visdao da Professora D. Segundo essa

professora:

A equipe do curso tem suporte de apoio técnico e de correcdo de ambiente
para fazer filmes de suporte a plataforma. Duavidas|...] eles que monitoram
todo esse sistema, dao treinamentos, no comego de cada semestre, para
atualizar. Eu acho muito importante como (€), também, uma maneira de
interatividade entre os professores que trabalham em EaD (PROFESSORA
C, 2017).

Os egressos do curso de pedagogia a distancia (2012-2016) emitiram a sua
opiniao sobre a Plataforma Moodle utilizada para veicular o curso. Destaca-se a fala

desses €gressos:

No inicio, houve um processo de adaptagdo com algumas dificuldades, o
que foi superada com alguns reajustes. (EGRESSO A)

A plataforma era muito boa, entretanto, como todo semestre, praticamente,
ela passava por atualizagdes, dificultava um pouco o inicio das atividades
académicas, pois precisavamos nos adequar as mudangas, que nem
sempre eram para melhor, & primeira vista. E claro que, com persisténcia,
com o passar do tempo, nos apropriavamos dessas mudangas e 0 processo
ensino-aprendizagem transcorria sem tantos atropelos, especialmente
quando os docentes também se apropriavam das ferramentas e recursos
que a mesma dispunha. (EGRESSO B)

A plataforma mudou varias vezes o que ocasionou dificuldades de
manuseio, tanto dos estudantes como dos docentes e tutores. Mas &
importante sua utilizagdo no processo de formagao, mas deve ter tutorias de
como usar, favorecendo a formagéo. (EGRESSO C)

O ambiente virtual Moodle estava constantemente sendo remodelado e, nas
mudangas, muitas coisas melhoraram, algumas deveriam melhorar. Porém,
percebi que faltava treinamento para os alunos a utilizarem de maneira
eficiente, ou melhor dizendo, utilizarem todos os recursos oferecidos pela
plataforma Moodle. (EGRESSO D)

A plataforma sofreu uma evolugéo durante o curso. Por outro lado, a pratica
docente é que vai abrindo as facilidades durante o curso. Chegando a uma
importante familiarizagdo com a linguagem. Porém, ainda tenho em mim a
posi¢do de que as plataformas mais acessiveis, sem muitas fases, facilitam
a sua utilizagdo. (EGRESSO E)

A plataforma estd em tudo, atendendo todas as necessidades de
aprendizagens dos alunos. (EGRESSO F)

O Moodle era uma boa ferramenta para o sucesso do curso. Através dela,
ocorria a interagéo de alunos, professores e tutores (EGRESSO G).

Compreende-se, através das opinides dos egressos, que a Plataforma € um
meio de comunicag¢do, no qual, de inicio, ocorrem alteracbes em sua formagao.

Compreende-se também que, por vezes, os alunos sentiam necessidade do material
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impresso e do contato com o professor, alegando a importancia das aulas

presenciais durante o curso.

4 4MATERIAIS DIDATICOS E METODOLOGIAS PARA O DESENVOLVIMENTO
DO CURSO

Os materiais didaticos sao importantes para o processo de desenvolvimento
no curso, seja em cursos de modalidade presencial ou em EaD, pois eles irao trazer
conteudos de preparagdo tedrica para os alunos, ou seja, os materiais didaticos
serdo como um suporte ao curso. Juntamente com os materiais didaticos, é de suma
importdncia a metodologia utilizada pelos professores no processo de
aprendizagens dos alunos. Considera importante destacar, especificamente nesse
estudo, o entendimento sobre: 2) os materiais didaticos utilizados durante o curso; b)
a elaboracao do material didatico; c) as metodologias utilizadas no decorrer do curso.

Especificamente sobre os materiais didaticos utilizados no curso, a Professora
C afirma que, para os professores, era uma apostila produzida pela SEDIS, em que
nao se podia e nem pode postar outros materiais, apenas sugerir. Ela argumenta
que “[...] tinha que ter esse respeito ao material, a tudo aquilo que era produzido na
rede. A gente ndo pode postar, por exemplo, uma xerox do livro, ndo pode. A gente
s6 pode usar aquilo que ‘td’ disponivel no ambiente virtual que ‘ta’ aberto”
(PROFESSORA C, 2017). Ela afirma que, nas suas disciplinas, sugeria bibliografia,
referéncia, mas que nao podia postar os textos devido aos direitos autorais. Entdo, a
professora podia utilizar apostilas que era adotada, textos préprios, textos que

estavam disponiveis na web.

[...] seleciona materiais que estdo na rede, a gente seleciona aquilo que
‘ta’ na rede, filmes que estdo na rede. Eu gosto de trabalhar com a TV
escola, tem uma riqueza de filme, de informagdo, que da para suscitar
discussao. Da ‘pra’ contextualizar musica, universo musical. Gosto de ter a
possibilidade de dar uma aula presencial (PROFESSORA C, 2017).

E perceptivel, na fala da Professora C, a importancia de se ter momentos

presenciais. Segundo ela:

[...] o momento presencial ele te aproxima do aluno no sentido de que o
aluno ele possa perceber que vocé existe. Parece, assim, que € uma
necessidade do concreto, eu preciso ter o concreto ali perto de mim. Entéo,
conhecer o professor, dialogar com ele, tirar duvidas que as vezes o
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ambiente virtual inibe e que pessoalmente se torna mais facil. Todas as
vezes que a gente teve possibilidade de dar uma aula presencial, a gente foi
até os polos e organizou uma aula presencial, tudo também em parceria
com os tutores. Acredito que a responsabilidade ela € uma responsabilidade
dobrada, ela é muito mais intensa do (que no curso) presencial’
(PROFESSORA C, 2017).

Com esse relato a professora fez uma série de questionamentos,

expressando o que acontece no presencial € 0 que ndo acontece na EaD.

O presencial vocé olha no olho e resolve bem ali. E as vezes, na EaD,
(quando) vocé tira duvida de um aluno, vocé nao ‘ta’ olhando para ele e
vocé fica: ‘ele ndo te responde de imediato’, e vocé fica: ‘sera que eu fui
clara? Sera que eu fui objetiva? Sera que eu atendi as necessidades dele
ou nao?’. Se eu nao fui e ele nao falar, ele vai ficar com aquilo para sempre
e ai isso gera essa responsabilidade e também gera uma certa angustia
diante dali, quando vem a pergunta e a gente ndo tem um feedback de se
ele compreendeu ou nao aquilo ali [...] (PROFESSORA C, 2017).

A Professora A/ Equipe de Coordenacédo C 1, relata que os professores do
curso de pedagogia a distdncia da UFRN, especificamente na primeira turma,
possuiam recursos para a construgao e elaboragdo do material didatico. No entanto,
isso se fragilizou devido a falta de professor para criar esses materiais. As diversas
obrigagdes dos professores que estavam no curso também dificultaram o
cumprimento dos prazos para a elaboragao do material. Dessa maneira, “[...] a gente,
por sua vez, em algumas disciplinas, utilizou material didatico de outras instituicoes.
E nem sempre era aquele material ‘supimpa’ que a gente estava pensando”
(PROFESSORA A / EQUIPE DE COORDENACAO C 1, 2017).

O curso deixava livre a questao dos professores utilizarem varios materiais
didaticos e cabe ao professor sugerir bibliografias e utilizar outros meios para o
aprofundamento dos conteudos das disciplinas. Sendo assim, segundo a Professora
D/ Equipe de Coordenacdo C 3, na primeira turma do curso de pedagogia a
distancia da UFRN:

[...] O material didatico que é produzido pela UFRN (e) pela SEDIS é um
material de boa qualidade. Tem uma equipe dentro da SEDIS que é
responsavel por essa edicdo e revisdo e a gente tem alguns materiais
dentro do curso de pedagogia que foram elaborados por docentes daqui da
UFRN. Mas eu digo assim, como livro didatico, ele ndo € o unico recurso.
Nao deve ser, pelo menos. Mas eu percebo, assim, que, para muitos alunos,
receber esse material € de grande valia. Eu diria assim, por exemplo, os
alunos do presencial ndo recebem (o material didatico impresso). Pode
dizer que é um apostilado, € um material referendado com linguagem
propria e vocé da esse material, (mas com) possibilidades de (usar um)
material complementar, ‘né’? Vocé posta na pagina. Vai depender do
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professor: eu vou postar outros textos(?), outros artigos(?), um video(?)
Enfim, acho que a gente tem muitas possibilidades, mas a gente sabe que
(na) nossa sociedade ainda um material assim €& interessante, mesmo
colocando digital. E um gosto receber o impresso, é interessante de pegar.
Eu mesmo amo comprar livro, sentir o cheirinho do livro. Eles tém isso sabe?
Até porque, assim, a gente ndo s6 tem garotada nessas turmas, tem gente
com bastante idade, tem gente madura fazendo esses cursos e que, por
vezes, ainda o impresso € (o mais desejado por muitos estudantes). Tem
gente que s6 tem acesso ao computador no polo. E se nao tiver o material
didatico para estudar? (PROFESSORA D / EQUIPE DE COORDENAGCAO C
3, 2017).

Na fala da Professora D o material didatico impresso € uma necessidade
ainda de muitos alunos, principalmente daqueles que tem pouco acesso as
tecnologias e daqueles que tem isso como uma cultura do habito de estudar atraves
desse meio impresso.

Os tutores também foram questionados sobre os materiais didaticos. O Tutor
C afirma que os materiais sao apostilas e € a coordenacado do curso que seleciona

esses materiais.

A coordenacgdo seleciona esse material a partir de um banco do Brasil
inteiro de dados, onde ha esses materiais didaticos, que sao apostilas, na
verdade. Essas apostilas, por exemplo, a Universidade Federal do
Tocantins [...] ja tem curso de pedagogia, entdo la eles produziram [...] os
professores conteudistas que fazem as apostilas. Entao, ficou um banco de
dados e vocé pode aproveitar qualquer uma daquelas apostilas (TUTOR B,
2017).

O Tutor B, em seu depoimento, faz uma critica a essas apostilas. Ele afirma
que as apostilas para as disciplinas do curso de pedagogia a distancia, as vezes,
vém “muito fracas e além do desejado[...] vém com péssima qualidade, com erros,
inclusive historicos, antropoldgicos, sociolégicos, que a gente pode deixar passar’.
Dessa forma, ele ressalta que alguns professores ndo utilizam essas apostilas e que
ha disciplinas que ndo possuem apostilas.

Complementando sobre os materiais didaticos, o Tutor C explica que eles séao
insuficientes e sao meras reprodugdes de aula, assim como na educagao presencial,
onde a aula é insuficiente para aprender, de fato, as habilidades e competéncias
exigidas. Na EaD, o aluno que se prende ao material didatico n&o estara
desenvolvendo aprendizagens além da aula. O Tutor C ainda afirma que os
materiais didaticos das disciplinas “[...] no maximo, eram razoaveis, de razoaveis
para baixo” (TUTOR C, 2017).
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Segundo o Tutor C, os materiais sdo necessarios, mas sozinhos nao irdo
proporcionar ao aluno uma bagagem de teorias fundamentais para aprimorar o
conhecimento. Além dos materiais da disciplina, eram passados textos
complementares nas disciplinas em que ele atuava. Sobre esses textos
complementares, o Tutor C afirma que “os préprios alunos passavam as demandas,
diziam que tinham uma carga muito pesada, uma carga de trabalhos e leituras”.
Entdo ele relata que os textos eram cobrados nas avaliagbes e os alunos nao
tiveram uma receptividade a esses materiais: “foi reclamagao geral, os alunos
reclamaram demais, que tinha lido, que os textos que estavamos passando eram de
alta complexidade]...] olha a ma cultura de se atuar com o material didatico” (TUTOR
C, 2017).

O Tutor C afirma que uma das coisas que |lhe chamou a atencdo na EaD é
que “as pessoas acham que € ler aquele material didatico e pronto, esta lido e nao
precisa ler mais nada, embora o material didatico, grande parte dele, sugira outras
leituras. Mas sdo sempre sugestdes [...] geralmente os alunos s6 leem aquilo que
serao cobrados.”

O Tutor C chama atencéo aos materiais didaticos de outras universidades que
sao utilizados nas disciplinas do curso de pedagogia a distancia na UFRN. Para ele,
esses materiais vém de outras realidades. Entdo, ele afirmou que so6 teve
experiéncias negativas com os materiais didaticos. A sua unica experiéncia com
material produzido na UFRN foi com o material produzido pela professora da

disciplina em que ele atuava como tutor a distancia.

[...] o material havia sido escrito pela prépria professora da disciplina,
professora muito boa [...] s6 que o seguinte: eu particularmente também néo
gostava do material dela, porque partia do pressuposto de que o material
didatico era suficiente [...] eu acho que nio era suficiente, eu ndo abro mao
de textos que realmente lia na fonte dos classicos, os textos considerados
referéncia [...] material didatico € como se fosse um professor em sala de
aula presencial. Ja vivenciei trés situagdes: a que tinha o material didatico,
mas a gente (o) julgou insuficiente; o que tinha que passar textos
complementares e aquele que tinha o material didatico e o professor nunca
utilizou, por considerar esse insuficiente (TUTOR C, 2017).

Na visdo da maioria dos egressos, os materiais didaticos foram satisfatorios.
Porém, algumas metodologias de professores, no processo de ensino-aprendizagem

nas disciplinas, deixaram a desejar. Questionados sobre os materiais e a
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metodologia durante o curso, obteve-se as seguintes avaliagbes dos egressos do

referido curso:

Eficiente, n&o vejo pontos criticos. (EGRESSO A)

Os materiais didaticos eram muito bons, alguns melhores do que outros,
assim como ocorre no proprio ensino presencial. Um aspecto bastante
positivo era que os materiais base do componente curricular eram recebidos
em uma versdo impressa também e disponibilizado na plataforma, com os
demais materiais complementares. (EGRESSO B)

Algumas disciplinas tinham materiais impressos, que eram fornecidos aos
estudantes, mas a maioria do material foi virtual e de outras universidades
do pais, que ja tinham cursos a distancia. (EGRESSO C)

Inicialmente, recebemos os materiais didaticos impressos, 0 que nos
auxiliou bastante para a compreenséo dos contetidos, mas no decorrer do
curso foram ficando mais escassos, o que, a meu ver, prejudicou um pouco
0 acesso ao conteudo da disciplina. (EGRESSO D)

Os materiais fisicos deixaram a desejar. Principalmente quando deixaram
de ser impressos e passaram a ser copias. Durante a pratica, na plataforma,
o aluno vai vendo que esse material deveria era mesmo ficar nas arvores,
de onde nunca deveriam ter saido. Estdo dispostos nos arquivos e
bibliotecas da plataforma. Dentro de uma avaliagdo, advogo apenas que a
apresentacgao fisica deva ser de boa qualidade. A estrutura do polo onde
cursei, Macau/RN, era muito boa. Deveria existir uma disponibilizacido
mensal de livros ofertados pelo curso aos alunos a custo zero. (EGRESSO
E)

A minha avaliagdo dos materiais do curso ndo poderia ser menor do que a
nota 10 (dez). Todo material (foi) muito bem elaborado, muito bem
divulgado, muito bem socializado entre os alunos e os tutores do curso. O
AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) Mandacaru' (foi) otima
ferramenta para fomentar e curso. (EGRESSO F)

Muito bons, os materiais estavam de acordo com o proposto nas disciplinas
e de acordo com o que era cobrado nas provas. (EGRESSO G)

Quanto as metodologias dos professores, essas apresentaram alguns
desafios. Um deles € uma limitacdo da modalidade de EaD apontada pelo Egresso
D, como a pouca comunicagdo com o aluno. Compreende-se, na fala do Egresso D,
que essa pouca comunicacado acontece no ambiente virtual por parte de professores
e tutores de algumas disciplinas. Autores como Lago, Nova e Alves (2003, p. 20)
alegam que “A maior parte dos ambientes de Educagao a Distancia explora pouco
as possibilidades de interatividade das tecnologias digitais” e isso acaba
ocasionando uma énfase no rompimento da comunicagdo com os participes, pois
“[...] recai quase que exclusivamente na disponibilizacdo de informagdes e textos
prontos” ( SANTOS; OLIVEIRA, 2011, p. 04), prevendo que o aluno consegue
aprender os conteudos de acordo com o contato com alguns materiais didaticos.

Porém, sabe-se que o material didatico, por si sO6, ndo garante uma aquisigao

8O AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) Mandacaru € um ambiente com uma modernidade e
navegabilidade dinamica, com conectividade mesmo sem o acesso a internet. (SEDIS)
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satisfatéria dos conhecimentos, sendo preciso varios meios proporcionados também
pelos professores para essa aquisicdo. Assim como no ensino presencial, as aulas
ndo sdo garantias de aprendizagens. E necessario o aprofundamento de leituras por
parte do discente, assim como um maior envolvimento do professor no ambiente
virtual, tirando duvidas e compartilhando saberes com os alunos da educacgao a
distancia.

No entanto, é importante destacar o papel do professor e tutor para ampliar a
comunicagao entre os sujeitos envolvidos no curso. Tanto o professor como o tutor a
distdncia devem “promover a comunicagdo na comunidade de aprendizagem,
incentivando o intercambio de experiéncias e a circulagdo do saber entre os agentes
do processo” (ARCURIO, 2008, p. 03).

Tratando-se das metodologias em EaD, compreende-se que ela “[...] € um
sistema tecnoldgico de comunicagao bidirecional que substitui a interagdo direta
(professor-aluno), com recursos tecnologicos diferenciados, com o apoio de uma
organizacao e tutoria que viabilizam uma aprendizagem auténoma”. (PRANDI, 2011,
p. 284). Dessa maneira, o depoimento Professora D sobre as metodologias do curso
de pedagogia a distancia na UFRN remete-nos a pensar como os conteudos sao
passados para os alunos e as diversas maneiras que os professores utilizam para
ministrar suas aulas no ambiente virtual. A Professora D afirma que a coordenacgao
do curso tem uma preocupagao de como o professor esta planejando, interagindo
entre si e realizando atividades integradas'. Como professora, ela relata que o

professor tem de ter vontade de aprender e se jogar na disciplina do curso.

[...] eu ‘cutuco’, eu vou, eu corro atras de aprender, de ver, perceber novos
recursos, novas ferramentas, e estar buscando esse aluno silencioso. Assim
como no presencial, na distancia também tem. Fica so ali passeando, nao é
de se expor. Entdo acho que podem ser utilizados diversos recursos
possiveis. E, eu vejo assim: pelo menos como professora, estabelecer mais
um contato presencial com os alunos € muito importante. Entdo, geralmente,
eu realizo alguma atividade, seja uma oficina ou seminario, alguma coisa
que, pelo menos uma vez no semestre presencial, eu va aos polos. Quando
eu digo, eu digo a equipe com minhas tutoras (e) a gente vai aos polos
(PROFESSORA D/EQUIPE DE COORDENACAO C 3, 2017).

A professora C considera que ela ndo se vé como uma educadora

“congelada” em 1930. Entéo, para ela, a metodologia em EaD ¢ “fantastica”.

19 Conforme, a Professora D, atividades integradas sdo aquelas que envolviam todas as disciplinas e
culminagao do polo com apresentagao de trabalho.
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[...] 2@ metodologia da EaD é uma das metodologias mais interessantes que
eu posso conhecer de ensino e aprendizagem, porque essa interagao
acontece nesse espago, porque vocé tem acesso as experiéncias dos
alunos, eles as tuas, e as experiéncias dos tutores, as experiéncias nas
formagbes, as experiéncias nas reunides. Entdo é toda uma ideia de
formacado muito interessante. Eu acredito que a metodologia alcanga o
objetivo dela, mas n&o quer dizer que ela ndo possa ser ainda aprimorada.
E penso que uma das coisas que talvez amarre é a propria questdo da
gente ser ‘escravo de tempo’ e o professor ter muitas outras atividades além
do material da sala de aula. E realmente destinar tempo para nao sé aquele
método de dar aula, de planejar, executar, avaliar, e todo esse
procedimento, mas (também) acredito que (seja necessario) o proprio
tempo para a gente buscar inovagdes [...], mais tecnologias, metodologias
[...] (PROFESSORA C, 2017).

Percebe-se, no depoimento do Egresso B, uma critica para alguns
professores, por utilizarem a metodologia tradicional para um curso que precisa de

metodologias voltadas ao mundo virtual.

Durante o curso, pudemos perceber que alguns professores e tutores se
apropriaram mais do que outros das tecnologias, estratégias e recursos que
dispbem a educagdo a distadncia, enquanto que outros simplesmente
reproduziram a pratica de ensino tradicional na modalidade a distancia. No
segundo caso, o sucesso da aprendizagem dependia ainda mais do
estudante, para que pudéssemos superar os obstaculos, mas nada que
impossibilitasse o processo ensino-aprendizagem. Porém, de um modo
geral, a metodologia era adequada e servia para (o) fim a que se propunha
(EGRESSO B).

Os Egressos E e F relataram positivamente sobre as metodologias utilizadas,
sem especificar quais, mas positivamente avaliaram o auxilio dos tutores no

processo de aprendizagem.

Os tutores sao fungdes de contatos, informagdes. Presenca amiga e de
suporte. Essa presenga foi da mais alta competéncia e importancia durante
0 periodo do meu curso, [..] os métodos académicos de ensino dos
professores foram excelentes. Cada um no seu recorte de conhecimento,
que formou o grande conjunto do nosso curso. Tenho muito aprego pelo
curso de pedagogia e a sua pratica. (EGRESSO E)

Otima metodologia utilizada pelos professores, ndo difere da aula presencial
no quesito da didatica. (EGRESSO F)

Conforme a Tutora A, as metodologias do ensino a distancia surtiam efeitos
positivos, devido ao fato de que os professores que ela acompanhava utilizavam as

mesmas metodologias do ensino presencial.

[...] o fato desses professores se organizarem tal qual eles se organizam
para o ensino presencial foi o que possibilitou fazer com que essa
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metodologia fosse positiva. Entdo, assim, a gente se organizava por
unidade do mesmo jeito que é feito no presencial. Sao trés unidades. Em
cada unidade, a gente tinha pelo menos uma viagem para ir ao polol...]
eram utilizados seminarios, avaliagdes presenciais[...] as reunides que nos
faziamos, também semanais e quinzenais, aqui na universidade pra discutir
0 andamento do curso a distancial...] isso fazia com que a disciplina fosse
pensada do inicio ao fim[...] Entdo, eu acredito que, (com) essa metodologia
e o material didatico que é pensado pela prépria SEDIS, a gente nido se
prendia s6 a ele, a gente utilizava muita coisa que a gente discutia, que a
gente tinha ideias nas nossas reunides. Entao isso também ajudava nessa
metodologia e no material que era usado (TUTORA A, 2017).

4.4.1 Os diferentes tipos de tutoria no curso de Pedagogia a distancia da UFRN

O curso de pedagogia a distancia da UFRN, em todos os polos e periodos de
desenvolvimento, € constituido por dois tipos de tutoria: tutoria presencial e tutorial a
distancia. A tutoria presencial tem duas classificagcdes: individual e grupal.

O significado da palavra tutor vem do latim futore e seu surgimento da-se
através da relagdo com a area juridica, tendo diferentes significados, como: defensor
e protetor (ARAUJO, 2014). Contudo, na modalidade de EaD, o tutor é visto como
alguém que aconselha e orienta na aprendizagem do aluno, exercendo também a
funcao de multiplicador e monitor (BEZERRA; CARVALHO, 2011).

Buscando entender como ocorre o processo da tutoria no curso, obteve-se
informagdes com o Professor/coordenador B e esse apresenta uma sintese de como

se da o processo de entrada dos tutores e como funciona a tutoria dentro do curso:

Os tutores passam por um processo seletivo, em que é feita uma analise de
curriculo, uma prova de conhecimentos basicos de pedagogia e de
tecnologia da informacgao, informatica, basicamente. Dai, o tutor selecionado
é selecionado, geralmente, para uma determinada area, por exemplo: nés
temos tutores que fizeram a selecdo para atuar em fundamentos e politicas
da educacdo, temos outros tutores que fizeram a selegdo para atuar,
especificamente, na area da educacdo, informatica e tecnologia. Como
esses tutores, muitas vezes, tem experiéncias em outras disciplinas, entao,
quando chega o momento em que preciso para atuar em fundamentos
psicoloégicos da educagdo, eu verifico, nos curriculos dos meus tutores de
fundamentos, se tem alguns deles que tem formagao mais especificamente
para essa area. Se tiver, a gente convida, se eles estdo a fim de
acompanhar a tutoria a distdncia ou o professor da area. Se nao tiver
nenhum, a gente vai abrir uma selecdo para tutores que tenham
especializagdo nessa area, que sejam pedagogos e especializados nessa
area. Esses tutores, feito esse processo, podem atuar conosco por um
prazo de até quatro anos. A cada turma nova que entra no curso, tem que
ser feita a selegcédo para tutores novos. Tutores de uma turma ndo podem
atuar em outra turma. Isso é relativamente novo. A partir da turma atual,
para uma turma nova, tem de fazer a selegdo. Os tutores acompanham uma
turma. (Com) os tutores presenciais, € da mesma forma. A gente faz uma
selecao para tutores presenciais. Eles podem acompanhar por quatro anos
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e eles acompanham a turma que entra. Exemplo: eu tenho um polo
presencial em Currais Novos. Em Currais Novos, uma turma acabou de se
formar e tenho uma turma caminhando e uma turma nova que entrou. A
turma que se formou dispensou um tutor presencial para a turma que entrou.
Fizemos uma selecéo e vai se renovando conforme a turma vai se formando
(PROFESSOR B/ EQUIPE DE COORDENAGAO C 2, 2017).
A Professoral/vice-coordenadora explica que a coordenacao da tutoria era
comandada por ela. Acompanhava tanto os tutores presenciais como os a distancia,

em cada polo, questionando como estava funcionando os tutores.

Meu papel como vice coordenadora era a questdo da tutoria. Fazendo o
acompanhamento sistematico desse ator muito importante no processo. E,
assim, € no periodo de estagio que esse acompanhamento se tornava mais
efetivo ainda. Por qué? Porque o aluno tem, além de professor Ia na pagina,
o tutor presencial no polo e esse contato a gente percebe que alguns
apresentam mais, bem mais. Acho que por pouca falta de tempo e tal, ou
ndo ver necessidade. Ndo usufrui muito dessa figura do tutor no polo
(PROFESSORA/VICE-COORDENADORA, 2017).

Compreende-se, nas falas da Professora/coordenadora A, da Professoral/vice-
coordenadora e do Professor/coordenador B, que a tutoria presencial é responsavel
pelo acompanhamento dos alunos, motivando-os durante o curso. Ja a tutoria a
distancia acompanha as atividades e conteudos, orientando os alunos no ambiente
virtual. Fica claro que o tutor a distancia é aquele que acompanha o professor e esta
diretamente ligado ao docente, enquanto o tutor presencial possui responsabilidade
pela coordenagao dos polos, estando diretamente ligado a estes, por vezes sem
contato com os outros professores.

Entdo, percebe-se também, na concepcao da Professora C, a importancia da
tutoria a distancia, justamente por estar mais ligada ao professor. Ela destaca que a
sua sintonia com os tutores é de extrema importancia para o desenvolvimento da
disciplina no curso. Ela, juntamente com os tutores, pesquisa e planeja os conteudos
da disciplina, construindo, assim, solucbes e melhorias para o entendimento da
matéria e das metodologias para esse fim.

No entanto, evidencia-se que a procura pelo tutor presencial ndo € muito
grande. Isso € explicado na fala da professora/Vice-coordenadora, que justifica que
os motivos devem ser porque o aluno possui pouco tempo ou nado tem a
necessidade de usufruir da figura do tutor no polo.

Percebe-se, nas falas sobre a tutoria no curso, que o tutor presencial possui

diferentes papéis, além de ter o objetivo de manter um contato mais préoximo do
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aluno, para o acompanhamento deste durante o curso, tirando-lhe duvidas e
orientando-o. Nota-se, no entanto, que o tutor a distdncia acaba sendo um
profissional que desenvolve, além de suas fungdes atribuidas, um maior
envolvimento com o aluno no ambiente virtual. Justifica-se que, por ele estar mais
proximo do professor, essa figura acaba se sobressaindo da tutoria presencial.
Todavia, deve-se ter cuidado em relacdo a tutoria em detrimento do trabalho do
professor. Refletindo sobre como acontece a execucado do trabalho no curso de
pedagogia, compreende-se que existe uma divisdo dos profissionais no curso. Tal
divisdo aponta que existem profissionais com papeis diferentes, o que, por vezes,

ocasiona, também, uma reducao da interagao entre professor e aluno.

4.4.2 Avaliacado da formacgao do Curso de Pedagogia a distancia da UFRN

Consta-se, no documento do Projeto Politico-Pedagdégico do Curso de
Pedagogia a distancia, que o profissional formado deve ter adquirido a capacidade
de atuar na docéncia compreendida no ambito da Educacéao infantil, anos iniciais do
Ensino Fundamental, na gestdo e coordenagdo, além de outros espagos fora do
ambiente escolar. Esse profissional deve compreender os elementos da sociedade
politica em conjunto com as suas praticas pedagogicas.

Esta contido no PPP do Curso de pedagogia a distancia que esse pretende
relacionar a atuagdo docente e a reflexdo sobre a pratica numa perspectiva do
pensar pedagogico, no intuito de desenvolver o processo de ensinar. Percebe-se

que o curso tem uma centralidade no ato de ensinar.

A formagéo referida tem como pressuposto o desenvolvimento profissional
continuado dos docentes, o que implica um processo continuo no qual o
docente deve estar envolvido, para construgdo das competéncias proprias
ao ensino, tendo em vista a constituicdo de principios éticos, didaticos e
pedagogicos (UFRN, PPP, 2010).
Ao final do questionario, pediu-se que os egressos avaliassem a formagao do
curso de pedagogia a distancia da UFRN. Os depoimentos foram de grande
importancia e especifico para cada um. Aspectos como qualidade do ensino,

estruturacido de curriculo de curso, mudanca de vida pessoal e profissional, o
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aprender a aprender, dentre outros foram mencionados nos depoimentos dos

egressos??,
A formacgao do curso de pedagogia foi gratificante e de 6tima qualidade. As
dificuldades que surgiram no caminho sé contribuiram para enriquecer a
nossa trajetéria académica, profissional e pessoal. Se fosse solicitado uma
sugestdo para a melhoria do curso, apontaria a maior integragdo entre o
ensino, pesquisa e extensdo durante o curso, favorecendo a integracédo do
estudante com a academia e a Instituicdo como um todo (EGRESSO B).

Percebe-se, na avaliacdo do Egresso B, que o curso foi relevante, mas
poderia ter sido melhor. A pouca afinidade da articulacdo entre ensino, pesquisa e
extensao favoreceu para a ndo vinculacado do estudante aos outros aspectos que se
encontra na academia, principalmente a questdo da pesquisa. Evidencia-se com
essa afirmagao que o curso ndao demanda de uma articulagdo ampla entre eixos
fundamentais, contemplando irrelevantemente a pesquisa. Como formar professores
sem expandir um ser pesquisador, tendo em vista que todo professor necessita de
investigacao para a melhoria de suas praticas? Dessa maneira, o curso, mesmo que
a distancia deve contemplar o que esta no seu curriculo e no PPP, favorecendo
assim, uma plenitude em sua formacéo.

O Egresso C complementa a qualidade do curso e afirma que € “Um curso
que deve ser propagado na comunidade académica e atende a todas as exigéncias
de curriculo e formacdo de um futuro pedagogo”. Associa-se ao pensamento da
Professora/Vice-coordenadora do curso, em que ela afirma que a EaD é “um
caminho sem volta”, assim como ao pensamento do Egresso F, em que esse afirma
que a EaD sera a forma principal para a formagao académica em um futuro préximo,
compreendendo cerca de 90% dos cursos.

Observa-se, na avaliagdo que o Egresso D faz sobre o curso, que a estrutura
curricular e outros componentes que fazem parte do curso ganham elogios. Quando
avalia sobre as condi¢des de aprendizagens, nado deixa claro quais foram as
condi¢cbes, apontando, com precisao, a dificuldade do Moodle. Essa dificuldade de
acesso foi também criticada pelo Tutor C. Em seu relato, afirma que ocorreu, durante
0 curso, uma mudanca na plataforma Moodle. O Moodle passou a ser o Moodle
Mandacaru. Tantos os estudantes como alguns tutores e professores reclamaram da
mudanga e a coordenagao do curso repensou e voltou ao Moodle normal. No

entanto, o Egresso D avalia o curso como muito bom. O que chama a atengao é o

20 Os Egressos A e E apenas avaliaram o curso como muito bom, mas ndo especificaram de forma
clara as suas avaliages.
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que o curso proporcionou na vida pessoal e profissional do pedagogo, melhorias que

ampliaram a competitividade e ajudaram na entrada para o mercado de trabalho.

Muito boa a grade curricular do curso, (bem como) os docentes, os tutores e
as condi¢cées de aprendizagem, inclusive o Moodle, que, vez por outra,
entrava em manutencdo. Mas de modo geral foi muito boa. E, para mim, um
divisor de aguas. Mudei totalmente minha vida, de profissdo, de perspectiva.
Pude ser competitiva e o fui, prestei concurso publico e fui aprovada antes
mesmo de haver colado grau. Hoje, tenho meu emprego publico, gragas a
minha graduacao EaD (EGRESSO D).

O depoimento do Egresso G rompe com alguns preconceitos sobre o ensino a
distancia. Essa modalidade é vista e avaliada como uma forma de oportunidade,

com qualidade e que proporciona resultados positivos.

Minha experiéncia foi maravilhosa. Através da educacdo a distancia, eu
“aprendi a aprender”. O curso exigia muito esfor¢co e dedicagdo e tinhamos
que, a todo instante, buscar nossas proprias superagdes em busca do
aprendizado significativo. Os professores eram muito capacitados e
preparados para o ensino a distancia e sempre utilizavam uma metodologia
dindmica e diferente para que nds conseguissemos avangar nas nossas
aprendizagens. Hoje, faz somente um ano e dois meses que terminei o
curso de pedagogia no polo de Marcelino Vieira, ja consegui terminar a
minha pds-graduagdo em Educacdo Especial e passei em dois concursos
publicos para professor pedagogo. Agora busco o meu mestrado. Sei que
estou apenas comegando, mas serei eternamente grata a formacgao
exemplar e de qualidade que tive na educagdo a distancia. Sempre que
tenho oportunidade, eu gosto de contar a minha experiéncia e propagar o
nome da educacdo a distancia. Assim, de alguma forma, estou ajudando a
quebrar esse preconceito das pessoas em achar que sé a educagao
presencial pode render bons frutos (EGRESSO G).

Segundo o Professor B/Equipe de coordenagdo C 2, o curso de pedagogia a
distancia possui um excelente curriculo, possuindo avangos em relagdo ao curso
presencial. Ele afirma que o curso possui professores 6timos, sejam efetivos ou
substitutos, e excelentes polos. Porém, o curso a distancia precisa melhorar em

varios aspectos. Fazendo uma avaliacdo da formacao do curso, ele relata que:

A EaD, para a formacgao inicial, ainda tem varias barreiras que tem sido
transpostas. Precisamos melhorar a qualidade das aulas a distancia, os
videos aulas precisam ser melhores, precisamos encontrar melhores meios
de interagéo entre professores e alunos. Quando a gente olha para o nosso
curso e comparativamente a outros cursos de pedagogia a distancia, eu
digo que o nosso curso € muito bom e o melhor que eu conhego. Eu fiquei
admirado quando consegui trabalhar (melhor) no curso daqui como ele é e
(ser mais) levado a sério do que em os outros que eu trabalhei. Entdo eu
avaliei ele como um curso muito bom e que realmente merece o prestigio
que tem. Ele tem muito prestigio no interior. Eu tenho até um certo orgulho
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em trabalhar nesse curso. Eu vejo que € um curso que a gente precisa
vencer essas barreiras a distancia (PROFESSOR B/EQUIPE DE
COORDENACAO C 2, 2017).

O membro C 2, da Equipe de coordenagéo, sugere trés aspectos em que o

curso precisa melhorar:

[...] criatividade, investimento e tecnologia. Para o que existe disponivel hoje
no mercado, nés temos uma boa qualidade de tecnologia na SEDIS.
Investimento: o MEC vinha com muito investimento até dois anos atras. Até
dois anos para ca, esse investimento caiu muito. Entdo, ele 1ta’ aquém
daquilo que precisamos. Criatividade: a gente tem procurando desenvolver
cada vez mais agbes criativas, algumas tem surtido bom efeito. Entao, eu
(tenho uma) previsao de futuro. Futuramente, eu acredito que o curso vai
estar melhor, mais préximo do aluno, mesmo que seja a distancia. Essas
barreiras vado ser bem simples, mas precisam de tempo, investimento e
criatividade (EQUIPE DE COORDENACAO C 2, 2017).

O Tutor C coloca em evidéncia que o curso tem uma das melhores estruturas
e que é dada uma formacio de qualidade. No entanto, essa formacédo de qualidade
nao vai ter éxito para todos os estudantes. Existem estudantes que possuem uma ou
até mais graduacdes, ou que ja possui grau de ensino superior maior (pos-
graduagédo) e leciona em universidades. Compreende-se que ele destaca o polo de

Natal como um que surte maior efeito nessa formagao de qualidade.

Olha, é tao plural e muito dificil. Eu ja pensei muito sobre isso, eu ja tive
momentos de autos e baixos de otimismo, de perseverancga, de pessimismo,
mas, talvez, isso seja reflexo de pluralidade. Essa formacdo nado é
homogénea, eu tenho essa sensacdo. Hoje é o que mais ‘td’ hegemonico,
aqui nas minhas reflexdes, porque o polo de Natal € uma particularidade (e)
o polo de Nova Cruz é outra, completamente [...] o polo de Natal sido
pessoas que grande parte delas estdo em uma segunda formagéao, ou seja,
ja possui graduacgao, ja possui uma bagagem. Algumas delas ja sdo até
professores universitarios, professores de mestrado, outros fazem
doutorado concomitantemente a graduacgaol...] Ai vocé vai em Nova Cruz,
grande parte é professor da rede][...] ta fazendo o curso pra poder ter a
formacao especifica em pedagogia [...] pois entdo, assim, se o curso esta
oferecendo uma educagédo de qualidade para uns sim, (mas) para outros
ndo, essa formagao, como um todo, (é) independente. A estrutura é muito
boa, (a) da SEDIS. Eu digo isso também, porque, como eu ja trabalhei em
outra instituicdo de EaD, eu nao tenho duvidas de que aqui talvez seja uma
das melhores do Brasil[...] eu ndo tenho duvida que nés da UFRN temos
uma das melhores estruturas do Brasil de educagao a distancia, mas os
desafios sdo muitos. Sdo muitos assim: a atividade humana ela é imperfeita,
ndo existe perfeicdo. Entdo, problemas, reclamagdes e erros sempre vao
existir e existe no curso de pedagogia a distdncia da UFRN (TUTOR C,
2017).
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O Tutor C ainda destaca que a formagdo do curso precisa melhorar muito
ainda no tocante aos materiais didaticos e se comparar com o curso no modelo de

ensino presencial. Ele sugere que a SEDIS:

[...] precisa produzir material didatico especifico novo[...] entdo, assim:
dentro da educagédo a distancia e das coisas que a gente vé dentro da
educacéo a distancia, eu diria que a gente tem um privilégio de ter um curso
de qualidade. Mas, quando a gente compara com o presencial (e) outras
boas praticas que a gente vé por ai, a gente vé que tem muito que melhorar
(TUTOR C, 2017).

A Tutora A, muito otimista, afirma que os alunos do curso a distancia podem
ter as mesmas condi¢gbes de qualidade igualmente aos alunos do presencial. Mas

isso também requer empenho e interesse por parte dos estudantes.

A formagédo desses alunos ela pode, sim, acontecer, porque a grande
discussdo é se a formacdo pode ser equiparada, ou nao, aos cursos
presenciais. E eu penso que sim, porque depende muito de como o aluno
consegue atingir os objetivos ou nao das disciplinas ao longo do curso e
como os tutores e os professores interagem com os alunos. Muitas vezes, a
gente ‘td’ na sala de aula com o aluno e a interagdo nao € tao positiva,
como pode ser em um curso a distancia e vice-versa. Entdo, assim, ndo é o
fato de ser a distancia ou o fato de ser presencial que define a qualidade
desse curso, que vai dizer que a formagdo desse curso vai ser uma
formacao suficiente ou insuficiente. Eu acho que a qualidade da formagao
desses educandos, desses pedagogos, vai se dar muita mais em fungao de
como ele consegue se organizar, ser um aluno disciplinado, porque a
educacgéao a distancia também exige isso. Ela exige disciplina do formando,
muitas vezes uma disciplina maior do que aquele que ‘td no curso
presencial, porque aquele que ‘ta’ no curso presencial tem data e hora de se
encontrar com o professor todos os dias. A distancia ndo, é ele que precisa
se organizar]...] a formacao desses pedagogos é suficiente. O curso oferece
essa possibilidade, essa oportunidade, uma bagagem suficiente para levar
um bom profissional para o mercado, para a educagao, para a sala de aula.
Entdo, eu penso que esses pedagogos que sairam dessa turma sairam
capacitados para atuar tal qual sai os do curso presencial. A gente sabe que
ndo sdo todos que tem o mesmo nivel de formagdo. Alguns vao atingir
niveis mais baixos, mas aqueles que puderem se dedicar ao curso de
maneira integral, vamos dizer assim, conseguiram uma boa formacéo, tanto
€ que a gente vé muito se encontrar em eventos da educagao. Encontro
com aluno que era da turma a distdncia do curso de pedagogia que
continua seus estudos, que continuam participando de atividades que sao,
inclusive, oferecidas pela UFRN (TUTORA A, 2017).

Diante das avaliagdes feitas sobre a formacdo do curso de pedagogia a
distancia, destaco, através das respostas dos egressos do referido curso, que esse
proporcionou varios aspectos: a) competéncias; b) habilidades em refletir sobre a
pratica docente; c) momentos presenciais; d) conhecimentos integrados da pesquisa,

ensino e extensao e e) participagao na pratica de ensino.



119

a) Competéncias.

As competéncias adquiridas pelos egressos que contribuiram com a pesquisa
foram aquelas que estdo baseadas no PPP do curso, onde se propde que o
profissional formado pelo curso de graduagdo em pedagogia deve ser capaz de
relacionar-se, organizar-se e autoavaliar-se. Dessa maneira, 0s egressos
responderam quais as competéncias adquiridas e desenvolvidas durante o curso.
Com base nas falas dos egressos, evidencia-se que as competéncias adquiridas
durante o curso foram as que concernem aos aspectos da gestao escolar, projetos e
coordenacgao; organizagao do trabalho na educacéo infantil e anos iniciais do ensino
fundamental de cunho tedrico e pratico; a didatica que o curso de Pedagogia a
distancia oferece, pois a maioria dos egressos ja possuiam a primeira formacéo, e a

criatividade.

As competéncias desenvolvidas durante o processo de formagdo foram
varias, as quais posso destacar a docéncia, criatividade, relacionamento de
conteudos com praticas educativas, desenvoltura e adaptagdes com
mudangas. Por exemplo: no planejamento, o objetivo € um e, durante o
processo educativo, € necessario adaptar para atender o estudante.
(EGRESSO C)

A grande competéncia de ser professor. Minhas formacdes iniciais foram
Letras, Artes cénicas e Teologia [...] Senti que precisava fazer o curso de
pedagogia. Os saberes da organizagdo de como ser um professor, como
preparar todo o seu suporte de aulas, com sabedorias, fundamento, dicas
interessantes e uma boa facilidade de transmissédo € o que me fascina e eu
sabia que estava tudo la no curso de pedagogia. Neste caso, o professor
que concluir um curso de pedagogia deve, do ponto de vista dos conteldos
e resultados, ter dominio sobre as turmas, conhecimento e seguranga do
conteudo mediado e possuir as competéncias, as formagbdes e saberes
didaticos de uma boa ministragdo e, claro, com um material devidamente
organizado, conforme processa o pensamento da coordenagao pedagdgica
da instituicdo. (EGRESSO E)

Quase todas as competéncias para o desenvolvimento da profissdo de
professor, tais como: competéncias para o ensino, relacionamento pessoal,
respeito as manifestagbes emocionais e afetivas individuais e coletivas,
gestao, implementagdo de programas, coordenagéo, execugao e avaliagdo
de projetos de ensino e pesquisa, etc (EGRESSO F).

b) Habilidades em refletir sobre a pratica docente.

As habilidades desenvolvidas, segundo o Egresso A, encontraram-se em
todas as disciplinas. Ja o Egresso B destacou a habilidade de se pensar criticamente

e reflexivamente entorno de como deve ser a pratica docente. Comumente ao
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pensamento do Egresso B, o Egresso C destaca que as habilidades adquiridas
estavam em todo o processo de formacao e no ato de refletir a pratica.

O Egresso D afirma que as habilidades eram desenvolvidas por meio dos
assuntos das disciplinas e do estagio obrigatorio e, dessa maneira, foi possivel
compreender a pratica docente.

Compreende-se, nas respostas dos Egressos E, F e G, que a reflexdo, seja
na teoria, por meio dos conteudos das disciplinas, ou na pratica, foi uma das

habilidades que o curso proporcionou.

O curso todo é uma grande reflexdo. O tempo todo ele nos impulsionou a
reflexdo, com fundamentos associados aos mais importantes pensadores
dos temas reflexivos da histéria e da contemporaneidade. (EGRESSO E)
Todas as habilidades de refletir a teoria e a pratica docente, inclusive a
pratica de administracdo de géneros e conflitos que vocé adquire durante a
realizagédo do estagio supervisionado. (EGRESSO F)

Sim, no decorrer de nossa formagao, passamos a compreender melhor o
lado do aluno, a desenvolver o trabalho pensando na realidade de cada
aluno e da sua comunidade. Trabalhar visando a construgdo de sua
identidade e seu desenvolvimento individual e coletivo, buscando propiciar
vivéncias de integragao e interagcdo com os demais colegas, com a familia,
(com 0) corpo docente e (com) todos os que fazem parte do ambiente
escolar. (EGRESSO G)

¢) Momentos presenciais.

O curso, segundo os Egressos, possui momentos presenciais, além de possuir
o tutor presencial que esta disponivel no polo para auxiliar na formacdo dos
discentes. Esses momentos ocorrem rotineiramente e sao voltados para as

avaliagdes nas unidades das disciplinas e apresentagdes de trabalhos.

Os momentos presenciais eram voltados para aplicagdo de uma das
avaliagbes da unidade, visto que pelo menos uma das avaliagdes de cada
componente curricular precisava ser presencial. Além disso, tivemos aulas
tedricas e momentos para apresentacdo de trabalhos e seminarios. Foram
momentos bastante proveitosos, que favoreciam a troca de experiéncias
entre discentes, docentes e tutores e contribuiam para aproximar o grupo,
que compartilhou expectativas, dificuldades e estratégias de superagéo das
mesmas adotadas por cada um. Eram momentos importantes, sem duvida.
(EGRESSO B)

Durante os momentos presenciais, o Egresso C relatou a importancia desses
momentos por proporcionar a interagdo entre os sujeitos e, assim, fortalecer o

processo de formacao.
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No entanto, o Egresso D afirma que os momentos presenciais foram de
muitas aprendizagens, mas que deveriam ter ocorrido mais. Assim como o Egresso

E afirma que os momentos presenciais atendiam aos objetivos para a formacgao.

Os encontros presenciais oportunizavam (tanto) a interagdo com os colegas
de curso (e) as trocas de saberes e experiéncias, como, também, conhecer
os professores e tutores das disciplinas. As explicagdes dos contetdos
sempre vinham carregadas de informagdes mais detalhadas e poderiamos
também tirar duavidas verbalmente, contribuindo para um maior
entendimento dos assuntos de estudo. (EGRESSO D)

Os momentos sempre foram muito importantes. A diversidade dos saberes
dos professores e as dindmicas das aulas que sempre eram cheias de
elementos essenciais para prender a atengdo do aluno e chama-lo para a
interatividade com os contelidos e (com a) comunidade académica. Tudo
serviu para a nossa formagédo. Mesmo nos momentos presenciais de provas.
O encontro era uma festa educativa. Tudo serviu para a nossa formagao,
porque eles foram devidamente elaborados para tal fato e, diga-se,
realmente cumpriu o seu objetivo. (EGRESSO E)

O Egresso F ressalta que os momentos presenciais foram os que tiraram as
duvidas que ainda restavam nos alunos. Todavia, apesar dos momentos presenciais
favorecerem aprendizagens e ajudarem no desenvolvimento do curso, isso partia,

também, da vontade de aprender do estudante, conforme afirma o Egresso G.

Todos os dias, os tutores estavam a sua disposi¢do no polo. E em relagéo
aos professores, quase quinzenalmente, marcavam aulas presenciais no
polo de apoio. (Eram) nesses momentos que, durante a sua formacao, vocé
realmente retirava algum restinho de duvida que, por ventura, restava.
(EGRESSO F)

Geralmente, os encontros eram muito proveitosos, as duvidas eram
esclarecidas e novas orientagbes eram repassadas. Acredito que os
momentos presenciais eram muito importantes, mas o sucesso de nossa
aprendizagem dependia muito de cada um de nés. Visto que o nosso
esforco valia muito, tinhamos poucos encontros e ndo dava para esperar
somente pelos professores e tutores, era preciso estudar muito e buscar os
conhecimentos de outras formas. (EGRESSO G)

d) Conhecimentos integrados da pesquisa, ensino e extensao.

Durante a formacgéo do curso de pedagogia a distancia na UFRN, os alunos
devem desenvolver competéncias relacionadas aos conhecimentos interligados da
pesquisa, ensino e extensdo. O quarto principio curricular do curso apresenta a
indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensédo. Esse principio esta relacionado a

pertinéncia e relevancia social dos conhecimentos a serem privilegiados no curso e
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na formagdo do pedagogo. Esse principio ira “assegurar o desenvolvimento de
competéncias técnicas, epistemoldgicas e politicas” (UFRN, PPP, 2009, p. 24).

Dos sete egressos questionados, mais da metade afirmaram que o curso
articulou, em parte, a pesquisa, ensino e extensdo e deixou a entender que
especificava mais a pratica do ensino, e que essa articulagdo encontra-se na pratica,
atualmente, na sala de aula e em construgdes de projetos, além partir do interesse

do profissional.

Desenvolvo minhas atividades profissionais no campo de ensino e projetos
com o aval da graduagéo. (EGRESSO A)

Em parte. (EGRESSO B)

Nao. Nao articulava com a pesquisa. Articulei a pesquisa junto ao meu
interesse. (EGRESSO C)

Em parte. Nao percebi que havia muito incentivo para essas atividades, pois
nao tinhamos muito contato com o corpo académico da universidade. Para
sabermos de alguma base de pesquisa, precisavamos de algum convite
para tais agdes. (EGRESSO D)

Sim. O que mais marcou no curso, no tocante a pesquisa e pensamento de
extensao foi durante os estagios supervisionados I, Il e lll. Esses processos
foram importantes, porque se dispuseram a oportunizar a aplicagdo de
todos os métodos, teorias, metodologias, organizado pelo conjunto da lista
curricular do curso de licenciatura em pedagogia. (EGRESSO E)

O curso nos deu a oportunidade de vivenciarmos a pesquisa de campo,
com professores, alunos, corpo técnico, pais e etc. (Isso) com o objetivo de
potenciarmos a nossa aprendizagem diretamente nos locais onde
estavamos designados para o estagio supervisionado. (EGRESSO F)
Tivemos a chance de participar do PIBID e, com isso, apresentar varios
trabalhos em eventos cientificos de nivel nacional. (EGRESSO G)

Destaca-se, através das falas dos egressos, que houve falhas no que diz
respeito a participagdo dos alunos em projetos de pesquisa e, em alguns casos, 0
contato com a producgao cientifica se deu por meio dos eventos. Nao se tinha a
oportunidade de atuar como bolsista de iniciagao cientifica e, dessa forma, ter uma
experiéncia maior na pesquisa em educacgao. Esse fato se revelou como condizente
ao que é proposto pelo curriculo do curso, que é mais voltado a disseminagéo e
contato com a pratica de ensino, especificamente na educacao infantil € nos anos

iniciais do ensino fundamental.
e) Participagao na pratica de ensino.
O curso proporcionou a participagdo na docéncia através dos estagios

supervisionados obrigatdrios do curso. Segundo os egressos, essa participagao se

dava em atividades presenciais durante os trés estagios obrigatorios no curso.
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Apenas um dos sete egressos afirmou que, além de ter tido uma pratica de ensino

nos estagios, atuou como bolsista do PIBIC no periodo de dois anos.

4.4.3 A EaD nas praticas pedagogicas dos docentes e tutores

Na educagédo a distancia, tem-se o uso das novas tecnologias da informagao
€ comunicagao, que a todo tempo cresce e vem disseminando as possibilidades
para o desenvolvimento dessa modalidade educacional, podendo romper com as
barreiras e os limites que percorrem o processo de ensino-aprendizagem,
principalmente no que concernem as interagdes entre os sujeitos desse processo.

O professor, além dos métodos, metodologias e materiais didaticos utilizados,
deve ser um educador libertador, capaz de proporcionar ao aluno a reflexdo para a
producdo de um novo conhecimento e um sujeito transformador da sociedade.

Assim, Paulo Feire afirma que:

O educador libertador tem que estar atento para o fato de que as
transformagbes ndo é s6é uma questdo de métodos e técnicas. Se a
educacgédo libertadora fosse somente uma questdo de métodos, entdo o
problema seria substituir algumas metodologias tradicionais por outras mais
modernas, mas nao é esse o problema. A questao é o estabelecimento de
uma relacdo diferente com o conhecimento e com a sociedade (FREIRE,
2000, p. 48).

A pratica pedagogica “é formada por esquemas subjetivos (relativos aos
componentes pratico, cognitivo e dindmico das acgdes) e por todas as elaboracdes
construidas pelos individuos em torno desses componentes” (GIMENO
SANCRISTAN, 1999, p.78). Dessa maneira, o curso de pedagogia a distancia da
UFRN (2012-2016) proporcionou mudangas nas praticas dos docentes e dos tutores

que lecionam em outras institui¢cdes.

Com certeza, principalmente assim: tinha um preconceito com a educagéo a
distancia. Antes de conhecer, eu achava que nao era possivel, ou que era
possivel, mas ndo com a mesma qualidade, e, quando eu vivenciei essa
educacéo a distancia no curso de pedagogia, eu percebi que da, sim, para a
gente trabalhar e ter o desenvolvimento das atividades junto aos alunos,
mesmo que a gente nao esteja fisicamente juntos|...] a minha pratica muda
conforme a minha concepgdo e o meu preconceito muda também. Entao, eu
acredito que, sim, houve uma mudanga na minha pratica pedagdgica depois
que eu vivenciei essa atividade de educagao a distancia. Considero como
algo muito positivo na minha carreira (TUTORA A, 2017).
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No depoimento da Tutora A, é evidente que o conhecimento proporcionado
pela vivéncia em EaD favoreceu para a quebra de paradigmas que se tinha sobre
essa modalidade. Para ela, a EaD nao oferecia as mesmas qualidades que o ensino
presencial.

Maturidade, melhoria na metodologia e desenvolvimento da autonomia foram
aspectos positivos que o curso a distancia possibilitou para o Tutor B. Ele afirma que

o curso modificou:

Bastante, creio que trouxe uma maturidade para mim. Quanto tutor a
distancia, ajudou a melhorar a minha metodologia [...] o curso exige do
aluno uma certa autonomia[...] o tutor a distancia fica responsavel por
articular com o aluno pra que essa habilidade possa ser desenvolvida e eu,
como professor mesmo da rede publica de ensino, preciso trazer um pouco
dessa habilidade para os meus alunos, (a) de serem auténomos]...] me
ajudou a encontrar caminhos para também executar isso em minha pratica
nas aulas presenciais no ensino médio, nas aulas de sociologia, onde eu
sou professor. Entdo foi um ganho significativo, ele traz esse aprendizado a
mais (TUTOR B, 2017).

O Tutor C afirma que a docéncia na modalidade EaD modificou até a forma

dele ler textos.

[...] hoje eu prefiro ter um texto do computador do que impresso no livro, ou
seja, mudou até a minha forma de reflexdo, de estudar, minha metodologia
de estudo [...] da para se fazer muita coisa no computador, inclusive leitura
(TUTOR C, 2017).

A professora C avalia a EaD como uma modalidade em cujo desenvolvimento
e expansao ela sempre acreditou. Afirma ser uma defensora da EaD por também

proporcionar mais do que uma formacao inicial.

Todos os dias, a gente tem uma mudanga na pratica pedagogica, com
certeza, porque eu acreditava nesse alcance, mas eu nao sabia da
potencialidade dele. Eu defendo a EaD e defendo como uma forma de
formacao de alcance ao conhecimento e vejo que, através da EaD, a gente
tem, sim, transformagdes qualitativas maravilhosas. Ai, na extensao do Rio
Grande do Norte, a gente vé ex-alunos de EaD ja participando de pesquisas
em projetos de especializagdo [...] a experiéncia é rica e, (em) cada
semestre que uma turma nova se apresenta, € um comportamento novo, é
uma experiéncia nova, € um planejamento novo e sido vidas novas e a
riqueza do professor. Essa eu digo que é a profissdo (em) que a gente nao
envelhece, porque cada semestre a gente convive com outras pessoas,
entdo ndo cai no ostracismo, porque a gente, todo tempo, tem um rostinho
diferente, conhecendo ali, passando por nés. Entdo, ndo da pra enjoar,
quando a gente comega a cansar, ja mudou o semestre, outra turma, outro
pessoal e a gente renasce junto com eles (PROFESSORA C, 2017).
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A andlise das falas permite revelar que, dentre os pontos negativos da
formacdo do curso em debate, esta o reconhecimento de que essa modalidade
necessita de melhoras em todas as partes que constituem a formagdo. E um curso
que possui uma boa estrutura e meios tecnologicos, além de possuir um curriculo
que se equipara ao do curso presencial em termos de conteudo, cumprimento de
carga horaria e outros aspectos da formacdo. De inicio, ndo se tinha um quadro
completo de professores e isso disseminava a falta de credibilidade e a descrenca
na formacédo via EaD numa perspectiva de qualidade. O curso desenvolve a
autonomia do aluno, assim como também aumenta as responsabilidades e
cumprimentos de prazos de entregas de trabalho e administragdo do tempo dos
estudantes. Contudo, a interacéo entre os sujeitos foi 0 que mais chamou a atencgao.
A maioria dos egressos apontou que tinha um maior contato com os tutores a
distancia e que o curso necessitava de mais encontros presenciais com contato com
os professores. Apesar de ser um meio de interacdo, por vezes, a plataforma
Moodle impossibilitava a interagao, devido as mudangas durante os semestres, em
que os estudantes deveriam se apropriar melhor e ter uma formagdo de como

administrar melhor essa ferramenta de interacdo durante o curso.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo desse trabalho, foram desenvolvidas reflexdes sobre a expansao da
educacao superior via EaD, focando a formacéo inicial de professores, assim como
realizando analise das avaliagbes dos sujeitos da pesquisa sobre o curso de
pedagogia a distédncia da UFRN (2012-2016).

Os organismos internacionais e 0s governos nacionais propagavam seus
interesses em um discurso de que a educagao, com o apoio das novas tecnologias,
alcangaria o estagio de desenvolvimento e os paises se inseriiam no mundo
globalizado. Sendo assim, os paises precisariam ampliar 0 acesso ao ensino
superior. A EaD, por sua vez, seria uma alternativa responsavel para a expansao e
democratizagdo desse acesso, por possibilitar um atendimento em massa sem a
necessidade de grandes investimentos em recursos humanos, sendo ideal na
reducao de investimentos na educagéo.

A expansado da educacgido superior deu-se através da atuacdo da EaD na
oferta de vagas para cursos de formacao inicial. A criacdo da UAB foi primordial para
que a expansao via modalidade a distancia ocorresse. No entanto, assim como em
outras modalidades, deve-se existir avaliagbes continuas que busquem a efetivacao
da qualidade dos cursos realizados.

E importante destacar que foi através dos marcos regulatérios para a EaD
que essa modalidade ganhou mais prestigio e teve um aumento da sua pratica nas
politicas educacionais brasileiras, com énfase na formacéo inicial de professores.
Especificamente, a promulgacédo da LDB n° 9.394/96, que abriu perspectivas para a
ampliagdo da EaD e flexibilizacdo dessa modalidade na oferta de curso de
graduagéo e pos-graduacéo.

As andlises das avaliagbes dos sujeitos nessa pesquisa evidenciam que o
curso de pedagogia a distancia da UFRN (2012-2016) € um curso que oportunizou o
acesso ao ensino superior, uma vez que a maioria nao poderia cursar via
modalidade presencial, pois por motivos de trabalho e ndo ter tempo fixo para o
cumprimento das aulas. Alguns sujeitos egressos ja possuiam a primeira graduagao,
sendo a modalidade de EaD uma propiciadora de aperfeicoamento de aspectos
pedagdgicos acentuados no curso de pedagogia.

Os estudos realizados nessa dissertacdo concluem afirmar que: a) a UFRN

adotou a modalidade de EaD por esta ser uma politica de ambito nacional e
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internacional e se inserir no movimento de expansdo das universidade federais,
tendo inicialmente ofertado cursos via EaD em polos situados em outros estados; b)
com a criagao da SEDIS, inicia-se o processo de institucionalizacdo da EaD na
UFRN; c) o curso de pedagogia a distancia teve inicio na UFRN devido a caréncia
de formacao inicial de professores apontada pelo Ministério da Educacéao e interesse
da UFRN na expansdo da educacado superior, efetuando, assim, as normativas
decorrentes para a formacdo dos profissionais da educacgdo; d) ocorreram
resisténcias no que concerne a implantagao do curso de pedagogia via modalidade
de EaD, principalmente de parte de professores que ndo se familiarizava nem
acreditava na modalidade; e) o curso de pedagogia a distancia € ministrado por
professores que atendem a modalidade de ensino presencial na referida
universidade; f) o curso é norteado pelas Diretrizes curriculares de Pedagogia,
criadas em 2006, também para o curso presencial; g) o curso, levando em
consideragdo as perspectivas avaliativas dos sujeitos da pesquisa, esta em
consonancia com os objetivos contidos no PPP e no curriculo, sendo que poderia
oportunizar os alunos a redes de pesquisa de forma macro e qualificada; h) a
plataforma Moodle é uma ferramenta de comunicacdo e interacdo para o
desenvolvimento do curso, sendo avaliada, em parte, como positiva para esse
processo; i) os materiais didaticos deixam a desejar, pois muitos vém de outras
universidades com realidades distintas: as vezes, como um manual de instrugao
convertido em apostila; j) as metodologias foram avaliadas como positivas e de
apoio propicio para a formagdo dos estudantes; k) o curso possui dois tipos de
tutoria: a distancia e presencial, sendo que o contato com o tutor presencial € mais
frequente, devido a esse estar relacionado e articulado com o trabalho dos
professores; |) por possuir varias possibilidades de interagdo com os alunos, a EaD
modificou as praticas de boa parte dos professores e tutores entrevistados, além de
propiciar a flexibilidade de organizar o tempo e espacgo para os estudos e otimizar
formatos virtuais para a disseminagao dos conteudos.

Constata-se que existe uma necessidade de melhoria na formagdo do curso
de pedagogia a distancia da UFRN no que se refere a interagdo dos sujeitos durante
o desenvolvimento do curso. Considerando as falas dos egressos e de alguns
professores, aponta-se também, como fator que requer melhoria, a rotatividade dos

tutores a distancia, a precarizagdo do trabalho docente que a modalidade pode
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ocasionar e o contato com a pesquisa, muito timida, sendo a pratica docente o foco

maior da formacao no referido curso.
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APENDICE

APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA
TUTORES DO CURSO DE PEDAGOGIA A DISTANCIA DA UFRN (2012-2016)

1) Em sua opinido, por que a UFRN adotou a EaD como modalidade para a
formacgao de professores?

2) Quais as diretrizes que nortearam a politica de expanséao via EaD na UFRN,
especificamente para o curso de pedagogia?

3) Como o curso de pedagogia a distancia foi implantado na UFRN? (ocorreram
movimentos, embates, resisténcia, curriculo, PPP)?

4) O quadro docente atendia a demanda quando o curso teve inicio?

5) Qual a formagéo exigida para tutores presenciais formadores do curso de

pedagogia a distancia da UFRN?

Como se da o acesso de professores e tutores ao curso?

Por que a plataforma Moodle foi escolhida para o desenvolvimento do curso?

8

9

)

)

) A quem compete a gestdo dessa plataforma?

) Como vocé avalia a metodologia utilizada para o desenvolvimento do curso?

E o material didatico utilizado?

10)A sua atuagdo como docente proporcionou conhecimentos articulados a
pesquisa, ensino e extensao para os formandos do curso?

11)O curso de pedagogia via modalidade a distancia na UFRN promoveu alguma
mudanca em sua pratica pedagdgica?

12)Como a sua atuagao contribuiu para se formar um profissional critico-reflexivo
para melhorar a qualidade da educagao basica?

13)Como vocé avalia a interagao professor-aluno, tutor-aluno, professor-tutor?

14)0 curso de pedagogia 2012/2016 foi submetido a alguma avaliacdo? Quando?
Quem avaliou? Resultados?

15)Existe uma avaliagdo de desempenho dos professores e dos tutores?

16)Como vocé avalia a formagéo do curso de pedagogia a distancia?
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA
COORDENADORES/VICE COORDENADORES E PROFESSORES DO CURSO DE
PEDAGOGIA A DISTANCIA DA UFRN (2012-2016)

1) Em sua opinido, por que a UFRN adotou a EaD como modalidade para a
formacéao de professores?

2) Quais as diretrizes que nortearam a politica de expanséo via EaD na UFRN,
especificamente para o curso de pedagogia?

3) Como o curso de pedagogia a distancia foi implantado na UFRN? (movimento,
embates, curriculo, PP).

4) O quadro docente atendia a demanda?

5) Qual a formagéao exigida para tutores e professores formadores do curso de

pedagogia a distancia da UFRN?

Como se da o acesso de professores e tutores ao curso?

Por que a plataforma Moodle foi escolhida para o desenvolvimento?

8

9

)

)

) A quem compete a gestdo dessa plataforma?

) Como vocé avalia a metodologia utilizada para o desenvolvimento do curso?

E o material didatico utilizado?

10)A sua atuagdo como docente proporcionou conhecimentos articulados a
pesquisa, ensino e extensao para os formandos do curso?

11)O curso de pedagogia via modalidade a distancia na UFRN promoveu alguma
mudanga em sua pratica pedagdgica?

12)Como a sua atuagao contribuiu para se formar um profissional critico-reflexivo
para melhorar a qualidade da educacéao basica?

13)Como vocé avalia a interagao professor-aluno, tutor-aluno, professor-tutor?

14)0 curso de pedagogia 2012/2016 foi submetido a alguma avaliagdo? Quando?
Quem avaliou? Resultados?

15)Existe uma avaliagao de desempenho dos professores e dos tutores?

16)Como vocé avalia a formagéo do curso de pedagogia a distancia?
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APENDICE C - QUESTIONARIO ONLINE APLICADOS AOS EGRESSOS DO
CURSO DE PEDAGOGIA A DISTANCIA DA UFRN (2012-2016)

1
2
3
4

) Qual a sua concepgao sobre educagéo a distancia?

) Quais as condi¢des de acesso a internet que vocé teve durante o curso?

) Emita a sua opinido sobre a plataforma utilizada para veicular o curso.

) Numa escala de 5 a 10, como foi a sua interagdo durante o curso?

Professor x aluno: S( )6 ( )7( )8( )9( )10( )

Tutor x aluno: 50)6( )7( )8( )9 )10( )

Aluno x Aluno: 50)6( )7( )8( )9( )10( )

5) Ocorreram momentos presenciais no decorrer do curso? Se sim, como foram
esses momentos?

6) Esses momentos foram importantes para a sua formagéao no desenvolvimento
do curso? Justifique sua resposta.

SIM( ) NAO ( ) EMPARTE ()

7) Quais os conteudos que mais contribuiram para a sua formagao?

8) O curso articulou os conhecimentos integrados no que diz respeito a pesquisa,
ensino e extensao? Justifique a sua resposta.

SIM( ) NAO ( ) EMPARTE ()

9) Como ocorreu a sua participacao na pratica de ensino, durante o curso?

10)O curso de pedagogia a distancia proporcionou a articulagcédo entre os
conhecimentos da docéncia, gestdo e coordenagdo pedagogica para
elaboragao de projetos educacionais?

SIM( ) NAO ( ) EM PARTE ()

11) Quais as competéncias adquiridas durante o curso?

12) O curso proporcionou habilidades de refletir sobre a pratica docente?

13) Como vocé avalia a metodologia utilizada pelos professores e tutores no
desenvolvimento do curso?

14) Qual a sua avaliagdo sobre os materiais didaticos do curso de pedagogia a
distancia?

15) Numa escala de 5 a 10, qual a avaliagdo da formagéo do curso de pedagogia

a distancia da UFRN (2012-2016):

5()6(C) 7C) 8 ) 9 ) 10()

16) Existe alguma avaliacdo de desempenho dos alunos durante o curso?
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17) Apresente aspectos negativos do curso.
18) Aponte aspectos positivos do curso para a sua formagao.

19) Qual a sua avaliagao sobre a formagao do curso de pedagogia a distancia?
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