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RESUMO

A Constituicdo Federal de 1988 ao prever expressamente em seu artigo 37 que a
Administracdo Publica deve obedecer, entre outros, ao principio da moralidade
administrativa, veio consubstanciar um clamor social pela restauracéo da ordem moral
no pais, de forma que requer o resgate no desempenho da fung¢do publica, valores
éticos, como probidade, honestidade, lisura e justica, que conformam o
comportamento humano e orientam o agente publico na condugédo correta das
atividades administrativas, colaborando para a concretizacdo da boa administracao
no servico publico brasileiro. Diante disso, o presente trabalho pretende realizar um
estudo acerca do principio constitucional da moralidade administrativa, buscando
investigar seu conceito, conteudo, caracteristicas e alcance e, assim, compreender
como torna-lo efetivo na realidade da Administracdo Publica, tendo como recorte
institucional, a Universidade Federal do Rio Grande do Norte, autarquia federal e,
portanto, ente da Administragao indireta. O objetivo geral consiste em elaborar, a partir
do arcabouco doutrinario e normativo sobre o principio da moralidade administrativa,
bem como da realidade institucional da UFRN, 10 principios gerais de comportamento
aplicaveis a realidade universitaria, para orientar as condutas do agente publico e
serem, assim, facilitadores na concrecéo de tal principio. Os objetivos especificos
desdobram-se em: a) Proceder a um estudo tedrico acerca do principio constitucional
da moralidade administrativa; b) Levantar e analisar os principais diplomas legais que
regulamentam o comportamento ético do servidor publico federal; e, c) Investigar a
aplicabilidade do principio da moralidade administrativa no ambito da UFRN. Quanto
ao método, a pesquisa se classifica como descritiva, no que se refere aos objetivos
pretendidos. Em relacdo aos procedimentos técnicos utilizados para a coleta de
dados, caracteriza-se como pesquisa bibliografica e documental, fazendo uso da
documentacéo indireta como técnica de pesquisa. Com o desenvolvimento do estudo
e a elaboragédo dos principios gerais de comportamento, espera-se contribuir para
tornar efetivo o principio constitucional da moralidade administrativa no ambito da
UFRN, principalmente por meio da prevencéo de desvios de conduta e consequentes

infragdes por parte do servidor publico federal.

Palavras-chave: Administragdo Publica. Principio da moralidade administrativa.
Universidade Federal do Rio Grande do Norte.



ABSTRACT

The Federal Constitution of 1988 expressly stipulating in its article 37, that the Public
Administration must follow, among others, the principle of administrative morality, came
to substantiate a social clamor for the restoration of moral order in the country, in a way
that requires the rescue of ethical values, such as probity, honesty, fairness and justice,
in the performance of the civil service, values that shape human behavior and guide
the public agent in the correct conduct of administrative activities, collaborating for the
achievement of good administration in the brazilian public service. In view of this, this
present work intends to carry out a study on the constitutional principle of
administrative morality, in order to investigate its concept, content, characteristics and
scope and, thus, understand how to make it effective in the reality of Public
Administration, focusing on the Federal University of Rio Grande do Norte, federal
autarchy and, therefore, entity of the Indirect Administration. The general objective is
to elaborate, based on the doctrinal and normative framework on the principle of
administrative morality, as well as the institutional reality of UFRN, 10 general
principles of behavior applicable to university reality, to guide the conduct of the public
agent and thus be facilitators in the realization of this principle. The specific objectives
unfold in: a) Carry out a theoretical study about the constitutional principle of
administrative morality; b) To survey and analyze the main legal legislation that
regulates the ethical behavior of the federal public servant; and, c) Investigate the
applicability of the principle of administrative morality within UFRN. About the method,
the research is classified as descriptive, with regard to the intended objectives.
Regarding the technical procedures used for data collection, it is characterized as
bibliographic and documentary research, making use of indirect documentation as a
research technique. With the development of the study and the elaboration of general
principles of behavior, it is expected to contribute to making the constitutional principle
of administrative morality effective within UFRN mainly through the prevention of

misconduct and consequently infractions by the public federal server.

Keywords: Public Administration. Principle of administrative morality. Federal

University of Rio Grande do Norte.
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1 INTRODUGAO

A historia brasileira dentro do contexto politico-social € marcada negativamente
pela corrupg¢ao, que é frequentemente denunciada nos mais variados veiculos de
comunicagdo. Dois aspectos se revelam deste fato. A crise moral que o pais enfrenta
e que ainda se faz atual. Pessimista ou realista, Tacito (1999, p. 02) observa que “em
verdade, o desvio ético coincide com a historia da humanidade”.

A Administracdo Publica incumbida da fung¢do de realizar as necessidades da
coletividade e promover o bem-estar social, por meio de seus 6rgaos, entidades e
agentes publicos, por vezes, usufruindo do poder a ela investido pela lei para atingir
tais fins, toma caminhos esdruxulos que a levam a priorizar interesses privados em
detrimento dos interesses coletivos. E desta forma que a corrupgao encontra guarida,
cresce e langa seus tentaculos sobre toda a estrutura do Poder Publico.

Junto a sociedade, a Administragcdo, com razdo, ganha apenas descrédito,
gozando de uma imagem negativa, sendo vista como morosa, burocratica, corrupta e
ineficiente. Parece que o Estado sempre deixou a desejar — e continua a fazé-lo — no
desempenho de suas fungdes, nunca atingindo de modo satisfatério o seu ideal de
busca que é a realizagao do interesse publico.

Uma das principais razdes para o funcionamento deficiente da maquina publica
€ o comportamento imoral do agente publico, que ao exercer a sua fungéo publica de
modo irregular, gera consequéncias irreversiveis a instituicdo a que serve, além de
atingir, consequentemente, a sociedade. De um comportamento imoral,
inevitavelmente, decorrem outras mazelas, como ilegalidade, ineficiéncia, situagdes
de injusticas, beneficios exclusivos, favorecimento de uns e prejuizo a outros, que
comprometem, sobremaneira, a prestagdo do servico publico e afeta, no fim, as
necessidades e interesses da coletividade.

Diante disso, a Constituicdo Federal de 1988 (CF) (BRASIL, 1988), ao prever
expressamente em seu artigo 37, que a Administragao Publica deve obedecer, entre
outros, ao principio da moralidade administrativa, veio consubstanciar um clamor
social pela restauragdo da ordem moral no pais, de forma que requer que sejam
resgatados, no desempenho da fungado publica, valores éticos, como probidade,
honestidade, lisura e justi¢ca, que conformam o comportamento humano, orientando o
agente publico na condugao correta das atividades administrativas e colaborando para
a concretizagdo da boa administragdo no servigo publico brasileiro.
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Destarte, este trabalho pretende realizar um estudo acerca do principio da
moralidade administrativa, buscando investigar seu conceito, conteudo,
caracteristicas e alcance e, assim, compreender como torna-lo efetivo na realidade da
Administragcdo Publica, uma vez que sua previsdo constitucional deve ser
acompanhada de sua aplicacdo pratica, se o propdsito € provocar mudangas no
contexto ético-institucional. A Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) &
o recorte institucional dentro da Administragdo Publica para a produgao da pesquisa,
posto que é autarquia federal (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2002a) e, portanto, ente da Administracéo indireta e local onde a autora
exerce o cargo de servidora publica.

Vale ressaltar que a atencao pelo tema de estudo foi despertada quando se
notou a quantidade significativa de sindicancias e Processos Administrativos
Disciplinares (PAD) abertos anualmente na Universidade. Em razdo de serem
processos instaurados para apurar a ocorréncia de irregularidades no servigo publico
(BRASIL, 1990, artigo 143), infere-se que existem comportamentos de servidores que
nao estdo em conformidade com os valores morais exigidos e protegidos pelo
principio da moralidade administrativa.

Portanto, identifica-se que existem desvios de conduta por parte dos servidores
publicos que podem se dar em qualquer ato ou omissao que descumpra a lei ou,
embora se trate de ato legal, seja imoral, do ponto de vista ético ou, ainda, diante de
qualquer situacao que exija uma escolha moral. Quando se ultrapassa a barreira da
moral, geralmente, se adentra na esfera ilegal e o resultado é o excesso de processos
disciplinares, assim como o prejuizo ao interesse publico, uma vez que um problema
moral ndo atinge tdo somente os envolvidos no ato, mas toda a comunidade
universitaria, resvalando, inclusive, na sociedade.

Ante o exposto, a pesquisa se defronta com a seguinte questdo-problema:
como contribuir para tornar efetivo o principio constitucional da moralidade
administrativa no exercicio da fungao administrativa a fim de prevenir os desvios de
conduta e, consequentes, infragdes por parte do servidor publico federal no &mbito da
UFRN?

Para lidar com o problema, delineiam-se os objetivos do trabalho em apreco. O
objetivo geral consiste em elaborar a partir do arcabouc¢o doutrinario e normativo sobre
o principio da moralidade administrativa, bem como da realidade institucional da
UFRN, principios gerais de comportamento aplicaveis a realidade universitaria, para
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orientar as condutas do agente publico e serem, assim, facilitadores na concrec¢ao de
tal principio. Estes principios serao apresentados sob a forma de 10 mandamentos da
ética. Os objetivos especificos, por sua vez, desdobram-se em:

A) Proceder a um estudo tedrico acerca do principio constitucional da

moralidade administrativa;

B) Levantar e analisar os principais diplomas legais que regulamentam o

comportamento ético do servidor publico federal;

C) Investigar a aplicabilidade do principio da moralidade administrativa no

ambito da UFRN.

Arelevancia da pesquisa em seara institucional esta na contribuicao do produto
gerado — na forma dos 10 mandamentos da ética consubstanciados em principios
gerais e objetivos norteadores de conduta — em sistematizar o arcabougo normativo e
aproximar o conteudo juridico do observador e aplicador, de modo que ele naturalize
a moralidade em suas condutas. Considerando que a moralidade deve ser um
exercicio diario, nos pequenos e grandes atos administrativos, os frutos colhidos pela
instituicdo serdo refletidos na prevencdo de condutas antiéticas que,
necessariamente, implicara na redugao de processos disciplinares, bem como na
formacao de uma comunidade universitaria mais proba e comprometida com a ética.

Em termos de importancia cientifica, o presente estudo vem a cooperar na
producao de conhecimento sobre o principio da moralidade administrativa que, por
alguns doutrinadores (BRANDAO, 1951; CAMMAROSANO, 2006) é considerado de
teor abstrato, vago e de dificil aplicagdo. Fornece, pois, subsidios para sua
compreensao e aplicacdo no ambito da Administracéo Publica.

Pessoal e profissionalmente, o trabalho se justifica diante da oportunidade de
se aprimorar o conhecimento sobre ética e moralidade no exercicio da fungao
administrativa, de modo que os valores éticos assumem papel preponderante para o
cotidiano administrativo vivido pela pesquisadora, cuja reflexdo ética deve anteceder,
e pautar, condutas e decises administrativas dela e de todo e qualquer servidor
publico.

Entao, o trabalho esta estruturado em 6 (seis) capitulos, além da introducéo. O
segundo capitulo apresenta 0 método da pesquisa em que se classifica o tipo e os
objetivos pretendidos, bem como os procedimentos técnicos adotados, e a técnica de
pesquisa utilizada. Na sequéncia, caracteriza-se a Instituicdo de Ensino Superior onde
o estudo € desenvolvido e descreve-se como ocorreu a coleta de dados, apontando
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quais setores foram fontes da pesquisa, quais dados foram obtidos e como foram
organizados.

O terceiro capitulo traca as linhas gerais acerca da Administragdo Publica e
versa sobre o regime juridico administrativo que a rege, sendo indispensavel seu
estudo para compreender a posigao central que os principios ocupam no ordenamento
juridico brasileiro. Traz também breves consideragdes sobre os principios basilares
de tal regime e pressupostos necessarios do principio da moralidade, quais sejam: i)
o da supremacia do interesse publico sobre o privado; e ii) o da indisponibilidade do
interesse publico. Em seguida, trata da fungdo administrativa, fungdo que cabe,
predominantemente, a Administragao Publica, sendo importante explicitar os meios
pelos quais a Administragao atua, limitando suas atividades. Neste capitulo, também
€ abordada a discricionariedade administrativa, instituto juridico que confere ao
administrador certa margem de liberdade na sua tomada de decisao, o que revela a
importancia da incidéncia do principio da moralidade sobre tal fenbmeno.

No quarto capitulo, adentra-se no estudo do principio da moralidade
administrativa, desenvolvendo seus aspectos de maneira mais detida, langando luz
sobre sua historia, conceito, conteudo, caracteristicas e demais desdobramentos,
visto que o referido principio constitui o principal objeto de estudo da presente
dissertacdo. O quinto capitulo explana sobre a disciplina normativa do principio da
moralidade, ou seja, sua regulamentacao e protegao juridica na esfera constitucional
e infraconstitucional. O sexto capitulo aborda o principio da moralidade no contexto
da UFRN, trazendo uma andlise sobre como se da sua efetividade na realidade
institucional a partir das informacdes extraidas dos dados coletados junto aos setores
correcionais da Universidade. Ao final do capitulo, apresenta-se o produto desta
dissertagdo, qual seja, os principios gerais orientadores da conduta do servidor
publico da UFRN, consubstanciados nos 10 mandamentos da ética. Finalmente, o
sétimo e ultimo capitulo traz as conclusdes do presente trabalho.

Num pais onde a corrupgao impera prolongadamente, discutir sobre moralidade
€ tao necessario quanto urgente. Se Rocha (1994, p. 190) é firme em dizer que “todo
cidadao tem direito ao governo honesto”, toma-se a liberdade de ampliar o alcance da
afirmacao para anunciar que todo o povo tem direito a prestacédo de um servico publico

honesto.
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2 METODO DE PESQUISA

A pesquisa aqui desenvolvida almeja estudar o principio constitucional da
moralidade administrativa, artigo 37 (BRASIL, 1988) e sua efetividade na vivéncia dos
agentes publicos no ambito da UFRN.

Destarte, quanto aos objetivos pretendidos, trata-se de uma pesquisa
descritiva, cujo intuito € descrever “as caracteristicas de determinada populagdo ou
fendbmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre variaveis” (GIL, 2009, p.
42). No caso em contexto, pretende-se promover o estudo do fenébmeno juridico da
manifestacdo do principio da moralidade administrativa na UFRN.

No que se refere aos procedimentos técnicos utilizados para a coleta de dados,
a presente pesquisa caracteriza-se como bibliografica e documental, utilizando-se,
dessa forma, como técnica de pesquisa, a documentagédo indireta (MARCONI;
LAKATOS, 2010).

Trata-se de pesquisa bibliografica porque se da mediante o levantamento de
bibliografias ja publicadas, em meio impresso ou digital, sobre o tema do presente
estudo, em forma de livros, teses, dissertagdes e artigos cientificos, possibilitando,
assim, o contato direto com o que ja foi escrito sobre 0 assunto (MARCONI; LAKATOS,
2010; SILVEIRA; CORDOVA, 2009), conferindo ao estudo em questdo o
embasamento tedrico e a legitimidade académica necessarios.

A pesquisa se configura também como documental porque se serve
diretamente de documentos escritos que ainda nao receberam tratamento analitico
(GIL, 2009). Para Sa-Silva et al (2009, p. 02):

O uso de documentos em pesquisa deve ser apreciado e valorizado.
A riqueza de informagdes que deles podemos extrair e resgatar
justifica o seu uso em varias areas das Ciéncias Humanas e Sociais
porque possibilita ampliar o entendimento de objetos cuja
compreensao necessita de contextualizacao historica e sociocultural.

Tendo por esteio a classificacdo apresentada por Marconi e Lakatos (2010), a
fonte dos documentos é o arquivo publico nacional e o tipo dos documentos se
enquadra na categoria de documentos oficiais, visto que a pesquisa se vale de
Constituicdes e legislagdes federais, bem como de regulamentos, resolugoes,

relatorios e outros documentos aplicados, elaborados e disponibilizados pela prépria



19

UFRN. Neste ultimo caso, sdo documentos “de primeira mao, provenientes dos
préprios 6rgaos que realizaram as observagdes” (MARCONI; LAKATOS, 2001, p. 43).
A UFRN ¢ a Instituigdo de Ensino Superior selecionada como objeto de estudo,
e fonte de informagdes para a realizagdo da pesquisa em questéo, haja vista ser a
instituicdo onde a pesquisadora é servidora publica, ocupando o cargo efetivo de
assistente em administracdo, por meio do qual exerce as atribui¢coes relacionadas ao
servigo administrativo de secretaria por estar lotada na Secretaria de um Programa de
Pb6s-graduagédo. A proximidade com a realidade local e o desenvolvimento de
atividades administrativas oportuniza a coleta de dados e informacdes, bem como
desperta o interesse em compreender o fendbmeno de como o principio da moralidade
administrativa se concretiza em meio aos comportamentos pessoais e profissionais,
atos e omissoes, decisdes e gestdo efetuados pelos servidores publicos da UFRN.

De acordo com o Estatuto da Universidade Federal do Rio Grande do Norte,
artigo 1°, a instituicao foi criada pela Lei Estadual n® 2.307, de 25 de junho de 1958
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002a), e quando de
carater estadual, chamava-se Universidade do Rio Grande do Norte. Foi federalizada
pela Lei Federal n° 3.849, de 18 de dezembro de 1960 (UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002a) e constituia-se em um complexo de faculdades
e escolas de nivel superior que ja funcionava na cidade do Natal/RN, como a
Faculdade de Farmacia e Odontologia e a Escola de Engenharia, por exemplo
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2010a). Em 1968, por
meio do Decreto n® 62.091, de 09 de janeiro, houve uma reforma universitaria, que
deu o contorno da atual estrutura organizacional da UFRN (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2010a), a organizagcao em Centros
Académicos formados pelos departamentos que se agrupam de acordo com a
natureza dos cursos e disciplinas.

Hodiernamente, conforme o Relatério de Gestdo 2019 (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2020i), a UFRN esta presente em cinco
campi, sendo um em Natal (Campus Central) e quatro no interior do Rio Grande do
Norte, a saber, Centro de Ensino Superior do Seridé (CERES), em Caicé e em Currais
Novos; Escola Agricola de Jundiai (EAJ), em Macaiba e Faculdade de Ciéncias da
Saude do Trairi (FACISA), em Santa Cruz. A comunidade universitaria é formada por
mais de 40.000 estudantes (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2018i) e por cerca de 5.700 servidores ativos, incluindo o corpo técnico-
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administrativo e os docentes efetivos (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE
DO NORTE, 2020b).

A UFRN esta sob o regime juridico-administrativo — o qual sera explicado em
momento oportuno — e sofre a incidéncia do mandamento do artigo 37, caput, da
Constituicdo Federal de 1988 por se tratar de uma universidade publica e gratuita
(BRASIL, 1988, artigo 206, inciso V), organizada sob a forma de autarquia em regime
especial (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002a, artigo
1°), com gestdo democratica colegiada (BRASIL, 1988, artigo 206, inciso VI,
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002b, artigo 2°) e
descentralizagdo administrativa e académica (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2002a, artigo 24), que presta o servigo publico de educagao
(BRASIL, 1988, artigo 205 c/c artigo 207). Diante de tais caracteristicas, é possivel
estudar o principio da moralidade administrativa no ambito da UFRN (BRASIL, 1988).

Para identificar a observancia ou ndo do principio da moralidade administrativa
pelos agentes publicos da UFRN foi necessario buscar dados nos setores
correicionais da instituicao, isto €, nos setores que sao responsaveis por lidar com
questdes que envolvem desvios de conduta e praticas irregulares no desempenho das
funcdes publicas. Neste momento, os arquivos publicos da Controladoria Geral da
Uniao (CGU), bem como da prépria UFRN foram essenciais para o levantamento de
dados referentes a conduta do servidor publico, sob a perspectiva disciplinar.

A coleta dos dados se deu, primeiramente, por meio de contato com os setores
correspondentes via e-mail, no qual apresentou o objetivo da pesquisa e solicitou as
informacgdes. Os setores da UFRN contatados foram: Procedimentos Disciplinares,
Ouvidoria, Comiss&o de Etica e a Comissdo de Mediacdo das Relacdes de Trabalho.

Ressalta-se a dificuldade em obter o retorno de determinados setores. A
resposta mais célere ocorreu apenas por parte da Ouvidoria, a qual além de informar
sobre o “Painel Resolveu?” — ferramenta da CGU que reune informagbes sobre
manifestacdes de ouvidoria de todos os 6rgaos e entidades do Poder Executivo
Federal — ainda disponibilizou uma planilha de dados registrados pela Ouvidoria da
UFRN, colaborando com o desenvolvimento da pesquisa.

A Comissao de Etica, apesar de responder ao e-mail enviado, demorou quanto
ao fornecimento dos dados, visto que a solicitagdo precisou passar pela analise da
Comissao em reuniao ordinaria para deliberar sobre disponibilizagdo ou nao dos

dados, afinal as matérias examinadas pela Comissdo tém carater sigiloso
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(COMISSAO DE ETICA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2011).

Os demais setores ndao responderam via e-mail. A pesquisadora precisou
recorrer a solicitagdo de acesso a informacdo por meio da plataforma “Fala.BR” —
plataforma integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacdo da CGU. Segundo a Lei
Federal n® 12.527/2011 (BRASIL, 2011), artigo 11, o 6rgéo ou entidade publica que
receber o pedido de acesso a informacgéo esta obrigado a autorizar ou conceder o
acesso imediato a informagao disponivel ou a se manifestar de alguma forma no prazo
de até 20 dias (BRASIL, 2011).

Outro aspecto a se destacar € a limitacdo quanto a disponibilizacdo de
informagdes mais detalhadas sobre as ocorréncias de cunho disciplinar. Os dados
dessa natureza estdo sob sigilo, para resguardar dados pessoais das partes
envolvidas. A Lei Federal n® 12.527/2011 (BRASIL, 2011), em seu artigo 6°, Ill, impde,
aos 6rgaos e entidades do poder publico, o dever de “proteg¢ao da informacgao sigilosa
e da informacgao pessoal, observada a sua disponibilidade, autenticidade, integridade
e eventual restricao de acesso” (BRASIL, 2011).

O recorte temporal coberto pelos dados solicitados compreendeu do ano de
2013 a 2019. A decisao de retroceder ao ano de 2013 para a coleta de dados foi
motivada pela possibilidade de consultar dissertacdes anteriores desenvolvidas no
Mestrado Profissional em Gestao de Processos Institucionais (MPGPI) que abordaram
tematicas parecidas, tendo como finalidade promover a atualizagdo dos dados, bem
como acompanhar a evolugao quantitativa deles, além de abarcar um lapso temporal
de sete anos. Em alguns casos, devido a disponibilidade das informagbes nos
arquivos publicos da CGU, foi possivel obter dados do ano de 2020.

Ap0s coletados e compilados, os dados foram organizados e processados no
aplicativo editor de texto Word e no aplicativo editor de planilhas Excel, sendo
transformados em tabelas e graficos, cujas informagdes foram extraidas, interpretadas
e discutidas, embasando-se em doutrina, legislagcdes, regulamentos, informacdes
fornecidas pelos setores, bem como em decisbes administrativas publicadas nos
Boletins de Servico da UFRN e no Diario Oficial da Unido. De cada setor, foram obtidos
os seguintes dados no intervalo temporal definido:

a) Setor de procedimentos disciplinares: quantidade de processos disciplinares
transitados, instaurados e julgados; objetos de apuracdo de processos
disciplinares mais frequentes; quantidade das principais penalidades
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resultantes dos processos disciplinares julgados; e as principais causas
ensejadoras da aplicagdo das penalidades mais graves.

b) Ouvidoria: quantidade de manifestagdes recebidas; quantidade de denuncias
recebidas; e assuntos das denuncias mais demandados.

c) Comissdo de Etica: quantidade de denuncias acolhidas e de apuracdes
concluidas; quantidade de processos que resultaram em arquivamentos, em
Acordo de Conduta Pessoal e Profissional (ACPP), e em censura ética.

d) Comissao de Mediacédo das Relagbes de Trabalho: quantidade de processos

tramitados.

O estudo doutrinario, normativo e documental, bem como as informacdes
extraidas a partir dos dados coletados foram basilares para a elaboracdo dos 10
mandamentos da ética, ou seja, principios gerais e objetivos orientadores de conduta,
0s quais constituem o objetivo geral do presente trabalho.

Vale salientar que a atencao pelo tema de estudo foi despertada quando se
notou a quantidade significativa de sindicancias e processos administrativos
disciplinares (PAD) abertos anualmente na UFRN. Conforme se vera em capitulo
especifico, tomando como base os ultimos dois anos, foram 131 processos
tramitados, entre sindicancias e PADs, no ano de 2018, dos quais 85 foram concluidos
e julgados no mesmo ano. Em 2019, tramitaram 77 processos, dos quais 46 processos
foram julgados e concluidos. Do total de processos em ambos os anos, 10 culminaram
em suspensao e 3 em demissao como penalidades aplicadas, que s&o atribuidas as
irregularidades mais graves.

Entdo, é nesse cenario que se faz importante e necessario o estudo sobre o
principio da moralidade administrativa na UFRN, numa tentativa de contribuir para a
constituicdo de uma Administragao Publica mais proba, honesta, imersa em valores
éticos, cujo ponto central norteador seja a satisfagao do interesse coletivo e do bem

comum.



23

3 AADMINISTRAGAO PUBLICA E O REGIME JURIDICO ADMINISTRATIVO

A palavra administrar conota tanto o sentido de servir e executar, quanto o
sentido de direcéo e gestado; traz, em si mesma, a ideia de subordinagéo e hierarquia
(MODESTO, 2006), caracteristicas que se refletem na conceituagado de Administragao
Publica. Administrar, de acordo com Meirelles e Burle Filho (2016, p. 88), “é gerir
interesses, segundo a lei, a moral e a finalidade dos bens entregues a guarda e
conservagao alheias. [...] se os bens e interesses geridos séo [...] da coletividade,
realiza-se administragao publica”. Esta é a forma como se organiza o aparelho estatal
para desempenhar suas fungdes e realizar servicos com o fim de satisfazer as
necessidades coletivas (MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016).

Como bem observam Meirelles e Burle Filho (2016), é importante ressaltar a
natureza e fins da Administragdo Publica. O exercicio da administragédo publica possui

natureza de munus publico, ou seja, trata-se

de um encargo de defesa, conservacao e aprimoramento dos bens,
servicos e interesses da coletividade. Como tal, impde-se ao
administrador publico a obrigacdo de cumprir fielmente os preceitos do
Direito e da Moral administrativa que regem a sua atuagdo. Ao ser
investido em funcao ou cargo publico, todo agente do poder assume
para com a coletividade o compromisso de bem servi-la, porque outro
nao é o desejo do povo, como legitimo destinatario dos bens, servigos
e interesses administrados pelo Estado (MEIRELLES; BURLE FILHO,
2016, p. 90).

De fato, ninguém esta obrigado a gerenciar a coisa publica, mas, uma vez
assumido esse munus, qualquer que seja a forma de sua investidura, o administrador
publico incumbe-se do 6nus moral de bem administrar e realizar o bem comum
(MOREIRANETO, 1992).

No que tange aos fins, toda a atividade da Administracdo Publica deve
convergir para o unico objetivo de realizar o bem comum da coletividade administrada.
Advertem Meirelles e Burle Filho (2016, p. 90):

Se dele o administrador se afasta ou se desvia, trai o mandato de que
esta investido, porque a comunidade nao institui a Administracédo
sendo como meio de atingir o bem-estar social. llicito e imoral sera
todo ato administrativo que nao for praticado no interesse da
coletividade.
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Quanto ao conceito, segundo Di Pietro (2018) e Meirelles e Burle Filho (2016),
a Administragado Publica pode ser concebida em dois sentidos. Em sentido subijetivo
ou formal, é o conjunto de entidades, 6rgaos e agentes publicos incumbidos, por lei,
de exercer as atividades administrativas. Em sentido objetivo ou material, refere-se a
propria funcdo administrativa exercida pelos citados entes; em outras palavras € a
atividade concreta — visto que executa a vontade do Estado estabelecida em lei — e
imediata desenvolvida pelo Estado para a consecugéo dos interesses coletivos (DI
PIETRO, 2018).

Como se pode notar, a Administracdo Publica vai exercer a funcéo
administrativa por meio dos sujeitos administrativos. Ela atua por intermédio das suas
entidades (pessoas juridicas), érgéos e agentes publicos, a quem o Direito imputa a
vontade e acdo do Estado.

Para cumprir e prestar satisfatoriamente o leque de atividades administrativas
que a Constituicdo lhe outorga, a Administracdo Publica se organiza de modo que
pode desenvolver por si mesma tais atividades, centralizando-as, como também pode
descentraliza-las, transferindo o exercicio de certas atividades para serem
desempenhadas por particulares ou por outras pessoas juridicas criadas pela propria
Administragdo (MELLO, 2015). Assim, conforme prescreve o artigo 4°, do Decreto-Lei
n° 200/1967 (BRASIL, 1967), a Administragdo Publica é dividida em Administragcédo
direta e indireta.

Fala-se em Administracao direta quando o Estado atua diretamente por meio
de seus orgaos, centralizando as atividades administrativas. Compbéem a
Administragao direta os 6rgaos das chamadas Entidades Estatais — Unido, Estados-
membros, Municipios e Distrito Federal (MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016). Ja a
Administragao indireta — quando o Estado atua indiretamente, visto que langa mao de
outras pessoas para a execugao da atividade administrativa — compreende as
autarquias, empresas publicas, sociedades de economia mista e fundagdes publicas,
todas criadas pelo Estado e dotadas ora de personalidade juridica de direito publico
ora de direito privado (DI PIETRO, 2018).

Por fim, sabe-se que a Administragdao Publica atua por meio de seus agentes
publicos. Ora, a Administragao Publica se trata de criacao legal abstrata, sem vontade,
nem acao, necessitando de pessoas fisicas que exprimem seu querer e vontade,
atuando para concretizar as funcdes e atribuicdes do Estado. Agentes publicos sao,
portanto, “todas as pessoas fisicas incumbidas, definitiva ou transitoriamente, do
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exercicio de alguma funcédo estatal” (MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016, p. 79).
Continuam os autores, afirmando que “agente € a pessoa humana, real, que infunde
vida, vontade e ac¢ao” (2016, p. 76) a figura juridica abstrata do Poder Publico.

A titulo de explicacdo, na literatura do Direito Administrativo, agente publico é
género que abarca diferentes categorias de sujeitos que fazem as vezes do Estado,
manifestando sua vontade. Mello (2015) divide em trés grandes grupos, a saber:
agentes politicos; servidores estatais; e particulares em colaboracdo com o Poder
Publico. Destaca-se a categoria dos servidores estatais que compreende os
servidores publicos, os quais, na definicdo de Mello (2015, p. 255-256), sdo aqueles
“‘que entretém com o Estado e com as pessoas de Direito Publico da Administracao
indireta relagao de trabalho de natureza profissional e carater ndo eventual sob vinculo
de dependéncia”. Dentro do grupo dos servidores publicos, estdo abarcados os
servidores titulares de cargos e empregos publicos. E possivel depreender que a
expressao “servidor publico” tem interpretacéo restritiva, ou seja, na linguagem
juridica é utilizada para designar um determinado grupo de pessoas, que se relaciona
com o Estado mais restrito do que o senso comum costuma empregar.

Adespeito da distingao técnica das terminologias apresentadas, explica-se que,
no presente trabalho, optou-se por usar “agentes” e “servidores” publicos,
indistintamente, apenas para designar os sujeitos que atuam a servico do Poder

Publico, expressando a sua vontade.

3.1 O regime juridico-administrativo

A Administragdo Publica sujeita-se a disciplina normativa do Direito
Administrativo, que € ramo do Direito Publico responsavel por regulamentar “a fungao
administrativa, bem como pessoas e 6rgaos que a exercem” (MELLO, 2015, p. 37).
Assim, diz-se que a Administracao Publica se submete ao chamado regime juridico-
administrativo, isto €, a um conjunto sistematizado, harménico, coeso e l6gico de
principios e regras que lhe disciplina a atividade, atribui-lhe prerrogativas e impde-lhe
restricbes nas relagdes juridico-administrativas estabelecidas tanto no ambito interno,
quanto com os administrados (DI PIETRO, 2018; MELLO, 2015).

Muito importante é enfatizar que, no regime juridico-administrativo, os

principios desempenham papel crucial. Por definicdo consiste em:
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mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro alicerce dele,
disposicdo fundamental que se irradia sobre diferentes normas,
compondo-lhes o espirito e servindo de critério para exata
compreensdo e inteligéncia delas, exatamente porque define a légica
e a racionalidade do sistema normativo, conferindo-lhe a ténica que
Ihe da sentido harmdnico. Eis porque: violar um principio é muito mais
grave que transgredir uma norma. A desatengdo ao principio implica
ofensa ndo apenas a um especifico mandamento obrigatério, mas a
todo o sistema de comandos. [...] representa insurgéncia contra todo
o0 sistema, subversdo de seus valores fundamentais, contumélia
irremissivel a seu arcaboucgo légico e corrosao de sua estrutura mestra
(MELLO, 2015, p. 54).

A definicdo elaborada por Mello (2015) permite aferir a importancia que
possuem os principios no ordenamento juridico. Eles sdo o sustentaculo de todo e
qualquer sistema juridico, indispensavel para seu perfeito funcionamento. S&o
preceitos fundamentais, sob o0s quais se estrutura o ordenamento juridico,
concedendo-lhe coeréncia e unidade. Contribuem, afinal, para a congruéncia e
harmonia da ordem juridica. “No principio repousa a esséncia de uma ordem, seus
parametros fundamentais e direcionadores do sistema ordenado” (ROCHA, 1994, p.
21).

O arcabougo principiolégico fundamental que integra o regime juridico-
administrativo esta previsto, expressamente, na Constituicdo Federal de 1988, caput
do artigo 37, subjugando a Administragao Publica, direta e indireta, a observancia dos
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
Entretanto, os principios que informam e regem a atuagcdo da Administragédo Publica
nao se exaurem neste artigo constitucional (ROCHA, 1994). Com efeito, o Poder
Publico deve obediéncia aos demais principios expressos espalhados pela propria Lei
Maior e pelas normas infraconstitucionais, como também aos principios implicitos,
aqueles inferidos a partir do exame de uma ou mais normas constitucionais ou legais,
ou que se desdobram dos ja aludidos principios ou, ainda, apresentam-se como
consequéncias légicas do préprio sistema constitucional (GRAU, 2014; MELLO,
2015).

Os principios constitucionais sdo normas juridicas (GRAU, 2014), por isso, sao
dotados de forga juridica, de imperatividade. Esta observacao se faz importante, uma
vez que afasta dos principios a ideia de que eles seriam meras sugestdes, conselhos,
recomendagdes ou opinides. Ao contrario, por estarem imbuidos de normatividade

juridica, perfazem comandos, determinagdes, ordens, mandamentos, imposicoes,
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exigéncias (BARROSO, 2006). “A norma que dita um principio constitucional n&o se
poe a contemplacgao [...]; poe-se a observancia do proprio Poder Publico do Estado e
de todos os que a sua ordem se submetem e da qual participam” (ROCHA, 1994, p.
26).

Lastreando-se em Moreira Neto (1992), relevante expor que os principios
podem exercer cinco fungdes distintas, quais sejam, nomogenética, exegética,
sistémica, inibidora e desconstitutiva. A primeira delas, a nomogenética, € a fungao de
orientacdo dirigida ao legislador e também ao administrador — quando exerce
atividade normativa — para o desenvolvimento de normas infraconstitucionais. Na
funcdo exegética, o principio serve de esteio para a interpretacdo daquele que vai
aplicar regras ou principios derivados. A funcao sistémica se concretiza na identidade
e coeréncia que o principio atribui ao sistema constitucional. A funcao inibidora, por
sua vez, é aquela que impede a pratica de qualquer ato contrario aos principios que
informam uma determinada ordem juridica, consubstanciando, assim, a eficacia
impeditiva do principio. Em outras palavras, o principio tem a funcdo de ‘impedir’
qualquer ato que lhe seja afrontoso. Por fim, a fungdo desconstitutiva, quando o
principio ‘desconstitui’ os efeitos do ato violador, tornando-o nulo.

De todos os principios que constituem o regime juridico-administrativo, dois
implicitos destacam-se como pilares — Mello (2015, p. 55) considera “pedras de toque”
— nao s6 do Direito Administrativo, como de todo o Direito Publico, incidindo sobre a
atuacao da Administragao Publica direta e indireta e a partir dos quais se desdobram
os demais principios. Sao eles: a supremacia do interesse publico sobre o privado e

a indisponibilidade dos interesses publicos pela Administragao.

3.1.1 O principio da supremacia do interesse publico sobre o privado

O principio da supremacia do interesse publico sobre o privado determina,
como se pode inferir da propria denominagao, que o interesse da coletividade deve
prevalecer sobre o interesse particular no exercicio da funcado administrativa, nao
podendo a este ceder de maneira alguma (DI PIETRO, 2018; MELLO, 2015). O
primado do interesse publico sobre o privado “é inerente a atuagao Estatal e domina-
a, na medida em que a existéncia do Estado justifica-se pela busca do interesse geral”
(MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016, p. 113).
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Tal principio confere a Administragdo Publica uma posigao privilegiada em suas
relacdes estabelecidas com os particulares, bem como uma posicdo de supremacia
em relagdo aos mesmos (MELLO, 2015). Privilégios, na forma de beneficios, sao
concedidos a Administragdo pela propria ordem juridica a fim de instrumentaliza-la,
provendo as condicdes necessarias para que ela realize com presteza e qualidade
sua fungao publica. Ja a supremacia da Administracao esta na situacao de autoridade
e comando que ela assume frente ao particular, constituindo uma relacéo
verticalizada, que € condigédo essencial para a devida gestdo dos interesses publicos.

Portanto, vé-se que o ordenamento juridico investe a Administragao Publica de
“‘poderes especiais” que a elevam a uma condi¢cao de superioridade em face dos
particulares. Entretanto, ndo se tratam de poderes gratuitos, que podem ser exercidos
de forma arbitraria, antes funcionam como instrumentos atrelados ao objetivo de fazer
prevalecer o interesse publico, dentre os varios interesses em conflito. Os poderes,
privilégios e prerrogativas, assim como a posigédo de autoridade, conferidos pela lei a
Administracao, estdo a servigo da vontade coletiva, do bem comum. Jamais podem
servir a vontade pessoal e bel-prazer daquele que exerce o poder. Interessante
observacao faz Mello (2015, p. 72) ao chamar as prerrogativas da Administragcao
Publica de “deveres-poderes”. Dessa forma, atenta o autor para o fato de o dever de
atender ao interesse publico anteceder ao poder necessario para alcanga-lo. Assevera

o aludido autor:

[...] de modo algum autorizariam a supor que a Administracédo Publica,
escudada na supremacia do interesse publico sobre o interesse
privado, pode expressar tais prerrogativas com a mesma autonomia e
liberdade com que os particulares exercitam seus direitos. E que a
Administracao exerce fungao: a fungdo administrativa. Existe fungéo
quando alguém esta investido no dever de satisfazer dadas finalidades
em prol do interesse de outrem, necessitando, para tanto, manejar os
poderes requeridos para supri-las. Logo, tais poderes sao
instrumentais ao alcance das sobreditas finalidades. [...] Donde, quem
os titulariza maneja, na verdade, “deveres-poderes”, no interesse
alheio. (MELLO, 2015, p. 72, aspas do autor).

A satisfacao do interesse publico, portanto, € o fim Unico daquele que exerce a
funcdo administrativa, que somente esta autorizado e legitimado a usar das
prerrogativas da Administragdo em prol de bem atender ao interesse de todos, ao bem
comum, nunca “para satisfazer apenas interesses ou conveniéncias tdo-sé do

aparelho estatal, e muito menos dos agentes governamentais” (MELLO, 2015, p. 73).
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3.1.2 O principio da indisponibilidade dos interesses publicos pela Administragao
Publica

O principio da indisponibilidade dos interesses publicos pela Administracédo
Publica, por sua vez, apregoa que os interesses publicos, visto que publicos, coletivos,
sdo impassiveis de apropriagdo, ou seja, ninguém pode assenhorar-se deles,
comportando-se como donos e dispondo de tais interesses como bem |lhe convier. Os
bens e interesses, que, por lei, foram colocados sob a guarda e responsabilidade do
agente publico, ndo estdo abandonados a livre disposigdo da vontade do mesmo.

Explana Mello (2015, p. 76) que os interesses publicos:

nao se encontram a livre disposicdao de quem quer que seja, por
inapropriaveis. O proprio 6rgdo administrativo que os representa nao
tem disponibilidade sobre eles, no sentido de que lhe incumbe apenas
cura-los — o que é também um dever — na estrita conformidade do que
predispuser a intentio legis.

Tal principio reforca a vinculagdo que o administrador publico deve ter a
finalidade publica. Consoante antes explicado, o administrador nao possui um poder
soberano, mas um dever-poder que o ata ao cumprimento desta finalidade. Os bens
e interesses publicos devem ser manejados, realizados e protegidos, conforme as
determinacgdes legais. Lima (2007, p. 37) afirma que “sob administragcdo, o bem néao
se entende vinculado a vontade ou personalidade do administrador, porém a finalidade
impessoal a que essa vontade deve servir”.

Em reflexo a indisponibilidade do interesse publico, a Administragdo Publica
esta proibida, igualmente, de renunciar aos poderes que Ilhe sdo outorgados por lei
para o devido exercicio da tutela do interesse publico. Destarte, conforme declara Di

Pietro (2018, p. 135), a autoridade e os agentes publicos ndo podem:

renunciar ao exercicio das competéncias que Ihe sdo outorgadas por
lei; ndo pode deixar de punir quando constate a pratica de ilicito
administrativo; ndo pode deixar de exercer o poder de policia para
coibir o exercicio dos direitos individuais em conflito com o bem-estar
coletivo; ndo pode deixar de exercer os poderes decorrentes da
hierarquia; ndo pode fazer liberalidade com o dinheiro publico. Cada
vez que ela se omite no exercicio de seus poderes, é o interesse
publico que esta sendo prejudicado.
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A esséncia de ambos os principios anteriormente apresentados encontra
guarida legal no artigo 2°, caput, e paragrafo unico, inciso IlI, da Lei Federal n°

9.784/1999, com o seguinte teor:

Art. 2° - A Administracdo Publica obedecera, dentre outros, aos
principios [...], [do] interesse publico [...].

Paragrafo unico. Nos processos administrativos serdo observados,
entre outros, os critérios de:

Il - atendimento a fins de interesse geral, vedada a renuncia total ou
parcial de poderes ou competéncias, salvo autorizagdo em lei; [...].
(BRASIL, 1999, artigo 2°).

Tais principios delineiam o comportamento que deve ser adotado pelo agente
publico, estabelecem a base do que o ordenamento juridico determina e a sociedade
espera da atuagao da Administracdo Publica. Os agentes publicos, empossados dos
valores e prescrigdes que irradiam dos principios, irdo conformar suas condutas a

vontade do povo, em favor do bem-estar social.

3.2 O exercicio da fungao administrativa

A Administracdo Publica cabe, predominantemente, a funcdo administrativa
dentre as trés fungdes que sdo atribuidas ao Estado — legislativa, administrativa (ou
executiva) e a jurisdicional — mediante a triparticdo do Poder (BRASIL, 1988, artigo
2°). Diz-se, predominantemente, porque nao ha uma diviséo rigida entre os Poderes,
de modo que cada um desempenhe com exclusividade aquela fungao pela qual é
denominado (MELLO, 2015). Assim, o Poder Executivo — em parte materializado pela
Administracdo Publica — desempenha também funcao legislativa e jurisdicional,
conquanto exergca com preponderancia, a fungdo administrativa. Igual ocorre para os
demais Poderes com as fungdes que lhe sao tipicas e atipicas.

Mello (2015, p. 36), adotando o critério formal, ou seja, segundo o tratamento
normativo que a ordem juridica estabelece, define fungdo administrativa como sendo

a fungao publica que:

o Estado, ou quem l|he faca as vezes, exerce na intimidade de uma
estrutura e regime hierarquicos e que no sistema constitucional
brasileiro se caracteriza pelo fato de ser desempenhada mediante
comportamentos infralegais ou, excepcionalmente,
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infraconstitucionais, submissos todos a controle de legalidade pelo
Poder Judiciario.

Entdo, a fungdo administrativa sera materializada mediante atos infralegais ou
infraconstitucionais e atividades administrativas. Estes sdo os meios pelos quais a
Administragdo Publica manifesta sua vontade e age para cumprir suas finalidades
legais. Conforme expde Mello (2015), os atos infralegais correspondem aos atos
administrativos, processos administrativos e contratos administrativos, por exemplo.
Dentre as atividades administrativas desempenhadas pela Administragdo, pode-se
citar a prestagao do servigo publico e a gestdo dos bens publicos, entre outros. Certo
€ que a atuacao da Administracdo Publica € ampla, de sorte que nao condiz com o
objetivo deste trabalho abordar detalhadamente cada forma de atuacao e atividades.
Por isso, apresentam-se, sucintamente, alguns conceitos.

Dentre as principais formas de expressao da atuacdo da Administracdo Publica
estdo os atos administrativos. Com base nos ensinamentos de Mello (2015) e
Meirelles e Burle Filho (2016), pode-se conceituar ato administrativo como sendo uma
declaragéo juridica unilateral do Estado, ou de quem aja nessa qualidade, sob o
regime juridico administrativo, por meio de comandos concretos que complementam
a lei para lhe dar cumprimento. O ato administrativo manifesta a vontade estatal,
produzindo efeitos juridicos, ja que ira criar, extinguir, transferir, adquirir, resguardar,
certificar, declarar ou modificar direitos e obrigagbes para os administrados, para a
propria Administragcdo ou para seus agentes.

Todo ato administrativo, para ser existente e valido, precisa observar cinco
requisitos, quais sejam, sujeito competente, forma, objeto, motivo e finalidade.
Embasando-se em Di Pietro (2018), Meirelles e Burle Filho (2016) e Mello (2015),
passa-se a descrever, brevemente, cada um dos referidos requisitos, sendo
importante conhecé-los, uma vez que a violagdo do principio da moralidade pode
repousar no vicio que contamina qualquer dos requisitos.

O sujeito competente é aquele que detém o poder juridico, atribuido a ele por
lei, para desempenhar suas fungdes e manifestar a vontade da Administragdo. Aforma
€ o revestimento exterior do ato, como ele se apresenta, como se exterioriza. Para
qgue o ato se expresse validamente necessita respeitar a forma legal. O objeto do ato
identifica-se com o seu conteudo, ou seja, € aquilo que o ato dispde, enuncia,

prescreve, o efeito juridico que ele produz. O ato administrativo ira criar, modificar ou
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comprovar dada situagao juridica e este efeito € o seu objeto. O motivo € a situagao
de fato e de direito que justifica a realizagdo do ato administrativo. Isto é, trata-se do
mandamento legal no qual o ato € baseado, como também da situagdo empirica, das
circunstancias, dos acontecimentos que determinam ou autorizam a pratica do ato.
Por fim, a finalidade é o objetivo de interesse publico, determinado, explicita ou
implicitamente pela lei. E o resultado que a Administragdo publica quer e deve atingir,
conforme previsto e especificado na lei.

A acao da Administracao Publica também se concretiza por intermédio dos
processos administrativos. De acordo com Di Pietro (2018) e Meirelles e Burle Filho
(2016), por processo administrativo entende-se o conjunto de atos administrativos
ordenados e concatenados, que se sucedem rumo ao resultado final objetivado pela
Administracdo Publica. E o itinerario legal percorrido pelo agente publico com o fim de
obter os efeitos juridicos de um ato principal e final, que é a vontade administrativa.

A Administragdo Publica também atua através da celebragdo de contratos, a
qual pode se dar sob regime de direito privado — quando a Administragdo contrata em
condig¢ao de igualdade com o particular — ou sob regime de direito publico. Neste caso,
a expressao contrato recebe o qualitativo “administrativo” para destacar as
peculiaridades que o diferenciam dos demais tipos de contrato. Consoante Meirelles
e Burle Filho (2016) e Mello (2015), contrato administrativo € o acordo que a
Administragdo Publica, nessa qualidade, firma com o particular ou pessoas juridicas,
publicas e privadas, sob o regime juridico de direito publico, visando ao alcance de
objetivos de interesse publico.

Este, quer dizer, o interesse publico, é o regente da relagdo juridica
estabelecida pelo contrato administrativo, de modo que, para satisfazé-lo e protegé-
lo, a Administragao Publica é algada a uma posi¢cao de superioridade em face do
contratado, gozando de certos privilégios conferidos por lei, como a faculdade de
impor as clausulas exorbitantes. Sdo assim chamadas por ndo terem vez no direito
privado, ja que sua existéncia, num contrato, institui uma relacdo desigual entre as
partes, 0 que, ao contrario, € vital no contrato administrativo, devido ao desiderato
maior de realizacdo da finalidade publica. A Administragdo Publica, por exemplo, é
permitida a alteragao ou rescisédo unilateral do contrato, se assim o interesse publico
exigir.

Em contrapartida as prerrogativas conferidas a Administragédo, ao contratado é

garantido o direito de ver mantido o equilibrio econédmico-financeiro do contrato
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administrativo (DI PIETRO, 2018), afinal os interesses do contratado também devem
ser resguardados, sobretudo o econdémico (MELLO, 2015). Assim, a justa
remuneragao do contratado deve ser mantida durante toda a execugao do contrato,
que ira sofrer os reajustes econbmicos que forem necessarios para restabelecer o
equilibrio financeiro contratual, considerando a relagao inicialmente estabelecida entre
0s encargos assumidos pelo contratado e a contraprestagcédo pecuniaria assegurada
pela Administracdo, de modo a proteger o lucro e a evitar que o cumprimento do
contrato se torne extremamente oneroso para a parte contratada.

Por fim, vale trazer um breve conceito de servico publico, atividade
administrativa relevante, haja vista o retorno que oferta a sociedade. Com esteio nas
licbes de Mello (2015), servigo publico consiste em toda atividade prestada pelo Poder
Publico, conforme mandamento constitucional (BRASIL, 1988, artigo 175), sob regime
juridico total ou parcial de direito publico, que oferece utilidade ou comodidade
material para a satisfagcao das necessidades coletivas e que pode ser usufruido direta
ou indiretamente pelos administrados.

Ao perpassar por alguns meios de exercicio da fungdo administrativa, pode-se
compreender como a UFRN atua administrativamente. Como autarquia federal, ente
da Administracdo Publica indireta, a Universidade atua mediante a pratica de atos
administrativos, a instauracdo e andamento de processos administrativos, a
celebracdo de contratos administrativos, com o fim de prestar, entre tantos outros

servigos e atividades, o servigo publico da educagao (BRASIL, 1988, artigo 205).

3.2.1 Adiscricionariedade administrativa

Por forca do principio da legalidade, um dos alicerces do Estado Democratico
de Direito (BRASIL, 1988, artigo 1°), a Administracdo Publica esta subordinada a
observancia da lei, de modo que na atividade administrativa somente se pode fazer o
que a lei determina ou permite. Entretanto, dentro dos limites estabelecidos pela lei, 0
agente publico, em sua atuacdo, podera gozar de alguma ou nenhuma liberdade
administrativa de decisao.

Ha situagdes em que a lei prevé, rigorosamente, de modo completo e absoluto,
0 Unico comportamento possivel com que o administrador deve proceder frente a
concretizacdo de determinados pressupostos previstos na hipotese legal (MELLO,
2015). Nestes casos, diz-se que a Administracdo Publica pratica um ato vinculado,
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uma vez que nao ha margem de liberdade para a agao do administrador, pois a lei ndo
Ihe deixa opgbes. Materializados os pressupostos legais, a Administracdo esta
obrigada a agir tal qual a lei determinou (DI PIETRO, 1991).

Em outras hipéteses, diz-se que a Administracdo Publica age de forma
discricionaria. Significa que, em certos casos, a lei consente certa margem de
liberdade ao agente publico de avaliagdo e decisao perante o caso concreto. Entre
varias solucdes possiveis e validas, ao administrador € facultado o poder de escolha
por aquela que melhor ha de satisfazer, de acordo com seu juizo subjetivo, ao
interesse publico tutelado pela norma (DI PIETRO, 1991). Nos atos discricionarios, o
legislador deixou a cargo do administrador a faculdade de decidir, segundo critérios
de conveniéncia, oportunidade, justi¢a e igualdade, diante das circunstancias do caso
concreto, a melhor maneira de agir para atingir a finalidade publica.

Em suma, pode-se trazer a licdo de Di Pietro (1991, p. 41), que define a
discricionariedade administrativa como “a faculdade que a lei confere a Administracao
para apreciar o caso concreto, segundo critérios de oportunidade e conveniéncia, e
escolher uma dentre duas ou mais solucgdes, todas validas perante o direito”.

Ao cotejar os dois tipos de atos administrativos, percebe-se que a maior
diferenga entre ambos reside na esfera de liberdade para apreciagdo subijetiva,
permitida pela lei ao agente publico, no exercicio da discricionariedade, o qual usara
de juizo subijetivo para sopesar as circunstancias concretas do caso e preencher “o
campo de indeterminagao normativa, a fim de satisfazer no caso concreto a finalidade
da lei” (MELLO, 2015, p. 990).

A discricionariedade administrativa merece relevo no contexto de discussao
sobre o principio da moralidade administrativa, tendo em vista o grau de liberdade de
atuacao que ela confere ao agente publico. Neste sentido, vale ressaltar que nao se
deve confundir discricionariedade com arbitrariedade (MEIRELLES; BURLE FILHO,
2016). No exercicio discricionario, fala-se em liberdade de atuagcdo administrativa que
acontece nos estritos limites da lei. Trata-se de uma liberdade legitima e autorizada
pelo ordenamento juridico. A agao arbitraria, por sua vez, € ilegitima e invalida, pois
contraria a lei ou ultrapassa seus limites (MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016). O
agente publico, portanto, deve ser cauteloso no exercicio da sua liberdade de escolha
e decisao para que nao use da sua discricionariedade para dar vazao a arbitrariedade.

“A competéncia discricionaria ndo se exerce acima ou além da lei, sendo, como toda
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e qualquer atividade executoria, com sujeicédo a ela” (RIO GRANDE DO NORTE, 1948,
p. 57).

Ao agente publico, a lei entrega certa liberdade porque, no administrar, ha
ocasides em que somente ele, conhecedor da realidade que enfrenta e precisa gerir,
€ 0 mais apto a julgar a oportunidade e conveniéncia para agir da maneira mais
acertada com o fim de atender ao interesse coletivo (MEIRELLES; BURLE FILHO,
2016). O juizo de valor feito pelo agente, segundo critérios de oportunidade e
conveniéncia, para tomar a melhor decisédo e praticar o ato, consubstancia o mérito
administrativo. A este é vedado o controle pelo Poder Judiciario, ou seja, o que é
decidido em seara discricionaria no que se refere ao mérito administrativo néo se
sujeita a apreciacéo judicial (DI PIETRO, 1991). Entretanto, frise-se, novamente, que
essa liberdade de atuacdo da autoridade administrativa ndo é total e absoluta,

esbarrando em limites. Di Pietro (1991, p. 91) assinala:

O que nao é aceitavel é usar-se o vocabulo mérito como escudo a
atuagao judicial em casos que, na realidade, envolvem questdes de
legalidade e moralidade administrativas. E necessario colocar-se a
discricionariedade em seus devidos limites, para impedir as
arbitrariedades que a Administragcao Publica pratica sob o pretexto de
agir discricionariamente em matéria de mérito.

O principio da moralidade administrativa desempenha papel fundamental na
limitagao do exercicio da discricionariedade. Asseveram Meirelles e Burle Filho (2016,
p. 141) que quanto aos atos discricionarios ha limitagdes “impostas pelos principios
gerais do Direito e pelas regras da boa administracéo, que, em ultima analise, séo
preceitos de moralidade administrativa”. O dever de observancia ao supracitado
principio vem de encontro a oportunidade propicia para a imoralidade proporcionada
pela liberdade discricionaria. Com este fato corrobora Di Pietro (1991, p. 116), para
quem o ambito da discricionariedade € campo fértil para “a pratica de atos imorais,
pois é neles que a Administragcdo Publica tem liberdade de opcg¢do entre varias

alternativas, todas elas validas perante o direito”. Continua Di Pietro (1991, p. 116):

Ora, pode perfeitamente ocorrer que a solucao escolhida pela
autoridade, embora permitida pela lei, em sentido formal, contrarie
valores éticos ndo protegidos pela regra juridica, mas passiveis de
protecdo por estarem subjacentes em determinada coletividade.
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Sem embargo, € possivel afirmar que os administrados tém expectativas em
relagdo a qualidade moral do comportamento do agente publico no exercicio da
funcdo administrativa, esperando, ou melhor, exigindo que ele se conduza, na busca
da realizagdo do interesse publico, segundo valores morais caros vigentes na
sociedade, os quais, inevitavelmente, sdo incorporados na ética institucional. Neste

sentido,

a discricionariedade administrativa, da mesma forma que é limitada
pelo Direito, também o é pela Moral; dentre as varias solugdes legais
admissiveis, a Administracao Publica tem que optar por aquela que
assegure o ‘minimo ético’ da instituicao (DI PIETRO, 1991, p. 117).
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4 O PRINCIPIO CONSTITUCIONAL DA MORALIDADE ADMINISTRATIVA

A Constituicdo Federal de 1988 algcou ao patamar constitucional o principio da
moralidade administrativa, lancando luz sobre a importancia de se estabelecer
padrdes morais a serem obrigatoriamente obedecidos pelos agentes publicos em toda
esfera da Administracdo Publica. Este capitulo pretende imergir no estudo de tal
principio, compilando informagdes doutrinarias e legais sobre seu conteudo a fim de
melhor explicar, sem a pretensdo de esgotar tdo rico tema, seu conceito e

compreender seu alcance e aplicagao no exercicio do servigo publico.

4.1 Breve Histoérico

O principio da moralidade administrativa tem sua origem remetida a
jurisprudéncia do Conselho de Estado da Franga, quando este passou a usar a
moralidade administrativa como fundamento para o exercicio do controle judicial sobre
os atos discricionarios da administragao publica, invalidando-os quando eivados de
desvio de poder (DI PIETRO, 1991). Nasce a moralidade administrativa, entao,
atrelada a teoria do desvio de poder a medida que este se configura na conduta do
administrador publico que usa de seus poderes para atingir finalidade irregular ou
diversa daquela prevista pela lei que Ihe outorga esses mesmos poderes, residindo a
imoralidade na intengéo do agente (DI PIETRO, 2018).

Atribui-se a Maurice Hauriou o feito de ter sido o primeiro jurista a enfrentar a
tematica e elaborar o conceito da moralidade administrativa (BRANDAO, 1951; DI
PIETRO, 2018), sendo, inclusive, o primeiro a trazer a nomenclatura “moralidade
administrativa” em suas anotacdes aos acordaos do Conselho de Estado francés que
tratava sobre o caso “Gommel”’, em 1914 (MOREIRA NETO, 1992). Para ele, a
violagcao da lei implicava em ofensa a legalidade, mas a ndao conformidade dos atos
administrativos aos principios da ‘boa administracao’ era questao que dizia respeito a
moralidade administrativa (BRANDAO, 1951). Advogava que o controle dos atos
administrativos deveria ser exercido antes em nome da moral publica, do que do
direito ou da legalidade (MOREIRA NETO, 1992). A partir de Hauriou, tem-se o
primeiro conceito do que seria a moralidade administrativa, a saber, o “conjunto de
regras de conduta tiradas da disciplina interna da Administragdo” (BRANDAO, 1951,
p. 457; MOREIRANETO, 1992, p. 06).
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Com essa definicdo, Hauriou estava a afirmar que sobre os agentes da
administragdo publica paira uma moral institucional que esta acima da lei juridica e
gue nasce e se desenvolve dentro do ambiente institucional, passando a condicionar
as agbes administrativas. Os agentes administrativos, assim, além de obedecerem a
lei juridica vigente, deveriam também se submeter a esta ordem interna institucional
que equivaleria a moralidade administrativa.

No Brasil, segundo Tacito (1999), em termos normativos, a moralidade
administrativa é pioneiramente referenciada no Decreto n® 19.398, de 11 de novembro
de 1930, em seu artigo 7° (BRASIL, 1930), o qual prescreve:

Continuam em inteiro vigor, na forma das leis aplicaveis (sic), as
obrigagdes e os direitos resultantes de contratas (sic), de concessoes
ou outras outorgas, com a Unido, os Estados, os municipios, o Distrito
Federal e o Territério do Acre, salvo os que, submetidos a revisao (sic),
contravenham ao interesse publico e a (sic) moralidade administrativa.

Posteriormente, acompanha-se nas Constituicbes republicanas o
estabelecimento de artigos que pretendem resguardar a moralidade na vida publica.
Na Constituicado de 1891 (BRASIL, 1891), por exemplo, e nas que se seguem, ha
previsdo de se responsabilizar funcionarios publicos pelos abusos e omissdes
cometidos no exercicio dos cargos, bem como em razao da indulgéncia ou negligéncia
em nao responsabilizar efetivamente seus subalternos (artigo 82). A Constituigcao de
1946 (BRASIL, 1946) pune, com sequestro e perdimento de bens, o enriquecimento
ilicito por influéncia ou com abuso de cargo ou fungao publica (artigo 141, § 31). A
partir de 1957, o enriquecimento ilicito passa a ser regulado por lei ordinaria, por meio
da Lei Federal n° 3.164/1957, a qual foi substituida pela Lei Federal n°® 3.502/1958
(TACITO, 1999). Atualmente, a matéria é tratada pela Lei Federal n° 8.429/1992
(BRASIL, 1992), que revogou as duas Leis anteriores e veio regulamentar a
improbidade administrativa.

A moralidade administrativa segue sua evolugdo no contexto legislativo
brasileiro até atingir seu apice, quando da sua consagragdo como principio
constitucional expresso pela Constituicao Federal de 1988 (BRASIL, 1988). O status
constitucional realga a importancia da observancia da moralidade no ambito da
Administragcdo Publica, além de tornar obrigatdria a sua obediéncia. Nao somente
isso, mas o principio da moralidade, conforme ensinamento de Martins (2001, p. 13),

destaca-se como “o mais relevante principio da Administragao”.
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4.2 Conceito e conteudo da moralidade administrativa

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece, em seu artigo 37, caput, os
principios que devem reger as atividades desenvolvidas pela Administragéo Publica,
conforme a seguinte dic¢ao: “A administragédo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia [...]"
(BRASIL, 1988). Depreende-se que, para a Administragdo Publica de qualquer dos
Poderes e entidades estatais, € obrigatdria a observancia do principio da moralidade
no exercicio de suas fungdes.

A obrigatoriedade de obedecer a moralidade administrativa pelo agente publico
é fato sabido pela propria clarividéncia do texto constitucional. Contudo, “moralidade”
€ expressao de teor abstrato, cujo significado ndo se descobre de forma imediata
(CAMMAROSANO, 2006) e implica em certa reflexdo por parte daqueles que a
pretendem viver e aplicar. E preciso, portanto, identificar seu conceito para que sua
efetividade, na pratica administrativa, seja possivel.

A verdade é que a moralidade goza de carater complexo, haja vista ter intima
relacgo com o comportamento humano. Quando acrescida do qualitativo
“administrativo”, diz respeito ao comportamento da pessoa no exercicio da funcao
administrativa, no ambito da maquina publica, assumindo a condicdo de agente
publico — aquele por meio de quem o Estado manifesta sua vontade ou agéo (MELLO,
2015). Estuda-la € compreender que ela alcanga inuUmeras situagdes, tanto juridicas
como néo juridicas, ndo sendo exagero afirmar que n&o ha qualquer agdo ou omissao
na conduta de um agente publico em que ndo toque a moralidade. Dessa forma, o
principio da moralidade administrativa, além de orientar a acdo e monitorar os
resultados finais da Administracdo Publica, enquanto instituicdo, adentra o invélucro
institucional e alcanca cada ato (comissivo ou omissivo) do agente publico,
normatizando o seu comportamento.

De imediato, o principio da moralidade administrativa remete a necessidade da
adocgao de valores éticos dentro da Administragao Publica. Dotado de forga coercitiva
constitucional, que tem o condao de vincular o atuar administrativo do servidor publico
a preceitos éticos, devendo este observar valores como licitude, lealdade, veracidade,
boa-fé, probidade, honestidade, sinceridade e lhaneza no exercicio de suas fungoes.
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De outro lado, o aludido principio forga o agente publico a repelir qualquer
comportamento astucioso, malicioso, que atente contra a moral, os bons costumes, a
justica e a ideia comum de honestidade, ou prejudique, de alguma forma, as regras
da boa administragdo e os direitos dos administrados (DI PIETRO, 2018; MELLO,
2015). Nesta ultima forma de expresséo, o principio da moralidade administrativa
desempenha sua fung¢do inibidora (MOREIRA NETO, 1992) ao impedir atos
administrativos que possam Ihe ser violados.

De fato, o agente publico, em sua atuacdo, ndo pode desprezar o elemento
ético de sua conduta, conforme Decreto Federal n® 1.171/1994, inciso Il (BRASIL,
1994), e esta condicdo, concretizada pela pratica da moralidade administrativa,
confere, ao Poder Publico, legitimidade (MOREIRA NETO, 1992; ROCHA, 1994). Se
o Poder Publico —responsavel por gerir a coisa publica e buscar realizar os fins ditados
pela sociedade — tem sua atuacdo amarrada a valores éticos caros ao corpo social,
devido a obediéncia ao principio da moralidade administrativa, € certo que inspira
confianga ao povo. Amoralidade pessoaliza a figura do Estado e aproxima a instituicao
do cidadao ao permitir o translado da posi¢ao de autoridade aparentemente superior,
burocratica, com um fim em si mesma, para um ente comprometido com a ética,
protetor dos interesses e provedor das necessidades do povo, a disposi¢cao para servir
a sociedade. Nesse sentido, “a exigéncia da moralidade administrativa firmou-se como
um dos baluartes da confianga do povo no proprio Estado [...]", sendo o povo o “maior
interessado na moralidade administrativa” (ROCHA, 1994, p. 190-191).

Note-se que a moralidade administrativa enaltece a justica, o bem e a
honestidade na prestagéo do servigo publico. Por isso, os agentes publicos, segundo
Moreira Neto (1992), além de se submeterem ao império da lei, devem também
possuir uma especifica honestidade profissional, seguindo padrées de conduta,
impostos pelo principio da moralidade, segundo os ditames da ética, que os submete
ao “agir de modo honesto, leal e sempre direcionado a realizagao do interesse publico”
(MIRAGEM, 2011, p. 287). A “atividade dos administradores, além de traduzir a
vontade de obter o maximo de eficiéncia administrativa, tera ainda que corresponder
a vontade constante de viver honestamente, de n&o prejudicar outrem e de dar a cada
um o que lhe pertence [...]" (BRANDAO, 1951, p. 460).

Assentando-se nas licbes de Hauriou, a moralidade administrativa se manifesta
na atuagao do administrador publico que deve ser capaz de diferenciar o bem do mal,

como também deve ter suas decisdes por ela orientadas, uma vez que, para decidir,
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ele tem de escolher ndo s6 “entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente
e o inconveniente, o oportuno e o inoportuno, mas também entre o honesto e o
desonesto” (MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016, p. 94). Nesse sentido, ndo é
suficiente que o comportamento do administrador publico seja conforme a lei juridica,
visto que “non omne quod licet honestum est’” — brocardo romano que sintetiza que
nem tudo o que é legal, € honesto. Em outras palavras, nem sempre um ato que se
conforma a lei é irrepreensivel sob a 6tica moral (BRANDAO, 1951), podendo ter
apenas aparéncia de estar de acordo com o Direito.

Ao afirmar que a moralidade administrativa € o “conjunto de regras de conduta
tiradas da disciplina interna da Administracdo” (BRANDAO, 1951, p. 457), Hauriou
atenta para a existéncia de uma moral institucional — além da lei juridica que prescreve
as atribuicbes e competéncias do agente — que estabelece uma espécie de ordem
interna, cujos preceitos nascem e se desenvolvem dentro do préprio ambiente
institucional e passam a condicionar as ag¢des administrativas. Conforme explana
Brandédo (1951), Hauriou entendia ser a moralidade administrativa diretamente
relacionada a realizacdo do Bem-comum. Com efeito, estando o poder publico
subordinado a realizacdo do servigo publico e, portanto, havendo o dever de as
atividades dos administradores convergirem para o objetivo de prestar esse servigo
de interesse geral, a prépria busca do ‘Bem-comum’ geraria na Administragdo um
conjunto de regras a serem seguidas para o exercicio da atividade administrativa.
Assim, os agentes administrativos, além de obedecerem a lei juridica vigente,
deveriam também se submeter a esta ordem interna institucional, que adapta e orienta
0s meios amarrando-os ao fim buscado (Bem-comum). Esta ordem interna, dentro de
cada instituicao estatal, equivale a moralidade administrativa.

Do principio da moralidade administrativa decorre, ainda, o dever da boa
administragcdo, o qual requer, do administrador publico que, no exercicio de sua
competéncia e atribuicbes legais, se valha ndo apenas da observancia a lei, mas,
sobretudo, de critérios morais, conhecendo “as fronteiras do licito e do ilicito, do justo
e do injusto, nos seus efeitos” (MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016, p. 96). Conforme
Brandao (1951, p. 461), é preciso unir “uma reta intengdo moral a uma atividade
juridica correta”, obedecendo aos preceitos legais, mas também, continua o autor
(1951, p. 462), tendo uma “conduta honesta, verdadeira, intrinseca e extrinsecamente
conforme a funcgao realizada por seu intermédio”. Ferraz (1986, p. 18) vai além ao

afirmar que nao basta a boa administracdo para cumprir o dever de bem administrar,



42

exige-se, sendo, da Administragdo Publica, o dever da melhor administragao: “Em face
de quatro ou cinco hipéteses boas, ha uma que € melhor sempre e essa uma € a unica
que pode ser adotada [...]".

Tecendo comentarios, ainda, sobre a boa administracdo, Brandao (1951)
ressalta que a “boa” gestdo administrativa é aquela exercida pelo administrador que,
conduzido pelo senso moral, usa retamente e, para o bem, os poderes juridicos e os
meios técnicos, cometidos a ele pela lei, para alcancar a finalidade publica. Por
conseguinte, também viola o dever da boa administragdo, consoante Moreira Neto
(1992), o0 agente que nao atende a essa finalidade publica — o interesse publico geral
e o especifico contido na norma — de forma absoluta ou a atende de modo precario.
Neste caso, o agente “infringiu o dever interno de bem administrar o interesse cuja
satisfagao lhe foi cometida” (MOREIRA NETO, 1992, p. 16).

Este € um aspecto relevante do principio da moralidade, a saber, a vinculagao
da Administragao Publica a busca e satisfacdo do interesse publico, como a sua

finalidade ultima. Miragem (2011, p. 280-281) esclarece que o dito principio:

pressupde o reconhecimento de que a Administragao Publica possui
um objetivo, qual seja, o de realizagao do interesse publico, €, neste
sentido, toda acdo administrativa que nao se orienta neste propésito
contraria a moralidade administrativa, considerada como conjunto de
valores ético-juridicos que imprimem o condicionamento da
Administragao Publica a sua finalidade.

E por isso que Moreira Neto (1992, p. 07) fala em ser a Administracdo Publica
uma “instituicao finalisticamente orientada”, que busca o bom resultado, aquele que
concorre para a realizagdo da boa administragdo e “satisfaz o direcionamento aos
interesses publicos, o que vem a ser seu fim institucional” (2007, p. 08). Mais uma vez,
ressalte-se que, infringe a moralidade administrativa, o agente publico que age movido
por fins imorais ou desonestos, ou cumprindo suas atribuicbes e competéncia, desvia-
se do fim institucional, “que é o de concorrer para a criagdo do Bem-comum’
(BRANDAO, 1951, p. 459).

Dada a sua complexidade, o conteudo do principio da moralidade
administrativa ndo se encerra nas questdes anteriormente tratadas, mas se desdobra,
ainda, em diversos outros fendmenos, os quais serdo trazidos a seguir para melhor

compreensao da manifestacao e alcance do principio ora em estudo.
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4.3 Manifestagao e caracterizagao da (i)moralidade administrativa

Ap06s a explanacéo feita sobre o conceito e conteudo do principio da moralidade
administrativa no subtopico alhures, cumpre entender como a violagao da moralidade
administrativa se manifesta na conduta do agente publico. E o que se buscara na

sequéncia.

4.3.1 Moralidade administrativa e desvio de poder

Ao se destacar a importdncia que a moralidade administrativa exerce na
vinculagédo entre a Administragao Publica e seu fim institucional, € que se faz mister
resgatar a tematica do desvio de poder, fendbmeno juridico no qual foi primeiramente
percebida a violagdo da moralidade administrativa pelo jurista francés Hauriou e a
partir do qual se desenvolveu toda a doutrina acerca do principio em questao.

Dessa forma, o agente publico que atua em nome do Estado, manifesta sua
vontade por meio de condutas — comissivas ou omissivas — e decisdes e, nestes atos,
deve considerar questbes éticas, sendo movido pelos valores que constituem o
principio da moralidade administrativa. A conduta do agente publico comporta,
portanto, um sentido juridico — revelado no cumprimento da lei — e um sentido moral
(BRANDAO, 1951).

Pois bem, a lei regulamenta e define as condutas juridicas possiveis ao agente
publico no exercicio de suas fungdes, a qual visa, como fim ultimo, a promocao do
interesse publico. Essa mesma lei investe o agente de poderes e prerrogativas que
Ihes sdo necessarios para concretizar a vontade do Estado e, assim, atingir o bem
comum. Porém, no cumprimento da lei e no uso dos poderes e prerrogativas para a
consecucao do fim publico, existe um limite que a conduta do agente deve observar,
limite que nao se satisfaz com a mera conformidade legal da conduta, antes evoca o
exercicio moral a fim de evitar manifestagdes arbitrarias. Com efeito, deve haver
proporgao, coeréncia e licitude tanto no exercicio dos poderes e prerrogativas, quanto
no alcance dos fins. Alerta Brandao (1951, p. 463), que muitos “sao, de fato, os
eventuais fins metajuridicos de uma conduta juridica; licitos, porém, s6 alguns”.

Posto isso, ganha relevancia dentro deste contexto a intengédo moral do agente,
uma vez que ela sera o que definira entre a licitude e a ilicitude que permeiam a

escolha do fim a ser atingido e da conduta capaz de gerar os efeitos juridicos
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pretendidos. Um ato, aparentemente legal, pode estar maculado pela imoralidade. E
o0 caso, por exemplo, de um superior hierarquico que, desejando prejudicar seu
subordinado, providencia sua remogéao de oficio, alegando necessidades e interesse
da Administracdo em reforcar pessoal em outro setor ou localidade, quando, o
fundamento real da sua conduta é o desejo de punir. Apesar de a conduta ter recebido
aparéncia legal, o fim foi ilicito, pois foi determinado pelo intuito imoral de prejudicar
outrem. O fim legal da remoc¢ao de oficio é o deslocamento do servidor para atender
interesse da Administragdo, conforme Lei Federal n° 8.112/1990, artigo 36, | (BRASIL,
1990) e ndo o fim de punicdo. Esta configurado o abuso de poder, por meio do
fendmeno do desvio de poder, também denominado desvio de finalidade que Brandao
(1951, p. 464) qualifica por “perturbagédo na ordem juridica”.

O desvio de poder se concretiza quando o agente publico usa de seus poderes
para alcancgar fim diverso daquele previsto em lei e que justificou a atribuicdo desses
mesmos poderes (DI PIETRO, 1991). Em outras palavras, desvio de poder, consoante
Miragem (2011, p. 286), “caracteriza-se pelo exercicio de poder pelo agente publico
de modo desviado da finalidade de interesse publico a que deve atender”. O ato se
apresenta mascarado de legalidade: o sujeito € competente, os motivos sao
verdadeiros, o objeto é licito, “mas a intencdo do agente se desvia dos fins que
justificaram a outorga de competéncia” (DI PIETRO, 1991, p. 109). A imoralidade
reside na intengao do agente que escolhe um fim irregular. O agente “desvia” o poder
juridico ao coloca-lo a servigo daquele fim deletério.

No direito brasileiro, o conceito de desvio de finalidade recebeu tratamento legal
pela Lei Federal n®4.717/1965 (BRASIL, 1965), artigo 2°, paragrafo unico, e que assim
o define: “o desvio de finalidade se verifica quando o agente pratica o ato visando a
fim diverso daquele previsto, explicita ou implicitamente, na regra de competéncia”.

Enfim, aquele que atua para atender interesse pessoal, de cunho egoistico, ou
pretende perseguir ou favorecer outrem, com atos travestidos de legalidade, age de
ma-fé e fere de morte a moralidade administrativa num comportamento abominavel

ao Direito e a ética, visto que busca fim alheio ao interesse publico.

4.3.2 Moralidade administrativa e meios de acao

O principio da moralidade administrativa também incidira sobre os meios

utilizados pelo agente publico para o alcance dos fins (CAMMAROSANO, 2006). Logo,
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nao é moral o alcance do fim normativo de qualquer maneira, com o emprego de
quaisquer meios, ainda que, ao final, o interesse publico seja satisfeito. Importa a
“virtude dos meios praticados” (ROCHA, 1994, p. 193). Na Administragdo Publica,
consoante Rocha (1994, p. 193), “ndo pode prosperar a ideia e [...] a pratica de que
todos os meios sdo bons e juridicamente aceitaveis quando de seu emprego sobrevier
a concretizacado de determinada finalidade ou a obteng¢ao de determinada utilidade
para o publico”. Em todos os atos e decisdes do administrador publico devem

prevalecer o bem e a honestidade. Arremata Rocha (1994, p. 193):

O acatamento do principio da moralidade publica da-se pela qualidade
ética do comportamento virtuoso do agente que encarna, em
determinada situagdo, o Estado Administrador, entendendo-se tal
virtuosidade como a conduta conforme a natureza do cargo por ele
desenvolvida, dos fins buscados e consentaneos com o Direito, e dos
meios utilizados para o atingimento destes fins.

Destarte, a moralidade também deve estar presente nos meios de acao
escolhidos pela Administragao Publica para atingir cada uma de suas finalidades. Ao
passo que a imoralidade do fim pode ser mais sutil, visto que mascarada pela
legalidade, a imoralidade do meio é mais facil de ser identificada, posto que salta do
proprio conteudo do ato administrativo, no efeito imediato que o ato produz. Di Pietro

(1991, p. 111) corrobora tal pensamento ao lecionar que:

[...] do proprio objeto resulta a imoralidade. Isto ocorre quando o
conteudo de determinado ato contrariar o senso comum de
honestidade, retidao, equilibrio, justica, respeito a dignidade do ser
humano, a boa-fé, ao trabalho, a ética das instituicbes. A moralidade
exige proporcionalidade entre os meios e os fins a atingir; entre os
sacrificios impostos a coletividade e os beneficios por ela auferidos;
entre as vantagens usufruidas pelas autoridades publicas e os
encargos impostos a maioria dos cidadaos.

Atenta a moralidade administrativa, segundo Di Pietro (1991), portanto, quando
a Administracdo Publica se excede em despesas, que, apesar de legais, sdo inuteis
aos olhos da sociedade, porque, certamente, ha necessidades mais urgentes da
populacdo, como a saude e educagao, foram preteridas ao se preferir gastar
excessivamente com propaganda ou mordomia, por exemplo. Nota-se que o conteudo
do ato — a despesa excessiva para alcangar o fim — propaganda, em si mesmo, ja é

imoral.
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Para Moreira Neto (1992), nestes casos, o objeto do ato administrativo foi

ineficiente. Explica o mencionado autor (2007, p. 14):

Também aqui estamos diante de violagdo de dever da boa
administragdo. Nao se justifica, com efeito, que o agente publico
malbarate e desperdice recursos do Erario com escolhas que pouco
ou mal atendem aos interesses publicos, para o prosseguimento dos
quais foi investido. Atender de forma grosseira, canhestra, desastrada,
numa palavra ineficiente, o interesse publico, caracteriza a modalidade
mais disseminada de imoralidade administrativa.

Evidente que o interesse publico restou prejudicado pela desproporcionalidade
entre custos e beneficios oriunda da ma escolha do administrador publico, o qual
exerceu uma ma administragao e vulnerou a moralidade.

Ressalte-se que a critica aqui dirigida ao gasto excessivo de recursos publicos
com propaganda refere-se a publicidade governamental que visa a promogao pessoal,
sendo, portanto, aquela realizada a margem dos ditames do § 1°, artigo 37, da

Constituicdo Federal de 1988, que assim reza:

§ 1° A publicidade dos atos, programas, obras, servigos e campanhas
dos orgaos publicos devera ter carater educativo, informativo ou de
orientagdo social, dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou
imagens que caracterizem promog¢éo pessoal de autoridades ou
servidores publicos (BRASIL, 1988, artigo 37).

Dessa forma, a publicidade de atos do governo que nao atenda aos critérios
estabelecidos pela Constituicdo de possuir carater educativo, informativo ou de
orientagao social, destinando-se, ao contrario, a promogéo pessoal do politico ou do
servidor publico envolvido com a consecugao do ato, fere ndo s6 a impessoalidade,
como também ao principio da moralidade administrativa, uma vez que, nesses casos,
o interesse particular se sobrepde ao interesse publico (MIRAGEM, 2011).

Entretanto, é preciso diferenciar propaganda governamental para promogao
pessoal do principio constitucional da publicidade, previsto no caput, do artigo 37, da
Constituicao. A observancia do principio da publicidade € cumprimento do principio da
moralidade administrativa, visto que impde a Administragdo Publica o dever de
transparéncia, consistente na ampla divulgagao ao publico das agdes e resultados das
atividades e atos administrativos, de modo a permitir o controle da atividade

administrativa pelos cidadaos. Conforme Miragem (2011), o principio da publicidade
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possui, ainda, mais dois grandes eixos de significado, a saber: o dever de publicidade
como condicdo de validade e eficacia dos atos administrativos e o dever de
publicidade como cumprimento do direito publico subjetivo de acesso a informacao,
garantindo a qualquer interessado o acesso a dados e informagdes produzidas ou
arquivadas pela Administracao Publica.

Portanto, para que se alcance a efetividade da moralidade administrativa em
relacao aos meios é preciso haver reflexdo ética por parte do administrador sobre as
escolhas que ele deve fazer na aplicagao dos recursos publicos. Neste sentido, no
cenario pandémico atual (pandemia do novo coronavirus), a publicidade
governamental de carater educativo, informativo e de orientagéo social, que teve como
fim orientar a populacdo acerca dos cuidados necessarios com a saude, educar
acerca da importancia do distanciamento e isolamento social, bem como informar
sobre a atualizacdo dos dados referentes ao aumento ou diminuicdo de casos de
infeccao de COVID-19 e sobre as situagdes dos hospitais publicos quanto aos leitos
de UTI disponiveis para atendimento da populacdo enferma, entre outros aspectos,
foi fundamental e necessaria na contribuicao para a preservacao da vida em tempos
de pandemia e, portanto, atendeu ao interesse publico, concretizando o principio da

publicidade e, por conseguinte, observando o principio da moralidade administrativa.

4.3.3 Moralidade administrativa e dever de probidade

E corolario légico do principio da moralidade administrativa o dever de
probidade que deve ser observado pelos agentes publicos. Traduz-se no dever que o
agente tem de “servir a administracdo com honestidade, procedendo no exercicio de
suas funcdes sem aproveitar os poderes ou facilidades delas decorrentes em proveito
pessoal ou de outrem a quem queira favorecer” (SILVA, 2014, p. 678). Figueiredo
(2003, p. 51), por sua vez, conceitua probidade como o “dever constitucional dos
agentes publicos de somente agir honestamente e de acordo com os limites tragados
na Constituicao e nas leis pertinentes”.

Ser probo, consoante Cammarosano (2006), é ser reto de carater, honesto,
integro, honrado, virtuoso. E agir de maneira justa e cumprir seus deveres funcionais
de forma correta e criteriosa, abarcando, portanto, também, probidade, a nogao de um
dever de eficiéncia funcional, em que o agente publico deve sempre se conduzir na

busca dos melhores resultados possiveis no exercicio de suas fungdes publicas
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(MIRAGEM, 2011). O homem probo, segundo Rocha (1994, p. 226), “é o que pode e
deve concretizar o principio da moralidade administrativa, pois imbuido esta ele das
condicdes de carater que o predispdem a fungao publica”.

A pratica de improbidade administrativa viola a moralidade administrativa e
recebeu especial atengédo pela Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), uma
vez que, em seu artigo 37, § 4°, prevé sangdes severas ao agente improbo, a saber,
a suspensao dos direitos politicos, a perda da funcéo publica, a indisponibilidade dos
bens e o ressarcimento ao erario, sem prejuizo de punigdo na esfera penal, caso o
ato também caracteriza crime. Assinala Figueiredo (2003, p. 48) que a Constituigao,

ao punir a improbidade, demonstra preocupacado com

a lisura dos negodcios publicos, com o desempenho licito, legitimo,
honesto, reto, na conducido, direcido e desenvolvimento da
administragdo. Assim, exige-se moralidade administrativa e pune-se
aqueles que a infringem, os improbos, na medida constitucional e
legal.

A Lei Federal n° 8.429/1992 (BRASIL, 1992) veio disciplinar os atos de
improbidade praticados pelo agente publico, prevendo as condutas que caracterizam
a violagao do dever de probidade e suas respectivas san¢des. Segundo esta Lei, 0
ato configura improbidade administrativa quando a agdo ou omissao, dolosa ou
culposa, importa em enriquecimento ilicito do agente publico ou de terceiros (artigo
9°), causa dano ao Erario (artigo 10) ou atenta contra os principios da Administragao
Publica (artigo 11). Em virtude disso, € que Silva (2014, p. 678) diz ser a improbidade
administrativa uma “imoralidade qualificada pelo dano ao erario e correspondente
vantagem ao improbo ou a outrem”. O ato de improbidade viola o dever estabelecido
em lei “que define a desonestidade punivel” (FIGUEIREDO, 2003, p. 51).

Além disso, corroborando a gravidade que representa a pratica da improbidade
administrativa, a Lei Federal n° 8.112/1990 (BRASIL, 1990), que dispde sobre o
regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagoes
publicas federais, determina a aplicagao da pena de demissao ao servidor publico que
comete improbidade administrativa (artigo 132, 1V).

Percebe-se que moralidade e probidade estao intimamente relacionadas, de
modo que quebrar o dever de probidade é afrontar a moralidade. Mais uma vez se
esta a proteger o interesse publico ao coibir, por meio das puni¢cdes aos atos de
improbidade administrativa, agcdes dos agentes implicadas de desonestidade, abuso,
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fraude, ma-fé, enfim, que visam auferir vantagens ou interesses pessoais em

detrimento do bem e interesses da coletividade.

4.3.4 Moralidade administrativa e impessoalidade

O principio da moralidade administrativa possui estreita relagdo com o principio
da impessoalidade, este também insculpido no caput do artigo 37, da Carta
Constitucional (BRASIL, 1988). De fato, para que uma conduta administrativa seja
considerada moral, deve, necessariamente, ser impessoal (MIRAGEM, 2011), haja
vista a obrigatoéria vinculacdo da Administracdo Publica e seus agentes ao
atendimento do interesse publico, este devendo se estabelecer como “Unica diretriz
juridica valida para os comportamentos estatais [..]” (ROCHA, 1994, p. 147).

Destarte, infringe o principio da moralidade administrativa o agente publico que,
baseado em critérios subjetivos e visando satisfazer unicamente a interesses
privados, pratica agdo ou omissao, na funcao publica, com o fim de privilegiar ou
prejudicar pessoas fisicas ou juridicas. E vedado que os interesses pessoais se
sobreponham ao interesse publico.

Faz-se mister trazer os ensinamentos de Mello (2015, p. 117), que afirma:

[...] a Administragdo tem que tratar a todos os administrados sem
discriminacdes, benéficas ou detrimentosas. Nem favoritismo nem
perseguicdes sao toleraveis. Simpatias ou animosidades pessoais,
politicas ou ideolégicas nao podem interferir na atuacdo administrativa
e muito menos interesses sectarios, de fac¢des ou grupos de qualquer
espécie.

Em decorréncia da impessoalidade, o agente publico ndo pode permitir que
sentimentos de amizade ou inimizade, preferéncia ou aversao, influenciam seus atos
ou decisdes administrativas no exercicio da gestao publica. A impessoalidade, como
condicdo da efetivacdo da moralidade, exige objetividade, neutralidade e
imparcialidade do servidor na sua atuacéo.

A objetividade se contrapde ao subjetivismo, proibindo a sua manifestagao nos
atos da Administracdo Publica. “A objetividade nao permite que se mostre ou
prevaleca a face ou a alma do administrador. Nem a do cidadao que a ela compareca
ou com ela se relacione” (ROCHA, 1994, p. 148).
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Ser neutro e imparcial € agir de modo, igualmente, objetivo, promovendo
igualdade de condi¢gdes aos que apresentem interesses e demandas perante a
Administragdo, ponderando sobre tais interesses de modo a emitir decisao justa, sem
tratamento diferenciado, que conceda, deliberadamente, privilégios ou favores
pessoais a pessoa determinada. Portanto, € vedado que pessoas recebam tratamento
particularizado pelo servidor publico, seja em forma de privilégios ou com fins
prejudiciais (ROCHA, 1994).

Pela impessoalidade também se quer impedir condutas administrativas
motivadas pelo corporativismo, ou seja, agdes ou omissdes que venham a beneficiar
ou prejudicar uma ou mais pessoas em razao de querer se proteger ou lesar o grupo
a que elas pertencam, por exemplo, uma especifica categoria profissional. A
impessoalidade “reconduz a moralidade na medida em que visa a evitar condutas que
induzam a adogéao de critérios pessoais e subjetivos nas decisbes administrativas”
(MIRAGEM, 2011, p. 292).

Na analise de uma decisdo ou ato administrativo, o servidor publico ou o
administrado deve atentar para além da sua legalidade ou, melhor dizendo, para além
da mera conformidade do ato a lei. A impessoalidade pode estar camuflada. Franco

Sobrinho (1992, p. 250) alerta que, mesmo sendo legal, o ato:

pode vir, pessoal ou amoral, desnaturando a norma constitucional.
Favorecendo a parcialidade nas questbes administrativas,
alimentando diferengas nas solugdes legais, concorrendo para a
ruptura da ordem juridica no seu carater universal.

O referido autor elucida, ainda, que o “ser imparcial € o ser moral no tratamento
de pessoas e coisas” (FRANCO SOBRINHO, 1992, p. 250). O que revela a
importancia da presencga da impessoalidade no trato com a coisa publica. Ora, se a
coisa é publica é porque constitui patriménio de todos e deve servir a concretizagao
do bem coletivo e ndo apenas de um grupo ou de alguns. Consoante sinaliza Rocha
(1994), na gestao da coisa publica ndo pode haver marcas pessoais do administrador,
muito menos deve ela ser conduzida de acordo com o seu pensamento ou para
satisfacao da sua vontade. Anocao de administragao € oposta a nogao de propriedade
(LIMA, 2007). Se o bem publico esta sob a guarda da administracao, ele ndao deve

estar atrelado a vontade do administrador, antes deve estar vinculado “a finalidade
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impessoal a que essa vontade deve servir” (LIMA, 2007, p. 37). O propdsito da gestao
publica € a realizagao do interesse publico.

A Administracao Publica ndo pode, nem deve ser pessoal, “pois ela se destina
a toda sociedade [...]" (ROCHA, 1994, p. 149). O patrimdnio publico € do conjunto dos
cidadéos e “a finalidade a que ele se presta e para o qual se volta n&o pode ser dirigido
a uma ou outra pessoa segundo o seu interesse e vontade (do Estado), mas a todos”
(ROCHA, 1994, p. 149).

A impessoalidade na Administragdo Publica é garantia do cidadao contra
abusos e desmandos do Poder Publico. Quer-se impedir que os poderes
administrativos sejam manipulados para fins de favorecimento de grupos ou pessoas
determinadas, concedendo benesses e privilégios. Esta é uma equacgao desigual, ja
que o privilégio de um ou de alguns corresponde ao prejuizo de outros, e de toda a
sociedade. A Administracdo que fere a impessoalidade e, consequentemente, a

moralidade “ndo é publica, ndo é democratica, nao € justa” (ROCHA, 1994, p. 154).

4.3.5 Moralidade administrativa e corrupcao

Quando se fala em moralidade, no contexto da Administragcdo Publica,
imediatamente, pensa-se mais em sua transgressao que em seu cumprimento. Pode-
se afirmar que, por senso comum, a forma mais corriqueira associada a essa
transgresséao € a corrupgéao.

O termo ‘corrupcao’ deriva do latim rumpere que significa romper o que esta
intacto, implicando também em depravacgado, deterioragcdo (GARCIA, 2003). A
corrupgao, portanto, rompe, deteriora, deprava, perverte o estado perfeito da ordem
estabelecida. Com efeito, a perversao da moralidade a partir da ofensa ao sistema
normativo ético-juridico vigente configura a corrupgao administrativa (ROCHA, 1994).

Para Garcia (2003), a corrupgao esta relacionada ao desvio de poder e ao
enriquecimento ilicito, materializando-se quando o agente publico usa do poder que a

lei Ihe concede para lograr vantagens indevidas. Assinala o autor:

a corrup¢éo indica 0 uso ou a omissao, pelo agente publico, do poder
que a lei Ihe outorgou em busca da obtencdo de uma vantagem
indevida para si ou para terceiros, relegando a plano secundario os
legitimos fins contemplados na norma. Desvio de poder e
enriquecimento ilicito sdo elementos caracteristicos da corrupgao
(GARCIA, 2003, p. 104).
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Igualmente, Tacito (2005) defende que uma das origens da corrupgéo é o
desvio de poder, uma vez que o agente publico, sob a aparéncia de legalidade,
despreza o fim legitimo normativo para buscar, entre outras coisas, 0 enriquecimento
ilicito. Os fins publicos sdo deixados de lado e os meios e recursos da Administragao
Publica passam a servir para consecugéao de interesses particulares (ROCHA, 1994).
A corrupcao concretiza a supremacia do interesse privado sobre o interesse publico.

Ademais, a corrupcao pode se manifestar de diversas maneiras. Pode ser
considerada toda e qualquer conduta deletéria praticada no exercicio da funcao
publica, que nega a moralidade, “é uma consequéncia, cuja causa primeira reside na
ruptura de valores, operada no dominio da conduta humana” (HORTA, 2004). A
descrigao de Rocha (1994, p. 202) elucida:

Sao muitas as faces da corrupg¢do. Ela se mostra — ou, mais
frequentemente, se esconde — no gesto simples de esquecimento de
um documento ou processo numa gaveta de reparticao publica ou na
trama urdida para a obtengdo de ganhos indevidos com o uso da
burocracia administrativa. Desde o toque mais simples ou a inércia
mais leve de um ato até a pratica mais agressiva contraria aos
parametros da moralidade juridico-administrativa pode-se encontrar,
em diferentes situagdes, a corrupgado mostrando a sua voracidade.

Corrobora para a perpetuagao da corrupcao a instituicao que nao aplica com a
devida intransigéncia as ferramentas de fiscalizagdo e controle previstas nas
legislagbes e regulamentos institucionais. Assim, um processo administrativo
disciplinar que € indevidamente arquivado, um mau servidor que é aprovado na
avaliagcao de estagio probatorio ou que € bem avaliado na avaliagdo periodica de
desempenho, sdo exemplos de praticas que ao invés de combater, acabam abrigando
e protegendo a corrupgdo. O corporativismo também € benéfico a corrupgao
(GARCIA, 2003; ROCHA, 1994), visto que classes de profissionais tendem a se
proteger mutuamente. Rocha (1994, p. 207) assevera que “a corrupgao dificilmente
pode ser debelada com eficiéncia e rapidez quando o corporativismo prevalece”. Dai
a importancia de uma instituicdo forte, com gestores capacitados e rigorosos na
observancia e aplicagao da lei, zelando pela prestacdo de um servigo publico moral,
impessoal e eficiente.

Do menor ao maior ato de corrupgdo, os danos causados por ela sao

irreparaveis, afetando nao apenas a instituicdo a que o agente corrupto serve, mas
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acaba por alcancar toda a sociedade, que teve seus interesses e necessidades
prejudicados (ARAUJO, 2020). Assim, o custo social da corrupgéo é elevado, “sendo
os seus maleficios sensivelmente superiores aos possiveis beneficios individuais que
venha a gerar” (GARCIA, 2003, p. 118).

Entre os caminhos de combate a corrup¢ao, autores destacam a importancia
do cumprimento da lei e das normas regulamentares, entre estas, do cddigo de
conduta. “A Lei € o instrumento por exceléncia para o controle da corrupgao” (HORTA,
2004, p. 126). Os dispositivos legais trazem as regras de comportamento e os
principios éticos fundamentais a serem observados, além do sistema correicional e
disciplinar previsto em caso de infracao praticada, o qual também exerce fungcao
dissuasoéria (ARAUJO, 2020).

Porém a existéncia do documento escrito com a prescricdo normativa nao basta
se nao houver uma comprometida aplicacdo e acatamento das normas (ROCHA,
1994) associada ao fortalecimento de uma consciéncia ética coletiva dentro da
instituicdo, que conhece os limites do comportamento do agente publico e esta ciente
dos fins legitimos do exercicio da fungdo publica. Agindo assim, o agente faz

prevalecer o principio da moralidade administrativa.

4.3.6 Moralidade administrativa e legalidade

Sob a égide de um Estado Democratico de Direito, o principio da legalidade,
igualmente com assento constitucional no artigo 37 (BRASIL, 1988), insurge como
basilar (MELLO, 2015), pois vem impor a completa submissdo da Administragao
Publica a lei, de modo que toda e qualquer atividade administrativa somente pode ser
exercida em conformidade com os ditames legais.

Significa, em outros termos, que “o administrador publico esta, em toda a sua
atividade funcional, sujeito aos mandamentos da lei e as exigéncias do bem comum,
e deles ndo se pode afastar ou desviar [...]” (MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016, p.
93). A Administracdo Publica cabe apenas a obediéncia, cumprimento e execugdo da
lei.

Assim, firmando-se nas licdes de Mello (2015), o agente publico regido pelo
principio da legalidade nao pode, obviamente, atuar contra a lei, nem para além dela,
estando adstrito a somente agir segundo a lei. Em suma, a “Administragcdo nada pode
fazer sendo o que a lei determina” (MELLO, 2015, p. 108). De fato, o primeiro dever
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do agente publico € o de obediéncia a lei, ao Direito, a ordem juridica, conforme

assinala Cammarosano (2006, p. 114):

Com efeito, todo agente publico, do Presidente da Republica ao mais
humilde servidor, tem o dever juridico e moral de fidelidade a
instituicdo a que serve, ao seu Pais, ao Direito que consubstancia a
organizacao da sociedade politica, definindo os meios e os fins de
interesse publico a realizar; razao de ser ultima de sua investidura.
Todo agente publico esta obrigado a exercer escorreitamente as
atribuicdes inerentes a seu cargo, emprego ou fungado. Seu primeiro
dever, portanto, € o de respeitar e fazer respeitar a ordem juridica, que
também acambarca o dever da melhor administragao.

Isto posto, nota-se que o senso comum celebra em demasia e, por vezes,
contenta-se, com a legalidade na conduta do servidor publico. E compreensivel, visto
que quando o servidor somente esta permitido a fazer o que a lei autoriza, o principio
da legalidade se constitui como garantia aos administrados de limitagao da atuacao
administrativa, impedindo desmandos e arbitrariedades por parte de autoridades e
agentes publicos. Todavia, conforme ja relatado, o comportamento dos agentes
publicos € regido por outros principios, constitucionalmente consagrados, com
destaque para o da moralidade. Logo, a conduta dos agentes publicos esta
condicionada ao principio da moralidade, de modo que, além do cumprimento da lei,
0 agente deve agir com dignidade e decoro, respeitar o dever geral de probidade e,
principalmente, estar alinhado a finalidade maior da Administragdo Publica, a saber, o
interesse publico (MIRAGEM, 2011).

De acordo com Meirelles e Burle Filho (2016), a associagdo da obediéncia a
legalidade e a moralidade é o que outorga plena legitimidade a atuagao administrativa.
Dissertam os citados autores (2016, p. 94), “Administragao legitima s6 é aquela que
se reveste de legalidade e probidade administrativas, no sentido de que tanto atende
as exigéncias da lei como se conforma com os preceitos da instituicdo publica”. E

conclui com convicgao:

Cumprir simplesmente a lei na frieza de seu texto ndo € o mesmo que
atendé-la na sua letra e no seu espirito. A administracéo, porisso, deve
ser orientada pelos principios do Direito e da Moral, para que ao legal
se ajunte o honesto e o conveniente aos interesses sociais
(MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016, p. 94).
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Fica claro, portanto, que observar o principio da moralidade administrativa n&o
se restringe a estrita obediéncia da lei, embora seja uma das manifestagdes mais
importantes e pragmaticas do cumprimento do referido principio. Ora, evidente é que
aquele que viola a lei, também pratica um ato imoral além de ilegal. Todavia, conforme
elucida Miragem (2011, p. 284-285), “as condutas pautadas pela moralidade sao
exigiveis independentemente de lei”. Mas, a moralidade n&o pode ser ignorada
mesmo na auséncia de lei. Ainda que a lei se cale ou ndo exista, o dever juridico de
obedecer a moralidade ainda sujeita o agente publico.

E justamente na auséncia de lei que oriente ou coaja o agente a tomar
determinada atitude, ou diante de um preceito legal impreciso, que nao defina
claramente como o agente deve se conduzir, que se cria uma situagado em que suas
escolhas, para o atendimento do interesse coletivo, dependem tdo somente do que a
moralidade determine. Se a moralidade administrativa € quebrada mediante a violagao
da lei, “é de se reafirmar que a dimensao mais importante de sua eficacia situa-se nos
limites de onde a legalidade ndo mais alcan¢a (MIRAGEM, 2011, p. 306).

Ressalte-se, porém, que o Direito brasileiro é prédigo em diplomas legais —
por exemplo, a Lei Federal n° 8.112/1990 (BRASIL, 1990), Lei Federal n° 8.429/1992
(BRASIL, 1992) e o Decreto Federal n® 1.171/1994 (BRASIL, 1994), como sera visto
em topico especifico neste trabalho —, que prescrevem os deveres do agente publico,
bem como as proibicbes de comportamento e, consequentemente, acaba por
juridicizar o principio da moralidade, uma vez que condutas violadoras dos padrdes
de comportamento ético legalmente estampados ensejam sangdes, até mesmo na
seara penal. Por isso que Cammarosano (2006, p. 66) afirma ser a moralidade
administrativa uma “moral juridica”, ou seja, é constituida de valores relativos ao
comportamento humano que sao selecionados pelo Direito e, entéo,
institucionalizados e consubstanciados em normas juridicas, tornando exigivel do
servidor que se paute por eles em sua atuacgao, sob pena de punicdo quando de sua
nao observancia. Em outras palavras, significa que “Violar a moralidade administrativa
é violar o Direito” (CAMMAROSANO, 2006, p. 114).

Neste diapasao, ndo ha duvidas de que a dimensao juridica do principio em
estudo confere a ele maior efetividade, ja que existe o freio da puni¢ao. No entanto, a
despeito disso, o servidor publico deve ser guiado, sobretudo, pela virtude moral,
aquela que o conduz a fazer as escolhas corretas a partir de atos voluntarios, isentos

de coercédo, usando-se da prudéncia e decidindo-se pela acdo que melhor se coaduna
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com o interesse publico, independentemente se da opc¢édo por outro tipo de ato

ocorresse sangdo. Como ja dito anteriormente, “as condutas pautadas pela

moralidade s&o exigiveis independentemente de lei” (MIRAGEM, 2011, p. 284-285).
Vale salientar que uma das caracteristicas da Moral € a espontaneidade que

ela requer do agente. Reale (2002, p. 44) explica:

Podemos dizer que a Moral é o mundo da conduta espontanea, do
comportamento que encontra em si proprio a razdo de existir. O ato
moral implica a adesao do espirito ao conteludo da regra. S6 temos,
na verdade, Moral auténtica quando o individuo, por um movimento
espiritual espontaneo realiza o ato enunciado pela norma. Nao é
possivel conceber-se o0 ato moral forcado, fruto da for¢a ou da coacao.
Ninguém pode ser bom pela violéncia. S6 é possivel praticar o bem,
no sentido proprio, quando ele nos atrai por aquilo que vale por si
mesmo, e nao pela interferéncia de terceiros, pela forgca que venha
consagrar a utilidade ou a conveniéncia de uma atitude.

Com efeito, a observancia e cumprimento da lei também é uma questao moral.
No entanto, o principio da moralidade n&o se restringe e nem se confunde com a
legalidade, pois governa, antes de tudo, a dimensao interna do agente. Conforme visto
pelos alhures, a moral ndo pode ser fruto de coagao externa. Se o agente publico atua
de determinada forma por medo da punicdo que decorre da desobediéncia a uma
norma, pode-se afirmar que ele esta circunscrito a observancia da legalidade — que
nao deixa de ser moral. Todavia a moralidade, na sua mais pura esséncia,
necessariamente, vai se efetivar quando o agente, cumprindo a lei, esta diante de uma
escolha e, conforme os ditames dos valores internos que o movem, de sua reflexao
introspectiva, opta por agir de determinada forma e ndo de outra, sem qualquer tipo
de fator externo coercitivo. Quer dizer, existe uma esfera, na qual a lei ndo penetra,
porque ela ndo pode obrigar, na qual agem a moral e os ditames éticos. Se agiu
obrigado, a influéncia da moralidade cessou no cumprimento da lei que se
exteriorizou. A moralidade melhor se perfaz quando manifesta no comportamento do
agente que é espontaneo e livre de imposigao. Ele agiu de determinada forma, porque
aquela decisao |he pareceu ser o melhor para satisfazer ao bem comum, “que é o
supremo e unico objetivo de toda agdo administrativa” (MEIRELLES; BURLE FILHO,
2016, p. 93).

O principio da moralidade tera grande importancia nas situagdes em que a
propria lei confere, ao agente publico, certa margem de liberdade para decidir,

conforme critérios de oportunidade e conveniéncia, exercendo juizo subjetivo, a
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melhor maneira de satisfazer, no caso concreto, a finalidade da lei. Este € o instituto
juridico da discricionariedade administrativa — ja apresentado em capitulo anterior —
em que, por determinacdo legal, o agente é livre para fazer escolhas de gestao.
Conforme antes expressado, a discricionariedade exercida sem a devida cautela,
pode constituir terreno fértil para a pratica de atos imorais, em virtude da liberdade
administrativa oferecida pela propria lei. Nestes casos, torna-se possivel a pratica de
atos legais, porém imorais. E o entendimento de Silva (2014, p. 677) que afirma “[...]
nao significa necessariamente que o ato legal seja honesto”. O autor continua em sua

argumentacao:

A lei pode ser cumprida moralmente ou imoralmente. Quando sua
execugao é feita, por exemplo, com o intuito de prejudicar alguém
deliberadamente, ou com o intuito de favorecer alguém, por certo que
se estad produzindo um ato formalmente legal, mas materialmente
comprometido com a moralidade administrativa. (SILVA, 2014, p. 677-
678).

Di Pietro (1991, p. 105) diz ser “perfeitamente possivel a existéncia de atos
juridicos licitos, porém imorais”. Exemplifica, citando o caso em que o Poder Judiciario
pode decidir em causa prépria assuntos de interesse geral dos Magistrados,
“contrariando o velho principio, de fundamento moral, que veda assuma alguém a
posicao de juiz e parte ao mesmo tempo”. Outro exemplo é o fato da Constituicao
(artigos 71 e 73) permitir que “Ministros do Tribunal de Contas sejam nomeados pelo
Chefe do Poder Executivo, cujas contas vai apreciar’.

Em episddio recente, de repercussdo nacional, protagonizado pelo atual
Presidente da Republica, o Senhor (Sr.) Jair Messias Bolsonaro, é possivel verificar a
pratica de ato administrativo discricionario, malgrado encoberto de legalidade, que
guarda imoralidade velada, tendo sido suspenso, liminarmente, por decisdao do
Supremo Tribunal Federal (STF), com fundamento nos principios constitucionais da
impessoalidade, da moralidade e do interesse publico (BRASIL, 2020b).

O Presidente, no exercicio de sua competéncia discricionaria (BRASIL, 1988,
artigo 84, XXV c/c Lei Federal n°® 9.266/1996, artigo 2°-C), nomeou, mediante Decreto,
em 27 de abril de 2020, o Sr. Alexandre Ramagem Rodrigues para exercer o cargo de
Diretor-Geral da Policia Federal (PF). Trata-se de ato legal, que cumpre o disposto

tanto em sede constitucional quanto em Lei Federal, contudo, segundo entendimento
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do STF, constitui ato administrativo contrario aos principios constitucionais regentes
da Administracao Publica antes referidos e, por isso, passivel de suspenséo.

Conforme dados contidos na decisdo do STF (BRASIL, 2020b), a nomeagao
do Sr. Alexandre Ramagem Rodrigues para ocupar a chefia da Policia Federal
consubstanciou desvio de finalidade, comprovado por documentos acostados aos
autos e pela declaragdao em entrevista coletiva, no dia 24 de abril de 2020, emitida
pelo ex-Ministro de Estado da Justica e Seguranga Publica, Sr. Sérgio Fernando Moro,
de que a intencao da troca da Diretoria Geral da Policia Federal pelo Presidente era
para que o mesmo pudesse ter “interferéncia politica’ na Instituicao, no sentido de ‘ter
uma pessoa do contato pessoal dele’, ‘que pudesse ligar, colher informagdes, colher
relatorios de inteligéncia™ (BRASIL, 2020b, p. 11). O préprio Presidente, em entrevista
coletiva, no mesmo dia, confirmou que, “por ndo possuir informacdes da Policia
Federal, precisaria ‘todo dia ter um relatério do que aconteceu, em especial nas
ultimas vinte e quatro horas” (BRASIL, 2020b, p. 11). A nomeag¢ao do novo Diretor
Geral da PF também foi motivada por “insatisfacdo presidencial com a existéncia de
um inquérito no SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL” (BRASIL, 2020b, p. 13) referente
a investigagao de deputados bolsonaristas.

Portanto, é notdrio que o ato de nomeacgao, embora de carater discricionario,
exercido dentro de uma permissao legal, Lei Federal n° 9.266/1996, artigo 2°-C
(BRASIL, 1996), ndo passa pelo crivo dos principios constitucionais que regem a
Administracdo Publica, com énfase ao principio da moralidade administrativa. Ao
Chefe do Poder Executivo ndo é dado poder absoluto ou ilimitado, antes deve, ele,
respeito as normas legais e constitucionais, “moralmente admissiveis” (BRASIL,
2020b, p. 06). Acerca da incidéncia dos principios constitucionais sobre a atuagao da
Administracdo Publica, o Ministro Alexandre de Moraes, relator da decisdo do STF,

explana:

a constitucionalizagcdo das normas basicas do Direito Administrativo
permite ao Judiciario impedir que o Executivo molde a Administragao
Publica em discordancia a seus principios e preceitos constitucionais
basicos, pois a finalidade da revisao judicial é impedir atos
incompativeis com a ordem constitucional, inclusive no tocante as
nomeacgdes para cargos publicos, que devem observancia né&o
somente ao principio da legalidade, mas também aos principios da
impessoalidade, da moralidade e do interesse publico (BRASIL,
2020b, p. 07).
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Neste sentido, o principio da moralidade administrativa vem exigir do
administrador publico, além do cumprimento da lei, respeito aos “principios éticos de
razoabilidade e Justica, pois a moralidade constitui, a partir da Constituicdo de 1988,
pressuposto de validade de todo ato da Administragdo Publica” (BRASIL, 2020b, p.
07). Dessa forma, um ato administrativo apenas é considerado legitimo se, além da
sua conformidade legal, for compativel com a moralidade administrativa, como
também realizar o interesse publico.

Buscando impedir arbitrariedades e preservar a observancia aos limites da
discricionariedade, ao Poder Judiciario é constitucionalmente permitido apreciar os
atos administrativos discricionarios, quando identificado o desvio de finalidade. Neste
caso, o administrador faz uso do poder discricionario de modo abusivo, pois se utiliza
indevidamente dos critérios de conveniéncia e oportunidade e se desvia da finalidade

de atingir o interesse publico. Cammarosano (2006, p. 107) explica que:

[...] ha desvio de poder quando o agente, servindo-se de uma
competéncia que em abstrato possui, e diante de um leque de opgdes
para realizar o interesse publico, decide-se por aquela que, conquanto
adequada a realizagao do interesse publico, também Ihe propicia, e a
sua sombra, satisfazer seus interesses pessoais de perseguicdo ou
favoritismo.

O Ministro Alexandre de Moraes enfatiza que “nos atos discricionarios, a opgao
conveniente e oportuna deve ser feita legal, moral e impessoalmente pela
Administracao Publica [...]” (BRASIL, 2020b, p.10). Portanto, a analise da legalidade,
moralidade e impessoalidade de um ato administrativo discricionario pelo Poder

Judiciario n&do esta blindada pela intangibilidade do mérito administrativo. Assim:

O Poder Judiciario, portanto, devera exercer o juizo de verificacao de
exatidao do exercicio da discricionariedade administrativa perante os
principios da administracdo publica (CF, art. 37, caput), verificando a
realidade dos fatos e também a coeréncia légica do ato administrativo
com os fatos (BRASIL, 2020b, p. 09).

Impelido pelo dever de analisar se a nomeacao do novo Diretor Geral da PF
pelo Presidente da Republica, expedido no exercicio do poder discricionario estava
“vinculada ao império constitucional” (BRASIL, 2020b, p. 10), o STF confrontou o ato
aos principios da legalidade, moralidade e impessoalidade, e concluiu, a0 menos em

sede de liminar, pelo vicio do ato, restando configurado o desvio de finalidade. Ao final,
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o STF decidiu pela suspensao da eficacia do Decreto de 27 de abril de 2020, referente
a nomeacgao e posse de Alexandre Ramagem Rodrigues para o cargo de Diretor-Geral
da Policia Federal (BRASIL, 2020b).

Elucidativa € a explanagdo de Rocha (1994, p. 156) sobre a questdo da
pessoalidade na Administracdo Publica e que confronta o ato administrativo do

Presidente. Disserta a autora:

Em geral, o agente administrativo que pratica o ato incorreto
juridicamente pela pessoalidade que nele se contém e pelo qual se
manifesta € competente para o desempenho, mas n&do o poderia
exercer considerando-se apenas as suas opinides e interesses. A
competéncia administrativa formal ndo guarda, aqui, correspondéncia
com a competéncia administrativa material, quer-se dizer,
competéncia um agente tem para uma determinada nomeacao, por
exemplo, mas nao para fazé-lo por seu parente ou amigo o nomeado,
pois o cargo publico deve ser provido segundo os interesses e
conveniéncias publicas e nao particulares (ROCHA, 1994, p. 156).

Os acontecimentos relatados revelam a importancia e atualidade do principio
da moralidade administrativa e sua indispensabilidade, ainda que diante de atos,
aparentemente, legais. Para a ordem constitucional vigente, n&o basta a legalidade
do ato administrativo, devendo este ser também moral, impessoal e vinculado ao
interesse publico. Apesar da interdependéncia entre legalidade e moralidade, o
principio da moralidade administrativa incidira, principalmente, sobre aquele ato
violador da ordem juridica que se manifesta de forma dissimulada, disfarcada de
legalidade. Esclarecedor se faz o texto de Cammarosano (2006, p. 114-115), que

merece transcricio literal:

A intencional violagdo da ordem juridica pelo agente publico, que sabe
das graves sancgdes previstas para esse comportamento, costuma vir,
ja o disse Celso Anténio, dissimulada. E propésito no mais das vezes
inconfessavel. Assim, o mau agente publico esforga-se por encontrar
argumentos falaciosos, para nao reconhecer vigéncia a lei que nao
queira aplicar, ou para reconhecer como ainda vigente a que |he
interessa aplicar. Quando nao, forca desmedidamente a interpretacao,
ora violentando a letra da lei, ora divorciando-se de sua finalidade, de
seu espirito. Deixa de motivar suficientemente suas decisbes, ou
simplesmente ndo as motiva em circunstancias tais que resulta
manifesto que nao o faz exatamente porque nao teria condigbes de
racionalmente sustenta-las. Ignora acintosamente argumentos
contrarios que nao tem como contestar, como se nao tivessem sido
nem mesmo oferecidos. Finge ndo perceber outros, pela mesma
razdo. Descarta lacdnica e bisonhamente, ou até sem dizer porque,
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pareceres, estudos, laudos que se l|he apresentam, decidindo
caprichosamente o que demanda adequada avaliagdo técnica, mal
disfargando postura de quem se considera dono da coisa publica,
onisciente, exercitando autoritarismo até com olimpico desprezo por
criticas fundadas e construtivas, s porque formuladas por quem nao
Ihe faga a corte. Distorce fatos, vé o que nao existe, deixa de ver o que
existe, falseando juizos quanto a subsunc¢do as normas. Omite-se,
recua inexplicavelmente quando devia agir. Avanga quando,
inquestionavelmente, era mister parar.

Percebe-se uma série de condutas que podem ser praticadas pelo mau servidor
e revelam a sutileza do agir imoral, que fere o principio da moralidade e contamina a
prestacdo do servigo publico. Em todas as agbes imorais, o resultado sera o
comprometimento do interesse publico. Este, afinal, € o que constitui a principal
missao do agente publico. O interesse publico, sua protegdo e realizagdo, séo os
pilares que justificam a instituicdo de principios constitucionais para reger a conduta
do servidor.

Portanto, a busca do interesse publico pelo servidor evidencia o engajamento
dele a moralidade. Nao se exige genuina pureza e perfeigdo do servidor publico, mas
se requer honestidade, decéncia e lisura. E o que declara Figueiredo (2003, p. 50):
“Em todos os tempos, em toda sociedade, ha um minimo de moralidade que nao pode
ser violado pelo individuo. Nao se requer que ele seja puro, mas que seja honesto”. A
moralidade deve permear, desde os menores e insignificantes atos até as decisdes
mais importantes de uma gestao administrativa, principalmente, aquelas passiveis de
discricionariedade administrativa. Alcanca, outrossim, todos os servidores, desde

aquele que ocupa o cargo mais simples até o alto comando da Administracéo.



62

5 ADISCIPLINA NORMATIVA DA MORALIDADE ADMINISTRATIVA

O principio da moralidade administrativa possui expresso amparo
constitucional — artigo 37 —, conforme ja apontado, como também ampla protecéo
juridica na seara infraconstitucional, haja vista sua previsdo e regulamentagdo em
diversos diplomas legais. Tal fato fornece algum vislumbre acerca da esfera de
aplicabilidade do referido principio por normatizar formas de seu desdobramento.

Este capitulo tenciona abordar pontos principais do arcabougo constitucional e
legislativo que disciplina a moralidade administrativa, o que auxilia no entendimento
de como torna-la efetiva na realidade institucional. Dentro do mencionado arcabouco,
pretende-se examinar a regulamentagdo da moralidade administrativa presente na
Constituicdo e nas seguintes legislagdes, que importam para o ambito da
Administracdo Publica Federal: Lei Federal n°® 8.429/1992 (BRASIL, 1992); Lei Federal
n°®8.112/1990 (BRASIL, 1990); e Decreto Federal n°® 1.171/1994 (BRASIL, 1994), além
de perpassar pelas Leis Federais n° 8.666/1993 (BRASIL, 1993) e 9.784/1999
(BRASIL, 1999) e pelo Decreto-Lei n° 2.848/1940 (Cdodigo Penal Brasileiro) (BRASIL,
1940).

5.1 A moralidade administrativa na Constituicao Federal de 1988

Na propria Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), a tutela da
moralidade ndo se esgota no artigo 37, mas percorre toda a Carta Constitucional,
estando sob salvaguarda, inclusive, num dos fundamentos do Estado brasileiro, a
dignidade da pessoa humana (BRASIL, 1988, artigo 1°, Ill), de acordo com Moreira
Neto (1992), que o considera um principio moral e assegura que a Constituicdo possui,
ao todo, 58 (cinquenta e oito) normas, entre principios e regras, que tratam da
moralidade. Podem-se destacar algumas delas.

Em seu artigo 5°, XXXIV, a, a Constituicdo prevé o direito de peticdo aos
Poderes Publicos contra ilegalidade ou abuso de poder, do qual o desvio de finalidade
€ uma de suas modalidades. Também estabelece a garantia do habeas corpus e
mandado de segurancga contra abuso de poder de autoridade ou agente publico
(BRASIL, 1988, artigo 5°, LXVIIl e LXIX). De acordo com o artigo 5°, LXXIII, qualquer
cidadao é parte legitima para propor acdo popular que vise a anular ato lesivo a
moralidade administrativa (BRASIL, 1988). Este dispositivo constitucional conferiu a
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moralidade administrativa status de fundamento autbnomo para anular ato que |lhe
seja ofensivo via agdo popular, “independentemente de qualquer dano ao patriménio
publico ou de entidade de que o Estado participe, ao meio ambiente e ao patrimbnio
historico e cultural” (CAMMAROSANO, 2006, p. 91).

No capitulo sobre direitos politicos, a Constituicdo permite que Lei
Complementar estabeleca casos de inelegibilidade com o fim de proteger a
moralidade e a probidade administrativa para o exercicio do mandato eleitoral
(BRASIL, 1988, artigo 14, § 9°). Com base no artigo 37, § 4°, os atos de improbidade
administrativa sao passiveis de punicdo com a suspensao dos direitos politicos, a
perda da funcdo publica, a indisponibilidade dos bens e o ressarcimento ao erario,
conforme regulado em lei. Ainda, em prote¢do da probidade, o artigo 85, V, prescreve
ser crime de responsabilidade os atos do Presidente da Republica que atentem contra
a probidade na administracéo (BRASIL, 1988).

A Constituicdo preocupa-se, igualmente, em resguardar a moralidade no
comportamento daqueles que ocupam cargos politicos ou altos cargos no Estado
(MOREIRA NETO, 1992). O artigo 55, Il, prevé a perda do mandato eleitoral para o
Deputado ou Senador, cujo procedimento for declarado incompativel com o decoro
parlamentar, o qual pode ser configurado mediante o abuso das prerrogativas a eles
asseguradas ou a percepc¢ao de vantagens indevidas (artigo 55, § 1°). A idoneidade
moral e reputacao ilibada sao requisitos exigidos para a nomeagao de Ministro do
Tribunal de Contas da Uniao (artigo 73, § 1°, ). Areputacgao ilibada € também requisito
exigido para o acesso aos cargos de Ministro do Supremo Tribunal Federal (artigo
101), de Ministro do Superior Tribunal de Justica (artigo 104, paragrafo unico) e de
Advogado-Geral da Unido (artigo 131, § 1°) (BRASIL, 1988).

No exercicio da fiscalizacdo contabil, financeira e orcamentaria, o Tribunal de
Contas da Uniao pode propor ao Congresso Nacional a sustagao de despesa irregular,
se julgar que o gasto pode causar dano irreparavel ou grave lesao a economia publica
(artigo 72, § 2°). Moreira Neto (1992, p. 26) considera que despesa irregular € aquela
cujo conceito ultrapassa o de despesa ilegal e “cuja anomalia injuridica s6 pode ser
suscetivel de apreciagdo sob o prisma da moralidade administrativa”. A prote¢ao da
moralidade também esta presente no artigo 74, § 2° o qual legitima a qualquer
cidadao, partido politico, associagdo ou sindicato, na forma da lei, denunciar

irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas da Unido. Desta forma,
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com amparo constitucional, qualquer pessoa se torna fiscal da regularidade da
despesa publica e, por conseguinte, guardia da moralidade na Administragéo Publica.

Nao se pode deixar de mencionar o préprio artigo 37, o qual submete toda a
Administragcdo Publica, direta e indireta, de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios a obediéncia do principio da moralidade
(BRASIL, 1988).

Como bem se observa, a Constituicdo Federal de 1988 é prodiga na protegao
da moralidade no ambito publico. Trata-se de bem juridico relevante e necessario para
a promogao da ética em todas as esferas do Poder Publico. A cobertura constitucional
abrangente apenas revela o compromisso exigido de cada gestor e agente publico na
construgédo de uma postura ética integral, que englobe toda a Administragao Publica,

atendendo aos anseios da sociedade.

5.2 A moralidade administrativa nas legislagoes infraconstitucionais

5.2.1 ALein® 8.429/1992

A Lei Federal n° 8.429, de 2 de junho de 1992 (BRASIL, 1992), conhecida
também como Lei da Improbidade, é aliada na protecdo do principio da moralidade
administrativa no ambito da Administragao Publica, pois veio regulamentar o § 4°, do
artigo 37, da CF, que prevé sancgdes contra os agentes publicos que pratiquem atos
de improbidade administrativa, as quais podem culminar em suspensao dos direitos
politicos, perda da funcédo publica, indisponibilidade dos bens e ressarcimento ao
erario, sem prejuizo da acao penal cabivel.

Improbidade administrativa, como se infere da propria nomenclatura, é a
infracdo do dever de probidade, com a pratica de “atos desonestos ou desleais para
com a Administracdo Publica” (FREITAS, 1996, p. 71). E a falta de “respeito total a
bens e direitos ou interesses alheios” e a quebra do dever de “honestidade, decéncia
e competéncia no exercicio de cargos e fungdes publicas” (ROCHA, 1994, p. 226). A
Lei Federal n® 8.429/1992 (BRASIL, 1992) esclarece quais atos podem constituir
improbidade administrativa, elencando uma série de condutas que, se tipificadas,
importaram em puni¢do para o improbo. As condutas previstas constituem
enumeracao nao taxativa, de sorte que outros atos, ainda que n&o expressamente

tipificados na lei, podem configurar improbidade administrativa.
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Conforme artigo 1°, em combinagdo com o paragrafo unico do mesmo artigo,
estdo sujeitos a incidéncia desta Lei qualquer agente publico, servidor ou n&o, da
administracao direta, indireta ou fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal, dos Municipios, de Territério, de empresa incorporada ao
patrimdnio publico ou de entidade que, de alguma forma, participe do erario. A Lei,
inclusive, alcanga terceiro ndo agente publico que induza ou concorra para a pratica
do ato de improbidade ou dele se beneficie sob qualquer forma direta ou indireta
(artigo 3°) (BRASIL, 1992).

A Lei divide as condutas violadoras da probidade em trés grupos de atos
distribuidos do artigo 9° ao 11. Assim, a primeira modalidade corresponde aos atos
que configuram improbidade administrativa quando a agdo ou omissdo, dolosa ou
culposa, importa em enriquecimento ilicito, mediante o ganho, pelo agente publico ou
terceiro, de qualquer tipo de vantagem patrimonial indevida em razédo do exercicio de
cargo, mandato, funcdo, emprego ou atividade publica (artigo 9°) (BRASIL, 1992).
Freitas (1996, p. 75) considera o enriquecimento ilicito como “a mais torpe das
espécies de improbidade administrativa”.

Entre os atos previstos pela Lei dos quais decorre o enriquecimento ilicito,
pode-se citar, como exemplo, utilizar, em obra ou servico particular, veiculos,
maquinas, equipamentos ou material de qualquer natureza, de propriedade ou a
disposicao de qualquer das entidades da Administragao Publica, bem como o trabalho
de servidores publicos, empregados ou terceiros contratados por essas entidades
(artigo 9°, 1V) e receber vantagem econdmica de qualquer natureza, direta ou
indiretamente, para omitir ato de oficio, providéncia ou declaragdo a que esteja
obrigado (artigo 9°, X) (BRASIL, 1992).

O artigo 10 da Lei em comento traz os atos de improbidade que causam
prejuizo ao erario, isto é, aqueles referentes a qualquer agdo ou omissao, dolosa ou
culposa, que enseje perda patrimonial, desvio, apropriagdo, malbaratamento ou
dilapidacdo dos bens ou haveres das entidades da Administragdo Publica. Como
exemplos, tem-se o ato de frustrar a licitude de processo licitatério (artigo 10, VIII) e
liberar verba publica sem a estrita observancia das normas pertinentes ou influir de
qualquer forma para a sua aplicacao irregular (artigo 10, XI) (BRASIL, 1992).

Aterceira e ultima categoria de atos de improbidade administrativa € a relativa
aqueles atos que atentam contra os principios da administragao publica por meio de
qualquer acdo ou omissao que viole os deveres de honestidade, imparcialidade,
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legalidade, e lealdade as instituigdes (artigo 11) (BRASIL, 1992). Aqui, nesta previsao,
conforme observa Freitas (1996), moralidade e ilegalidade se entrelagcam. De fato, a
transgressédo de um principio, irremediavelmente, afeta os demais, pois todos os
principios de um sistema juridico naturalmente se correlacionam. A conclusdo que
deve ser retirada da leitura do artigo, de acordo com Freitas (1996, p. 78), € a de que
‘o cometimento de uma irregularidade acompanhada pela marca indelével da
desonestidade do agente ou deslealdade para com o Poder Publico, implica, em
suficiente grau, a violagao do principio da probidade administrativa”.

Praticar ato visando fim proibido em lei ou regulamento ou diverso daquele
previsto, na regra de competéncia (artigo 11, |), retardar ou deixar de praticar,
indevidamente, ato de oficio (artigo 11, Il) e revelar fato ou circunsténcia de que tem
ciéncia em razéo das atribuicdes e que deva permanecer em segredo (artigo 11, Ill)
sdo exemplos de atos que afrontam os principios da Administragdo Publica (BRASIL,
1992).

A Lei Federal 8.429/1992 se coloca como instrumento normativo repressivo —
dada a severidade das penas previstas —, porém, sobretudo, preventivo no sentido de
fazer valer o principio da moralidade administrativa, o qual se faz, em ultima analise,
principal objeto de protegao da referida Lei. Infere-se tal ideia do fato de que o ato que
afronta principio da Administragdo Publica (artigo 11), dito desonesto ou desleal,
implica em improbidade administrativa por si sO, independentemente de se verificar
enriquecimento ilicito ou dano ao erario (BRASIL, 1992). Assim, pela Lei, a
transgressdo ao principio da moralidade caracteriza ofensa ao subprincipio da
probidade administrativa (FREITAS, 1996). Ao prescrever tantos atos como
ensejadores da improbidade, o legislador pretende coibir atos lesivos & moralidade. E
o pensamento de Freitas (1996, p. 71) ao concluir que a Lei postula “mais do que
coibir o dano material, inibir a infringéncia, por si mesma nefasta, do principio da
moralidade, seja pelo agente publico ou por terceiro, punindo-os com a imposig¢ao de

penalidades severas [...]".

5.2.2 ALein®8.112/1990

Dispondo sobre o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unidao, das
autarquias e das fundacbes publicas federais, a Lei Federal n° 8.112, de 11 de
dezembro de 1990 (BRASIL, 1990), contribui para resguardar e efetivar o principio da
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moralidade administrativa na Administracdo Publica, na medida em que institui o
regime disciplinar, pelo qual preconiza os deveres do servidor e as condutas a ele
proibidas, além de cominar as penalidades correspondentes a transgresséo do que
foi estabelecido.

O agente publico que exerce de forma irregular as suas atribuigbes pode
responder civil, penal e administrativamente (artigo 121), estando sujeito a sang¢des
nas trés esferas, que podem, inclusive, serem cumuladas (artigo 125). Na seara
administrativa, segundo dicgdo do artigo 127, o servidor infrator pode sofrer as
seguintes penas: adverténcia; suspensao; demissao; cassagao de aposentadoria ou
disponibilidade; destituicdo de cargo em comissdo; e destituicdo de fungao
comissionada. Para o servidor em atividade, a pena maxima € a demissdo, que
significa a sua expulsdo do servigo publico (MELLO, 2015) e esta relacionada a
ocorréncia das infragdes mais graves (artigo 132) (BRASIL, 1990).

O regime disciplinar, regido pelo Titulo IV, da Lei n° 8.112/1990 (BRASIL, 1990),
por meio da prescricdo dos deveres e proibigdes, determinados pelos artigos 116 e
117 da Lei, respectivamente, constréi o padrdo de comportamento ideal exigido do
agente publico no exercicio das suas atribuigdes.

Da leitura dos deveres constantes no artigo 116, € possivel depreender que o
servidor publico, em relagao a prestacao do servigo publico, deve exercer com zelo e
dedicacdo suas atribuicdes, ser assiduo e pontual, zelar pela economia do material e
a conservagao do patriménio publico e guardar sigilo sobre assunto da reparticdo. Em
relagcao ao publico, deve atendé-lo com presteza e urbanidade. Ademais, deve ser leal
a instituicdo a que serve e deve obedecer rigorosamente a lei, observando as normas
legais e regulamentares, além de denunciar, as autoridades competentes,
irregularidades, ilegalidade, omissao ou abuso de poder de que tiver ciéncia. Deve
também cumprir ordens superiores, exceto quando manifestamente ilegais. Ou seja,
nao o isenta de responsabilidade o fato de “apenas estar cumprindo ordens”, em caso
de notavel ilegalidade praticada (BRASIL, 1990).

Meirelles e Burle Filho (2016, p. 585) observam que os deveres impostos aos
servidores publicos sao “requisitos para o bom desempenho de seus encargos e
regular funcionamento dos servigos publicos”. De acordo com Meirelles e Burle Filho
(2016), sobre os deveres antes relacionados, pode-se dizer que se resumem em trés
deveres principais, a saber, dever de lealdade, dever de obediéncia e dever de
conduta ética. O primeiro exige do agente publico que seja dedicado ao servicgo,
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respeite as leis e as instituicbes constitucionais e que seus interesses estejam de
acordo com os interesses superiores do Estado. Por conseguinte, a ele é vedado atuar
de forma contraria aos fins e interesses legitimos da Administragcdo. O segundo requer
que o servidor seja obediente as ordens legais de seus superiores, respeitando a
subordinagdo hierarquica. O ultimo dever, o de conduta ética, € o que decorre
diretamente do principio da moralidade administrativa e impbe a obrigacado de agir
com ética e honestidade. Tal principio ganhou proteg¢ao especifica na Lei em estudo,
visto sua mencgao expressa no inciso 1X, do artigo 116, o qual exige do servidor que
ele deve “manter conduta compativel com a moralidade administrativa” (BRASIL,
1990).

Vale dizer que a inobservancia dos deveres funcionais descritos no artigo 116
podem ensejar as penalidades de adverténcia ou suspensdo, conforme teor dos
artigos 129 e 130 (BRASIL, 1990).

O artigo 117 elenca as condutas proibidas ao servidor publico, as quais podem
ser melhor visualizadas no Quadro 1, que apresenta também o nivel de gravidade da
conduta, a respectiva penalidade em caso de violagcédo e a punig¢ao pela reincidéncia

ou consequéncia mais gravosa prevista pela Lei (BRASIL, 1990).

Quadro 1 — Das proibi¢cdes e nivel de gravidade da conduta

St Nivel de el Reincidéncia ou
oncuta Gravidade enaficace Consequéncia

| - ausentar-se do servigo durante o Advertancia/

expediente, sem prévia autorizacédo do Leve Suspensao Suspensao

chefe imediato;

Il - retirar, sem prévia anuéncia da Adverténcia/

autoridade  competente, qualquer Leve Suspensao Suspensao

documento ou objeto da reparti¢o;

Il - recusar fé a documentos publicos; Leve Adverténcia/ Suspensao
Suspensao

IV - opor resisténcia injustificada ao Adverténcia/

andamento de documento e processo Leve Suspensio Suspensao

ou execucao de servigo;

V - promover manifestacao de apreco Leve Adverténcia/S Suspensao

ou desaprego no recinto da reparticao; uspensao

VI - cometer a pessoa estranha a

reparticdo, fora dos casos previstos em Advertancia/

lei, o desempenho de atribuicdo que Leve Suspensao Suspensao

seja de sua responsabilidade ou de seu

subordinado;

VII - coagir ou aliciar subordinados no Leve Adverténcia/ Suspensio

sentido de filiarem-se a associagao Suspensao
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profissional ou sindical, ou a partido
politico;

VIl - manter sob sua chefia imediata,
em cargo ou fungcdo de confianga,

o . ; Leve Adverténcia Suspensao
cbnjuge, companheiro ou parente até o
segundo grau civil;
XIX - recusar-se a atualizar seus dados Adverténcia/ ~
. - i Leve ~ Suspensao
cadastrais quando solicitado; Suspensao
IX - valer-se do cargo para lograr Incompatibiliza
proveito pessoal ou de outrem, em 0 ex-servidor
detrimento da dignidade da funcao para nova
publica; investidura em
Grave Demissao cargo publico
federal, pelo
prazo de 5
(cinco) anos
(artigo 137).
X - participar de geréncia ou
administracdo de sociedade privada,
personificada ou nao personificada, -
g Grave Demissao -
exercer 0O comércio, exceto na
qualidade de acionista, cotista ou
comanditario;
Xl - atuar, como procurador ou Incompatibiliza
intermediario, junto a reparticdes 0 ex-servidor
publicas, salvo quando se tratar de para nova
beneficios previdenciarios ou investidura em
assistenciais de parentes até o segundo Grave Demisséao cargo publico
grau, e de cbnjuge ou companheiro; federal, pelo
prazo de 5
(cinco) anos
(artigo 137).
Xl - receber propina, comisséao,
presente ou vantagem de qualquer Grave Demisséo -
espécie, em razao de suas atribuicdes;
Xl - aceitar comissdo, emprego ou G . -
- - rave Demissao
pensao de estado estrangeiro;
XV - pratlcf':\r usura sob qualquer de Grave DemissAo -
suas formas;
XV - proceder de forma desidiosa; Grave Demissdo -
XVI - utilizar pessoal ou recursos
materiais da reparticdo em servigos ou Grave Demissao -
atividades particulares;
XVIl - cometer a outro servidor
atribuigdes estranhas ao cargo que Média Suspensio -
ocupa, exceto em situagdes de
emergéncia e transitorias;
XVIII - exercer quaisquer atividades que
sejam incompativeis com o exercicio do Médi ~ -
édia Suspensao

cargo ou fungédo e com o horario de
trabalho;

Fonte: Dantas (2018, p. 23-25).
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Numa avaliag&o geral, percebe-se que condutas que busquem a obtengao de
vantagens pessoais, para si ou para outrem, financeiras ou nao (incisos IX, XI, XII,
XIII, XIV), ou sobrepde o interesse publico, em favor do interesse pessoal (inciso XVI)
sdo consideradas de maior gravidade, ja que punidas com demiss&do. Representam
os atos mais afrontosos a ética, o que a sociedade repudia, pois 0 que se anseia &
que aqueles que estdo a servico do publico, de fato, o sirvam e sejam isentos de
qualquer interesse que va lhe trazer beneficio pessoal, preterindo o interesse da
coletividade (BRASIL, 1990).

Outro ponto que chama a atencéo é a possibilidade de demissao do servidor
publico por desidia (inciso XV). Proceder de forma desidiosa € comportar-se de modo
negligente, moroso e desleixado no desempenho das atividades funcionais, com
desatencdo a prazos, descuido na elaboracdo de documentos, podendo também ser
caracterizada pelo acumulo de faltas injustificadas ao servigo, culminando num
cenario de descaso com o cumprimento das fungdées (MINAS GERAIS, 2016, 2019),
do que pode advir danos para o servigo publico (artigo 128). Neste sentido, o
dispositivo quer combater o comportamento preguicoso, indolente, que além da moral,
afeta a eficiéncia do servigo publico, prezando pelo servidor que cumpre seus deveres
funcionais com zelo, responsabilidade e dedicagao (BRASIL, 1990).

Outras agdes que ensejam a pena de demissao estédo previstas no artigo 132
e sao estas: | - crime contra a administragdo publica; Il - abandono de cargo; Ill -
inassiduidade habitual; IV - improbidade administrativa; V - incontinéncia publica e
conduta escandalosa, na reparti¢ao; VI - insubordinagao grave em servigo; VII - ofensa
fisica, em servigo, a servidor ou a particular, salvo em legitima defesa propria ou de
outrem; VIII - aplicagao irregular de dinheiros publicos; IX - revelagdo de segredo do
qual se apropriou em razao do cargo; X - lesdo aos cofres publicos e dilapidagao do
patriménio nacional; XI - corrup¢ao; e Xll - acumulagao ilegal de cargos, empregos ou
fungdes publicas (BRASIL, 1990).

No artigo 132, tem-se o rol de praticas de carater gravissimo (DANTAS, 2018),
as quais, em sua maioria, envolvem procedimento irregular com o dinheiro publico ou
ganho de vantagem indevida, para si ou para outrem (incisos |, IV, VIII, X, Xl e XII).
Mais uma vez, sdao merecedores de repressdo da maior severidade atos que
manipulam o dinheiro publico em beneficio pessoal e em detrimento do atendimento
de alguma necessidade coletiva, de algum retorno social do recurso publico investido.
A gravidade de tais atos fica mais evidente com a determinagao do paragrafo unico
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do artigo 137, que proibe o servidor demitido, com fundamento nos incisos I, IV, VIII,
X e Xl, do artigo 132, de retornar ao servigo publico federal definitivamente (BRASIL,
1990).

A auséncia ao servigo também é conduta que pode gerar demissao, desde que
caracterize abandono de cargo ou inassiduidade habitual. A primeira figura é
configurada quando o servidor, intencionalmente, se ausenta do servigo por mais de
trinta dias consecutivos (artigo 138). A segunda, por sua vez, ocorre quando o servidor
falta ao servigo, sem causa justificada, por sessenta dias, interpoladamente, durante
o periodo de doze meses (artigo 139) (BRASIL, 1990).

E mister frisar que a punicdo do servidor publico infrator ndo ocorre de forma
arbitraria, mas somente apds processo disciplinar mediante a instauracdo de
sindicancia acusatéria ou Processo Administrativo Disciplinar (PAD), por forga do
artigo 143, instrumentos idéneos de que a Administracdo Publica dispde para apurar
supostas infracbes cometidas pelo servidor no exercicio de suas fungdes
(CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO, 2019a).

O contato com o regime disciplinar estabelecido pela Lei Federal n® 8.112/1990
(BRASIL, 1990) em relagao aos servidores publicos federais permite extrair nogoes
sobre a conduta correta de um servidor, que representa a Administracao Publica e seu
relacionamento com a sociedade, devendo ele seguir regras de comportamento,
manifestadas em deveres e proibi¢des essenciais para o eficiente, regular e probo

andamento do servigo publico.

5.2.3 O Decreto n®1.171/1994

O Decreto Federal n° 1.171/1994, de 22 de junho de 1994 (BRASIL, 1994),
aprova o Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo
Federal, que estende sua vigéncia sobre os 6rgéos e entidades da Administracao
Publica Federal direta e indireta (artigo 2°) e constitui um plexo de normas que compila
regras deontologicas, deveres e vedagdes ao servidor publico. Porém,
diferentemente, do carater punitivo presente tanto na Lei Federal n°® 8.429/1992
(BRASIL, 1992), quanto no regime disciplinar regido pela Lei Federal n° 8.112/1990
(BRASIL, 1990), o aludido Cédigo de Etica possui carater orientador, no sentido de

guiar comportamentos, minimizar conflitos e estimular a conduta ética no servigo
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publico (GOMES, 2015). A pena maxima que o servidor pode obter diante de uma
infragdo ao Codigo € a de censura (inciso XXII) (BRASIL, 1994).

Entretanto, a despeito do carater precipuo de orientacdo, a existéncia de um
Cadigo de Etica é necessaria, conforme defende Rocha (1994), pois permite aprimorar
e facilitar a aplicagdo do principio da moralidade administrativa ao coloca-lo em
normas e definir critérios objetivos de comportamento. Se o Cédigo de Etica ndo
assegura o pleno acatamento do principio da moralidade, “é certo que a sua violagéo
ficara mais facilmente identificavel, e passivel de desfazimento administrativo ou
jurisdicional a conduta que o infrinja” (ROCHA, 1994, p. 231).

As normas do Codigo de Etica do servidor publico federal traduzem as
exigéncias da ordem moral e definem, de certa forma, o conteudo do principio da
moralidade administrativa, conforme se pode inferir das regras deontologicas
dispostas dos incisos | ao Xl (BRASIL, 1994).

Assim, o servidor publico, no exercicio da sua fungao publica, deve ser
norteado pelos primados maiores da dignidade, decoro, zelo, eficacia e consciéncia
dos principios morais (inciso l). Tais valores também o devem conduzir fora do
exercicio do cargo (inciso 1) e, até mesmo, em sua vida privada, visto que a fungao
publica integra a vida particular de cada servidor publico e suas atitudes pessoais
podem desabonar sua reputagao funcional (inciso VI) (BRASIL, 1994).

Com base nas ligdes de Hauriou (MEIRELLES; BURLE FILHO, 2016), o inciso
Il postula que o servidor publico ndo podera jamais desprezar o elemento ético de sua
conduta. Quando estiver diante de uma deciséo, “ndo tera que decidir somente entre
o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente, o oportuno e o
inoportuno, mas principalmente entre o honesto e o desonesto” (MEIRELLES; BURLE
FILHO, 2016, p. 94). Aqui se evidencia a assertiva de que nem tudo o que € legal é
honesto, dado que a inscrigdo normativa deixa clara que a escolha entre o legal e o
ilegal ndo inclui, necessariamente, o fator honestidade.

Outro aspecto importante é que o Codigo de Etica confirma a vinculagdo da
moralidade administrativa ao interesse publico, no inciso Ill, quando enuncia que ela
“nao se limita a distingdo entre o bem e o mal, devendo ser acrescida da ideia de que
o fim é sempre o bem comum” (BRASIL, 1994, Ill). A moralidade do ato administrativo
€ consolidada no equilibrio entre a legalidade e a finalidade, ou seja, o ato legal
somente é igualmente moral se em consonéancia com a finalidade publica. O inciso IV

reforgca a integracdo que deve haver entre moralidade, legalidade e finalidade na
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conduta do servidor, de modo que a moralidade administrativa deve ser elemento
indissociavel da aplicacéo da lei e da busca de sua finalidade. A moralidade néo é
opgao, mas exigéncia a ser observada, obrigatoriamente, na conduta do servidor e
funciona como contrapartida da remuneragcdo que recebe, ja que custeada pelos
tributos pagos pela sociedade.

O Cadigo de Etica enxerga o servidor publico numa perspectiva de beneficiario
do préprio servigco publico que presta. Parece que quer incutir no servidor a nogao de
que ao fazer seu trabalho da melhor maneira possivel ndo beneficia somente a uma
coletividade que ndo vé, mas também a si préprio, como integrante que € dessa
coletividade. Esse € o teor do inciso V que prega “o éxito desse trabalho pode ser
considerado como seu maior patriménio” (BRASIL, 1994, V), pois o servigo prestado
a comunidade € um acréscimo ao seu proprio bem-estar (BRASIL, 1994).

A moralidade administrativa ainda sera concretizada por meio da publicidade
dos atos administrativos — salvo as restrigdes legais — (inciso VII), da manifestagao da
verdade, ainda que “contraria aos interesses da propria pessoa interessada ou da
Administracdo Publica” (BRASIL, 1994, VIII), da cortesia, boa vontade, cuidado e
tempo dedicados ao servigo publico (inciso 1X). Este ultimo inciso valoriza o bom
atendimento ao publico e a dedicagao ao servico, e afirma que tratar mal uma pessoa
€ lhe causar dano moral. Em outras palavras, destratar alguém fere a moralidade. O
descuido com e a causa de dano ao patriménio publico sdo igualmente reprovados
pelo Decreto em apreco (inciso 1X) (BRASIL, 1994).

A ineficiéncia do servidor publico atenta contra a ética (incisos X e Xl), sendo
caracterizada pelo atraso na prestagao do servigo, na conduta negligente, no descaso
e acumulo de desvios. Tal comportamento é considerado imprudéncia no desempenho
da funcéo publica e coincide com a conduta de desidia, sujeita a demissao, prevista
na Lei Federal n° 8.112/1990, artigo 117, inciso XV (BRASIL, 1990). As auséncias
injustificadas do servidor ao seu local de trabalho é fator de desmoralizagao do servigo
publico (inciso Xll) e quando configuram abandono de cargo ou inassiduidade habitual
podem ensejar demissao (Lei Federal n° 8.112/1990, artigo 132, Il e Ill) (BRASIL,
1990).

O inciso XIV, do Cédigo de Etica, se ocupa em prescrever os principais deveres
do servidor publico, dispostos da alinea a-v. Estdo presentes os deveres relacionados
ao trato com o publico (alineas b, e, g) e cuidado e conservagcdo com o patrimdnio
publico (alinea n), os quais exigem, no atendimento ao publico, o cuidado, a cortesia,
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a urbanidade, a disponibilidade, a ateng¢ado, o tratamento igualitario, sem qualquer
espécie de preconceito ou discriminagéo e o zelo, limpeza e organizagdo no ambiente
de trabalho (BRASIL, 1994).

A eficiéncia no desempenho da funcao publica é fundamental e mais uma vez
surge como obrigagao do servidor publico, destrinchada em varias alineas (alineas a,
b, d, I, 0, q, r) que moldam determinado tipo de comportamento (BRASIL, 1994). O
servidor deve exercer suas atribuicdes com rapidez, seguranga, perfeicdo e
rendimento, evitando situacdes procrastinatérias ou qualquer outra espécie de atraso
na prestacao dos servigos, mantendo tudo sempre em boa ordem; nao deve retardar
qualquer prestacdo de contas; ser assiduo e frequente ao servigco;, manter-se
atualizado acerca das instrugdes, normas e legislagdes pertinentes a instituigdo onde
atua; e, procurar o aperfeicoamento profissional por meio de estudos que produzam a
melhoria do exercicio de suas fungdes.

Alguns deveres se destacam e merecem transcrigao literal pela relagao direta

que possuem com a observancia ao principio da moralidade administrativa:

c) ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda a integridade do seu
carater, escolhendo sempre, quando estiver diante de duas opg¢oes, a
melhor e a mais vantajosa para o bem comum;

f) ter consciéncia de que seu trabalho € regido por principios éticos
que se materializam na adequada prestacao dos servigos publicos;

i) resistir a todas as pressdes de superiores hierarquicos, de
contratantes, interessados e outros que visem obter quaisquer
favores, benesses ou vantagens indevidas em decorréncia de acdes
imorais, ilegais ou a éticas e denuncia-las;

m) comunicar imediatamente a seus superiores todo e qualquer ato ou
fato contrario ao interesse publico, exigindo as providéncias cabiveis;
t) exercer com estrita moderacao as prerrogativas funcionais que lhe
sejam atribuidas, abstendo-se de fazé-lo contrariamente aos legitimos
interesses dos usuarios do servico publico e dos jurisdicionados
administrativos;

u) abster-se, de forma absoluta, de exercer sua fungao, poder ou
autoridade com finalidade estranha ao interesse publico, mesmo que
observando as formalidades legais e ndo cometendo qualquer
violagao expressa a lei [...] (BRASIL, 1994, XIV).

Nota-se que os conceitos de moralidade administrativa, apresentados no
capitulo anterior, estdo patentes nestes dispositivos. Tém-se as nogdes de probidade,
retiddo, lealdade, justica, integridade de carater, impessoalidade, legalidade,

abstengdo ao abuso de poder, por meio do uso moderado das prerrogativas
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funcionais, assim como pelo furtar-se ao desvio de finalidade, conduzindo-se, o
servidor, de forma a sempre visar a realizagédo do interesse publico.

O inciso XV trata das vedacgdes ao servidor publico, da alinea a - p. Da analise
do conteudo das proibi¢gdes impostas ao servidor, compreende-se que o Codigo de
Etica quer evitar a obtencdo, por parte do servidor, de beneficios, favorecimentos,
atendimento de interesse pessoal ou vantagens indevidas, inclusive, financeira, para
si mesmo ou para terceiro, em fungdo de seu cargo, conforme dispéem as alineas a,
g, j, m (BRASIL, 1994):

a) o uso do cargo ou fungéo, facilidades, amizades, tempo, posi¢ao e
influéncias, para obter qualquer favorecimento, para si ou para outrem;
g) pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo de ajuda
financeira, gratificagao, prémio, comissdo, doagdo ou vantagem de
qualquer espécie, para si, familiares ou qualquer pessoa, para o
cumprimento da sua missao ou para influenciar outro servidor para o
mesmo fim;

j) desviar servidor publico para atendimento a interesse particular;

m) fazer uso de informacdes privilegiadas obtidas no dmbito interno de
seu servigo, em beneficio préprio, de parentes, de amigos ou de
terceiros [...[ (BRASIL, 1994, XV).

Nas alineas c, f, 0, do Decreto em estudo protege a impessoalidade no servigo
publico (BRASIL, 1994):

c) ser, em funcao de seu espirito de solidariedade, conivente com erro
ou infragdo a este Cddigo de Etica ou ao Cédigo de Etica de sua
profissao;

f) permitir que perseguicdes, simpatias, antipatias, caprichos, paixdes
ou interesses de ordem pessoal interfiram no trato com o publico, com
os jurisdicionados administrativos ou com colegas hierarquicamente
superiores ou inferiores [...] (BRASIL, 1994, XV).

A relagao interpessoal e profissional do servidor com seus pares e a relagao
dele com o publico estdo abarcadas pelas vedagcbes de modo que ao servidor &
proibido prejudicar deliberadamente a reputacdo de outros servidores ou de seus
dependentes (alinea b), procrastinar ou dificultar o exercicio regular de direito por
qualquer pessoa (alinea d) ou iludir ou tentar iludir qualquer pessoa que necessite do
atendimento em servigos publicos (alinea i) (BRASIL, 1994).

Ao servidor publico é vedado, ainda, alterar ou deturpar o teor de documentos
que deva encaminhar para providéncias (alinea h) e retirar da reparticao publica, sem

estar legalmente autorizado, qualquer documento, livro ou bem pertencente ao



76

patrimdnio publico (alinea |) (BRASIL, 1994). Tutela-se a integridade dos documentos
publicos, bem como o patriménio publico, impedindo-se a apropriagao indevida.

Finalmente, proibe-se ao servidor publico:

e) deixar de utilizar os avangos técnicos e cientificos ao seu alcance
ou do seu conhecimento para atendimento do seu mister;

n) apresentar-se embriagado no servigo ou fora dele habitualmente;
0) dar o seu concurso a qualquer instituicdo que atente contra a moral,
a honestidade ou a dignidade da pessoa humana;

p) exercer atividade profissional a ética ou ligar o seu nome a
empreendimentos de cunho duvidoso (BRASIL, 1994, XV).

Quer dizer que o servidor ndo pode se recusar a utilizar a tecnologia a favor da
melhoria do seu trabalho. Sempre que possivel, o servidor deve se adaptar aos
avancos tecnolégicos disponibilizados pela instituicdo para aperfeigoar a producéo e
eficiéncia da prestagao do servigo publico.

Outrossim, o servidor ndo pode apresentar-se embriagado no servigo, nem
mesmo fora dele, de forma habitual. Esta exigéncia corrobora a orientagcéo do inciso
VI, que afirma que a funcéo publica se integra na vida particular de cada servidor
publico e que os fatos e atos verificados na conduta do dia a dia em sua vida privada
importam para a sua vida funcional. No mesmo sentido, estdo as duas ultimas alineas
que pretendem impedir qualquer vinculo ou ligagdo do servidor com instituicdes,
atividade profissional ou empreendimentos inidoneos.

O Cddigo de Etica, ao final, impde que deve ser criada uma Comissao de Etica
em todos os 6rgaos e entidades da Administragao Publica Federal. Denominadas de
setoriais (GOMES, 2015), tais Comissdes tém como fim orientar e aconselhar sobre a
ética profissional do servidor, no tratamento com as pessoas e com o patrimdnio
publico, assim como informa-lo acerca de imputacédo ou procedimento suscetivel de
censura (inciso XVI), além de fazer aplicar as normas do estudado Decreto Federal n°
1.171/1994 (Resolucdo n° 10, de 29 de setembro de 2008, da Comissdo de Etica
Publica da Presidéncia da Republica, inciso Il) (COMISSAO DE ETICA PUBLICA,
2013).

Diante da exposicdo de seu contetido, pode-se dizer que o Cédigo de Etica do
servidor publico federal se consolida como um documento central norteador de
conduta, com o objetivo de conformar o comportamento do servidor aos padrdes

éticos. Embora de carater menos impositivo que sugestivo, o Cdédigo guarda sua
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importancia na limitagdo comportamental do agente publico. E verdade que, ensina
Pinto (1960), ha aqueles sujeitos que infringiram normas de conduta, apesar da
existéncia de um cédigo de ética, outros que, por razdes diversas, jamais seriam
capazes de qualquer transgressao, ainda que n&o existisse um codigo e “existe a
grande maioria de homens que ordinariamente seréo contidos por um cédigo de ética,
mas que também na auséncia dele exerceréo o poder de sua maneira” (PINTO, 1960,
p. 67), acabando por cometer infragcdo. Dai a necessidade de um Cédigo de Etica e

de sua efetiva aplicacao.

5.2.4 O Decreto-Lei n° 2.848/1940

O Direito brasileiro lanca protecdo a moralidade administrativa também no
ambito penal ao dedicar o Titulo XI do Cédigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei n° 2.848,
de 07 de dezembro de 1940) para versar sobre os crimes contra a Administragao
Publica (BRASIL, 1940). Tal previsédo revela uma protegao especial, ja que ao Direito
Penal é reservada a tutela dos bens juridicos mais importantes para a sociedade e
que precisam de maior rigor no tratamento de sua infragdo, podendo ensejar a mais
gravosa punigao que € a pena privativa de liberdade. Segundo Tacito (1999, p. 04),
na prescrigao de crimes contra a Administracao Publica, o bem juridico tutelado pelo
Direito Penal € “tanto a regularidade do servico como a moralidade administrativa”.
Assim, alguns crimes merecem consideragao.

No artigo 317, tem-se a figura da corrupgao passiva, consubstanciada no ato
ilicito do servidor que recebe ou solicita, em razdo da fungao, vantagem indevida ou
no simples ato de aceitar a promessa desta vantagem para praticar ou deixar de
praticar ato de oficio. E complementada pelo crime de corrupcéo ativa (artigo 333),
praticado por particular no ato de oferecer ou prometer vantagem indevida ao servidor
para que este venha a praticar, omitir ou retardar ato de oficio. Ainda que o ato de
oficio praticado pelo servidor seja licito, a percepcdo da vantagem tipifica o crime
(BRASIL, 1940).

O ato de exigir — e nao solicitar — vantagem indevida formaliza o crime de
concussao (artigo 316). O crime de prevaricagao resta configurado quando o agente
publico exerce irregularmente sua fungao, retardando ou deixando de praticar ato de
oficio, ou ainda, praticando-o de forma contraria a lei com o fim de satisfazer interesse

ou sentimento pessoal (artigo 319). A tolerdncia do superior com o servidor
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subordinado faltoso, ndo o responsabilizando pela infragcdo cometida ou n&o levando
o fato ao conhecimento da autoridade competente concretiza o crime de
condescendéncia criminosa (artigo 320) (BRASIL, 1940).

Se o servidor, valendo-se da qualidade de funcionario, patrocina interesse
privado de outrem perante a administracdo publica comete o crime de advocacia
administrativa (artigo 321). E caso o servidor se aproprie de dinheiro, valor ou qualquer
outro bem movel, publico ou particular, de que tem posse em raz&o do cargo, praticara
o crime de peculato, assim como o comete se desviar dinheiro, valor ou bem em
proveito préprio ou alheio (artigo 312). Comete ato criminoso o servidor que emprega
irregularmente verbas ou rendas publicas, dando-lhe aplicacdo diversa da
estabelecida em lei (artigo 315). O abandono de cargo publico também configura
crime previsto no artigo 323. O agente que revelar ou facilitar a revelagcédo de fato de
que tem ciéncia em razao do cargo e que deva permanecer em segredo pratica o
crime de violagéo de sigilo funcional (artigo 325) (BRASIL, 1940).

Os crimes aqui citados sao passiveis de serem punidos com detencido ou
reclusdo, ambas penas privativas de liberdade, evidenciando a gravidade das
infragdes funcionais cometidas. Por configurarem crimes contra a administragao
publica, além da sanc¢ao penal, o servidor que os praticar pode receber sancao
administrativa de demissdo, conforme inciso |, do artigo 132, da Lei Federal n°
8.112/1990 (BRASIL, 1990). Ademais, identifica-se a coincidéncia de condutas
previstas tanto como crimes no Coédigo Penal, quanto como dever ou proibigao na Lei
Federal n° 8.112/1990 (BRASIL, 1990), como também na Lei Federal n° 8.429/1992
(BRASIL, 1992), de modo que o agente publico infrator pode ser, concomitantemente,
submetido a responsabilidade penal, administrativa e civil, conforme artigo 121, da Lei
Federal n° 8.112/1990 (BRASIL, 1990).

Além dos diplomas legais anteriormente tratados, o principio da moralidade
administrativa é, ainda, consagrado pela Lei Federal n° 8.666/1993 (BRASIL, 1993) e
pela Lei Federal n® 9.784/1999 (BRASIL, 1999). A primeira estabelece normas gerais
sobre licitagcdes e contratos administrativos no ambito dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, 0 que inclui a Administragcéo Publica
direta e indireta. Em seu artigo 3°, prevé que a licitacdo deve ser processada e julgada
em estrita conformidade, entre outros principios, com os principios da moralidade e
da probidade administrativa. A Lei Federal n®9.784/1999 (BRASIL, 1999), por sua vez,

institui normas basicas sobre o processo administrativo no ambito da Administracao
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Publica Federal direta e indireta, visando, em especial, a protecdo dos direitos dos
administrados e ao melhor cumprimento dos fins da Administragdo (artigo 1°).
Estabelece, em seu artigo 2°, que a Administragao Publica obedecera, dentre outros,
ao principio da moralidade e acrescenta no paragrafo unico, inciso IV, que nos
processos administrativos serdo observados, entre outros, os critérios de atuacao
segundo padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé.

Ante o0 exposto, nota-se o vasto acervo juridico dedicado a protecgéo e disciplina
do principio da moralidade administrativa. Significa haver um aplicado esfor¢o em se
ver efetivado o aludido principio na realidade funcional das institui¢des publicas. Os ja
estudados diplomas legais juridicizam a moralidade (CAMMAROSANO, 2006),
dotando-a de forga juridica e sancionando condutas que lhe sejam contrarias. A
juridicizagao do principio também tem o cond&o de transformar o seu conteudo — que
pela simples descricdo constitucional de que os entes publicos devem obediéncia ao
principio da moralidade (BRASIL, 1988) pode parecer abstrato e vago — em norma
plenamente aplicavel, compondo uma dimensao concreta do principio.

Certamente que os mesmos diplomas desempenham o papel fundamental de
coergao junto ao agente publico, devido a previsdo de sang¢des diante de uma infragao
praticada, na tentativa de fazé-lo se enquadrar no comportamento ideal requerido
aquele cujo comprometimento maior deve ser o de prover o interesse publico.
Entretanto, a funcao precipua dos normativos € apontar o caminho, tragar o padrao
de comportamento para o servidor publico segundo os ditames éticos. O objetivo ndo
€ tdo somente punir o infrator, antes, quer-se “desestimular a pratica daquelas
condutas censuradas ou constranger ao cumprimento das obrigatérias” (MELLO,
2015, p. 872-873) e cumprir um papel pedagdgico.

Porém, nenhuma efetividade tera uma regra escrita e formalizada numa
legislagao se n&o houver o acatamento e aplicagao dedicada por parte de cada agente
publico. Apesar de necessaria, a previsao de leis e a adogao de codigos de ética nédo
tém sido suficientes para evitar desvios de conduta, como comprovam a abertura de
inumeros processos disciplinares e, até criminais, no ambito da Administracdo Publica.
Corrobora, neste sentido, Rocha (1994, p. 228), quando enuncia que a “promulgacao
da lei ndo é suficiente para transformar a sociedade; o que pode conduzir a esta
transformacdo é a sua aplicacdo por todos os cidaddos”. E preciso, entdo, o

engajamento e compromisso do servidor em observar a lei e a moral.
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Ademais, para além da motivagdo em razdo da forga coativa da lei haja, por
parte do servidor, o rechagcamento a qualquer comportamento imoral pelo fato de ele
estar impelido e norteado pelos valores morais que perfazem e concretizam o principio
da moralidade, numa dimenséo interna do agente que a lei é incapaz de alcangar,
porque ele ja decidiu agir de determinada forma, a correta, antes que a lei o dissesse
o que tinha que fazer, pois o Direito somente se torna necessario, quando a moral nao

foi suficiente para moldar condutas.
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6 O PRINCiPIO DA MORALIDADE ADMINISTRATIVA NA UFRN

A Universidade Federal do Rio Grande do Norte é uma instituicdo de ensino
superior comprometida com a ética. E constatagdo l6gica que se tem a partir da
analise do conjunto normativo que rege sua constituicdo e funcionamento. Trata-se de
uma instituicdo engajada em efetivar os valores morais inerentes ao principio da
moralidade administrativa.

Conforme o artigo 3°, inciso |, do seu Estatuto (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2002a), um dos instrumentos normativos que a rege
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002a, artigo 2°, 1), a
UFRN possui a ética como um de seus principios informadores, pelo qual deve zelar
e fazer valer em qualquer atividade desenvolvida pela Universidade, enquanto
instituicdo, bem como em qualquer agdo ou omissao levada a efeito por aquele sujeito
que lhe faga as vezes, o agente publico. Percebe-se que os demais principios
dispostos no referido artigo 3° (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2002a), os quais devem embasar a agao da Universidade, contém teor moral,
e podem ser interpretados como desdobramentos do principio basilar, j& que o
primeiro instituido, o da ética.

Podem ser citados como exemplos os principios estabelecidos nos incisos VIII,
Xl e XIV, a saber, respectivamente, o da “democracia social, cultural, politica e
econdmica, com o exercicio da justica e o bem-estar do ser humano”, o da
“‘publicidade dos atos e das informagdes” e o da “prestagcdo de contas académica e
financeira” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002a, artigo
3°). Nestes, sdo consagrados valores como os da democracia, justica, dignidade da
pessoa humana, transparéncia no servico publico, responsabilidade social e
econbmica, todos de cunho eminentemente moral. Logo, se a Universidade deve
observar tais principios (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE,
2002a, artigo 3°) no cumprimento de suas fungbdes administrativas e no
desenvolvimento de suas atividades, certo € que esta em consonancia com o dever
de obediéncia ao principio constitucional da moralidade administrativa.

Outrossim, a ética € um dos principios previstos no Plano de Gestdo da UFRN,
estabelecendo-se como “valor universal do respeito aos direitos dos outros, da lisura
no trato dos recursos publicos, da transparéncia dos atos administrativos e
académicos” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2019a, p.
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07), sendo um dos responsaveis por balizar todas as agdes de gestdo da Universidade
para o quadriénio 2019-2023. Destaque-se que a ética se impde como principio
norteador das ag¢des da Universidade desde o primeiro Plano de Gestdo, o qual
abarcava o quadriénio 2011-2015 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2012a).

N&o se pode olvidar que a ética é o fio condutor da “Misséo Institucional” da
UFRN, que se traduz na misséo de “educar, produzir e disseminar o saber universal,
preservar e difundir as artes e a cultura, e contribuir para o desenvolvimento humano,
comprometendo-se com a justica social, a sustentabilidade socioambiental, a
democracia e a cidadania” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2019a, p. 05), constituindo-se, ao mesmo tempo, o horizonte do agir ético
institucional (DELA SAVIA, 2019), isto é, o guia que vai orientar o andamento dos
processos institucionais, bem como as demais agbes dos agentes publicos e
colaboradores que formam a comunidade universitaria.

Importante destacar que a UFRN integra o Movimento Articulado de Combate
a Corrupcgédo do Rio Grande do Norte (MARCCO-RN), o qual se constitui em uma
atuacao conjunta de diversas entidades publicas e privadas, que se unem por meio
de termo de compromisso de cooperacao, com o fim maior de, como se percebe pela
sua denominacao, promover acdes de enfrentamento a corrupg¢ao. Conforme o seu
Regimento Interno, artigo 1° (MARCCO-RN, 2012), dentre os objetivos do MARCCO-

RN, os principais consistem em:

| - Aproximar instituicbes e 6rgados publicos que tém, entre suas
atribui¢cdes institucionais, a de atuar preventiva e repressivamente, no
ambito administrativo e judicial, em defesa da moralidade
administrativa e do patriménio publicos, bem como a de fiscalizar e a
de investigar a regular aplicagao do dinheiro publico, a fim de que se
possa, sobremodo, otimizar e acelerar as acbes fiscalizatérias e
investigativas e imprimir efetividade as acdes judiciais de
recomposicao do patrimdnio publico e de aplicacdo das sangdes legais
aos agentes improbos, para tanto compartilhando informacgodes,
bancos de dados e prestando auxilio mutuo, respeitadas as suas
esferas de competéncia;

[l - Conscientizar a sociedade sobre a gravidade das praticas de
corrupcao e os maleficios que os desvios de recursos publicos causam
ao nosso Pais (fome, deficiéncia nos servigos essenciais como saude,
educacao, assisténcia social etc.), mediante campanhas publicitarias,
simpdsios, foruns, debates, entre outras formas de atuacao;

IV - Despertar a conscientizagdo da importancia do resgate da
moralidade e da honestidade como valores essenciais na construgao
e consolidacdo de um verdadeiro Estado Democratico de Direito,
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fomentando a organizagdo da sociedade civil e dos cidadaos a buscar
a efetivacdo de seus direitos fundamentais, municiando-os de
instrumentos de fiscalizacdo da aplicagdo dos recursos publicos e
estimulando-os a levar ao conhecimento dos 6rgdos publicos as
praticas irregulares da administracdo publica de que tiverem
conhecimento;

VIl — Discutir, entre si e com a sociedade local, as formas, a percepcao
e 0s mecanismos de monitoramento da corrup¢cdo no ambito do
Estado do Rio Grande do Norte, bem como formular planos estaduais
de combate a corrupgéo, além de diretrizes e estratégias de prevencéo
e repressao a essas praticas ilicitas; [...]. (MARCCO-RN, 2012, artigo
1°).

Além dos documentos institucionais citados, a UFRN é prodiga em normativos
que regem suas atividades e que acabam por se desdobrar em iniciativas que
convergem para a consagracdo da moralidade administrativa em sua realidade
institucional. Entéo, faz-se mister selecionar e apresentar alguns normativos que, por
meio da regulamentagao que exercem e de sua aplicagao, buscam a efetividade do
referido principio na UFRN, tanto como principio informativo do proceder

administrativo, quanto orientador de condutas, no viés preventivo e corretivo.

6.1 O principio da moralidade nos normativos da UFRN

6.1.1 O Regimento Geral da UFRN

Além do Estatuto, a UFRN rege-se pelos seguintes instrumentos normativos: o
Regimento Geral (RG); o Regimento Interno da Reitoria; os Regimentos Internos dos
Centros Académicos e dos demais 6rgdos componentes de sua estrutura
organizacional; e as demais normas emanadas dos Colegiados Superiores
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002a, artigo 2°).

O Regimento Geral da UFRN (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE
DO NORTE, 2002b), em seu capitulo VI, regulamenta o regime disciplinar do servidor,
espelhando, em sua maior parte, a Lei Federal n® 8.112/1990, com a devida adaptagao
ao contexto universitario. Consoante o RG, o servidor docente ou técnico-
administrativo que exercer irregularmente as suas atribuigdes, deixar de cumprir com
os seus deveres e responsabilidades e incorrer nas proibigcdes pertinentes ao seu
cargo, emprego ou funcdo publica podera responder a sindicancia ou processo

administrativo disciplinar (artigo 196), no ambito dos quais sera apurada a suposta
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irregularidade, de acordo com as diretrizes da Resolug&o n°® 036/2016-CONSAD, de
28 de julho de 2016 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE,
2016f). Sendo a irregularidade constatada e comprovada, o servidor infrator estara
sujeito as seguintes penalidades disciplinares, conforme o artigo 200: | - adverténcia;
Il - suspensao; Il - demissao; IV - cassagéo de aposentadoria; V - destituicdo de cargo
em comissao; e VI - destituicdo de fungdo comissionada, bem como n&o estara isento
de responder também na esfera civil e criminal (artigo 194, paragrafo unico), assim
requeira a natureza da infragdo cometida.

Os artigos 198 e 199 prescrevem, respectivamente, os deveres do servidor e
as condutas que lhe séo proibidas, cujo conteudo reproduz os artigos 116 e 117 da
Lei Federal n° 8.112/1990, ja estudada. Igualmente, o artigo 205, o qual prevé os atos
punidos com demissao, equivale, com exceg¢ao do inciso Xlll, ao artigo 132 da Lei
Federal n® 8.112/1990.

Vale ressaltar que o Regimento Geral da UFRN vai se distinguir da mencionada
Lei na disciplina da aplicacdo das penas de suspensao e demissdo, na medida em
que atribui pena de suspensao as condutas proibidas do artigo 199, do inciso IX ao
XVIIl, assim como pune com demissao a quebra dos deveres funcionais inscritos nos
incisos 1X e X do artigo 198. E o que se depreende da andlise dos artigos 202 e 203

c/c artigo 205, inciso XIllI:

Art. 202. A adverténcia sera aplicada por escrito, nos casos de violagao
de proibicdo constante do art. 199, incisos | a VI, e XIX, e de
inobservancia de dever funcional previsto em lei, regulamentagao ou
outra norma interna, que nao justifique imposi¢do de penalidade mais
grave.

Art. 203. A suspensao sera aplicada em casos de reincidéncia das
faltas punidas com adverténcia e de violagdo das demais proibicoes
que nao tipifiquem infracido sujeita a penalidade demissao, nao
podendo exceder a 90 (noventa) dias.

Art. 205. A demissé&o sera aplicada nos seguintes casos:

[...]

XIII — transgresséao dos incisos IX e X do art. 198 (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002b, artigos 202, 203 e
205).

Diferentemente do artigo 132, inciso Xlll, da Lei Federal n° 8.112/1990
(BRASIL, 1990), que prevé demissao ao servidor que praticar as condutas proibidas
inscritas do inciso IX a XVl do art. 117, o RG penaliza a pratica das mesmas condutas

(artigo 199, incisos IX ao XVIII) com suspensao, visto que, em seu artigo 203,
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estabelece: a “suspensao sera aplicada em casos [...] de violagcdo das demais
proibicbes que né&o tipifiquem infracdo sujeita a penalidade de demissao”
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002b, art. 203). Como
o artigo 205 — o qual prevé as condutas passiveis de demissdo — nao inclui em seu rol
as condutas dos incisos 1X ao XVIII, do artigo 199, conclui-se que, de acordo com o

RG, as seguintes infragcdes estardo sujeitas a pena de suspenséo:

IX — valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em
detrimento da dignidade da fungao publica;

X — participar de geréncia ou administracdo de empresa privada, de
sociedade civil, ou exercer o comércio, exceto na qualidade de
acionista, cotista ou comanditario;

XI — atuar, como procurador ou intermediario, junto a reparticbes
publicas, salvo quando se tratar de beneficios previdenciarios ou
assistenciais de parentes até o segundo grau, e de cbdnjuge ou
companheiro;

XII — receber propina, comissao, presente ou vantagem de qualquer
espécie, em razao de suas atribuicoes;

XIII — aceitar comisséo, emprego ou pensao de estado estrangeiro;
XIV — praticar usura sob qualquer de suas formas;

XV — proceder de forma desidiosa;

XVI — utilizar pessoal ou recursos materiais da reparticdo em servigos
ou atividades particulares;

XVIlI — cometer a outro servidor atribuicées estranhas ao cargo que
ocupa, exceto em situagcdes de emergéncia e transitorias;

XVIII — exercer quaisquer atividades que sejam incompativeis com o
exercicio do cargo ou fungdo e com o horario de trabalho; [...]
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002b,
artigo 199).

Ademais, o artigo 205 alga a categoria de condutas do servidor passiveis de
serem punidas com demissao os deveres funcionais que se encontram nos incisos IX
e X do artigo 198, quais sejam, manter conduta compativel com a moralidade
administrativa e ser assiduo e pontual ao servico, respectivamente. Se por um lado, a
moralidade administrativa, a assiduidade e pontualidade do servidor sao elevadas a
um grau de maior importancia, ja que sua transgressao € sancionada com uma pena
mais severa, varias outras condutas sao rebaixadas a um status de menor gravidade,
uma vez que a sang¢ao de demissao foi substituida pela de suspenséo, conforme o
Regimento Geral da UFRN.

O aparente destaque que a moralidade administrativa recebe do RG revela-se,
na verdade, como uma falha técnica, sendo incongruente que condutas, de conteudo

moral e, notadamente, de teor grave (DANTAS, 2018), como, por exemplo, “receber
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propina, comissao, presente ou vantagem de qualquer espécie, em razdo de suas
atribuigdes” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002b,
artigo 199, XllI), e assim consideradas pela Lei n® 8.112/1990 (BRASIL, 1990), tenham
sua gravidade abrandada, pela suavizagao da penalidade a ser aplicada. Além disso,
pela hierarquia das normas, a Lei Federal prevalece e revoga qualquer disposi¢éo ao
contrario (BRASIL, 1990, artigo 253), tornando sem efeito as disposi¢des do RG que
Ihe forem discrepantes.

Embora essa discrepancia entre a Lei Federal n° 8.112/1990 e o Regimento
Geral da UFRN na disciplina das penalidades atribuidas as possiveis infracdes
cometidas pelo servidor ndo gere efeitos na pratica institucional, fica a sugestao para
que haja uma revisao e atualizagdo do RG no sentido de torna-lo compativel com a
referida Lei, sob pena daquele permanecer como letra morta, sem capacidade de
produzir efeitos e de ser aplicado na UFRN.

Finalizada a apuracao da infracdo administrativa pela sindicancia ou processo
administrativo disciplinar, sendo ela comprovada e havendo a Comissao (artigo 197)
decidido pela aplicacao de uma das penalidades disciplinares, estas serdo aplicadas
conforme o disposto no artigo 210 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2002b). As adverténcias serao aplicadas pelo Diretor do Centro ou de
unidade administrativa e as demais penalidades — demissdo, cassacido de
aposentadoria ou disponibilidade, suspensao e destituicdo de cargos ou funcéo de
confianga —, pelo Reitor (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE,
2002b, artigo 210). Este artigo adapta o artigo 141 da Lei Federal n° 8.112/1990
(BRASIL, 1990) ao cenario universitario.

Em aplicacao especifica ao contexto universitario, o regime disciplinar instituido
pelo Regimento Geral da UFRN também abarca o corpo discente, devendo este,
igualmente, apresentar comportamento conforme os ditames da moralidade. Portanto,
o aluno que praticar alguma falta administrativa estara sujeito as seguintes sancoes
disciplinares: | - adverténcia; Il - repreensao; lll - suspensao; e IV — exclusao (artigo
213), apos responder a sindicancia ou ao processo administrativo disciplinar discente
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2016f). As faltas
cometidas pelo corpo discente passiveis de sangao estdo elencadas no artigo 214 e

sdo elas:

| - improbidade na execucgao de atos ou trabalhos escolares;
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Il - inutilizacdo de avisos ou editais fixados pela administragcao ou
retirada, sem prévia permissdo da autoridade competente, de objeto
ou documento existente em qualquer dependéncia da Universidade;
[Il - dano material ao patrimdnio da Universidade;

IV - perturbagdo ao andamento normal dos trabalhos escolares ou
administrativos;

V - ofensa de qualquer natureza ou agressao a outro discente ou
servidor da Universidade, no recinto de qualquer unidade escolar ou
administrativa;

VI - desacato a membro da direcdo da unidade escolar, do corpo
docente, ou as autoridades maximas da Universidade;

VII - pratica de atos incompativeis com o decoro ou a dignidade da
vida universitaria (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2002b, artigo 214).

As faltas consideradas mais graves sao as que constam do inciso IV ao VII,
pois, por forga do § 3°, do artigo 214, podem resultar em suspensédo, de 1 (um) até
120 (cento e vinte) dias, ou em excluséo, segundo a gravidade do ato cometido, os
antecedentes do estudante e a hierarquia da pessoa ofendida. Se a pena a ser
aplicada for suspenséo por mais de 08 (oito) dias ou exclusdo, sera obrigatoria a
abertura de processo administrativo disciplinar discente (artigo 216, § 2°), o qual
devera ser concluido no prazo de 60 (sessenta) dias, prorrogaveis somente por mais
30 (trinta) dias (artigo 216, § 4°) (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2002b).

Estas sdo as normas do RG da UFRN que dizem respeito a disciplina do
comportamento do servidor publico. Ressalte-se a importancia da revisédo e
atualizacado do regimento com o fim de manter a coeréncia face a legislacao federal,
assim como evitar conflitos juridicos e erros técnicos por parte da Comissao designada

para apuracao dos fatos relacionados a possiveis transgressdes disciplinares.

6.1.2 O Programa de Capacitagédo e Qualificagao dos servidores da UFRN

Cumprindo o objetivo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2010-
2019 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2010a) de
aperfeigcoar a gestao universitaria por meio de uma politica de gestao de pessoas que
se dara mediante a qualificagdo académica e administrativa, em todos os niveis, com
foco na capacitacdo dos recursos humanos, como também observando o artigo 177

do Regimento Geral da UFRN, que assim reza:
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Art. 177 - A Universidade deve promover o aperfeicoamento de seus
servidores capacitando-os de modo a permitir seu desenvolvimento e
qualificacdo, objetivando a melhoria dos servicos prestados e
promogao funcional. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE
DO NORTE, 2002b, artigo 177).

A UFRN instituiu, por intermédio da Resolugdo n° 025/2017-CONSAD
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2017p), o Programa de
Capacitagdo e Qualificacdo (PCQ) dos servidores da Universidade com o fim de
promover, por meio da oferta de uma formacgao continuada e capacitagdo permanente,
o desenvolvimento de competéncias individuais, possibilitando o crescimento pessoal
e profissional de seus servidores, bem como, paralelamente, propiciando o
aperfeicoamento da eficiéncia, eficacia e qualidade da prestacdo dos servicos
publicos ofertados a sociedade (artigo 3°). Além de promover o desenvolvimento
integral e permanente do servidor, contribui, igualmente, para o alcance dos objetivos
institucionais.

O PCQ oferta, regular e continuamente, atividades de capacitagdo e
qualificacido aos servidores da UFRN. Entre as acdes desenvolvidas pelo PCQ, estao
os programas especificos, que sao constituidos para atender necessidades formativas
especificas ou destinadas a um publico-alvo delimitado e estratégico (artigo 2°, IX).
Destaca-se o Programa de Integragdo ao Servigo Publico voltado especificamente
para os servidores técnico-administrativos ingressantes na UFRN, cuja participagao €
compulsoria para o servidor em seu primeiro ano de exercicio na UFRN, constituindo
o certificado de participagado no programa documento obrigatério para homologagao
do seu estagio probatdrio (artigo 55).

Dessa forma, o servidor publico ingressante na Universidade deve cumprir as
trilhas de aprendizagem inicial dos técnico-administrativos — uma das etapas que
constitui o Programa de Integracado ao Servigo Publico —, tendo que contabilizar uma
carga horaria de no minimo 90h. As trilhas sdo compostas por um bloco de cursos de
capacitagao que permitem ao servidor ingressante o contato com um conjunto de
conhecimentos que contribuira para o aperfeicoamento do seu desempenho funcional,
além do aprimoramento pessoal.

Esta acdo da Universidade é, portanto, fundamental para o inicio da carreira do
servidor publico, como também é uma forma de aplicar o principio da moralidade
administrativa, tendo em vista que, entre os cursos ofertados, compdem a lista de

cursos obrigatérios, os seguintes: “Etica no Servico Publico”; “Legislacédo aplicada a
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Gestdo de Pessoas”; e “Processo Administrativo na UFRN” (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2016b).

O curso “Etica no Servico Publico” pretende expor nocdes de ética aos
servidores a partir do seguinte conteudo programatico: introdu¢ao ao estudo da ética;
ética tedrica e ética pratica; a ética no servigo publico; nogdo do significado de ser
servidor publico; os poderes e deveres administrativos e seu carater ético; deveres e
proibi¢des relacionados ao conteudo ético previstos na Lei 8.112/90; ética profissional;
o Cadigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal
(Decreto Federal n® 1.171/1994); o conteudo ético dos atos administrativos normativos
da UFRN; Caso Pratico de desvio ético; Comissdo de Etica; e formas de realizar
consultas e denuncias de atitudes antiéticas (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2019b)™.

No curso de “Legislacao aplicada a Gestao de Pessoas”, por sua vez, o servidor
entrara em contato com assuntos relacionados ao contexto da Administracdo Publica,
tais como o conceito de Administragao Publica; os principios constitucionais expressos
da Administragcao Publica e os aspectos praticos; o regime juridico dos servidores
publicos; os direitos e vantagens do servidor; a seguridade social do servidor; € 0
regime disciplinar dos servidores publicos, abordando temas como os deveres e
proibicoes e a responsabilidade do servidor publico (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2020c)>.

Por fim, o curso “Processo Administrativo na UFRN” abordara temas gerais
relacionados ao processo administrativo na Administracédo Publica. Conforme o
conteudo programatico do curso (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2020d)3, o servidor tera a oportunidade de conhecer um pouco mais sobre a
Lei Federal n® 8.112/1990; a Lei Federal n® 9.784/1999, mediante a qual tera contato
com assuntos como os principios do processo administrativo, os direitos e deveres do

administrado, fases do processo administrativo, recursos e revisdo do processo

! Proposta de acdo de capacitagdo EAD/Trilhas do curso de ‘Etica do Servico Publico’ disponibilizada
via e-mail pela equipe da Divisao de Capacitacio e Educagdo Profissional
(capacitacao@reitoria.ufrn.br) no dia 17 de setembro de 2020.
2 Proposta de ag&o de capacitagdo EAD/Trilhas do curso de ‘Legislagdo aplicada a Gestéo de Pessoas’
disponibilizada via e-mail pela equipe da Divisdo de Capacitagdo e Educacado Profissional
(capacitacao@reitoria.ufrn.br) no dia 17 de setembro de 2020.
3 Proposta de acdo de capacitacdo EAD/Trilhas do curso de ‘Processo Administrativo na UFRN’
disponibilizada via e-mail pela equipe da Divisdo de Capacitagdo e Educacgédo Profissional
(capacitacao@reitoria.ufrn.br) no dia 17 de setembro de 2020.
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administrativo; e, por fim, tera acesso a no¢des basicas de processo administrativo
disciplinar, entre outros conteudos.

De cunho educativo, o PCQ é instrumento estratégico na indugdo do
desenvolvimento institucional da UFRN. Por meio dos cursos oferecidos aos
servidores, em especial dos anteriormente citados, pretende difundir conhecimento
sobre aspectos éticos a fim de promover a cultura da paz e a consciéncia ética no
ambiente institucional (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE,
2017p), além de incentivar a consolidagado de “padrdes éticos de comportamento”
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2012b, p. 12) e de
construir uma instituicdo formada por agente éticos, comprometidos com o fiel e
correto cumprimento das suas atribuicbes (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2019b). Dessa forma, a “competéncia ética” € desenvolvida e
estabelecida, requerendo do servidor uma atuagdao de “forma ética, responsavel,
transparente, impessoal e democratica em relagao ao trabalho realizado no ambiente
organizacional” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2017p,
p. 14).

6.1.3 O Programa de integridade da UFRN

Um dos principios da governanga publica e um dos pilares fundamentais para
0 exercicio da boa governancga na administragdo publica federal, conforme o Decreto
Federal n° 9.203/2017, artigos 3°, inciso Il e 5°, inciso |, alinea a (BRASIL, 2017a), a
integridade emerge como uma das principais facetas do principio constitucional da
moralidade administrativa, atribuindo-lhe concretude na realidade institucional da
UFRN.

Tendo como uma de suas diretrizes fixadas no Decreto Federal n°® 9.203/2017,
artigo 4°, inciso V (BRASIL, 2017a), fazer incorporar padroes elevados de conduta
pela alta administracdo para orientar o comportamento dos agentes publicos no
exercicio de suas funcbes e atribuicbes, a politica de governanca publica da
administracao publica federal veio exigir, por for¢a do artigo 19, do Decreto Federal n°
9.203/2017 (BRASIL, 2017a), que as entidades autarquicas instituiram o programa de
integridade, com o objetivo de promover a adogdo de medidas e agdes institucionais
destinadas a prevencéo, a deteccao, a puni¢do e a remediacao de fraudes e atos de

Corrupgao.
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Em observancia ao mandamento do aludido Decreto, a UFRN, mediante a
Resolugéo n° 059/2018-CONSAD, em 29 de novembro de 2018, instituiu o Programa
de Integridade da UFRN (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE,
2018h), o qual envolve a criagdo e organizagdo de uma estrutura complexa que tem
como desiderato implementar medidas institucionais para preservagao e promog¢ao da
integridade, em apoio a boa administragao.

Por meio do Comité de Integridade (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2018h, artigo 1°) e das demais unidades institucionais que
compdem a estrutura da gestdo de integridade, a Universidade deve desenvolver
acdes de prevencéao a atos de corrupgao, fraudes, irregularidades, condutas ilegais e
antiéticas, bem como combaté-los e puni-los, quando da sua ocorréncia
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018h, artigo 3°). Com o
fim de instrumentalizar as agbes do programa de integridade, a Universidade também
aprovou o Plano de Integridade da UFRN, por intermédio da Resolugéao n° 060/2018-
CONSAD, de 29 de novembro de 2018 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2018c).

De acordo com o artigo 4° da Resolucdo n° 059/2018-CONSAD
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018h), o Programa de
Integridade esta estruturado em quatro eixos de agao, a saber: | — comprometimento
e apoio da alta administracao; Il — gerenciamento de riscos associados a integridade;
[l — monitoramento e atualizacdo periddica; e IV — existéncia de Comité de
Integridade. Trata-se da estratégia de enfrentamento a possiveis infragcdes e desvios,
com foco na prevengao.

O comprometimento e apoio da alta administracdo, segundo o artigo 5°, da
Resolugéo n° 059/2018-CONSAD (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2018h), deve se manifestar por meio de elevados padrdes de gestao, ética e
conduta, bem como em estratégias e ag¢des para disseminagao da cultura de
integridade na Universidade. A alta administracdo tem a missdo de apoiar o programa
de integridade, divulgando-o, alertando sobre sua importancia, incentivando sua
adocéao por toda a comunidade universitaria e solicitando desta o comprometimento
com a integridade. Além disso, a alta administracdo deve ser referéncia para toda a
Universidade e seus atores na adog¢ao de uma postura ética exemplar.

O monitoramento e a atualizacéo periddica do Programa de Integridade sao

uma estratégia de carater continuo que possui o objetivo de acompanhar e avaliar a
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execugao do plano de integridade, pensar agdes de melhoria e manutengéo, analisar
os resultados alcancados e aferir sua efetividade dentro da Universidade. Sao
efetuados pelo Comité de integridade em conjunto com outras unidades de gestao de
integridade, elencadas no artigo 10 da Resolucdo n° 059/2018-CONSAD
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018h), a saber: Pro-
reitoria de Gestdo de Pessoas; Pro-reitoria de Planejamento e Coordenacao Geral,
Pré-reitoria de Administragéo; Secretaria de Gestao de Projetos; Ouvidoria; e Setor de
Procedimentos Disciplinares. Consoante o Plano de Integridade (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018c), o Comité segue um cronograma
de reunides trimestral e anual para realizar a avaliacdo sobre a execucado das medidas
de integridade na Universidade.

O Comité de integridade foi criado pela Resolugédo n° 059/2018-CONSAD
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018h) para atuar como
unidade responsavel pela gestdo do Programa de Integridade da Universidade e tem,
como finalidade, implementar o Plano de Integridade por meio do acompanhamento
de medidas institucionais de prevengao e combate a fraudes e corrupgao (artigo 11).
Entre as principais competéncias do Comité de integridade, dispostas no artigo 12, da
Resolugéo n° 059/2018-CONSAD (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2018h), estdo a disseminacdo de informacbes sobre o programa de
integridade; o planejamento e execugao de agbes de treinamento relacionadas ao
plano de integridade; a identificagdo de vulnerabilidades a integridade nos trabalhos
desenvolvidos pela Universidade e a proposi¢cao de medidas para sua mitigacao; e a
proposicao de medidas de prevencgao, deteccao, punigao e remediacao de fraudes e
atos de corrupgao.

Designado pelo Reitor, o0 Comité de integridade da UFRN é composto por um
representante indicado de cada uma das unidades de gestdo que irao atuar, cada
qual, em uma area de enfrentamento a possivel ato lesivo a integridade. O Quadro 2,
elaborado com base no artigo 13 da Resolugdgo n° 059/2018-CONSAD
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018h), traz as unidades,
cujos representantes constituem o Comité, e as respectivas areas de responsabilidade

quanto a gestao da integridade.
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Quadro 2 — Composigédo do Comité de integridade da UFRN e as respectivas areas
de atuacao

Unidades de gestao da integridade

Areas de responsabilizagido

Pro-reitoria de Gestao de Pessoas

Nepotismo e conflito de interesses.

Pro-reitoria de Administracao

Responsabilizacao de entes privados e
acesso a informacéo.

Pré-reitoria de Planejamento e
Coordenacgao Geral

Transparéncia ativa e planejamento
estratégico.

Setor de procedimentos disciplinares

Sindicancias e processos administrativos
disciplinares.

Secretaria de Gestao de Projetos

Gestéo de riscos para integridade.

Ouvidoria

Tratamento de denuncias.

Atuacao permanente na gestdo do
Programa de Integridade.

Fonte: Resolugdo n° 059/2018-CONSAD (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2018h).

Reitoria

Ademais, conforme previsdo do artigo 15 da Resolugdao 059/2018-CONSAD
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018h), as agdes do
Comité de integridade da UFRN contam com o apoio de outras areas institucionais
para gerir o Programa de Integridade, quais sejam, a auditoria interna, a comissao de
ética e a procuradoria juridica.

A auditoria interna, entre outras fungoes, é responsavel por prestar consultoria
que venha a subsidiar as decisées do Comité, assim como desenvolver agdes de
prevencgao, deteccdo e investigacdo de fraudes praticadas por agentes publicos ou
privados envolvendo a utilizagao de recursos publicos (artigo 16). Acomisséao de ética,
além de promover a ética no ambito da UFRN, orientar e aconselhar sobre a ética
profissional do servidor, no tratamento com as pessoas e com o patrimbnio publico,
esta incumbida de apurar desvios de conduta ética dos servidores da Universidade
(artigo 17). Por fim, de acordo com o artigo 18, a procuradoria juridica cabe dirimir
questdes juridicas controversas para subsidiar as decisdes do Comité acerca da
gestao da integridade.

O ultimo dos quatro eixos de acao do Programa de Integridade da UFRN é o
concernente ao gerenciamento de riscos associados a integridade. O risco a
integridade ira se manifestar por meio de “qualquer evento relacionado a corrupgao,
fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta, que possa comprometer os
valores éticos da Universidade e a realizacdo de seus objetivos” (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018c, p. 17).

Sob a responsabilidade da Secretaria de Gestao de Projetos, o gerenciamento

de riscos a integridade consiste na adogcao de controles internos que visam a reduzir
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riscos de corrupcdo e fraudes, bem como de condutas ilegais e antiéticas
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018h, artigo 7°).
Pretende, igualmente, aumentar a capacidade de detecgdo da ocorréncia de
irregularidades e promover sua remediagcdo, de modo a manter a seguranga
necessaria no ambiente institucional, inibindo riscos a integridade que possam
comprometer a ética organizacional, bem como a realizagdo da missao e dos objetivos
institucionais (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018h).

Segundo o Plano de Integridade (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2018c), as principais subcategorias de risco a integridade ja
identificadas pelo Comité e demais unidades de gestdo consistem em: i) conduta
profissional inadequada; ii) ameagas a imparcialidade e a autonomia técnica; iii) uso
indevido de autoridade; iv) nepotismo; v) conflito de interesses; uso indevido ou
manipulagado de dados e informacgdes; vi) desvio de pessoal ou de recursos materiais.
Vale ressaltar que o Plano de Integridade da UFRN (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2018c) apresenta a descricdo de cada uma destas
condutas, de maneira que facilita a identificacdo de possiveis irregularidades que
venham ocorrer e representa afronta a integridade e, consequentemente, a
moralidade administrativa. Com base no Plano de integridade (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018c), as condutas que configurem risco
a integridade serao descritas na sequéncia.

A conduta profissional do servidor publico é considerada inadequada quando
ele deixa de realizar suas atribuicbes com “profissionalismo, honestidade,
imparcialidade, responsabilidade, seriedade, eficiéncia, qualidade e/ou urbanidade”
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018c, p. 21). A
autonomia técnica e a imparcialidade sdao ameagadas quando o servidor se deixa
influenciar por pressdes internas ou externas e passa a agir de modo parcial, ferindo,
sobretudo, o principio da impessoalidade.

O uso indevido da autoridade resta configurado quando, por meio do abuso de
poder e com o intuito de atender a interesse particular em detrimento do interesse
publico, a autoridade atenta contra os direitos e garantias legais assegurados ao
exercicio profissional do servidor, ou contra a honra ou patriménio de pessoa fisica ou
juridica. Da mesma forma, a autoridade é usada de modo indevido quando o ato
administrativo praticado € motivado por capricho, maldade, perseguicéo, vinganga ou

qualquer outra motivagao incompativel com o principio da moralidade administrativa.
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O servidor que exerca funcdo de autoridade, ndo pode, ainda, dispensar
arbitrariamente um trabalho de carater relevante ou obrigar servidor, hierarquicamente
a ele subordinado, a executar algum servico que n&o esta previsto entre suas
atribuicbes ou, até mesmo, obriga-lo a deixar de fazer o que esta previsto, sob pena
de estar usando indevidamente a autoridade de que foi legalmente investido.

O nepotismo ocorre quando, o servidor publico da UFRN, ocupante de cargo
em comissao ou fungao de confianca, vale-se de sua posicdo de poder e efetua a
nomeacgao, designagao, contratagdo ou alocagéo de algum familiar seu, para exercer
cargo em comisséao, fungédo de confianga ou prestar servicos na UFRN, favorecendo-
0. Neste contexto, é considerado familiar, de acordo com o Decreto Federal n°
7.203/2010, artigo 2°, inciso Il (BRASIL, 2010), o cbnjuge, o companheiro ou o
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro
grau. Na UFRN, o assunto € regulamentado pela Portaria n® 749/10-R, de 07 de julho
de 2010 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2010b), a qual
estabelece procedimentos para impedir casos de nepotismo, bem como detectar
eventuais ocorréncias.

O conflito de interesses, nos termos da Lei Federal n° 12.813/2013, artigo 3°,
inciso |, é “a situagao gerada pelo confronto entre interesses publicos e privados, que
possa comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira impropria, o
desempenho da fungdo publica” (BRASIL, 2013, artigo 3° 1). Caracteriza-se, em
outras palavras, pelo beneficio em prol de interesses privados de pessoas fisicas ou
juridicas, advindo de ato praticado pelo servidor publico, que alcanga tal beneficio em
razao do cargo publico que ocupa. Dessa forma, se o servidor exerce atividades
incompativeis com as atribuigdes do cargo, ou atua como intermediario de interesses
privados na UFRN ou em qualquer outra entidade da administracédo publica, bem
como concede favores ou privilégios ilegais a pessoa juridica da qual ele ou algum
familiar seu participe, ou, ainda, se o servidor publico recebe presente ou vantagens
de pessoa fisica ou juridica que tenha interesse em deciséo a ser tomada pelo servidor
ou colegiado do qual participe, tipificado esta o conflito de interesses.

Nesse sentido, a divulgagao ou uso de informacgao privilegiada, em beneficio
proprio ou de terceiros, a disseminagao intencional de informag¢des ou dados
incorretos ou incompletos, a insercao ou facilitagao de insercdo de dados falsos em
sistemas informatizados, para atender interesses privados, a permissao de acesso de

pessoas nao autorizadas a sistemas de informacdes da UFRN, a restricao de
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publicidade ou acesso a dados ou informagdes, salvo os protegidos por sigilo, e 0
extravio ou inutilizagdo de dados e informacdes, visando a interesse préprio ou de
terceiros sdo atos que consubstanciam o risco do uso indevido ou manipulacao de
dados e informacgdes.

Por fim, o risco de desvio de pessoal ou de recursos materiais ocorre quando o
servidor publico utiliza em obra ou servigo particular bens ou materiais pertencentes
ou a disposicao de entidades publicas, como também se aproveita do trabalho de
pessoal dessas entidades — servidores publicos, empregados ou terceiros contratados
— para fins particulares ou para desempenhar atribuicdo que seja sua ou de seu
subordinado.

Diante dos riscos a integridade identificados no ambito da UFRN, o Comité de
integridade, no desempenho da gestao de riscos, pensou e desenvolveu agdes para
prevenir a concretizagao de tais riscos, com a implementagao de algumas medidas de
tratamento de riscos a integridade em andamento e outras previstas para serem
implantadas até novembro de 2020 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE
DO NORTE, 2018c). No Quadro 3, pode-se verificar as principais medidas de
tratamento pensadas para prevenir riscos a integridade na Universidade e a unidade

de gestao responsavel por desenvolvé-las.

Quadro 3 — Principais medidas de tratamento de riscos a integridade e
respectivas unidades de gestao responsaveis
Unidade de gestao responsavel Medidas de Tratamento
Acbes de sensibilizagdo voltadas a
prevencao de condutas antiéticas para os
colaboradores da UFRN.
Construcdo do Cdédigo de Conduta dos

Comisséo de Etica; e
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas

Comiss3o de Etica Servidores Técnicos, Docentes e
Discentes.

Adocdo de postura proativa para

Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas identificacdo de temas especificos com

vistas a fomentar a capacitagao interna.
Implantacdo da Base de Conhecimento
em Gestao de Processos e Riscos da

Secretaria de Gestao de Projetos; e
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas

UFRN.
Mapeamento e divulgagéo dos Canais de
Comiss3o de Etica; Denudncia e de fluxos dos processos da
Secretaria de Gestao de Projetos; e Ouvidoria, Acesso a Informacao,
Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas Comissdo de Etica e Processos

Administrativos.

Secretaria de Gestéo de Projetos;
Pro-Reitoria de Administragéo;
Ouvidoria;

Redesenho e implementacao do fluxo de
processos de acesso a informacao.




Comité de Transparéncia

Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas

Curso Inicial de Gestores (CIG).

Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas

Exigéncia de declaragdo de parentesco
no momento da posse para cargos em
comissao, funcgoes de confiancga,
terceirizados ou estagiarios.

Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas; e
Secretaria de Gestao de Projetos

Incorporagdo do Comité de Integridade
nos Fluxos de Ouvidoria, Acesso a
Informagéo, Comité de Etica e Processos
Administrativos como mitigagdo de
conflitos em casos especificos.

Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas

Avaliacdo dos gestores pelo corpo
técnico a ele subordinado.

Pro-Reitoria de Administragao

Discutir e implementar medidas de
prevencdo ao nepotismo, conflito de
interesse e desvio ético nas relacbes com
agentes privados, terceirizados ou
estagiarios.

Secretaria de Gestao de Projetos;
Gabinete da Reitoria; e
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas

Formalizagao do setor de procedimentos
disciplinares no Regimento Interno da
Reitoria.
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Fonte: Plano de Integridade da UFRN (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE
DO NORTE, 2018c, p. 18).

A observagado das medidas de tratamento aplicadas aos riscos a integridade
permite compreender que a prevencao dos riscos na UFRN perpassa por trés eixos
centrais, quais sejam, o trabalho de sensibilizagdo da comunidade universitaria acerca
da importancia da ética, o que compreenderia também a criagcao e divulgagado de um
Cddigo de Conduta; agdes voltadas para o treinamento e capacitagao dos servidores
e gestores sobre assuntos sensiveis dessa tematica; e o fortalecimento do canal de
comunicagao e do acesso a informagbdes. Porém, como visto, as acgbes para
tratamento de riscos a integridade ndo se reduzem a estas, exigindo uma agao
conjunta, articulada e engajada de diferentes setores da Universidade.

Pelo exposto, nota-se que a integridade € valor central na gestdo da UFRN,
além de essencial para a concretizagao do principio da moralidade em sua realidade
institucional. A normatizagdo e a consequente instituicdo de um programa de
integridade revelam o compromisso da Universidade com a proteg¢ao e prevaléncia
dos principios éticos dentro das ag¢des de seus servidores publicos, a comegar pela
alta administragdo, sem deixar de lado a pretensdo de alcangar toda a comunidade
universitaria e demais atores sociais que se relacionam com ela. Enfim, o programa

de integridade ao tecer uma linha de combate, com priorizagdo da prevencao, a atos
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fraudulentos, corruptos e desvios de conduta contribui na formagdo de uma

Administragdo Publica integra e proativa na moralizagao do servigo publico.

6.1.4 O Cdédigo de Conduta dos agentes publicos e estudantes da UFRN

A Resolugdo n° 025/2019-CONSUNI (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2019e¢), de 11 de dezembro de 2019, aprovou o Cddigo de
Conduta dos agentes publicos e estudantes da UFRN, tendo como base o Decreto
Federal n® 1.171/1994 (Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal) (BRASIL, 1994) e o principio da integridade, vindo estabelecer, de
maneira mais especifica ao ambito universitario, padrées de conduta para orientar
sobre as normas gerais de comportamento ético dos agentes publicos e estudantes
da UFRN.

O Cddigo de Conduta da UFRN, de acordo com seu artigo 1°, tem como
objetivos fortalecer a imagem institucional da Universidade; criar um ambiente
adequado ao convivio social; promover a pratica e a conscientizacao de principios de
conduta; servir de instrumento referencial de apoio a decisao ética cotidiana; e
fortalecer o carater ético (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE,
2019e, artigo 1°). Possui amplo alcance, devendo-se submeter as suas normas,
docentes — efetivos, substitutos, visitantes e voluntarios —, servidores técnico-
administrativos, funcionarios terceirizados e estudantes regulares ou com vinculo de
aluno especial. Vale dizer que, até mesmo servidores em gozo de licenga ou em
periodo de afastamento, devem obediéncia ao mencionado Codigo (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2019e, artigo 2°).

A partir da vigéncia do referido Codigo, ou seja, desde dezembro de 2019, os
agentes publicos, funcionarios terceirizados e estudantes que ingressarem para
prestar servigos ou estudar na UFRN deverdo, como condi¢ao prévia de admissao,
firmar termo de compromisso pessoal com a Universidade e com a comunidade
universitaria, assumindo o compromisso de defender os valores constantes no Cédigo
em todos os assuntos e instancias académicas da Universidade (artigo 5°).

Como cabe a todo Codigo de Conduta, o da UFRN preconiza os direitos
garantidos, os deveres a serem observados e cumpridos e as vedagdes aos
comportamentos intoleraveis, construindo, por meio das normas, orientagdes acerca

do padrdo de conduta que deve ser adotado por cada membro da comunidade
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universitaria. O Cddigo incorpora muito do conteudo ja apresentado relativo a Lei
Federal n° 8.112/1990 (BRASIL, 1990) e ao Decreto Federal n°® 1.171/1994 (BRASIL,
1994), prescrevendo, ademais, normas especificas destinadas as diferentes
categorias dos membros da Universidade. Ha prescricdes acerca dos deveres
exclusivos dos docentes, dos deveres e proibigdes relativas aos agentes publicos
investidos em cargos de dire¢do, bem como aos membros de conselhos superiores,
regras de conduta direcionadas aos prestadores de servigos terceirizados e ha,
igualmente, uma secgao (Titulo IV) que regulamenta os direitos, deveres e vedagdes
concernentes aos estudantes. Entretanto, opta-se por ndo detalhar as normas
relativas aos estudantes, uma vez que o presente trabalho tem como foco o
comportamento dos agentes publicos.

O primeiro dever estabelecido para todos os membros da comunidade
universitaria € o de desenvolver suas atividades sem preconceitos de qualquer
natureza e quaisquer outras formas de discriminagdo. Da mesma forma, consoante o
artigo 7°, todos devem pautar sua conduta em preceitos éticos, colaborando para uma
boa convivéncia social e observando principios e valores como a legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, honestidade, discri¢ao,
transparéncia, urbanidade, decoro, boa-fé, isonomia, inclusdo social, solidariedade,
pluralismo de ideias, liberdade de catedra, prevaléncia dos direitos humanos,
sustentabilidade, garantia de padrao de qualidade e valorizagdo dos profissionais de
ensino e técnicos administrativos em educacéao, entre outros.

Aos servidores docentes e técnico-administrativos € garantido o direito de ser
tratado com dignidade, cuidado e respeito pelas autoridades e por seus pares, o que
inclui um tratamento isento de qualquer espécie de discriminagdo, bem como de
qualquer dificuldade que possa obstaculizar o exercicio dos seus direitos e o
cumprimento de suas obrigagdes. Os referidos agentes publicos também possuem
direito de acesso a um ambiente de trabalho adequado, sendo asseguradas aos
docentes a autonomia e a liberdade de catedra, como direitos primarios, que se
traduzem na liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a
arte e o saber (artigo 7°, V). Além disso, em caso de o agente publico da UFRN estar
envolvido em alguma apuracao de infracao administrativa, a ele é garantido o direito
constitucional a ampla defesa e ao contraditério nos inquéritos administrativos e nos

processos disciplinares. Por fim, sem prejuizo de outros direitos assegurados pelas
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legislagbes em vigor, o Codigo de Conduta da UFRN garante aos servidores o direito
de poder votar e ser votado nos pleitos eletivos da UFRN.

No tocante aos deveres gerais a serem observados e cumpridos, os agentes
publicos — docentes e técnico-administrativos —, assim como os funcionarios
prestadores de servigos terceirizados da UFRN tém a obrigagdo de desempenhar
suas atribuicdes com eficiéncia, impessoalidade, probidade, retidao, lealdade, justica,
cortesia, urbanidade, disponibilidade, atencdo, zelo, seguranca, assiduidade e
frequéncia, respeito aos usuarios, aos colegas de trabalho e aos superiores
hierarquicos, comportamento que deve continuar fora da reparticdo publica, durante
viagens institucionais, a fim de preservar a imagem da Universidade, pela qual devem
zelar. Imprescindivel também a manifestacao de zelo e cuidado pelo local de trabalho,
promovendo sua manutencao, limpeza e ordem, cuidado que deve se estender sobre
o patrimbnio publico da Universidade, material e imaterial, contribuindo para sua
protecdo e preservacao, inclusive, com o uso eficiente dos recursos publicos
colocados sob sua guarda e administragao, evitando, sobretudo, tomar para si, como
se seu fosse, 0 que é publico.

Constitui, outrossim, dever atinente aos servidores e terceirizados, o de
sobrepor o interesse publico ao privado em suas agdes, no desenvolvimento de seus
servigos. O alcance do bem comum é o norte que deve guia-los na tomada de
decisdes. Por isso, ndo devem se submeter a qualquer pressdao de superiores
hierarquicos ou outros interessados que pretendam obter favores ou vantagens
indevidas por meio de agbes imorais ou ilegais. Antes, devem denuncia-los as
autoridades competentes. Devem, igualmente, abster-se, em absoluto, de exercer
suas atividades com finalidade estranha ao interesse publico, ainda que a agdo nao
transgrida expressamente a lei. Neste mandamento (artigo 10, XXV e artigo 30, XVIII),
que visa a impedir o desvio de finalidade, esta consagrada a ideia de que nem tudo o
que € legal é honesto, tragco maior de distingado entre a moralidade e a legalidade,
provando a autonomia da primeira em relagdo a segunda, e retomando a importancia
de a moralidade acompanhar toda e qualquer conduta do servidor publico e de todos
0S mais que prestam o servigo publico.

As vedacgdes que o Codigo de Conduta da UFRN impde aos seus agentes
publicos e funcionarios terceirizados ja foram apresentados, em sua maior parte, em
capitulo anterior, pois encontram previsdes equivalentes no Cédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal (BRASIL, 1994),



101

como também na Lei Federal n® 8.112/1990 (BRASIL, 1990). Entretanto, algumas
proibicées podem ser citadas em razdo de serem originalmente previstas pelo Codigo
da UFRN. Assim, além das proibigdes postas pelas legisla¢des vigentes, aos agentes
publicos e terceirizados da UFRN, de acordo com os artigos 13 e 31 do aludido Cédigo
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2019e), é vedado:

Art. 13. E vedado aos servidores docentes e técnico-administrativos:
[...]

V — utilizar qualquer forma de violéncia fisica, verbal, psicolégica ou
moral em qualquer atividade dentro e fora da UFRN;

VI — motivar, incentivar ou participar de situa¢gdes que possam gerar
humilhacdo, constrangimento, discriminagcdo ou qualquer forma de
violagéo a dignidade da pessoa humana no @mbito da UFRN e/ou nas
redes sociais e em quaisquer midias, afetando a esfera subjetiva da
UFRN;

VIl — ofender, caluniar, difamar, ter atitude preconceituosa ou
discriminatéria no ambito da UFRN ou nas redes sociais e em
quaisquer midias, afetando a esfera subjetiva da UFRN; [...].
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2019e,
artigo 13) [...]

Art. 31. E vedado aos prestadores de servicos na UFRN: [...[

IV — utilizar qualquer forma de violéncia fisica, verbal, psicolégica ou
moral em qualquer atividade dentro e fora da UFRN;

V — motivar, incentivar ou participar de situagdes que possam gerar
humilhacdo, constrangimento, discriminacdo ou qualquer forma de
violacao a dignidade da pessoa humana no ambito da UFRN e/ou nas
redes sociais e em quaisquer midias, afetando a esfera subjetiva da
UFRN;

VI — ofender, caluniar, difamar, ter atitude preconceituosa ou
discriminatéria no ambito da UFRN ou nas redes sociais e em
quaisquer midias, afetando a esfera subjetiva da UFRN; [..].
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2019e,
artigo 31) [...].

Em relagdo apenas aos agentes publicos, acrescem-se as seguintes vedacgdes:

XIV - omitir, inutilizar ou falsificar informacbes relevantes em
formularios ou outros documentos oficiais;

XX - reproduzir, utilizar ou copiar, total ou parcialmente, escritos,
trabalhos, ideias e quaisquer outros produtos académicos sem a
devida referéncia de autoria;

XXI - autorizar ou ser conivente que um trabalho cientifico, artistico,
técnico, ou de qualquer natureza, seja alterado e divulgado como seu
ou de outrem que nao o proprio autor;

XXIl - adulterar ou falsificar dados académicos e cientificos [...]
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2019e,
artigo 13).
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A previsdo de tais proibicdes quer impedir que situagdes de violéncia, em
qualquer de suas formas, como também de humilhacéo, discriminacio e preconceito
sejam praticadas por servidores ou colaboradores vinculados a UFRN, tanto em seu
ambiente interno, quanto fora dela. Observe-se que comportamentos ofensivos,
abusivos, ultrajantes, vis, que imponham situagdes vexatorias a outras pessoas, néo
sdo tolerados, inclusive, em redes sociais e quaisquer midias. A prote¢do da dignidade
da pessoa humana, da moralidade e da prépria imagem institucional da UFRN
ultrapassa os limites do Campus, devendo os sujeitos que se utilizam do espaco virtual
da internet assumirem responsabilidades quanto ao que expressa e, quando
pertinente, sofrerem as devidas consequéncias por seus atos antiéticos.

No que tange as vedagdes circunscritas aos agentes publicos, tem-se o objetivo
de protecao a integridade dos documentos oficiais e dados académicos e cientificos
contra a inutilizagdo, adulteracao, falsificacdo e, até mesmo, a reproducdo sem
referéncia a autoria. Neste caso, a Universidade se compromete com o combate ao
plagio, isto €, a “apropriagcédo de qualquer tipo de produgao artistica, literaria, comercial
ou cientifica, apresentada ou assinada como sua, configurando uma apropriagao
indébita de autoria” (OLIVEIRA, 2016, p. 15).

O artigo 11 do Cdodigo de Conduta da UFRN (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2019e) prescreve os deveres que sao inerentes a fungao
docente, que devem ser observados, exclusivamente, pelos professores da
instituicao. Assim, entre outros deveres, os docentes devem contribuir para melhoria
das condi¢gdes do ensino, da pesquisa e da extensdo na UFRN; zelar pelo
desempenho ético e 0 bom conceito da sua profissado; estar sensivel as necessidades
e condi¢des dos estudantes, de modo a adequar sua metodologia de ensino, mas sem
perder de vista os objetivos do curso e a busca por atingir o nivel desejado de
qualidade; ndo permitir que divergéncias pessoais ou ideoldgicas interfiram no
exercicio do ensino e da avaliagao do estudante; utilizar adequadamente os recursos
de qualquer natureza, que estejam sob sua gestao, disponibilizados pela UFRN e
pelas instituicdes de fomento; e dirigir-se ao outro de forma respeitosa dentro e fora
da sala de aula.

Quando o docente estiver atuando na condi¢ao de perito, auditor, consultor ou
assessor, lhe é exigida uma atuacao isenta e, rigorosamente, dentro dos limites de
sua competéncia. No caso de estar participando de comissdes examinadoras e
avaliadoras de concursos publicos, editais de selecdo de estudantes para cursos de
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pos-graduagao e editais de selegéo de bolsistas, deve declarar, de oficio, posigdo de
impedimento ou suspeicdo com quaisquer candidatos, bem como deve respeitar os
direitos fundamentais destes candidatos, estando proibido, ao docente, suscitar
questdes atinentes a vida privada, convicgao filosofica ou politica, crenga religiosa,
intimidade, honra ou imagem dos mesmos.

Outrossim, é dispensado ao exercicio de determinados cargos na Universidade
pelos agentes publicos um cuidado especial do Cdodigo, visto que preconiza deveres
e proibigdes especificos aqueles que ocupam cargos de diregdo e de membros de
conselhos superiores, cujas fungdes de autoridade, investidas de poder decisério,
exigem comportamentos exemplares e de maior repercussao ética.

Nota-se que, da conduta dos agentes publicos investidos em cargo de diregao,
no relacionamento com o publico e com a imprensa, € exigida preocupagao com a
preservagao da imagem da instituicdo, afinal, seus atos e opinides expressadas sao
manifestagdes enquanto representantes do ente estatal. Vé-se a orientagao do Cddigo
de Conduta para que o0 agente zele para que a emissao de opinides pessoais, em
qualquer situagao, inclusive, nas midias e redes sociais, nao traga prejuizo a imagem
institucional da UFRN. A comunicagao e a prestagao de informacdes sdo pontos que
também requerem atencgao do agente em cargo de diregdo. O Cédigo demanda que
0 agente se expresse de forma clara, assertiva, usando de linguagem adequada ao
contexto, inclusive coloquial, se a situagao assim exigir. O intento é que informagdes
confiaveis sejam repassadas aos cidadaos e por eles compreendidas, garantindo,
assim, o cumprimento do direito a informacéo.

Os agentes devem, ainda, atuar com profissionalismo, impessoalidade,
transparéncia, agilidade, presteza, qualidade, urbanidade, respeito, equilibrio,
isencao, de modo a abster-se de praticas desleais e ilegais ou quaisquer outras que
possam comprometer sua dignidade profissional ou desabonar sua imagem publica.
O agente publico assume a responsabilidade, junto a sociedade, de contribuir para a
construcdo de uma consciéncia cidada, portanto, sua conduta deve ser de respeito
aos valores, as necessidades e as boas praticas da comunidade.

Em cada atividade desenvolvida pelo agente em cargo de diregcdo, seja de
fiscalizagao, correicional, analise de processos administrativos, contratagdao de bens
e servigos, dele requer-se, de modo geral, que aja de forma objetiva, técnica,

imparcial, diligente, tempestiva, isondmica, moderada, cordial, com a fiel aplicagao da
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legislagéo vigente, sem ceder a interferéncias ou pressdes de qualquer ordem, sem
favorecimento ou prejuizo parcial a qualquer envolvido.

No que concerne aos membros dos conselhos superiores da UFRN, tem-se
gue devem atuar com impessoalidade, imparcialidade, equilibrio e isen¢gao na emissao
de pareceres e votos dados na decisdo dos colegiados superiores a respeito de
matérias submetidas ao seu julgamento, tendo também o cuidado de ndo manifestar
opinides pessoais. Devem buscar clareza, objetividade, harmonizagao e simplificagao
na elaboracao de atos normativos, de forma a facilitar seu entendimento e aplicacéao,
assim como devem zelar pelo cumprimento de tais normas. Devem zelar, também,
pelas informagdes a que teve acesso em fungao de sua atividade, guardando o devido
sigilo de acordo com a lei.

As proibigdes dirigidas aos agentes publicos em cargos de diregdo e aos
membros dos conselhos superiores sdo equivalentes e consistem nas seguintes
vedacgodes: exercer suas atividades, poder ou autoridade com finalidade estranha ao
interesse publico; aceitar, solicitar ou receber quaisquer tipos de vantagens financeiras
ou nao, bens em forma de presentes ou brindes, qualquer espécie de favores para si,
familiares ou qualquer pessoa, que possam exercer influéncia no cumprimento de sua
missdo ou em suas decisdes na UFRN; disponibilizar informagdes que beneficiem
particulares em detrimento do interesse publico, ou permitam a burla as tutelas e aos
controles administrativos ou, ainda, apresentem risco a imagem da instituigdo, como
também repassar a terceiros informagdes privilegiadas; e divulgar ou publicar, em
nome proprio e de forma alheia ao interesse institucional ou sem autorizagao,
informacdes produzidas no exercicio de suas atividades.

A competéncia para apuragao das condutas que possam configurar violagéo ao
Cédigo sera da Comiss&o de Etica da UFRN ou do Comité de Integridade, nos termos
dos seus Regulamentos Internos (artigo 46). Como € sabido, os agentes publicos que
violarem normas disciplinares previstas nas leis, decretos e regulamentos internos da
instituicdo, praticando infragdo administrativa, poderao responder a processo
disciplinar e se sujeitar a penalidades administrativas, como adverténcia, suspensao
e demissao, entre outras, o que esta previsto, inclusive, no préprio Codigo de Conduta
da UFRN, em seu artigo 14.

No entanto, o Codigo em apreco apresenta uma alternativa a instauracao de
um procedimento disciplinar, a saber, a celebracdo do Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC) nos casos em que a infracdo administrativa cometida pelo agente
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publico for considerada de menor potencial ofensivo (artigo 15). E assim considerada,
conforme o artigo 16 do Cdadigo (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2019e), a conduta punivel com adverténcia, nos termos do art. 129 da Lei n°
Federal 8.112/1990 (BRASIL, 1990), ou com penalidade similar, prevista em lei ou
regulamento interno.

Conforme o artigo 2°, da Instrucdo Normativa n° 2, de 30 de maio de 2017, da
Controladoria-Geral da Unido (CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO, 2019b), por
intermédio do TAC, cuja proposta para sua celebragao podera ser feita de oficio ou a
pedido do interessado, o agente publico interessado assume a responsabilidade pela
irregularidade a que deu causa e compromete-se a ajustar sua conduta e a observar
os deveres e proibi¢cdes previstos na legislagcéo vigente (BRASIL, 2017c).

Em outras palavras, o TAC propde ao agente infrator a oportunidade de
reconhecer o erro cometido, o qual implicou em uma infragcdo administrativa,
responsabilizar-se pelo fato e assumir o compromisso de cumprir as obrigagdes
descritas no termo dentro do prazo previsto, que nao pode ultrapassar dois anos
(CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO, 2019b, artigo 7°). O TAC se mostra uma
alternativa vantajosa tanto para o infrator como para a instituigdo, visto que, entre
outros beneficios, economiza o tempo de todos os envolvidos numa comissio
investigativa/acusatoria, bem como evita o desgaste ocasionado por um processo
disciplinar e o peso de uma penalidade, ainda que branda, sobre o agente infrator,
além de que, um acordo para ajuste de conduta, melhor se coaduna com a esséncia
da ética, a qual prefere, antes, a mudanga espontanea de comportamento ao fardo da
punigao.

Independentemente das penas administrativas ja citadas e de outras previstas
nas demais legislagdes, o agente publico ainda esta passivel de sofrer penalidades
disciplinares na area ética que, segundo o artigo 17 do Cddigo, sao a censura ética e
o Acordo de Conduta Pessoal e Profissional — ACPP (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2019e). Conforme artigo 2°, inciso XV, do seu regimento
interno (COMISSAO DE ETICA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2011), a aplicacdo da censura ética é de competéncia da Comiss&o de Etica
da UFRN e tera vez caso a conclusdo do Processo de Apuragdo Etica seja pela
culpabilidade do agente publico investigado, de acordo com o artigo 30, §1°, da
Resolucdo n° 10, de 29 de setembro de 2008 (COMISSAO DE ETICA PUBLICA,
2013).
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A copia da decisao definitiva que resulta em penalidade ética ao agente publico
devera ser encaminhada a unidade de gestdo de pessoal da instituicdo para se fazer
constar nos assentamentos funcionais do agente, para fins exclusivamente éticos,
tendo seu registro cancelado apds o decurso do prazo de trés anos (COMISSAO DE
ETICAPUBLICA, 2013). Consoante o artigo 13, paragrafo Gnico, do regimento interno
da CE/UFRN (COMISSAO DE ETICA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2011), a deciséo final, contendo nome e identificacdo do
agente publico, também devera ser remetida & Comissao de Etica Publica do Poder
Executivo Federal para formacéo de banco de dados de sanc¢des, para fins de consulta
pelos 6rgaos ou entidades da administragdo publica federal, em casos de nomeagéao
para cargo em comissao ou de alta relevancia publica.

Desde que o agente publico ndo tenha descumprido o disposto no inciso XV
(vedagdes ao servidor publico), do Decreto Federal n® 1.171/1994 (BRASIL, 1994), a
Comissdo de Etica da UFRN podera lavrar o Acordo de Conduta Pessoal e
Profissional (ACPP), em sede de Procedimento Preliminar, que o susta pelo periodo
de até dois anos. Caso o ACPP seja devidamente cumprido pelo agente, durante o
periodo determinado, o Procedimento Preliminar de Apuracdo do desvio ético é
arquivado. Essas sao as informagdes constantes do artigo 23 da Resolug¢ao n°® 10, de
29 de setembro de 2008 (COMISSAO DE ETICA PUBLICA, 2013). Porém, nada
impede que, ao final do Processo de Apuracdo Etica que enseje aplicacdo de
penalidade, seja lavrado o ACPP de forma cumulativa com a censura ética e outras
medidas a cargo da Comissao, conforme previséo do artigo 30, §1° (COMISSAO DE
ETICA PUBLICA, 2013).

Estas sdo as principais informag¢des que podem ser extraidas do Cddigo de
Conduta da UFRN. Recentemente publicado (dezembro de 2019), surge para
satisfazer um dos objetivos do Programa de Integridade — o de ser uma das medidas
de tratamento de risco a integridade —, que vem somar esforgcos como um importante
instrumento de orientagdo de comportamento na prestacdo do servigo publico e,
concomitantemente, de enfrentamento a praticas ilegais e antiéticas. O papel instrutor
de um Cdédigo de Conduta reforca a esfera preventiva frente a pratica de desvios
éticos, sem, no entanto, deixar de reprimir por meio da previsdo e aplicacdo das
penalidades pertinentes.

Entre os regulamentos apresentados, nota-se a atualidade deles. E possivel

afirmar que, nos ultimos anos, a UFRN tem implementado iniciativas que buscam
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efetivar o principio da moralidade administrativa em sua realidade institucional através
de acgdes recentes, envolvendo um plexo de unidades administrativas e atores
diversos, que somam e convergem para a construgdo de um ambiente organizacional
apegado aos preceitos éticos e a consolidagdo de uma UFRN proba, ética e eficiente.
Nao se pode olvidar que na base de tais conquistas esta cada pessoa que forma a
comunidade universitaria, sobretudo os seus servidores, o que torna a conduta ética
de cada um fator fundamental para a manutencao, preservagao e propagacao da

eticidade.

6.2 A quebra do principio da moralidade administrativa: uma breve exposi¢ao

acerca dos desvios de conduta na UFRN

A moralidade é o fenbmeno perene e continuado, manifestando-se em cada
conduta expressada pelo servidor publico. Deste modo, identificar sua violagcdo numa
instituicdo de grande dimensao como a UFRN, por vezes, somente € possivel quando
alguma conduta é qualificada como supostamente irregular e alvo de investigagao por
uma sindicancia ou PAD, ou denunciada por meio de uma manifestacdo na Ouvidoria
ou ainda levada ao conhecimento da Comiss&o de Etica da UFRN, por exemplo.

Tomando como referéncia os processos disciplinares que, quando devidamente
tramitados e julgados, resultam em punigéo, conclui-se que sua origem se da a partir
de alguma conduta irregular praticada pelo agente publico da UFRN. Diante disso, &
possivel enxerga-los como um indicativo de fragilidade moral que atinge os servidores
da Universidade. Ora, se a moralidade prescreve certos tipos de comportamento e se
0 agente, ao invés de optar por uma conduta imoral ou violadora da legislagéao,
conduz-se conforme a moral, é certo que tal escolha poderia implicar em minimizagao
da pratica de irregularidades e, consequentemente, em diminuicdo da abertura de
processos disciplinares, ou qualquer outra consequéncia correicional.

A UFRN, além do corpo normativo pertinente apresentado em topico anterior,
possui um sistema de corregcdo estruturado para lidar com possiveis desvios de
conduta praticados por seus servidores. Integram esse sistema correicional o Setor
de Procedimentos Disciplinares e as Comissbdes Disciplinares designadas pela
autoridade competente, conforme artigo 149, da Lei Federal n°® 8.112/1990 (BRASIL,
1990) e artigo 197, do Regimento Geral da UFRN (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2002b); a Ouvidoria da UFRN; a Comissdo de Etica; a
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Comissao de Mediacdo das Relagdes de Trabalho; a Pro-reitoria de Gestdo de
Pessoas; além de contar com a supervisao externa da Controladoria Geral da Unidao
(DANTAS, 2018).

Para o conhecimento das competéncias, funcbes e funcionamento de cada
setor, remete-se o leitor a Dissertagdo “Anadlise e diagndstico dos processos
administrativos disciplinares e a atuagdo dos demais 6rgaos de controle e correi¢ao
na Universidade Federal do Rio Grande do Norte”, de autoria de Dantas (2018), a qual
trata com aprofundamento sobre a tematica em questao.

A despeito da organizagdo normativa e estrutural da Universidade para o
enfrentamento a condutas antiéticas e praticas ilicitas, a constatagcdo que se tem é
que estas continuam a ocorrer com frequéncia no ambito da UFRN, como se
depreende a partir dos dados registrados e disponibilizados pelos setores citados.
Passa-se, entdo, a exposicdo de dados relacionados a desvios de conduta,

percorrendo-se os setores do sistema de correigao da UFRN.

6.2.1 Processos Disciplinares

No tocante aos processos disciplinares, a partir dos dados apresentados nos
Relatérios de Gestdo da UFRN (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2014b, 2015b, 2016d, 2016e, 20170, 2019d) e extraidos do Painel Correigao
em Dados da CGU#, com recorte do ano de 2013 a 2020°, considerando os processos
de sindicancia e PAD tramitados no ano de referéncia, € possivel tragar um panorama
histérico da evolugdo quantitativa dos processos disciplinares no ambito da

Universidade, conforme se observa na Tabela 1.

4 Painel Correicdo em Dados da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/corregedorias/index.htm. Acesso em: 29 set. 2020.

5 Levantamento de dados realizado até a data de 29 de setembro de 2020.
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Tabela 1 - Quantidade de processos disciplinares tramitados e julgados na UFRN no
ano de referéncia (2013 a 2020)

Qs 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Processos
Sindicancia 39 32 34 35 47 41 39 22
PAD 70 56 54 61 72 90 38 20
Total (Tramitados) 109 88 88 96 119 131 77 42
Total (Julgados) 87 53 60 65 68 85 46 24

Fonte: Elaborado pela autora com base nos Relatérios de Gestao da UFRN de 2013 a 2018
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2014b, 2015b, 2016d, 2016e,
20170, 2019d) e em dados extraidos do Painel Correigido em Dados da CGUS.

Considerando apenas os processos disciplinares instaurados nos anos de
referéncia, ao excluir os processos tramitados que tiveram sua origem em exercicios
anteriores, tem-se a quantidade de processos instaurados por ano, de 2013 a 20207,

conforme a Tabela 2.

Tabela 2 — Quantidade de processos disciplinares instaurados e tramitados no ano
de referéncia (2013 a 2020)
Ano

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Quantidade
de processos 71 38 59 63 85 82 47 18
disciplinares
Fonte: Elaborada pela autora com base nos Relatérios de Gestdo da UFRN de 2013
a 2018 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2014b, 2015b,
2016d, 2016e, 20170, 2019d), em Dantas (2018) e em dados extraidos do Painel
Correigdo em Dados da CGUS.

O Grafico 1, gerado a partir das Tabelas 1 e 2, traz uma expressao visual da
variagao quantitativa dos processos disciplinares instaurados e tramitados na UFRN

dentro do recorte temporal de 2013 a 2020.

6 Painel Correicdo em Dados da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/corregedorias/index.htm. Acesso em: 29 set. 2020.
" Levantamento de dados realizado até a data de 29 de setembro de 2020.
8 Painel Correicdo em Dados da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/corregedorias/index.htm. Acesso em: 29 set. 2020.
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Grafico 1 — Quantidade de processos disciplinares instaurados e tramitados na
UFRN por ano de referéncia (2013 a 2020)
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos Relatérios de Gestao da UFRN de
2013 a 2018 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2014b,
2015b, 2016d, 2016e, 20170, 2019d), em Dantas (2018) e em dados extraidos do
Painel Correigdo em Dados da CGU?°.

A observacao do Grafico 1 permite concluir que, a quantidade de processos
disciplinares tramitados, ao longo do tempo, se manteve elevada, numa média acima
de 70 em todos os anos entre 2013 e 2019, apresentando um crescimento significativo
entre 2016 e 2018, com posterior redugcao em 2019 e 2020. Da mesma forma, pode-
se perceber, com excecdo dos anos de 2014 e 2020, que a média de processos
abertos a cada ano ultrapassou o numero de 40, o que revela que sdo mais de 40
casos de possiveis irregularidades investigadas por ano na UFRN.

Embora se saiba que, da quantidade de processos instaurados e tramitados,
por diversas razées — como, por exemplo, auséncia ou insuficiéncia de provas -,
poucos resultem em aplicagao efetiva de penalidade disciplinar, ainda assim, a causa
que lhes dao origem € a suposta pratica de irregularidade pelo servidor, o que esta
diretamente relacionada a um comportamento inadequado por ele no servigo publico
e que exige investigacdo, movimentando, consequentemente, a maquina publica no
sentido de despender forga de trabalho, tempo e recursos em Comissodes disciplinares
investigatorias. Em termos monetarios, segundo pesquisa realizada por Dantas
(2018), um processo disciplinar pode custar cerca de 65 mil reais ao erario, guardadas
as devidas variacoes de custo que podem haver nas diferentes realidades do setor

publico brasileiro.

9 Painel Correicdo em Dados da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/corregedorias/index.htm. Acesso em: 29 set. 2020.
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Prosseguindo no estudo dos processos disciplinares, faz-se mister conhecer,

ao longo dos anos, os motivos mais recorrentes que ensejaram a instauragao de tais

processos. Vale esclarecer que nio se vai apresentar todas as causas dos processos

a cada ano, mas se preferiu se restringir as principais causas por ano de referéncia,

ou seja, as ocorréncias mais frequentes de 2013 a 2020%°. O Grafico 2 cumpre esse

papel, evidenciando, no lapso temporal de 2013 a 2017, as principais ocorréncias que

foram objeto de apuragao pelas sindicancias e PADs instaurados na UFRN.

Grafico 2 - Objetos de apuragao de processos disciplinares mais frequentes por ano
de referéncia (2013 a 2017)
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos Relatérios de Gestdo da UFRN de 2013 a 2017
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2014b, 2015b, 2016d, 2016e,
20170) e em Dantas (2018).

10 | evantamento de dados realizado até a data de 29 de setembro de 2020.
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Em 2013, as principais causas que motivaram a instauragdo de processos
disciplinares se concentraram em acumulo indevido de cargos publicos e
desaparecimento ou perecimento de bens publicos. Ao revisitar a dissertacdo de Melo
(2015), a qual empreendeu um estudo sobre o processo administrativo disciplinar na
UFRN, realizando um diagndstico sobre os PADs instaurados e concluidos no ano de
2013, que envolviam servidores docentes e técnicos administrativos, observou-se que
a autora ja constataram que, no referido ano, a causa mais frequente para a
instauracdo de PAD havia sido a acumulagdo de cargos publicos, que é vedada,
conforme diccdo do artigo 118, da Lei Federal n° 8.112/1990 (BRASIL, 1990). Dentro
de um universo de 29 PADs instaurados e concluidos em 2013, estudados pela autora
(MELO, 2015), 76% tiveram como motivo ensejador de sua instauracdo o acumulo
indevido de cargos publicos. Melo (2015, p. 62) pontuou que o acumulo de cargos
estava relacionado “aos profissionais da area da saude com jornada de trabalho fora
da UFRN?”, concluindo que esses profissionais, por possuirem flexibilidade em assumir
plantdes ou cargos com horario corrido, acabavam por contribuir “para o néo
cumprimento da carga horaria exigida pela UFRN”.

O desaparecimento ou perecimento de bens publicos aparece como principal
motivo de instauragao de processos disciplinares no ano de 2014, seguido do acumulo
indevido de cargos publicos, o qual se mantém como causa significativa da abertura
de processos, numa quantidade de pelo menos 10 por ano, de 2015 a 2017. Ademais,
em busca realizada nos Boletins de Servigco da UFRN (BS), foi possivel identificar que
a acumulacgao indevida de cargos foi fundamento legal para aplicagao da penalidade
de suspensao como resultado de trés PADs em 2014 e de um PAD em 2016, conforme
BS n° 68, 116 e 123/2014 e BS n° 33/2016 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2014d, 2014e, 2014f, 2016c).

Em 2015, erros procedimentais ou descumprimento de normas e regulamentos
emergem como razdo de maior instauracdo de processos, seguida do
desaparecimento ou perecimento de bens publicos e da acumulagéo indevida de
cargos. Aviolagao do dever insito no artigo 116, inciso Ill, da Lei Federal n°® 8.112/1190,
isto &, o de “observar as normas legais e regulamentares” (BRASIL, 1990, artigo 116,
[lI), consistiu, em conjunto com outros dispositivos, em justificativa legal para a
aplicacao das penalidades de adverténcia e de suspensdo, conforme se Vé,

respectivamente, nas Portarias abaixo reproduzidas.
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Portaria n° 713/15-R, de 20 de abril de 2015.

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, no uso das atribuigdes que lhe confere o artigo 210, inciso |
do Regimento Geral da UFRN, combinado com o artigo 116, I, I, 1V,
IX e X, e artigos 130 e 131, ambos da Lei n°® 8.112, de 11.12.90, e
acatando o Relatério da Comissdo de Processo Administrativo
Disciplinar [...], RESOLVE

Aplicar penalidade disciplinar de adverténcia, a XXXXXX, XXXXXX,
matricula n® XXXXXX, do Quadro de Pessoal da Universidade, lotada
na XXXXXX, consoante o artigo 116, |, Ill, combinado com o artigo
121, ambos da Lei 8.112/90, observando-se o disposto no artigo 26 da
Lei 9784/99, e em conformidade com o artigo 127, |, da Lei n°® 8.112/90.
[...]. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE,
2015d, p. 04, destaques do autor).

Portaria n° 669/15-R, de 13 de abril de 2015.

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, no uso das atribuigdes que lhe confere o artigo 210, inciso |
do Regimento Geral da UFRN, combinado com o artigo 116, I, lll, IV,
IX e X, e artigos 130 e 131, ambos da Lei n° 8.112, de 11.12.90, e
acatando o Relatério da Comissdo de Processo Administrativo
Disciplinar [...], RESOLVE

Aplicar a penalidade disciplinar de 30 (trinta) dias de suspenséo, ao
XXXXXX, matricula n® XXXXXX, do Quadro Pessoal da Universidade,
lotado no Departamento de XXXXXX, com base no artigo 3°, inciso |l,
da Lei n° 9.784/99. [..]. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2015c, p. 14, destaques do autor).

Ainda tecendo comentarios acerca do Grafico 2, verifica-se que, nos anos de
2016 e 2017, os trés principais objetos de apuragdo que deram causa a uma maior
quantidade de abertura de processos disciplinares variaram entre erros
procedimentais ou descumprimento de normas e regulamentos; falta de urbanidade,
conduta escandalosa, incontinéncia publica, manifestagao de apre¢o ou desapreco; e
irregularidades definidas em normativos ou regulamentos. Desperta a atengao o
elevado numero de processos cuja infragcdo apurada por sindicancia ou PAD se
classifica na categoria de “falta de urbanidade, conduta escandalosa, incontinéncia
publica, manifestagao de aprego ou desaprec¢o”. Isso significa que existe alguma falha
no comportamento do servidor publico no seu ambiente de trabalho no que tange ao
seu relacionamento interpessoal com os colegas, ou quiga, no relacionamento com o
publico externo. Neste caso, de um modo geral, o dever de urbanidade foi quebrado,
isto €, o dever de se comportar adequadamente num ambiente em que se vive e se
relaciona com outras pessoas, agindo com boas maneiras, cortesia e afabilidade

social (DANTAS, 2019). A urbanidade ¢é importante e util, uma vez que visa a
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evitar conflitos supérfluos e, como saldo positivo, construir um
ambiente amigavel que viabiliza a cooperacao, a identificagdo com o
meio ambiente de trabalho, como fator de gratificacdo individual e
coletiva, contribuindo para o incremento da produtividade. (DANTAS,
2019, p. 148).

Para ilustrar, seguem casos em que a falta de urbanidade (Regimento Geral da
UFRN, artigo 198, XI) (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE,
2002b) e a conduta escandalosa na reparticéo (Lei Federal n°® 8.112/1990, artigo 132,
V) (BRASIL, 1990) motivaram a aplicagao de penalidades disciplinares.

Portaria n° 058/17-CCSA, de 24 de agosto de 2017.

A Diretora do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da UFRN no uso
de suas atribuicdes legais e estatutarias, que Ihe confere a Portaria
n°1.314/2015, de 08 de julho de 2015, considerando a decisao [...],
fundamentada no Relatério Conclusivo Comissdo de Sindicancia
designada pela Dire¢ao [...], considerando os teores do art. 198, XI, e
artigo 202 do Regimento Geral da UFRN e de acordo com o disposto
no artigo 127, | a lll, e artigo 132 incisos | a VI, da Lei 8112/90,
conforme dispde o artigo 11 da Lei 8745, de 9/12/1993; RESOLVE
Aplicar a penalidade de ADVERTENCIA ao XXXXXX, matricula n°
XXXXXX, do Departamento XXXXXX. (UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO NORTE, 2017k, p. 32, destaques do autor).

Portaria n° 2.600/17-R, de 28 de novembro de 2017.

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, no uso das atribuigcdes que lhe confere o artigo 210, inciso |
do Regimento Geral da UFRN, e acatando o Relatério da Comissao
de Processo Administrativo Disciplinar [...], RESOLVE

Aplicar a penalidade disciplinar de 90 (noventa) dias de suspensao, ao
XXXXXX, matricula n® XXXXXX, do Quadro Pessoal da Universidade,
lotado no Departamento XXXXXX, do Centro de Educacao, de acordo
com o que dispbe no art. 132, V, da lei 8.112/90. (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2017n, p. 18, destaques do
autor).

No que se refere as ocorréncias investigadas nos anos de 2018, 2019 e 2020,
optou-se por trazer as informagdes em graficos separados, uma vez que houve
variagao entre as cinco principais causas de instauragao de processos disciplinares

em relagao aos anos anteriores. O Grafico 3 representa o ano de 2018.
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Grafico 3 - Objetos de apuragao de processos disciplinares mais frequentes no ano
de 2018
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Fonte: Elaborado pela autora com base no Relatério de Gestao da UFRN de 2018
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2019d).
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Assim, no ano de 2018, a conduta proibida no artigo 117, inciso X, da Lei
Federal n° 8.112/1990 — “participar de geréncia ou administracdo de sociedade
privada, personificada ou nao personificada, exercer o comércio, exceto na qualidade
de acionista, cotista ou comanditario” (BRASIL, 1990, artigo 117, X) — foi a mais
frequente causa de instauracdo de processos disciplinares, seguida da conduta
classificada como “irregularidade administrativa”. Ha também uma quantidade
significativa de processos instaurados para investigar possiveis atos de agressao.
Infere-se, portanto, que o relacionamento interpessoal do servidor publico da UFRN é
ponto sensivel quando se trata de preservar a moralidade administrativa, posto que
pode se considerar a agressdo também como uma ofensa ao dever de urbanidade
anteriormente mencionado.

Nao se pode deixar passar despercebido que as agbes relacionadas ao
desaparecimento ou perecimento de bens publicos constituiram uma das principais
razdes para apuragao por meio dos processos disciplinares em cada ano, de 2013 a
2018. Quer dizer que os deveres relacionados ao zelo pela economia do material e a
conservagao do patrimbnio publico, ou a proibi¢gao de retirar, sem prévia anuéncia da
autoridade competente, qualquer objeto da reparti¢do, ou, ainda, a de valer-se do

cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, correspondentes, respectivamente
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aos artigos 116, inciso VI, e 117, incisos |l e X, da Lei Federal n°® 8.112/1990 (BRASIL,
1990), foram inobservados. Como exemplo, pode-se citar a Portaria n® 062/2017-
CCS, de 20 de setembro de 2017, que constituiu uma comissao de sindicancia para
apurar o desaparecimento de equipamentos de informatica, consoante publicagdo no
BS n°® 178/2017.

Portaria n° 062/17-CCS, de 20 de setembro de 2017.

O Diretor do Centro de Ciéncias da Saude da Universidade Federal do
Rio Grande do Rio Grande do Norte, no uso das atribuicdes legais e
estatutarias que lhe confere a Portaria n® 1062/2015-R, de 09 de junho
de 2015; considerando o que dispde o art. 194 do Regimento Geral da
UFRN; RESOLVE

Constituir Comissao de Sindicancia composta por XXXXXX, Professor
Associado, XXXXXX, Professor Adjunto e XXXXXX, Sanitarista, mat.
XXXXXX, para sob a presidéncia do primeiro, apurar o
desaparecimento de equipamentos de informatica (TABLETS)
localizado na Base de Pesquisa de Saude Coletiva do Departamento
de Saude Coletiva do Centro de Ciéncias da Saude. (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2017i, p. 24, destaques do
autor).

No Grafico 4, encontram-se os objetos de apuragdo mais frequentes dos

processos disciplinares instaurados nos anos de 2019 e 2020,

11 Levantamento de dados realizado até a data de 29 de setembro de 2020.
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Grafico 4 - Objetos de apuragdo de processos disciplinares mais frequentes por ano
de referéncia (2019 e 2020)
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados extraidos do Painel Correicdo em
Dados da CGU™.

Com base no Grafico 4 verifica-se que, “irregularidades definidas em
normativos ou regulamentos” se tornaram a maior causa de instauragao de processos
disciplinares em 2019 e 2020, seguida pela “falta de urbanidade, conduta
escandalosa, incontinéncia publica e manifestagdo de apreco ou desaprecgo”.
Desponta como motivo provocador de processos disciplinares, entre os cinco
principais, o assédio moral, sendo alvo de apuragdo de 9 processos entre 2019 e
2020. Segundo a Cartilha sobre Assédio Moral da UFRN (SILVA; PALMEIRA
SOBRINHO, 2017, p. 05), o assédio moral consiste em

todo ato ou comportamento repetido e/ou prolongado, durante a
jornada e no ambiente de trabalho, que consiste em coagir o(a)
trabalhador(a), moral e socialmente, por meio de abuso de autoridade,
humilhagdes ou imposicdo de degradantes condigdes de trabalho,
sendo suscetivel de provocar, dentre outros, ofensa a dignidade e
prejuizos psiquicos e profissionais.

12 Painel Correigdo em Dados da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/corregedorias/index.htm. Acesso em: 29 set. 2020.
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O aumento da ocorréncia de assédio moral, se comprovado pelas
investigagdes, é aspecto alarmante para a instituicdo publica e deve ser enfrentado,
afinal estdo em risco a dignidade e a saude da vitima (SOUZA, 2018).

Nota-se, ainda, a partir de 2016, o aumento dos processos disciplinares para
apurar atos relacionados a auséncia ou impontualidade do servidor publico ao servigo.
De fato, todo servidor publico deve prezar pela prestagcao de um servigo de qualidade
voltado a plena realizagdo do interesse publico, o que inclui o respeito e
comprometimento com a regularidade da sua frequéncia e pontualidade ao trabalho.
Ademais, conforme artigo 116, inciso X, da Lei Federal n° 8.112/1990, é dever
funcional do servidor “ser assiduo e pontual ao servi¢o” (BRASIL, 1990, artigo 116, X),
como também Ihe é proibido, pelo artigo 117, inciso |, da mesma Lei (ou artigo 199,
inciso |, do Regimento Geral da UFRN), “ausentar-se do servigo durante o expediente,
sem prévia autorizacao do chefe imediato” (BRASIL, 1990, artigo 117, 1).

Como sabido, a desobediéncia a tais dispositivos pode gerar responsabilidade
e penalizacao para o servidor infrator (Lei Federal n° 8.112/1990, artigo 129) (BRASIL,
1990) e, em casos mais graves de auséncia, conforme ja mencionado em tépico
anterior deste trabalho, pode ocorrer a penalidade de demissao, segundo ditames do
art. 132, da aludida Lei (BRASIL, 1990), quando a auséncia configura abandono de
cargo (inciso Il) ou inassiduidade habitual (inciso Ill). Na sequéncia, pode-se
acompanhar decisdes administrativas que aplicaram penalidades a servidor,

embasando-se legalmente em auséncia ao servigo.

Portaria n° 019/17-CCSA, de 20 de marco de 2017.

A Diretora do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da UFRN no uso
de suas atribuigcbes legais e estatutarias, que Ihe confere a Portaria n°
1.314/2015, de 08 de julho de 2015; considerando o que consta no
Processo [...], apds apuracao realizada pela Comisséo de Sindicancia
[...]; RESOLVE

Aplicar a penalidade de ADVERTENCIA ao XXXXXX, matricula n°
XXXXXX, nos termos do arts. 155, lll, do art. 199, |, e do art. 202, todos
do Regimento Geral desta Universidade, em consonancia com a Lei
Ordinaria Federal n° 8.112/1990. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2017j, p. 12, destaques do autor).

Portaria n° 424, de 14 de marco de 2018.

[...]

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, com fundamento no art. 207 da Constituicdo Federal
combinado com o artigo 132, inciso |l da Lei 8.112/90, e acatando o
Relatério da Comissao de Processo Administrativo Disciplinar, [...] e
considerando os autos do processo n° [...], resolve:
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Demitir o servidor XXXXXX, matricula n®. XXXXXX, ocupante do cargo
de XXXXXX, do Quadro de Pessoal desta Universidade, lotado no
Departamento XXXXXX, do Centro XXXXXX, por ter incorrido em
ABANDONO DE CARGO, previsto no art. 138 da Lei 8.112/90.
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018d,
p. 31, destaques do autor).

No que diz respeito a aplicagdo de penalidades disciplinares — resultado
possivel de uma sindicancia ou PAD devidamente concluido em que se comprovou a
pratica de irregularidades no servigo publico pelo agente publico (Lei Federal n°
8.112/1990, artigo 143) (BRASIL, 1990) — importa averiguar a quantidade de
processos disciplinares que foram julgados e culminaram em punigéo, envolvendo
servidores docentes e técnicos administrativos. Considerando que da sindicancia
podera resultar aplicagdo de penalidade de adverténcia ou suspensao de até 30
(trinta) dias, ao passo que do PAD, além de adverténcia, podera decorrer sangdes
administrativas de maior gravidade, como suspensao acima de 30 (trinta) dias — n&o
podendo exceder 90 (noventa) dias — e demissao (Lei Federal n° 8.112/1990, artigos
130 e 145) (BRASIL, 1990). A Tabela 3 expde a quantidade das principais penalidades
administrativas resultantes dos processos disciplinares julgados por ano, no espago
temporal de 2013 a 2020'3, atendo-se somente as penalidades de adverténcia,
suspensao e demissao, envolvendo servidores docentes e técnicos administrativos e
sem levar em conta outras possiveis consequéncias, como ressarcimento ao erario e

cancelamento de dedicagao exclusiva, por exemplo.

Tabela 3 — Quantidade das principais penalidades resultantes dos processos
disciplinares julgados no ano de referéncia (2013 a 2020)
Ano

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Penalidades

Adverténcia 5 4 3 3 5 3 5 0
Suspensao 4 6 4 4 5 5 5 2
Demisséo 1 1 0 0 2 3 0 4

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados extraidos do Painel Correicdo em
Dados da CGU*.

A suspensdo mostrou-se ser a penalidade mais recorrente aplicada aos

servidores infratores da UFRN, o que aponta para praticas de condutas de média

13 Levantamento de dados realizado até a data de 29 de setembro de 2020.
14 Painel Correigdo em Dados da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/corregedorias/index.htm. Acesso em: 29 set. 2020.
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gravidade, ja que se trata de penalizagdo mais severa que adverténcia e mais branda
que demiss&o. Segundo o artigo 130, da Lei Federal n® 8.112/1990 (BRASIL, 1990),
geralmente é penalidade dirigida a reincidéncia das faltas punidas com adverténcia
ou a infragdo administrativa que nao esteja sujeita a demisséo. De acordo com dados
extraidos do Painel Correicdo em Dados da CGU, a maior parte das suspensdes
aplicadas aos servidores publicos da UFRN entre 2013 e 2020 teve como fundamento
legal a incompatibilidade de atos da vida privada com a fungao publica, seguido do
descumprimento de normas e por motivo de mau comportamento, como se observa

no Grafico 5 a seguir.

Grafico 5 — Fundamentacgao legal para aplicagado da penalidade de suspenséo aos
servidores publicos da UFRN entre os anos de 2013 a 2020

5 = Mau comportamento
e \
y h
= N&o informado

Descumprimento de normas

= Incompatibilidade de atos da
vida privada com a fungéo
publica

5 » Demais fundamentos

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados extraidos do Painel
Correigdo em Dados da CGU?™.

Além disso, nas pesquisas realizadas nos Boletins de Servigo da UFRN, foi
possivel atestar que a suspensao também é penalidade escolhida para punir servidor
que comete ato grave, sujeito a demissdo, mas que a comissao disciplinar, seguindo
as orientagdes do artigo 128, da Lei Federal n° 8.112/1990 (BRASIL, 1990), ao
sopesar as circunstancias agravantes ou atenuantes, considerar os danos ao servigo
publico, bem como os antecedentes funcionais do agente infrator, decide por atenuar
a punigao. De igual maneira, o artigo 128 também exerce influéncia na aplicagao da

pena mais gravosa, ainda que a conduta se enquadre em dispositivo da lei punivel

15 Painel Correigdo em Dados da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/corregedorias/index.htm. Acesso em: 29 set. 2020.



121

com adverténcia. Neste caso, além dos elementos anteriormente citados, seréo
consideradas a natureza e a gravidade da infragdo cometida. Destacam-se dois
exemplos em que a infragdo administrativa cometida era passivel de demissao, mas
a pena aplicada foi a de suspensao, bem como um exemplo em que a conduta

praticada cabia a pena de adverténcia, sendo, porém, punida com suspensao.

Portaria n°® 1.148/14-R, de 01 de julho de 2014.

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, no uso das atribuigdes que lhe confere o artigo 210, inciso |
do Regimento Geral da UFRN, combinado com o artigo 117, X, e 128
da Lei n® 8.112, de 11.12.90, e acatando o Relatério da Comisséo de
Processo Administrativo Disciplinar [...], RESOLVE

Aplicar a penalidade disciplinar de 90 (noventa) dias de suspensao ao
XXXXXX, matricula n® XXXXXX, do Quadro Pessoal da Universidade,
lotado no Departamento XXXXXX, com base no artigo 26, da Lei n°
9.784/99, e em consonancia com o artigo 141, da Lei n® 8.112/90.
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2014e,
p. 20, destaques do autor).

Portaria n° 408/14-R, de 10 de marco de 2014.

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, no uso das atribuigdes que lhe confere o artigo 210, inciso |
do Regimento Geral da UFRN, combinado com os artigos 117, inciso
IX, e 127, inciso Il, da Lein®8.112, de 11.12.90, e acatando o Relatorio
da Comisséao de Processo Administrativo Disciplinar [...]; RESOLVE
Aplicar a penalidade disciplinar de 03 (trés) meses de suspensio sem
a conversao em multa, a XXXXXX, XXXXXX, matricula n°® XXXXXX,
do Quadro Pessoal da Universidade, lotada no XXXXXX, com base no
caput do artigo 130, paragrafo 2° da Lei n° 8.112/90 e artigo 201 do
Regimento Geral da UFRN. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2014c, p. 29, destaques do autor).

Portaria n° 623/18-R, de 12 de abril de 2018.

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, no uso das atribuicbes que lhe confere o artigo 210, inciso |
do Regimento Geral da UFRN, combinado com o artigo 116, lll e IX da
Lei n® 8.112, de 11.12.90, e acatando o Relatério da Comissdo de
Processo Administrativo Disciplinar [...], RESOLVE

Aplicar a penalidade disciplinar de 60 (sessenta) dias de suspenséo,
a XXXXXX, matricula n° XXXXXX, do Quadro Pessoal da
Universidade, lotada no XXXXXX, do Centro XXXXXX, de acordo com
o que dispde no art. 128, da lei 8.112/90. (UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018e, p. 04, destaques do autor).

Quanto as demissodes, houve baixa ocorréncia, contabilizando o total de onze,

entre 2013 e 2020'%, ndo obstante se perceba que houve um aumento gradual nos

16 Levantamento de dados realizado até a data de 29 de setembro de 2020.
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ultimos anos, atingindo o total de quatro demissdes, considerando apenas o ano de
2020. Identificou-se que a causa que ensejou a maior parte das demissdes foi a
auséncia do servidor, configurada por inassiduidade habitual ou abandono de cargo,
conforme se evidencia nas Portarias de demissdo n° 1.966/2014, 1.091/2017,
1.267/2017, 424/2018, 742/2018, 1.169/2018 e 48/2020, publicadas no Diario Oficial
da Unido (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2014g, 20171,
2017m, 2018d, 2018f, 2018g, 2020e), corroboradas pelos dados extraidos do Painel
Correicdo em Dados da CGU'’. Entre os servidores demitidos, estavam dois
professores adjuntos e cinco técnicos administrativos, sendo dois ocupantes do cargo
de assistente em administracdo, um assistente de laboratorio, um tecnélogo e um
médico. Como exemplo, seguem dois casos de demissdo nos anos recentes de 2018
e 2020, o primeiro por abandono de cargo (Lei Federal n° 8.112/1990, artigo 132, II)
(BRASIL, 1990) e o segundo por, entre outros motivos, inassiduidade habitual (Lei
Federal n° 8.112/1990, artigo 132, lll) (BRASIL, 1990).

Portaria n° 424, de 14 de mar¢o de 2018.

[...]

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, com fundamento no art. 207 da Constituicdo Federal
combinado com o artigo 132, inciso Il da Lei 8.112/90, e acatando o
Relatério da Comissao de Processo Administrativo Disciplinar [...],
resolve:

Demitir o servidor XXXXXX, matricula n®. XXXXXX, ocupante do cargo
de XXXXXX, do Quadro de Pessoal desta Universidade, lotado no
Departamento XXXXXX, do Centro XXXXXX, por ter incorrido em
ABANDONO DE CARGO, previsto no art. 138 da Lei 8.112/90
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2018d,
p. 31, destaques do autor).

Portaria n° 48, de 17 de janeiro de 2020.

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, com fundamento no art. 207 da Constituicdo Federal
combinado com o artigo 132, inciso lll, da Lei 8.112/90, e acatando o
Relatério da Comissao de Processo Administrativo Disciplinar [...],
resolve:

Demitir o XXXXXX, matricula n® XXXXXX, ocupante do cargo de
XXXXXX, do Quadro de Pessoal desta Universidade, lotado no
Departamento XXXXXX, do Centro XXXXXX, por ter incorrido em
infracdo administrativa, prevista nos artigos 117, XV e 132, Xlll, ambos
da Lei 8.112/90 e artigos 198, lll e 199, XV, ambos do Regimento Geral
desta Universidade. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE
DO NORTE, 2020e, p. 28, destaques do autor).

17 Painel Correigdo em Dados da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/corregedorias/index.htm. Acesso em: 29 set. 2020.
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As demais demissbes que constam nas Portarias n°® 259/2020, 317/2020 e
404/2020, publicadas no Diario Oficial da Uniao (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2020f, 2020g, 2020h), ocorreram em razado de,
respectivamente, incontinéncia publica e conduta escandalosa, na reparticdo (Lei
Federal n® 8.112/1990, artigo 132, V); geréncia ou administragdo societaria (Lei
Federal n° 8.112/1990, artigo 117, X); e acumulagao ilegal de cargos publicos (Lei
Federal n° 8.112/1990, artigo 132, XIl) (BRASIL, 1990).

Vale ressaltar que, no Painel Correicdo em Dados da CGU?*8, a penalidade de
demisséao registrada em maio de 2018 foi enquadrada como infragdo administrativa
de corrupgdo. S&o enquadradas como tal as infragdes que violam o artigo 117, incisos
IX, Xl e XVI, e o artigo 132, incisos IV, X e XI, ambos da Lei Federal n°® 8.112/1990'°
(BRASIL, 1990).

Art. 117. Ao servidor é proibido:

IX - valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em
detrimento da dignidade da func¢ao publica;

Xl - receber propina, comissao, presente ou vantagem de qualquer
espécie, em razao de suas atribuicoes;

XVI - utilizar pessoal ou recursos materiais da reparticdo em servigos
ou atividades particulares; [...]

Art. 132. A demissao sera aplicada nos seguintes casos:

IV - improbidade administrativa;

X - lesdo aos cofres publicos e dilapidacdo do patrimbnio nacional;

XI = corrupcgéo [...] (BRASIL, 1990, artigos 117, IX, XlI, XVI e artigo
132, IV, X, XI).

De fato, a demissdo insita na Portaria 742, de 02 de maio de 2018, esta
legalmente embasada, em conjunto com outros dispositivos infringidos, na afronta ao
artigo 132, inciso IV (improbidade administrativa), da Lei Federal n°® 8.112/1990

(BRASIL, 1990), consoante se verifica na decisdo administrativa abaixo.

Portaria n° 742, de 2 de maio de 2018

A REITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, com fundamento no art. 207 da Constituicdo Federal
combinado com o artigo 132, inciso Ill da Lei 8.112/90, e acatando o
Relatério da Comissao de Processo Administrativo Disciplinar [...],
resolve:

18 Painel Correigdo em Dados da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/corregedorias/index.htm. Acesso em: 29 set. 2020.
19 Ibid.
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Demitir o XXXXXX, matricula n® XXXXXX, ocupante do cargo de
XXXXXX, do Quadro de Pessoal desta Universidade, lotado no
XXXXXX, por ter incorrido em infracdo administrativa, prevista no
artigo 116, incisos 1V, IX e X, combinado com o artigo 132, incisos IV
e VI, todos da Lei 8.112/90. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE, 2018f, p. 31, destaques do autor).

Por fim, quer se retomar as informag¢des do Grafico 01, pois € sob a dtica
otimista que se nota o decréscimo da instauragdo e tramitacdo de processos
disciplinares desde 2019, sobretudo em 2020, o que ¢é indicativo tanto da redugao do
cometimento de infracbes administrativas — que afeta o numero de processos
instaurados — como da celeridade na conclusdo dos processos, que afeta o numero
de processos tramitados, pois impede que processos inconclusos passem de um
exercicio a outro sem solucéo. A reducao de processos disciplinares é fator benéfico
para a Universidade em varios sentidos e sinaliza a consolidacdo do perfil ético do

agente publico.

6.2.2 Manifestacdes na Ouvidoria da UFRN

A Ouvidoria da UFRN, instituida pela Resolugao n° 067/1999-CONSAD, em 24
de setembro de 1999 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE,
1999), posteriormente alterada pela Resolugao n° 024/2002-CONSAD, de 04 de julho
de 2002 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002c),
constitui-se em um canal de comunicacao entre a Universidade e a comunidade
interna e externa, com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento institucional e
para a defesa dos direitos dos usuarios dos servigos publicos (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002c). Enquanto instrumento de garantia
de participacdo democratica, promove o dialogo entre o cidadao e a Administragcao
Publica com o fim maior de assegurar aos usuarios internos e externos o direito a
adequada prestacado do servigo publico (BRASIL, 2017b), além de promover, com
base nas manifestagcbes recebidas dos cidadaos, a melhoria continua dos servigos
publicos prestados pela UFRN (APRESENTACAO..., [entre 2015 e 2020]c).

Esta entre as competéncias da Ouvidoria, a de receber e também encaminhar
e acompanhar, junto as unidades competentes, as manifestagcdes da comunidade
universitaria e externa acerca da prestacdo de servigos publicos e da conduta de

agentes publicos na prestagao e fiscalizagao de tais servicos (BRASIL, 2017b). As
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referidas manifestagdes dos cidadaos podem se desdobrar em criticas, reclamacoes,
sugestdes, denuncias, elogios e outras questdes que sejam de interesse da
comunidade (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002c),
sendo uma das formas de concretizacdo dos direitos basicos dos usuarios de servico
publico, conforme artigo 9°, da Lei Federal n° 13.460/2017 (BRASIL, 2017b). O
Decreto Federal n® 9.492/2018 (BRASIL, 2018a), em seu artigo 3°, do inciso | ao V
traz a conceituacédo legal dos tipos de manifestagdes que podem ser apresentadas a

Ouvidoria.

| - reclamacao - demonstragéo de insatisfacao relativa a prestacao de
servigo publico e a conduta de agentes publicos na prestagéo e na
fiscalizacao desse servico;

Il - denuncia - ato que indica a pratica de irregularidade ou de ilicito
cuja solugdo dependa da atuagdo dos oérgaos apuratérios
competentes;

Il - elogio - demonstragdo de reconhecimento ou de satisfagéo sobre
0 servigo publico oferecido ou o atendimento recebido;

IV - sugestao - apresentacao de ideia ou formulagdo de proposta de
aprimoramento de servigos publicos prestados por 6rgaos e entidades
da administracao publica federal;

V - solicitacdo de providéncias - pedido para adogao de providéncias
por parte dos 6rgaos e das entidades administragcao publica federal.
(BRASIL, 2018a, artigo 3°).

Dentre as manifestagcdes que podem ser realizadas pelos usuarios de servico
publico, destaca-se a classificada como “denuncia”, visto que é o tipo de manifestacao
que permite langar o olhar sobre o comportamento do agente publico, sob a
perspectiva do desvio de conduta, uma vez que trara, em seu bojo, a comunicagao de
uma conduta ilicita praticada pelo servidor contra a administragao publica, capaz de
acionar os setores responsaveis pela apuragao de irregularidades.

Isto posto, pretende-se acompanhar a evolugao quantitativa das manifestacoes
no horizonte temporal de 2013 a 2020%°, com fins de tragar uma andlise comparativa
entre as diferentes modalidades de manifestagdes com énfase na denuncia, ja que é
a modalidade que esta diretamente relacionada ao comportamento do servidor publico
da UFRN. A Tabela 4 apresenta a quantidade de manifestagdes recebidas pela
Ouvidoria da UFRN, por ano de referéncia, contabilizadas por tipo de manifestagao,

com sua respectiva porcentagem.

20 Levantamento de dados realizado até a data de 02 de outubro de 2020.
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Tabela 4 — Quantidade de manifestacdes recebidas pela Ouvidoria da UFRN por ano
de referéncia (2013 a 2020)

Ano 2013 2014
Tipo Qtd. % Qtd. %
Critica 0 0,0 1 0,16
Denuncia 56 7,92 48 7,57
Elogio 10 1,41 11 1,74
Informagao 411 58,13 373 58,83
Reclamagéo 225 31,82 196 30,91
Sugestao 5 0,71 5 0,79
TOTAL 707 100 634 100
Ano 2015 2016 2017 2018
Tipo Qtd. % Qtd. % Qtd. % Qtd. %
Critica 113 8,0 135 8,0 119 8,0 126 8,0
Denuncia 208 14,0 263 15,0 236 15,0 326 20,8
Elogio 11 1,0 13 1,0 12 1,0 13 0,8
Informagao 549 38,0 783 46,0 608 40,0 561 35,7
Reclamagéo 487 33,0 435 26,0 474 31,0 431 27,5
Outros 87 6,0 72 4,0 84 5,0 113 7,2
TOTAL 1.455 100 1.701 100 1.533 100 1.570 100
Ano 2019 2020
Tipo Qtd. % Qtd. %
Acesso a
Informacéo 282 19,32 217 27,33
Comunicagao 326 22,33 200 25,19
Denuncia 241 16,51 100 12,59
Elogio 37 2,53 9 1,13
Reclamagao 301 20,62 97 12,22
Simplifique 2 0,14 0 0,0
Solicitagao 255 17,47 162 20,40
Sugestao 16 1,10 9 1,13
TOTAL 1460 100 794 100

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados disponibilizados pela Ouvidoria da UFRN
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2013a, 2014a, 2015a, 2016a,
2017a), nos Relatorios de Gestao da UFRN de 2018 e 2019 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2019d, 2020i) e nos dados extraidos do Painel Resolveu? da
CGU?! e do Painel Lei de Acesso a Informagéo da CGU?%.

21 Painel Resolveu? da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm. Acesso em: 02 out. 2020.

22 Painel Lei de Acesso a Informagédo da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm. Acesso em: 02 out. 2020.
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Nota-se que a denuncia é uma das manifestagcbes mais recorrentes, estando
entre as trés principais demandas levadas ao conhecimento da Ouvidoria da UFRN,
entre 2013 e 2018, representando, respectivamente, 7,92%, 7,57%, 14%, 15%, 15%
e 20,8% do total de manifestacdes, descendo para a quarta posi¢ao nos anos de 2019
e 2020, com 16,51% e 12,59% do total de demandas, respectivamente. O Grafico 6
permite visualizar o historico quantitativo das denuncias entre 2013 e 2020 e perceber

seu aumento ou diminui¢&o ao longo do tempo.

Grafico 6 — Histérico quantitativo das manifestagcées a Ouvidoria da UFRN do tipo
denuncia entre 2013 e 2020
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Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados disponibilizados pela Ouvidoria da
UFRN (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2013a, 2014a,
2015a, 2016a, 2017a), nos Relatérios de Gestao da UFRN de 2018 e 2019
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2019d, 2020i) e nos dados
extraidos do Painel Resolveu? da CGU? e do Painel Lei de Acesso a Informagdo da
CGU%,

A partir da observacao do Grafico 6, as denuncias realizadas a Ouvidoria da
UFRN sofreram oscilagdes ao longo do periodo dos oito anos analisados, mantendo
uma media de mais de 200 denuncias a partir de 2015 a 2019, chegando ao apice,

em 2018, com 326 denuncias. No ano de 2020, apesar da redugao em relagéo aos

2 Painel Resolveu? da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm. Acesso em: 02 out. 2020.

24 Painel Lei de Acesso a Informagido da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm. Acesso em: 02 out. 2020.
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anos anteriores, a Ouvidoria da UFRN ainda recebeu, até 02 de outubro, 100
denuncias. Portanto, no periodo de 03 de janeiro de 2013 a 02 de outubro de 2020,
foram registradas, na Ouvidoria da UFRN, 1.478 denuncias, correspondendo a
14,99% do total de 9.854 manifestacdes feitas no periodo estudado, o que significa
um numero consideravel quando se atenta para o teor de uma denuncia que implica
na comunicacéo de alguma irregularidade.

No que diz respeito a descricdo dos assuntos das denuncias realizadas, vale
dizer que a plataforma do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas
(SIGAA), via eletrbnica para o registro das manifestagdes a Ouvidoria da UFRN, foi
desativada definitivamente na data de 01 de junho de 2019, de forma que ndo € mais
possivel a Ouvidoria gerar relatérios em que constem dados mais completos e
detalhados referentes as diversas demandas registradas. Segundo o ouvidor da
UFRN?, a desativagdo do SIGAA como meio virtual para registro de manifestagdes
ocorreu por for¢ca do artigo 9°, da Instrugdo Normativa n° 5, de 18 de junho de 2018
(BRASIL, 2018b) c/c artigo 6° da Instrugdo Normativa n°® 7, de 08 de maio de 2019
(BRASIL, 2019), ambas da Ouvidoria-Geral da Uni&o, as quais impuseram que todas
as manifestagdes de Ouvidoria do Poder Executivo Federal deveriam tramitar
preferencialmente em meio eletrénico, pela plataforma do Sistema Informatizado de
Ouvidorias do Poder Executivo Federal (e-Ouv), disponibilizado pela Controladoria-
Geral da Unido. Dessa forma, além da apresentacdo de manifestacdes
presencialmente em unidades de Ouvidoria, os meios eletrénicos para o recebimento
e tratamento das manifestagdes foram unificados em um unico canal, constituindo o
e-Ouv a plataforma integrada de Ouvidoria e acesso a informagao do Poder Executivo
Federal.

Além disso, a partir do Decreto Federal n°® 9.492/2018 (BRASIL, 2018a), o zelo
pelo dever de sigilo da Ouvidoria (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2002c) se tornou mais rigoroso, de modo que se reforgou o controle sobre a
publicizagdo dos dados de Ouvidoria. A Ouvidoria-Geral da Unido, por intermédio da
Instrucdo Normativa n°® 12, de 02 de agosto de 2019 (CONTROLADORIA GERAL DA
UNIAO, 2019b), determinou que a publicacéo de dados extraidos do e-Ouv deve ser
realizada pelo 6rgao central do SISOUV (Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo

Federal) e constar exclusivamente no Plano de Dados Abertos da Controladoria-Geral

% Informagbes fornecidas pelo ouvidor da UFRN via e-mail em 16 de junho de 2020.
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da Unido. Assim, as informagdes disponibilizadas publicamente sdo aquelas que
constam, exclusivamente, no Painel Resolveu? da CGU?.

Ainda de acordo com o ouvidor da UFRN, o sistema anterior do SIGAA para a
extragdo de dados de Ouvidoria era falho quanto a observéancia do dever de sigilo em
relagdo aos solicitantes de modo que gerava informagbes com elementos
identificadores dos denunciantes e dos denunciados. No SIGAA, o campo do assunto
era preenchido pelo proprio usuario do servigo da Ouvidoria, o que viabiliza a insercéo
inadvertida de informacgdes identificadoras das partes envolvidas.

Isto posto, explica-se a limitagdo da pesquisa em apresentar os dados da
Ouvidoria da UFRN referentes aos assuntos mais demandados com mais detalhes
sobre as ocorréncias. Assim sendo, a partir do arquivo com dados devidamente
desidentificados fornecido pela Ouvidoria da UFRN?’, expde-se, na Figura 1, as
manifestacdes do tipo denuncia mais recorrentes entre os anos de 2015 e 2019,
distribuidas por assunto, conforme a classificacdo do préprio denunciante quando do

registro da denuncia.

26 Disponivel em: http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm.
27 Arquivo com dados brutos no sigilosos disponibilizado pelo ouvidor da UFRN via e-mail em 16 de
junho de 2020.
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Figura 1 — Assuntos das denuncias mais demandados na Ouvidoria da UFRN por
ano de referéncia (2015 a 2019)

2015

= Acessibilidade/outr
as dificuldades

Ica

2016

= Acessibilidade/out
ras dificuldades

= Assédio
Moral/Sexual

3,42

Constrangimento

= Falta de Professor

)

= Constrangimento

2,40 3,85
= Assédio
Moral/Sexual 7,22
4,33 = Constrangimento
3,37
. Metodologia/Didat
) 2,66
= Relacionamento = Falta de professor
Professor X Aluno
4,33 3,85
= Faltade professor 3,80 2,66 = Relacionamento
A Professor x Alunos
= Assédio Moral/Sexual RN
= Assédio
3,39 591 Moral/Sexual
= Constrangimento 5
n
8.90 D oncursos
/N 3

3,39 = Langamentos
notas/faltas no

Sistema
= Metodologia/Didética

Falta de professor

11’96"
3,99 '
= Relacionamento

7,67
Professor X Aluno

C D

,68
7,06
= Metodologia/Didat
4,66 ica
6,78 ® Relacionamento

Professor X Aluno

= Concursos

= Constrangimento

4,15

2,90
4,56
2,49 E

= ENEM

Langcamentos
notas/faltas no Sistema

= Metodologia/didatica

= Relacionamento
professor x aluno

Fonte: Elaborado pela autora com base em dados fornecidos pela Ouvidoria da UFRN?,

Dentro do universo de denuncias, foram selecionados os seis assuntos mais
frequentes por ano de referéncia e calculada a porcentagem de representacao de
cada um perante o total de denuncias realizadas a cada ano (Gréfico 6). Ao fazer
comparagdes entre 0os anos, nota-se a repeticdo de certas situagcdes que ensejaram

28 Arquivo com dados brutos no sigilosos disponibilizado pelo ouvidor da UFRN via e-mail em 16 de
junho de 2020.
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as denuncias, tais como: asseédio moral/sexual, constrangimento, falta de professor,
metodologia/didatica e relacionamento entre professor e aluno, sendo este ultimo o
de maior ocorréncia de 2016 a 2019, atingindo, respectivamente, a porcentagem de
7,22%, 8,90%, 11,96% e 5,81% do total de denuncias (Figura 1 — B, C, D, E).

Entdo, entende-se que o relacionamento interpessoal entre professor e aluno,
considerando também outros aspectos da atitude de professores, como a questao da
metodologia e didatica em sala de aula, a frequéncia, entre outros, sdo pontos criticos,
que geram a maior parte das denuncias. Nao sé nesta modalidade, mas em relagéo a
todos os tipos de manifestagdes, uma analise das palavras mais frequentes nos textos
das manifestagdes realizada pela Ouvidoria em 2019 evidenciou que “as maiores
dificuldades séo oriundas das relagdes entre discentes e docentes, em especial no
que tange as notas, as provas e aos trabalhos no decorrer do semestre”
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2020i, p. 70).

O assédio moral/sexual e o constrangimento também sao objetos constantes
de denuncias a Ouvidoria. Em um estudo sobre o assédio moral na UFRN, Souza
(2018) constatou que, no lapso temporal de 2012 a 2017, de 852 denuncias
registradas na Ouvidoria da UFRN, 120 correspondiam a casos de assédio moral,
sendo 100 cadastradas considerando o assédio moral isoladamente, ao passo que,
em 20 episodios cadastrados, o assédio moral apareceu associado a outros tipos de
ocorréncia como “constrangimento, perseguicao, discriminagao, homofobia, agressao
verbal, agressao fisica, abuso de poder e assédio sexual” (SOUZA, 2018, p. 56). O
que se infere das informacdes € que o assédio moral € um problema persistente dentro
da realidade institucional da Universidade.

Os dados sobre as manifestacdes a Ouvidoria da UFRN referentes ao ano 2020
foram extraidos do Painel Resolveu? da CGU?°, segundo o qual, até o dia 02 de
outubro de 2020, foram registradas 100 denuncias. Os assuntos demandados pelos
denunciantes foram contabilizados, convertidos em valor percentual e estado exibidos

no Grafico 7.

20 Painel Resolveu? da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm. Acesso em: 02 out. 2020.
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Grafico 7 — Assuntos das denuncias na Ouvidoria da UFRN no ano de 2020
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Fonte: Elaborado pela autora com base em dados extraidos do Painel Resolveu? da
CGU*,

O Grafico 7 demonstra que a maior parte das denuncias em 2020 esta
relacionada a questdo de cotas, com 33%, seguida de casos classificados como
“‘denuncia crime”, com 17%. Como se vé, trata-se de assuntos gerais, que nao
permitem identificar uma conduta especifica denunciada, com exceg¢ao da registrada
como assédio moral em 3 casos. Além disso, sabe-se que houve 3 ocorréncias
envolvendo agente publico e 2 casos em que pode ter havido infragado de normas ou
irregularidades em fiscalizagao.

Importante frisar o papel da Ouvidoria da UFRN como unidade responsavel
pelo tratamento de denuncias em combate e prevengao aos riscos a integridade,
enquanto instancia interna de apoio a governancga e integrante da estrutura de gestao
de integridade da UFRN (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE,
2018h). Sua missado precipua é acolher a denuncia e tentar a resolugdo dos
problemas, promovendo o dialogo entre as partes (SOUZA, 2018), ja que nao possui
natureza punitiva (DANTAS, 2018). Se o resultado de conciliagédo almejado nao é
alcangado, o préximo passo da Ouvidoria € recomendar, aos dirigentes das unidades
competentes, a apuragao da respectiva denuncia (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2002c), por meio de sindicancia ou processo

30 Painel Resolveu? da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Disponivel em:
http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm. Acesso em: 02 out. 2020.
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administrativo disciplinar. Entretanto, o caminho a ser buscado, prioritariamente, € o
do dialogo, conciliacdo e entendimento entre os atores envolvidos (DANTAS, 2018;
SOUZA, 2018).

Portanto, enquanto ponto de apoio para o recebimento, encaminhamento e
acompanhamento das denuncias e demais manifestacbes da comunidade
universitaria e da comunidade externa, a Ouvidoria da UFRN constitui importante
unidade de enfrentamento as irregularidades administrativas praticadas no seio

institucional.

6.2.3 Comissao de ética da UFRN

A Comissao de Etica da UFRN foi instituida pela Portaria n°® 811/2008-R, de 26
de setembro de 2008 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE,
2008) e integra o Sistema de Gestao da Etica do Poder Executivo Federal, estando
subordinada & Comissdo de Etica Publica da Presidéncia da Republica (BRASIL,
2007). Dentre as competéncias definidas pelo artigo 2°, do seu regimento interno
(COMISSAO DE ETICA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2011), cita-se:

Il — aplicar o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo Federal, aprovado pelo Decreto n°® 1.171, de 1994,
devendo:

b) apurar, de oficio ou mediante denuncia, fato ou conduta em
desacordo com as normas éticas pertinentes;

c) recomendar, acompanhar e avaliar o desenvolvimento de acdes
objetivando a disseminagido, capacitacdo e treinamento sobre as
normas de ética e disciplina, na UFRN;

IV — supervisionar a observincia do Codigo de Conduta da Alta
Administracao Federal e comunicar a CEP situagdes que possam
configurar descumprimento de suas normas;

V — aplicar o cddigo de ética ou de conduta préprio da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte, se couber;

VI — orientar e aconselhar sobre a conduta ética do servidor, inclusive
no relacionamento com o cidaddo e no resguardo do patrimdnio
publico, com vistas ao fortalecimento da ética publica e ao
restabelecimento da confianca nas instituicbes publicas;

VIll — receber denuncias e representagbes contra servidores por
suposto descumprimento as normas éticas, procedendo a apuracao;
IX — instaurar processo para apuragao de fato ou conduta que possa
configurar descumprimento ao padrao ético recomendado aos agentes
publicos, buscando, precipuamente, a prevencado de conflitos e a
preservagao da moralidade na Administragéo Publica [...] (COMISSAO
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DE ETICA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2011, artigo 2°).

Entdo, entre suas atribui¢cdes estdo a instauracdo de processo para apurar fato
ou conduta de servidor publico em desacordo com as normas éticas. Conforme artigo
11, do regimento interno da Comissao de Etica da UFRN (COMISSAO DE ETICA DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2011), a apuragao do
desvio ético pode se dar por meio de dois procedimentos: Procedimento Preliminar e
Processo de Apuracdo Etica. No primeiro, ndo decorre sancdo. A decisdo da
Comiss&o de Etica podera ser pela proposta de ACPP (Acordo de Conduta Pessoal e
Profissional), pelo arquivamento do processo ou ainda pela sua conversdo em
Processo de Apuragdo Etica, de acordo com o artigo 12, inciso |, alinea f, da
Resolucdo n° 10/2008 (COMISSAO DE ETICA PUBLICA, 2013). O Processo de
Apuracao Etica, por outro lado, podera redundar, individual ou cumulativamente, em
sancao, recomendacao a ser aplicada, ou proposta de ACPP, conforme Resolugao n°
10/2008, artigo 12, inciso II, alinea d (COMISSAO DE ETICA PUBLICA, 2013).

A sanc3do a ser aplicada pela Comissdo de Etica da UFRN, se concluir pela
culpabilidade do investigado, sera a censura ética (Resolugao n° 10/2008, artigo 30,
§ 1°) (COMISSAO DE ETICA PUBLICA, 2013), sem prejuizo de tomar outras medidas
a seu cargo, tais como as previstas no artigo 2°, inciso XV, do seu regimento interno
(COMISSAO DE ETICA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2011):

a) sugerir ao Magnifico Reitor da UFRN a exoneracéo de ocupante de
cargo ou fungao de confianga;

b) sugerir ao Magnifico Reitor da UFRN o retorno do servidor ao érgéo
ou entidade de origem;

c¢) sugerir ao Magnifico Reitor da UFRN a remessa de expediente ao
setor competente para exame de eventuais transgressdes de
naturezas diversas;

d) adotar outras medidas para evitar ou sanar desvios éticos, lavrando,
se for o caso, o Acordo de Conduta Pessoal e Profissional — ACPP;
e) recomendar a abertura de procedimento administrativo, se a
gravidade da conduta assim o exigir. (COMISSAO DE ETICA DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2011,
artigo 2°, inciso XV).

Além disso, conforme determina o artigo 31, da Resolugdo n° 10/2008
(COMISSAO DE ETICA PUBLICA, 2013), cépia da decisdo definitiva que resultar em
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penalidade a servidor sera encaminhada a unidade de gestdo de pessoal, para
constar dos seus assentamentos funcionais, para fins exclusivamente ético, sendo
esse registro cancelado apos o prazo de trés anos, desde que n&o haja nova infragao
ética. Por sua vez, o regimento interno da Comiss&o de Etica da UFRN, no artigo 13,
paragrafo unico, estabelece que a deciséo final contendo nome e identificagdo do
agente publico também sera remetida & Comissao de Etica Publica para formagao de
banco de dados de sangdes, para fins de consulta pelos érgéos ou entidades da
administracao publica federal, em casos de nomeacgao para cargo em comissao ou de
alta relevancia publica (COMISSAO DE ETICA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2011).

Na Tabela 5, acompanha-se a quantidade de denuncias acolhidas pela
Comissdo de Etica da UFRN, as apuracdes concluidas e os resultados de tais

apuracgdes no recorte temporal de 2013 a 20203

Tabela 5 — Quantidade de denuncias acolhidas e apuragdes concluidas pela
Comissédo de Etica da UFRN por ano de referéncia (2013 a 2020)
Ano 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Denuncias 4 4 4 5 4 6 2 0
Acolhidas
Apuragdes 4 4 1 0 4 2 3 1
concluidas

3 4 1 - - - 2 -

Arquivamentos

ACPP

Censura ética

Fonte: elaborada pela autora com base nos dados disponibilizados pela Comisséo de
Etica da UFRN®2.

Ao observar a Tabela 5, percebe-se que no intervalo temporal de oito anos, a
Comissao de Etica da UFRN acolheu o total de 29 dentncias, recebendo, em 2018, a
maior quantidade, correspondente a 6 denuncias. No mesmo periodo, das 29

denuncias acolhidas e apuradas, 22 apuracdes foram concluidas e, até a data de 26

3! Dados levantados até a data de 26 de outubro de 2020. ]
32 Dados disponibilizados pela Secretaria Executiva da Comiss&o de Etica da UFRN via e-mail em 26
de outubro de 2020.
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de outubro de 2020, encontram-se 7 processos de apuragéo ética em andamento.
Quanto aos resultados das apuragoes, tém-se 10 arquivamentos, 3 ACPP e 9 que
culminaram em censura ética.

Analisando as decisdes administrativas da Comissdo de Etica da UFRN,
publicadas nos Boletins de Servico da UFRN, que aplicaram sancbes, € possivel
identificar comportamentos indevidos por parte dos servidores da Universidade que
tipificam desvio ético. Entre os processos dos quais decorreram acordo de conduta
pessoal e profissional (ACPP), as condutas antiéticas penalizadas consistiram em
auséncia de registro de afastamento da docéncia no Sistema Integrado de Gestao de
Recursos Humanos (SIGRH) e de justificacdo formal e tempestiva a UFRN (infragédo
aos incisos Xll e X1V, alineas e, |, do Decreto Federal n°® 1.171/1994) (BRASIL, 1994);
extrapolagéo indevida das prerrogativas funcionais legalmente atribuidas (infragao ao
inciso XIV, alineas f, t, do Decreto Federal n°® 1.171/1994) (BRASIL, 1994); e
comportamento indevido ao ndo cumprir os requisitos minimos e formais exigidos nas
relagdes interpessoais no ambiente de trabalho (infragdo aos incisos Il e X1V, alinea
e, do Decreto Federal n° 1.171/1994) (BRASIL, 1994). O teor das decisbes da

Comissao de Etica da UFRN pode ser visto nas publicacdes que seguem:

Ementa n° 003/17-CE/UFRN, de 25 de abril de 2017.

CONDUTA VEDADA E INCOMPATIVEL DE SERVIDOR DO
MAGISTERIO SUPERIOR, COM OS DEVERES FUNDAMENTAIS
QUE LHES SAO INERENTES. AUSENCIA DE REGISTRO DE
AFASTAMENTO DA DOCENCIA NO SISTEMA E DE JUSTIFICACAO
FORMAL E TEMPESTIVA A UFRN. Sancdo Aplicada: Acordo de
conduta pessoal e profissional - ACPP. Fundamento legal: inciso XIlI
do Anexo do Decreto n® 1.171, de 22 de junho de 1994 [...] e alinea “e”
e “” do inciso XIV do Anexo do Decreto n° 1.171, de 22 de junho de
1994 [..]. DECISAO: A Comissdo de Etica da UFRN [...] decide
homologar o ACORDO DE CONDUTA PESSOAL E PROFISSIONAL -
ACPP ao servidor(a) [Reservado], conforme § 1° do Art. 30, da
Resolucdo N° 10 da Comissao de Etica Publica. 42 Sessao Ordinaria,
realizada em 06 de abril de 2017. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2017d, p. 30, destaques do autor).

Ementa n° 005/17-COMETICA, de 13 de novembro de 2017.

CONDUTA VEDADA E INCOMPATIVEL DE SERVIDOR TECNICO
ADMINISTRATIVO, COM OS DEVERES FUNDAMENTAIS DO
SERVIDOR PUBLICO, QUE EXTRAPOLOU, INDEVIDAMENTE, AS
PRERROGATIVAS FUNCIONAIS QUE LHE SAO ATRIBUIDAS.
Sancao Aplicada: Acordo de conduta pessoal e profissional — ACPP.

33 Dados disponibilizados pela Secretaria Executiva da Comisséo de Etica da UFRN via e-mail em 26
de outubro de 2020.
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Fundamento legal: inciso XIV do Anexo do Decreto n® 1.171, de 22 de
junho de 1994, alineas “f” e “t” [...]. DECISAO: A Comiss&o de Etica da
UFRN [...] decide homologar o ACORDO DE CONDUTA PESSOAL E
PROFISSIONAL - ACPP ao servidor(a) [Reservado], conforme § 1° do
Art. 30, da Resolugdo N° 10 da Comisséo de Etica Publica. 172 Sessao
Ordinaria, realizada em 09 de novembro de 2017. (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2017f, p. 11, destaques do
autor).

Ementa n° 01/2018-COMETICA, de 11 de maio de 2018.
CONDUTA VEDADA E INCOMPATIVEL DE SERVIDOR DO
MAGISTERIO SUPERIOR, COM OS DEVERES FUNDAMENTAIS DO
SERVIDOR PUBLICO, QUE ADOTOU COMPORTAMENTO
INDEVIDO, NO QUE DIZ RESPEITO AOS CUMPRIMENTOS
MINIMOS E FORMAIS EXIGIDOS NAS RELACOES
INTERPESSOAIS NO AMBIENTE DE TRABALHO. Sangéao Aplicada:
Acordo de conduta pessoal e profissional - ACPP. Fundamento legal:
inciso Il do Anexo do Decreto n® 1.171, de 22 de junho de 1994 [...] e
alinea “e” do inciso XIV do Anexo do Decreto n® 1.171, de 22 de junho
de 1994 [...]. DECISAO: A Comissdo de Etica da UFRN [...] decide
homologar o ACORDO DE CONDUTA PESSOAL E PROFISSIONAL -
ACPP ao servidor(a) [Reservado], conforme § 4° do Art. 23, da
Resolugdo N° 10 da Comissdo de Etica Publica. 52 Sess&o Ordinaria,
realizada em 26 de abril de 2018. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2018a, p. 12, destaques do autor).

No que concerne as condutas penalizadas com censura ética, foram
identificadas as seguintes nas decisdes da Comissao de Etica publicadas nos Boletins
de Servigo da UFRN (BS n° 75/2017; BS n° 199/2017; BS n°® 214/2017; BS n°
233/2017; e BS n° 188/2018): falta de urbanidade de servidor em resposta a diligéncia
solicitada pela Universidade e deturpacdo de teor do documento solicitado em
diligéncia (infracdo aos incisos XlV, alinea g; XV, alinea h do Decreto Federal n°
1.171/1994) (BRASIL, 1994); discurso proferido em sala de aula que estimulava
violéncia contra a mulher (Infragédo ao inciso XIV, alineas c, e, f, g do Decreto Federal
n°® 1.171/1994) (BRASIL, 1994); permitir que simpatias, paixdes e interesses pessoais
prejudicassem o trato com discentes e com colegas no ambiente de trabalho (infragao
aos incisos VI e XV, alinea f do Decreto Federal n° 1.171/1994) (BRASIL, 1994);
realizacdo de postagem preconceituosa, de carater homofébico, em rede social
(infracdo aos incisos VI, IX, XIV, alinea g; XV, alinea f do Decreto Federal n°
1.171/1994) (BRASIL, 1994); e importunacao ofensiva dispensada a bolsista,
tratando-o, em ambiente de trabalho, com falta de respeito, cortesia e urbanidade

(infracdo aos incisos XllII, X1V, alinea g; XV, alinea f do Decreto Federal n° 1.171/1994)
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(BRASIL, 1994) (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2017c,
2017e, 2017g, 2017h, 2018b).

Nas condutas retratadas, nota-se a recorrente infringéncia ao inciso XlV, alinea
g, do Decreto Federal n° 1.171/1994 — Coédigo de Etica Profissional do Servidor

Publico federal, configurando a violagdo ao dever fundamental do servidor publico de:

g) ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atencgéo, respeitando a
capacidade e as limitacdes individuais de todos os usuarios do servico
publico, sem qualquer espécie de preconceito ou distingdo de raca,
sexo, nacionalidade, cor, idade, religido, cunho politico e posicao
social, abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano moral.
(BRASIL, 1994, Secao I, inciso XIV).

Infere-se que uma parte significativa dos desvios éticos penalizados se origina
de falha existente no relacionamento interpessoal no ambiente laboral, seja entre os
proprios servidores, docentes e técnicos administrativos, docentes e alunos,
servidores e publico externo. Por isso, a importancia de se enfatizar a cortesia,
urbanidade, respeito, tolerancia como pilares do comportamento do servidor publico
no trato com as pessoas.

Outra conduta que se repetiu foi em contexto de ocorréncia de concurso
publico. Em 2013, o servidor, enquanto membro de banca examinadora de concurso
publico, teve conduta incompativel com tal funcdo, sendo punido por desidia, por
infringir o artigo 117, inciso XV, da Lei n°® 8.112/1990 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2013b). Ja em 2017, determinado concurso publico para
docente do magistério superior teve a lisura e legalidade do certame questionadas,
devido a conduta indevida de servidor durante a fase de provas didaticas
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2017b). A censura ética
foi aplicada sob fundamento legal de violagao aos incisos XlV, alinea g, anteriormente
citada, e XV, alineas b, f, todos do Decreto Federal n° 1.171/1994:

XV - E vedado ao servidor publico;

b) prejudicar deliberadamente a reputacao de outros servidores ou de
cidadaos que deles dependam;

f) permitir que perseguigdes, simpatias, antipatias, caprichos, paixdes
ou interesses de ordem pessoal interfiram no trato com o publico, com
os jurisdicionados administrativos ou com colegas hierarquicamente
superiores ou inferiores. (BRASIL, 1994, Secao lll, inciso XV).
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Das circunstancias apresentadas, depreende-se que a referida fase do
concurso publico foi caracterizada por um cenario de perseguigdo ou antipatia e
prejuizo a candidato ou candidatos, de forma que a isonomia e impessoalidade do
certame foram lesadas, distorcendo a igualdade de condi¢bes da concorréncia,
comportamento antiético e inadmissivel a membro examinador.

Para ilustrar a decisao administrativa de aplicagao de censura ética a servidor,
segue a mais recente Ementa da Comiss&o de Etica, publicada em 2020, referente ao

ultimo processo de apuracao ética concluido.

Ementa n° 001/2020-COMETICA, de 21 de fevereiro de 2020.
CONDUTA VEDADA E INCOMPATIVEL, DE SERVIDOR DO
MAGISTERIO SUPERIOR, COM OS DEVERES FUNDAMENTAIS DO
SERVIDOR PUBLICO, POR NAO TER CONDUZIDO
ADEQUADAMENTE SITUACAO OCORRIDA EM SALA DE AULA,
AO: PROFERIR PALAVRAS INAPROPRIADAS, ADOTAR UM TOM
EXALTADO, INGERIR-SE NA VIDA PESSOAL DA ALUNA E DE
MEMBRO DA SUA FAMILIA, COM ISTO, O DEMANDADO ACABOU
POR SUBMETE-LAS A SITUACAO HUMILHANTE E,
CONSEQUENTEMENTE, EXPOS O NOME DA UFRN. Sancgao
Aplicada: censura ética. Fundamento legal: Alineas “e”, “f” e “g” do
Inciso XIV, da Secgéo Il (Dos Principais Deveres do Servidor Publico),
do capitulo | do Anexo do Decreto n° 1.171, de 22 de junho de 1994.
A Comissdo de Etica da UFRN [...] decide aplicar a penalidade de
CENSURA ETICA ao servidor(a) [Reservado] que constara nos seus
assentamentos funcionais, “para efeito de instruir e fundamentar
promocgdes e para todos os demais procedimentos préprios da carreira
do servidor publico”, no periodo de 3 anos, a partir da data da
aplicacao, conforme § 1° do Art. 31, da Resolugéo N° 10 da Comissao
de Etica Publica e inciso XVIII, do Cap. Il, do Decreto 1.171, de 22 de
junho de 1994. (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO
NORTE, 2020a, p. 04).

Constata-se mais um caso de inobservancia da cortesia, urbanidade e cuidado
no relacionamento interpessoal, configurado no trato inadequado de docente para
com aluna em ambiente de sala de aula, em que o docente se exalta, profere palavras
inapropriadas, submetendo aluna e membro de sua familia a situagado vexatéria.
Quando alguém é destratado pelo servidor publico, uma série de principios éticos é
ferida, o elemento ético da conduta é desprezado em confronto ao inciso Il, do Decreto
Federal n° 1.171/1994 (BRASIL, 1994). Ademais, o mesmo Cddigo de Etica do
servidor publico federal, em seu inciso IX, deixa claro que tratar mal uma pessoa

significa causar-lhe dano moral. A moralidade administrativa resta lesada, visto que o
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bem comum n&o foi buscado nem foi prestado um adequado servigo publico (incisos
[l e X1V, alinea f, do Decreto Federal n® 1.171/1994) (BRASIL, 1994).

6.2.4 Comissao de mediacao das relagdes de trabalho da UFRN

A Comissao de Mediacdo das Relagdes de Trabalho da UFRN, criada pela
Portaria n° 1.558/2013-R, de 5 de agosto de 2013 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, 2013c), e atualmente designada pela Portaria n°
018/2019-R, de 04 de janeiro de 2019 (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE
DO NORTE, 2019c), tem como fungao a mediagao das relagdes de trabalho, atuando
na prevencao e na resolugcdo dos conflitos que podem prejudicar o desempenho
laboral, a saude e o bem-estar dos servidores (SILVA; PALMEIRA SOBRINHO, 2017).

Aliada da Pré-reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGESP), a Comissao veio
atuar, sobretudo, na frente de enfrentamento ao assédio moral na Universidade,
porém sem se eximir de tratar qualquer tipo de violéncia nas relacdes de trabalho,
inclusive assédio sexual e outros conflitos entre as pessoas (DANTAS, 2018).

Ndo se trata de uma Comissédo julgadora, mas, com representatividade
multidisciplinar e interinstitucional, realiza os encaminhamentos necessarios para uma
mediacdo de conflitos®. Da sua composigéo, fazem parte 10 profissionais, com
formacgbes em areas diversas e ocupantes de diferentes cargos, o que permite lancar
um olhar plural e diferenciado sobre o problema enfrentado e percebé-lo por diferentes
angulos (DANTAS, 2018). Segundo a Portaria n° 018/2019-R (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2019c), a Comissao é constituida por um
presidente (professor com formagao em Direito), uma vice-presidente (psicologa), sete
membros titulares (sendo dois psicélogos, dois assistentes sociais, um vigilante, uma
secretaria-executiva € um Técnico em Assuntos Educacionais) e um secretario
(assistente em administragdao). Possui, ainda, como membros suplentes, uma
enfermeira, uma auxiliar de enfermagem e uma psicologa.

Como dito, o papel fundamental da Comissado € buscar a mediagdo ou a

resolucao dos conflitos por meio de acompanhamento organizacional, psicossocial ou

34 Informagbes concedidas pelo secretario da Comissédo de Mediagdo das Relagbes de Trabalho da
UFRN, no dia 07 de outubro de 2020, em resposta a manifestagcao da pesquisadora na Plataforma e-
Ouv (Fala.BR - plataforma integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagéo do Poder Executivo Federal),
por meio de solicitacdo de Acesso a Informagao, niumero de protocolo 23546.048451/2020-18.



141

de saude. Durante a mediacéo, diversas ag¢des podem desdobrar-se, como a remogao
do servidor envolvido, o seu acompanhamento pela Divisdo de acompanhamento e
avaliacdo da Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas (DAA/DDP) ou o
acompanhamento da sua saude pela Divisdo de apoio psicossocial ou, ainda, o
encaminhamento do servidor a Divisdo de Vigilancia e Pericia em Saude da Diretoria
de Qualidade de Vida, Saude e Seguranca do Trabalho (DAS)®.

Nem sempre a mediagao é possivel ou a resolugao do conflito & alcangada.
Nestes casos, a Comissao de Mediagao pode encaminhar o processo a Comissao de
Etica ou pode, ainda, sugerir ao gestor da unidade envolvida o encaminhamento do
processo para sindicancia ou processo administrativo disciplinars®.

Considerando o recorte temporal de 2013 a 2019, a Tabela 6 apresenta a

quantidade de processos que tramitaram pela referida Comissdo em cada ano.

Tabela 6 — Quantidade de processos tramitados na Comissao de Mediacéo das
Relagdes de Trabalho da UFRN por ano de referéncia (2013 a 2019)
Ano 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Quantidade 1 1 0 5 5 4 5

Fonte: elaborada pela autora com base em dados fornecidos pelo secretario da
Comissdo de Mediagdo das Relagdes de Trabalho da UFRN®".

Infere-se que, desde sua criagao até 2019, a Comissao em apreg¢o atuou em
21 processos, que envolviam conflitos nas relagdes de trabalho. Percebe-se que, ao
longo do tempo, o numero de processos recebidos e tratados pela Comissédo de
Mediacao foi crescendo, de modo que demonstra o aumento da procura por uma
solucdo apaziguadora pelas partes envolvidas, evitando instancias de cunho
apuratorio, repressivo e punitivo.

Ao mesmo tempo, pode-se afirmar que ainda parece ser uma atuagao timida,
ao comparada o volume de denuncias que chegam a Ouvidoria ou a quantidade de
processos disciplinares instaurados. Dai a importancia da divulgagao do trabalho da
Comissado na Universidade, por se tratar de uma agao que pretende promover o

entendimento entre as partes envolvidas nos conflitos, fazendo-as perceber que elas

35 Informagbes concedidas pelo secretario da Comissédo de Mediagdo das Relagbes de Trabalho da
UFRN, no dia 07 de outubro de 2020, em resposta a manifestagdo da pesquisadora na Plataforma e-
Ouv (Fala.BR - plataforma integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagéo do Poder Executivo Federal),
por meio de solicitacdo de Acesso a Informagao, niumero de protocolo 23546.048451/2020-18.

36 |bid.

57 lbid.
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préprias deram causa ao problema e ajudando-as a encontrar a solugao por elas
mesmas (SOUZA, 2018). Construir “um ambiente de convivéncia harmoniosa,
pacifica, permitindo uma maior produtividade dos servidores” (SOUZA, 2018, p. 76),
€ para o que contribui a acdo da Comissdo de Mediagcao das Relagdes de Trabalho
da UFRN.

6.3 Os 10 mandamentos da ética: principios que todo servidor publico da UFRN

deve conhecer para exercer a boa administragao

Tendo como base o estudo realizado até aqui — doutrinario, normativo e
documental —, alicergando-se, outrossim, nas informag¢des extraidas dos dados
coletados junto aos setores disciplinares, Ouvidoria, Comissdo de Etica e Comisséo
de Mediagdo das Relagbes de Trabalho da UFRN e apresentados em tdpicos
anteriores, foi possivel perceber que as condutas que concretizam, com maior
frequéncia, irregularidades na UFRN estéo relacionadas a acumulagao indevida de
cargos, auséncia ou impontualidade ao servigo, desaparecimento ou perecimento de
bens publicos, descumprimentos de normas ou regulamentos ou irregularidades
definidas em normativos ou regulamentos, falta de urbanidade, cortesia e conduta
escandalosa na reparticdo, assédio moral/sexual, constrangimento e relacionamento
entre professor e aluno.

Estas condutas apontam que a relagao do servidor com a instituicdo e com seu
trabalho, a relagcdo do servidor com o patriménio publico e a relagdo do servidor com
seus pares e com o publico sdo areas que podem indicar vulnerabilidades na UFRN
suscetiveis a pratica de infracées administrativas por parte dos servidores. Podem ser
consideradas pontos criticos que merecem maior atengéo por parte dos gestores da
Universidade.

Diante de tais conclusdes, os pontos criticos identificados constituiram eixos
norteadores para a elaboracdo dos 10 mandamentos da ética, os quais visam
enfrentar as fragilidades encontradas no comportamento do servidor publico da
UFRN, consubstanciando principios gerais e objetivos orientadores de conduta.

Quer-se, ainda, salientar a atualidade do tema e a importancia de se reforcar
ordenancgas acerca do comportamento ético do agente publico. No ano de 2020, em
07 de julho, o Poder Executivo Federal langou o manual de conduta do agente publico,

com a intencéo de reforgar sua prioridade no que se refere “ao acompanhamento e
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valorizagdo do comportamento profissional e civico, do aprimoramento da cultura de
alto desempenho e integridade plena e do fortalecimento da confianga da sociedade
no servigo publico” (BRASIL, 2020a, p. 07) e por entender que o efetivo atendimento
dos interesses da coletividade, com a prestacdo de um servigo publico de qualidade
‘passa necessariamente pela cuidadosa manutencdo de um ambiente eticamente
correto e integro nas organizag¢des publicas” (BRASIL, 2020a, p. 07).

Sem se sobrepor, revogar ou alterar as disposi¢gdes normativas existentes, o
referido manual de conduta vem complementar e reforcar as diretrizes e orientacdes
baseadas em valores e principios inerentes a Administragao Publica, bem como
“‘disseminar boas praticas que se constituem no padrdo de comportamento que é
esperado do servidor” (BRASIL, 2020a, p. 07). Entre outros objetivos, o manual
pretende “orientar quanto aos principios e padrdoes de conduta dos agentes publicos
civis federais” (BRASIL, 2020a, p. 10).

Neste mesmo espirito e compartilhando de semelhantes objetivos como o de
complementar os normativos ja existentes na UFRN e instruir o servidor publico sobre
o padrao de conduta esperado, é que se desenvolveu os principios que formam os 10
mandamentos da ética.

Outro aspecto a se destacar é a facilidade ou ndo de acesso as regras de
conduta estabelecidas nos normativos. Por vezes, as legislagbes sao extensas e
técnicas, dificultando o acesso por todas as pessoas, como também, comumente,
acaba por exigir conhecimento especifico para o entendimento. No ambiente
universitario, onde docentes e técnicos administrativos, com diferentes formacoes
académicas, podem compor uma comissao disciplinar ou serem designados para a
Comissdo de Etica, existe a dificuldade de individuos que assumem tal funcdo em
lidar com legislagdes e regulamentos, visto que, nem sempre, o membro da comissao
tem formacao na area do direito.

Sob essa perspectiva, os mandamentos vém servir como esteio ndo so6 para
nortear o comportamento do agente publico na prestacdo do servigo publico, mas
também para ser facilitador para aqueles que exercerao a ardua tarefa de julgadores
numa comissao e deverao tanto conhecer os normativos, como aplica-los de forma
correta. Nesse sentido, principios gerais e objetivos, que consigam resumir as
inumeras regras de comportamento, sdo mais faceis de serem assimilados, ampliando

0 acesso e o alcance da comunidade universitaria.
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Apresenta-se, enfim, os 10 mandamentos da ética, principios que todo servidor

publico da UFRN deve conhecer para exercer a boa administracio:

1) E importante que vocé conheca e estude as normas que regem a UFRN, bem como
as que regulamentam as atribuigdes do servidor, pois isso € essencial para seu fiel

cumprimento.

2) Seja pontual e assiduo no seu trabalho, isso expressa seu compromisso com a
instituicdo e com o publico e ajuda a construir um servigo publico de qualidade. Se
seu cargo, fungédo ou influéncia implica algum poder, use isto exclusivamente para
favorecer o interesse publico e jamais para obter vantagens pessoais ou

favorecimentos para si ou seus amigos.

3) Se vocé exerce cargos de chefia e que implicam na destinagdo de recursos
publicos, na distribuicdo destes recursos e verbas, utilize critérios justos, de acordo
com o interesse publico, e em consonéncia com os principios da justica e da

transparéncia.

4) Jamais se aproprie do bem publico como se particular fosse, pois 0 patrimdnio
publico ndo deve ser usado para atender fins e interesses particulares. Os bens da
Universidade, o local de trabalho do servidor, assim como os prédios, as instalagbes
publicas, os materiais e equipamentos devem ser utilizados e manuseados com zelo
e cuidado, visto que constituem meios indispensaveis para a consecuc¢ao do interesse
publico. Todas as contratagbes, compras e aquisicdes também devem ser feitas
dentro deste espirito, procurando maximizar a qualidade e minimizar o custo para a
instituicdo publica e jamais procurando satisfazer interesses pessoais ou de

empresas.

5) Trate os colegas de trabalho, superiores ou subordinados, os estudantes e todos
aqueles que formam a comunidade universitaria com cortesia, tolerancia e educacgao.
No servigo publico ndo ha espago para preconceito ou discriminagao, nem para
preferéncias ou privilégios. Todos devem ser respeitados independentemente das

hierarquias. Se vocé ocupa posicdo de autoridade, seja em cargo de gestao
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administrativa ou em sala de aula, ndo deve jamais fazer uso da superioridade

hierarquica para humilhar, constranger, perseguir ou favorecer outros.

6) Jamais pratique irregularidades para obtencédo de vantagens indevidas e n&o ceda
a pressodes de superiores ou qualquer outro interessado para fazé-lo. Resista e, se for
0 caso, denuncie aos setores competentes e, em ultimo caso, ao proéprio dirigente

maximo da instituigdo ou aos érgaos de controle federais.

7) O atendimento ao publico interno ou externo deve ser exercido com cortesia,
atencao, respeito, gentileza, boa vontade, presteza e celeridade. O servidor que
recebe a demanda deve buscar atendé-la da melhor forma possivel, fazendo tudo o

que estiver ao seu alcance para satisfazé-la.

8) Desde que nao estejam sob sigilo, o servidor deve sempre fornecer dados e
informagdes que lhe forem solicitados, bem como prestar contas de suas atividades

profissionais, zelando pela presteza e transparéncia no servico publico.

9) Respeite a ordem das solicitagdes recebidas. Nao atenda as demandas de acordo
com a amizade ou inimizade pessoal, mas em fungao das necessidades e de acordo

com as regras que sao publicamente estabelecidas.

10) Busque sempre fazer o que é certo e estar de acordo com o interesse publico.

Desempenhe suas fungdes e faga seu trabalho de forma correta, honesta e justa.
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7 CONCLUSAO

A obediéncia ao principio constitucional da moralidade administrativa torna-se
imperiosa em todas as entidades e 6rgdos que compdem a Administragdo Publica
brasileira, uma vez que o objetivo maior desta é buscar e satisfazer o interesse
publico. Isso implica em que valores como honestidade, probidade, lisura, decéncia,
transparéncia, impessoalidade e justica sejam esperados e exigidos pela sociedade
daqueles sujeitos que estdo responsaveis pela guarda e gestdo da coisa publica,
enquanto agentes publicos no exercicio das fungbes estatais.

O principio da moralidade nao se trata de preceito abstrato, antes, porém,
requer do agente publico que cada ato seu, desde o mais simplério ao mais
significativo, seja moral, isto é, seja reflexo de um agir com dignidade, decoro, zelo,
probidade, honestidade, enfim, pautado em imperativos éticos. O agente publico deve
tomar decisbes e fazer escolhas embasando-se em valores e principios morais,
rechacando qualquer tipo de atitude eivada de vicio, que macule o ato administrativo
e o distancie do alcance do interesse publico. O servigo publico, afinal, esta atrelado
a finalidade de servir aos interesses da coletividade, que |he deposita a confianga na
gestdo dos recursos, bens e patrimbnios publicos em troca do compromisso de o
agente estatal buscar e prover, Unica e exclusivamente, as necessidades coletivas, o
gue nao abre espaco para prosperar o interesse pessoal do gestor.

A Universidade Federal do Rio Grande do Norte, autarquia federal e, por isso,
entidade da Administracdo Publica indireta, submete-se ao mandamento
constitucional do artigo 37, devendo observar e cumprir o principio da moralidade
administrativa em sua realidade institucional. O conjunto normativo que rege sua
constituicdo e funcionamento revela o engajamento da instituicdo em viabilizar a
concrecao do referido principio, constituindo a ética um dos fundamentos e principios
informadores da atuacao universitaria, conforme artigo 2°, do Estatuto da UFRN
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE, 2002a).

No que se refere aos normativos que consagram o principio da moralidade
administrativa no seio institucional da UFRN, além do seu Estatuto, pode-se citar o
Regimento Geral, o Programa de Capacitacdo e Qualificagdo dos servidores, o
Programa de Integridade e o Cédigo de Conduta dos agentes publicos e estudantes.
Destaca-se a atualidade de alguns normativos como indicio da iniciativa da UFRN em
empreender esforcos no sentido de efetivar o principio da moralidade administrativa
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mediante ac¢des recentes que envolvem diversos setores e atores da Universidade em
unido com o fim de consolidar um ambiente organizacional ético.

Por outro lado, quando se consulta os dados registrados e disponibilizados
pelos setores correicionais da UFRN — setores de processos disciplinares, Ouvidoria,
Comissdo de Etica e Comissdo de Mediacdo das Relacdes de Trabalho — de modo
geral, o que se verifica € o quantitativo expressivo de processos e casos envolvendo
a pratica de irregularidades pelos servidores da UFRN.

Condutas relacionadas a acumulagdo indevida de cargos, auséncia ou
impontualidade ao servico, desaparecimento ou perecimento de bens publicos,
descumprimentos de normas ou regulamentos ou irregularidades definidas em
normativos ou regulamentos, falta de urbanidade e conduta escandalosa na reparticao
e assédio moral despontam como as praticas irregulares mais frequentes que
ensejaram a instauragao de processos disciplinares na UFRN entre os anos de 2013
e 2020.

Em relacdo as manifestacbes apresentadas a Ouvidoria da UFRN, as
denuncias mais recorrentes estavam relacionadas a casos de assédio moral/sexual,
constrangimento e relacionamento entre professor e aluno. Nas questdes especificas
envolvendo assédio moral/sexual ou outras violéncias e conflitos nas relacbes de
trabalho, 21 processos com esse teor passaram pela Comissao de Mediagao das
Relacbes de Trabalho, entre os anos de 2013 e 2019, na tentativa das partes
envolvidas em construir a solugao dos casos por meio da mediagao de conflitos.

A Comissao de Etica da UFRN, por sua vez, acolheu, ao todo, 29 dentincias no
intervalo temporal de 2013 a 2020, concluindo 22 apuracgdes de desvio ético, das quais
12 resultaram em aplicagdo de sangao ética, sendo 3 ACPP e 9 censuras éticas. A
maior parte das condutas antiéticas que sofreram sangao infringem o dever de
cortesia e urbanidade, estabelecido no inciso XIV, alinea g, do Cédigo de Etica
profissional do servidor publico federal.

Quanto aos processos disciplinares que resultaram em aplicagéo da penalidade
mais grave aos servidores da UFRN, verificou-se que, entre os anos de 2013 e 2020,
houve 11 demissdes, cujas causas consistiram em auséncia do servidor, configurada
por inassiduidade habitual ou abandono de cargo; incontinéncia publica e conduta
escandalosa na reparticao; geréncia ou administragao societaria; e acumulagao ilegal

de cargos publicos.
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Pelo exposto, apesar de um conjunto normativo robusto e de uma estrutura
administrativa bem articulada para a prevencao e o enfrentamento de condutas
antiéticas, é possivel identificar que desvios de conduta, por parte dos servidores da
UFRN, continuam a ocorrer com frequéncia, o que aponta a existéncia de uma
fragilidade moral que ainda assola a comunidade universitaria.

Reconhece-se a importancia dos diplomas legais e regulamentos institucionais
em tragar o padrao de comportamento ideal do servidor publico, bem como o papel
de punir e afastar, da esfera publica, o sujeito improbo e imoral. Contudo, a atuagao
repressiva dos setores correicionais nao tem sido suficiente para inibir praticas
irregulares e, por conseguinte, impedir a infringéncia do principio da moralidade
administrativa na UFRN.

A proposta dos 10 mandamentos da ética pretende combater a imoralidade sob
a perspectiva preventiva, uma vez que vem facilitar a apropriagao, pelo servidor
publico, do conteudo do principio da moralidade condensado em 10 principios gerais
norteadores de conduta. Os 10 mandamentos da ética, apresentados no item 6.3, e
desenvolvidos a partir da pesquisa doutrinaria, normativa e da realidade institucional
da UFRN, constituem o objetivo geral desta dissertagdo. Sua elaboragdo somente foi
possivel por meio do cumprimento dos objetivos especificos, os quais se
concretizaram por meio do estudo tedrico sobre o principio constitucional da
moralidade administrativa, registrado nos capitulos 3 e 4; do levantamento e analise
dos principais diplomas legais que regulamentam o comportamento ético do servidor
publico federal, apresentado no capitulo 5; e da investigagao sobre a aplicabilidade
do principio da moralidade administrativa no ambito da UFRN, exposta no capitulo 6.

A efetividade do principio da moralidade administrativa perpassa,
necessariamente, pela sensibilizacdo e formacédo continua do agente publico no
sentido de provoca-lo a interiorizagdo dos padrbes éticos (FREITAS, 1996) e ao
engajamento em acatar e cumprir as normas de conduta, de modo que os valores
morais se tornem arraigados ao seu comportamento. A conduta ética de cada servidor
que forma a comunidade universitaria € fundamental para a construgdo de um todo
ético, o qual se refletira numa instituicido alicercada na retidao, probidade, lisura,
decéncia, honradez, honestidade, justica, enfim, em valores que formam e
concretizam o principio constitucional da moralidade administrativa.

O tema estudado e discutido no presente trabalho, dada a sua complexidade e
ampla aplicacéo, enseja a oportunidade de realizacdo de novas pesquisas sobre o



149

mesmo, ainda dentro do ambito da UFRN. Neste interim, fica a sugestdo que sejam
desenvolvidos novos trabalhos que abordam a aplicacdo do principio da moralidade
administrativa tendo como foco atos ou processos administrativos mais especificos
desenvolvidos na Universidade, como, por exemplo, a observancia do principio nos
processos licitatorios, na celebragao e execugéo de contratos, na gestao orgamentaria
e administrativa de um centro académico, na gestdo do patriménio publico, entre
outros.

Por fim, espera-se que as reflexbes aqui suscitadas despertem o servidor
publico para a importancia de resgatar os valores éticos no exercicio da administragao
publica, de forma que cada ato realizado e decisdo tomada estejam firmados nos
ditames da ética, o que se faz essencial para a construcdo de uma Administracao
Publica cada vez mais proba, ética e eficiente. O intuito da elaboragdo dos 10
mandamentos da ética, consubstanciados em principios gerais de comportamento, é
contribuir para tornar efetivo o principio constitucional da moralidade administrativa no
ambito da UFRN, visando a prevencao de desvios de conduta e, consequentes,
infracoes por parte do servidor publico federal. A efetividade da moralidade no servico

publico € o unico caminho possivel para a plena satisfagao do interesse publico.
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APENDICE A - PRODUTO: OS 10 MANDAMENTOS DA ETICA NA UFRN

1) E importante que vocé conheca e estude as normas que regem a UFRN, bem como
as que regulamentam as atribuigdes do servidor, pois isso é essencial para seu fiel

cumprimento.

2) Seja pontual e assiduo no seu trabalho, isso expressa seu compromisso com a
instituicdo e com o publico e ajuda a construir um servigo publico de qualidade. Se
seu cargo, fungédo ou influéncia implica algum poder, use isto exclusivamente para
favorecer o interesse publico e jamais para obter vantagens pessoais ou

favorecimentos para si ou seus amigos.

3) Se vocé exerce cargos de chefia e que implicam na destinagdo de recursos
publicos, na distribuicdo destes recursos e verbas, utilize critérios justos, de acordo
com o interesse publico e em consonancia com os principios da justica e da

transparéncia.

4) Jamais se aproprie do bem publico como se particular fosse, pois o patrimdnio
publico ndo deve ser usado para atender fins e interesses particulares. Os bens da
Universidade, o local de trabalho do servidor, assim como os prédios, as instalacbes
publicas, os materiais e equipamentos devem ser utilizados e manuseados com zelo
e cuidado, visto que constituem meios indispensaveis para a consecug¢ao do interesse
publico. Todas as contratagdes, compras e aquisicdes também devem ser feitas
dentro deste espirito, procurando maximizar a qualidade e minimizar o custo para a
instituicdo publica e jamais procurando satisfazer interesses pessoais ou de

empresas.

5) Trate os colegas de trabalho, superiores ou subordinados, os estudantes e todos
aqueles que formam a comunidade universitaria com cortesia, tolerancia e educacgao.
No servigo publico ndo ha espago para preconceito ou discriminagdo, nem para
preferéncias ou privilégios. Todos devem ser respeitados independentemente das
hierarquias. Se vocé ocupa posicdo de autoridade, seja em cargo de gestao
administrativa ou em sala de aula, ndo deve jamais fazer uso da superioridade

hierarquica para humilhar, constranger, perseguir ou favorecer outros.
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6) Jamais pratique irregularidades para obtenc&o de vantagens indevidas e n&o ceda
a pressodes de superiores ou qualquer outro interessado para fazé-lo. Resista e, se for
0 caso, denuncie aos setores competentes e, em ultimo caso, ao préprio dirigente

maximo da instituigdo ou aos érgaos de controle federais.

7) O atendimento ao publico interno ou externo deve ser exercido com cortesia,
atencao, respeito, gentileza, boa vontade, presteza e celeridade. O servidor que
recebe a demanda deve buscar atendé-la da melhor forma possivel, fazendo tudo o

que estiver ao seu alcance para satisfazé-la.

8) Desde que nao estejam sob sigilo, o servidor deve sempre fornecer dados e
informagdes que lhe forem solicitados, bem como prestar contas de suas atividades

profissionais, zelando pela presteza e transparéncia no servico publico.

9) Respeite a ordem das solicitagdes recebidas. Nao atenda as demandas de acordo
com a amizade ou inimizade pessoal, mas em funcdo das necessidades e de acordo

com as regras que sao publicamente estabelecidas.

10) Busque sempre fazer o que é certo e estar de acordo com o interesse publico.

Desempenhe suas fungdes e faga seu trabalho de forma correta, honesta e justa.
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RELAGAO DO SERVIDOR COM O SEU TRABALHO

MANDAMENTOS

VULNERABILIDADES

E importante que vocé conheca e estude as normas que
regem a UFRN, bem como as que regulamentam as
atribui¢cdes do servidor, pois isso € essencial para seu fiel

cumprimento.

Busque sempre fazer o que é certo e estar de acordo com
o interesse publico. Desempenhe suas funcdes e facga

seu trabalho de forma correta, honesta e justa.

Descumprimento de
normas e regulamentos
ou irregularidades
definidas em normativos

ou regulamentos.

Seja pontual e assiduo no seu trabalho, isso expressa
seu compromisso com a instituicio e com o publico e
ajuda a construir um servigo publico de qualidade. Se seu
cargo, funcao ou influéncia implica algum poder use isto
exclusivamente para favorecer o interesse publico e
jamais para obter vantagens pessoais ou favorecimentos

para si ou seus amigos.

Auséncia ou
impontualidade ao servigo
e obtengao de proveito
pessoal ou vantagem

indevida.

RELAGAO DO SERVIDOR COM O PATRIMONIO PUBLICO

Jamais se aproprie do bem publico como se particular
fosse, pois o patriménio publico ndo deve ser usado para
atender fins e interesses particulares. Os bens da
Universidade, o local de trabalho do servidor, assim como
os prédios, as instalagdes publicas, os materiais e
equipamentos devem ser utilizados e manuseados com
zelo e cuidado, visto que constituem meios
indispensaveis para a consecuc¢ao do interesse publico.
Todas as contratagdes, compras e aquisi¢gdes também
devem ser feitas dentro deste espirito, procurando
maximizar a qualidade e minimizar o custo para a
Instituicdo publica e jamais procurando satisfazer

interesses pessoais ou de empresas.

Se vocé exerce cargos de chefia e que implicam na
destinacado de recursos publicos, na distribuicdo destes

recursos e verbas, utilize critérios justos, de acordo com

Desaparecimento ou
perecimento de bens
publicos / Administracao
de recursos publicos /

Favorecimento indevido
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o interesse publico e em consondncia com os principios

da justica e da transparéncia.

RELAGAO DO SERVIDOR COM OS PARES E COM O PUBLICO

Trate os colegas de trabalho, superiores ou
subordinados, os estudantes e todos aqueles que formam
a comunidade universitaria com cortesia, tolerancia e
educacdo. No servico publico ndo ha espago para
preconceito ou discriminacdo, nem para preferéncias ou
privilégios. Todos devem ser respeitados
independentemente das hierarquias. Se vocé ocupa
posicdo de autoridade, seja em cargo de gestao
administrativa ou em sala de aula, ndo deve jamais fazer
uso da superioridade hierarquica para humilhar,

constranger, perseguir ou favorecer outros.

Jamais pratique irregularidades para obtengcdo de
vantagens indevidas e ndao ceda a pressdes de
superiores ou qualquer outro interessado para fazé-lo.
Resista e, se for o caso, denuncie aos setores
competentes e, em ultimo caso, ao proprio dirigente

maximo da instituicdo ou aos 6rgaos de controle federais.

O atendimento ao publico interno ou externo deve ser
exercido com cortesia, atencgado, respeito, gentileza, boa
vontade, presteza e celeridade. O servidor que recebe a
demanda deve buscar atendé-la da melhor forma
possivel, fazendo tudo o que estiver ao seu alcance para

satisfazé-la.

Falta de urbanidade,
cortesia e conduta
escandalosa na
reparticdo; assédio
moral/sexual;
constrangimento;
relacionamento entre

professor e aluno.

Desde que nao estejam sob sigilo, o servidor deve
sempre fornecer dados e informagdes que lhe forem
solicitados, bem como prestar contas de suas atividades
profissionais, zelando pela transparéncia no servico

publico.

Transparéncia publica.

Respeite a ordem das solicitagdes recebidas. Nao atenda
as demandas de acordo com a amizade ou inimizade
pessoal, mas em funcao das necessidades e de acordo

com as regras que sao publicamente estabelecidas.

Favorecimento indevido




